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Ing.Juan Jaosé Ciacera
Secretario General del
Consejo Federal de Inversiones.
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. Me dirijo a ud.

adiunto, el primer Informe de Avances del
Desarrallo de Unidades de Sestion y Resultados” del Estudio de
Modernizacion de la Administraciéan Puablica Frovincial (Frovincia del

de remitirle

a los efectos
"Proyecto de= Formulacidn vy

Neuguén), (Ex Exp 123Z3~Desglosado).
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Este - trabaijo se ipicid el 15 de septiembra
1991 v se refiere al cumplimiente de las primeras tareas
acardadas oportunamente con el Esc. Luis Marinelli vy el Lic.Eduardo
Carenzo ) . .
sin 1o 'saludo con mi mas

. otro particular,
distinguida consideracién.

Lic. erto H. Gongora
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FRIMER INFORMA DE AVANCE DEL FPROYECTO RE FORMULACTON E

IMFLEMENTACTION DE LAS LINIDADES DE SESTION Y RESU TADNG (PROVINMEIA

DEL MELGUEN)

En este primevr tramn del provecto se desarrcllaron basicamente

tas siguientes tareas: a

1) Disefo detallado de las tareas a desarrollar.

-

= Viaje a la Provincia donde se mantuvieron
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pntrevistas:

2.1} Exposicitn de las caracteristicas de funcionamiento
dee las UGK ante un conjunto de funcionarios gue podian constituirse
2 informantes calificados en cuestiones vinculadas a 1a posible

implementacisn de eastos sistemas de gestidon & nivel provincial.

Z.2) Lic. Diga Landoe v Dra. Maria Elena Chigssa

informantes ecalificadas del sector saluad.

2.3 Frof. Norberto Chiesa informante calificado del

gector eduecacidn.

2.4 tLica Marta MantecOn informante calificada del sector

obras publicas v bienestar social.

2.9y Dr. Dominguaz., Directos Frovincial de Fresupuesio,
para  oonocer  las  maximas aperturas  presupdestarias gque existen

actualmente 2n la Provincia.

Z.86) Frof. Zulema Rouwssillon, Directora de Planificacibn

az tareaz a

ot

Administrativa para informarle de los realirado y de
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encararze =2n =21 fuluwro. EBEn este sentido fue imposible concertar ona

Freunidan con =1 Lic. Romero Oneto por sus mdltiples compromisos.

Z2.7) Cuposician  ante un grupo de colaboradores de los
distintos proavectos del Frograma de Modernizacion ttem la
gdministracion Fiblica Provincial. En sste sncuentro se prasentdlas
Caracteriti&aa de las UBR vy se expuso en detalle como s2 llevara a

cabo el Estudio.

2.8) Dr. Fellin, designado Ministro de Gobierno de las
autoridades gue asumiran en diciembre préximoc, para interiorizario

de las caracteristicas de las UGR.

~)

2.2 Ing. Laffitte, designado Ministro de Obras Fablicas
de las autoridades gue asumiran en diciembre prdasimo, para

interinrizarlo de las caracteristicas de las UGR.

2.10) Ing. Moran designado Secretario General de la
Gobarnacitn de las awtoridades que asumirdn en diciembre peduima,
para interiorizarlo de las caracteristicas de las UGR, Este
funcionario s ocupard en el futuro de los temas vinculados & la

Reforma Administrativa a nivel provincial.

T) Elaboracidn de un cusstionario para ser respondido  por
informantes calificados, tratando de relevar las posibilidadez de
implementacian de las WBER. Copia de estos cuestionarios yva fu2ron

remitidos & la Provincia para su distribucidn. Se adijunta copia.

4} Elaboracian de un cuestionario para ser respondido por las
posibles UGR, tratando de relevar las posibilidades de implemsntar

2l nueva sistena de gestidn. Se adjunta copia.

Con  referencia a este punto en el prasimo viaje a la

provincia se realizardn entrevistas con posibles UGR en la ciudad de



Neuquén. Seria muy conveniente gue lusgo, se hiciera un viaje al
interior de la Frovincia para analizar el funcionamiento v los
problamas especificos de las posibles UGR distantes de la capital

provingial.

5)  Redacecidon del borrador del primer punto del trabaio que se

constituye en una forma de presentacidn del "Modelo de Gestion  por

Resultados".




GUIA DE RELEVAMIENTO PARA EL ESTUDIO DE FREFACTIRILIDAD DE LAS UGR

PORA INFORMANTES CALIFICAROS( Mantenar en las respuestas los mismos
noameros que en las preguntas)

1. Conduceidn,

L.1.)y Hay algin tipo de conducciton colegiadea en la
unidades administrativas del organismo 7 Describalas. Quién degigna
a los miembros 7 2 Chao se eligen los miembros 7 Cuéanto dura el
mandatao 7

L.2:.) Hay representacidn de los trabajadores en la
conduccidon de las unidades 7 Quisn los elige v designa ? Cuales son
sus funciones 7 Cuénto dura =21 mandato 7

1.27.) Hay alguna representacidn de los clientes, uwsuarios
y/0 comunidad 7 Quién los alige v designa 7 Cuidles son sus funciones
? LCugnta dura el mandato 7

1.4.) Como son reemplarzadas las auntoridades (elegibles o

designadas directamente) desde gl punto legal vy  real (decrelto,
resolucidon, pedido de renuncia, exoneracién, juicio politico, sho) 2

2.} Presupuesto.

Zal ) Cual es la minima desagregacidn  del presupuesto
pristente en la reparticidon (direcciones, zonas, establecimientos,
etc) 7P [Bue rubros (personal; bhienes v servicios no  personsles,

inverzsionss, transferencias.ets) estén desagregados a este nivel 7

e CEnog vy guien slabora real v formalmente el
presupussto de las unidedes administrativas 7

2.3.) Qué control del presupuesto es realiza 7
2.4.) Hay algin elemento en la elaboracidon del presupuesto

o en la asignacidn presupuestaria gue incluya o tenga en cuenta los
productos v/o resultados 7

2.) Agpectos financieros,

Z.1.) llas wunidades administrativas de menor nivel puede
aceptar herencias, legados, donaciongs, etc 7

T.2
donaciones, =

« ) Cihmpo es 2] trémite para aceptar herencias, legados,
tc {por parte de la unidad o del organismo) 7

H2:T)  las unidades administrativas de menor nivel pusden
solicitar préstamos y/o créditos ? CoOmo 7 El organismo puede hacerlo

? CHmo 7




Hadha) Alguna uwunidad administrativa peracibe tarifas.,
cAnones, tasas, facturas, derechos, sellados, etoc P Cudles 7

.50 Cull es el destino de esos recursos T Dué imporitante
son o en relacidn a los gastos de la unidades administrativas o del
arganismo P

T.bh.) Quien fija los nivelees de las tarifas, canones,

tasas. facturas, derechos, sellados,; ste 7

4.) Organicsacidn interna.

4,1,) Las unidades administrativas tienen algin estatuto
arganice y/o reglamentacidn interna 7 Cuales 7 Rue legislam 7

4.2} Ouién aprueba. la pstructura organico—funcional de
las unidades administrativas 7

4.5 L.as wnidades administrativas pusden designar
parsonal ? Cual es @] tramite para la designacidn de personal 72

4.4.) Due premios al persanal existen T Hay distribucion
de premios econdnicos 7
D.) Aspectos productivos.
H.1.)0us nroducen  las unidades (lo mas desagregacdo

posible) 7P Oué unidades de medida se puede utilizar para medic la
produccion de las unidades administrativas de menor nivel 7 Cuénto
producen las unidades anualmentes 7

S.2.) Quién v como se contrala las cantidades producidas ?

) Existe alguna evaluaciéon de la calidad de lo

- ]

producido

H.4.) Oue otras medidas o indicadores de produccion se
whkilivwan 7

5.9.) Qué programacién de la produccidn existe 7

5.46.) Qué idea del costo de produccidn unitaria hay 7

9.7.) Se realizan asbtudios e productividad 2
SH.1 Planificacidan.

&.1.) Se planifica Io aue hacen las unidades
administrativas 7 Quién lg hace 7 Qué lapso cubre 7 Oue resul tados
s lograraon 7

I Existe algo parecido a un "Flan plurianual de

actividades"” 7

H.35.) Eximte algo parecido a un  "Flan anusl de
actividades" 7



GIZLIDTECA
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7.) Compras ¥ yenpkas.

Talad ud  compras y contrataciones re
administrativas de menar nivel 7 [Lual es =1 tra

pstas COMPras ¥y ntrataciones

s

I

T2 Juiknes realizan el resto de las cCcompras Y
contrataciones que wutilizan la unidades ardministrativas

7.3

.Y Las unidades administratives pusdsen vender  bienes
y/o servicips ? Comn =25 la tramitacion

D

7.4.) La unidades administrativas pusden comprar, vender o
alguilar muebles y/o inmuebles 7
7.5.) Duién fija v cémo se fija =] precic de los hienes ¥

servicins que produce las unidades administrativas 2

7.56.) [ué pasa con los fondos recaudados T Gud importantes
son en relacidn a los gastos de la unidades administrativas o el
prganismo’?

T afr,) HAeadden 1lava =N inventaric de la unidades
administrativas 7
.Y Control .
2.1.) Cual s el sistema de control utilizado © El control
ms previo y/o a posteriori 7 Lusles son sus caracteristicas

y

©.72,.) Hay auditorias internas y/o sxternas

2.1 Control de gestign.

@.1.) Existe 2] control de gestion 7 Cuil es el sistema 7

2.2.) Cuales =on los indicadores de gestion usuales 7

10.1.1 Cual ez 21 sistema conhable utilizedo 7
10.2.) Existe cantabilidad de costos 7
13,30 Fuiste un hbalance general de las unidades

administrativas,; en gué teérminos, con qué periodicidad 7

10.4.)  Existz una memoria de la unidades administrativas,
en gué términos, con gué periodicidad ?

10.5.) Eviste una cuenta de gastos vy de inversidn de  las
unidades administrativas, =n gqué términos, con gquée periadicidad I

10.4.) fude control se realiza de esios elementos 7 Quién
realiza @l control 7

51




BUIA DE RELEVAMIENTO FPARA EL ESTUDIO DE FREFACTIRILIDAD DE LAS UGR

FaRS  UNIDADES ADMIMISTRATIVAS (Mantengsy en  las respuesias  los
mismos numeros gue en las pregqunias)

1. Conduccion,

1.1.) Hay algin tipo de conduccidn colegiada en la unidad
administrativa 7 Describala. Suien designa a los miembros 7 Domo se
mligen los miembros 7 Cuanto dura el mandato 7

1.2. Hay repressntacidn de leos  trabajadorss  oen la
conduccidon de la unidad 7 Duidn los elige v designe ¥ Cudles =on sus
funciones 7 Cuanto dura el mandato 72

i.3.) Hay alguna representacion de los clientes, usuarios
y/0 comunidad 7 Quién los elige v designa 7 Cudles son sus funociones

A

? Cuésnto dura 1 mandato
1.4.) Come son reemplazadas las avtoridades {(elegibles o

designadas directamente) desde el punto legal v real folecreto,
resalucion, pedido de renuncia, sxongracidn, juicio politico, eto) 7

2. Presupusstno

2.1.7 Cual es la minima desagregacion del presupussto
evictente en la unidad 7 Dué ruabros (personal, bienes v serviclos no
perﬁnnalesa inversiones, transfersncias,ete) estan desagregadoes 2

2a2a) CAno v guién  elabora regal vy formalmente =3

Fa

presuplesto de la unidad administrative 7

ok

el Hud control del presupuesto se realiza
2.8, Hay algon elemento en la slaboracidsn del resupuesto
¥ g F -

o en la asignacidn presupusstaria que incluyvas o tenga en cuenta los
productos y/o resultados P

Z.) Aspecios financierns,

FT.i.1r La unidad administrativa puede aceplar herencias,
lagados, donaciones, etc 7

) Dimo es el tramite para aceptar herenciasm, legados
donaciones, =tc {por parte de la unidad o del organismo) 7

L300 La unidad administrativa pueds salicitar prestamos
w/no gréditos 7 Come 7 El organismo puede hagsrlo 7 Como 7



F.4.)r La unidad administrativa percibe ftarifas: canones,
tasas,. facturas, derschos,. sellados, etc 7 Cuales 7

F.5.) Cual =5 2]l destino de esos recursos P Quéd impartante
san en relacidn a los gastos de la unidad administrativa o del
arganismoe 7

T.h.) Ouién fija los niveles de  las tarifas, canones,

tasas, facturas, derechos, sellados; etc 7

4.1 Organizacién intsrnas

4.1.y La uwunidad administrativa tienen alglin estatuto
organico v/o reglamentacidn interna 7 Cuodles 7 Qué legislan 7

4.2.) Quién aprusba la estructura orgianico-funcional de la
unidad administrativa 7

4.%.) Las unidad administrativa pusden designar personal 7
Cual g5 el tramite para la designacion de personal 7

£.4.3 Qué premios al personal existen 7 Hay distribucidn
de premios econdonicos 7

. Aspectos productivos,

S.1.30us  produce la unidad (1o mas desagregado posible) 7
Chue unddad de medida puede utilizarse pare medir la producecidn 7
Cuanto proaduce la unidad anualments 7

oo
puit P,

-1 DQuidn v como se controla las cantidades producidas ?

DL.EL) wiste alaguna evaluacidn de la calidad de 1o
producido

Ba.4.) Oué  ptras medidas o indicadores de produccidn se
utilizan 7

5.9.) Bué programacidn de la produccidn existe 72
S.bh.) Que idea del costo de produccidgn unitaria hay 2

B.7 . Se realizan asturdios de productividad »

Hx) BPlanificacidn.

A.1.}) Be planifica lo que hace la unidad sdministrativa 7
Ouién lo hace 7 Qué lapso cubre 7 Qué resgl tados se lograron 7

H.2.) Existe algo parscido a un "Plan plurianual de
actividades" 7

i) Existe algo parecidoc 2 wun  "Flan anual de
actividadess" 7

Z:) Compras y ventas.

3



7.1.) Qué compras vy contrataciones realiza la unidad

administrativa 7 Cusl s el tramite que reguieren estas compras vy
contrataciones 7
T2 Quiénes realizan ! resto de las compras Y

T

contratariones gue wtiliza la wunidad administrativa

7.7.) La unidad administrativa puede vender bilenes y/o
servirins T Céomo vy cuval 2= la tramitacidon 7
7.4.) La upidad administrativa puede comprar, vender o

alguilar muebles y/o inmuebles ?

7.5.) fluidn fija v como se fija el precio de lo= bienes vy
servicios ogue produce la unidad administrativa 7

7.4.) Qué pasa con los fondos recaudados ? OQue importante
son  en relacion a los gastos de la wunidad administrativa o del
organismo’

7Ta.ba} (Guidén lleva el inventario cda la unidad
administrativa ?
8. Control.
B.1.) Cual ez el sistema de control utilizado 7 El control
es previon yv/o a posteriori 7P Cosles son sus caracteristicas 7
2} Hay auditorias internas y/ o externas 7
2.0 Control de geshion.
?.1.) Existe 2] contral de gestidn 7 Cual es 21 sistema 7

P

9.2.) Cuales son los indicadores de gestidn usuales

19.) Sistema contable,

10.1.) Cudl =25 2l zsistema contable utilizgado 7
"

10.2.) EFriste contabilidad de costos

10.%3,) Existe un balance gmneral, 2n gquéd tdrminos, con que
pericdicidad 7

10.4.) Existe una memoria de la unidad, en gue terminos,
con qué periodicidad 7

10.5.) Existe una cuenta de gastos y de inversidn, en gusé
términos, con qud periodicided 7

i0.4,.) RQuée control se realiza de estos elementos ¥ Guién
realira =1 control ?




