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INTRODUCCTION

L. Contenido

El presente Tercer Informe de Avance resena las tareas
realiradas entre el 13 de abril vy el 1% de junio, para el
Fstudino de Transporte Urbano de la Ciudad de Catamarca y

localidades aledaras,.

lLa parte A =se refiere al Estudic de Transporte Urbano

propiamente dicho, y consta de los capltulos siguientes:

- £l Capltulo 1 resefa el desarrolleo de las actividades

de campno realiradas hasta el presente.

- £1 Capitulo 2 econtiene =1 calculo de costos vy
rentabilidad de cada uwuna de las lineas del sistema, y se
refigre ademas & la situacidn de las empresas operadoras

actuales.

- El Capitule 3 estA dedicado & la Direccidn Frovincial
de Transporte, e incluye uwna propuesta de organigrama,
reglamentacion e acturaciones =) instrumentos para ia
actualizacidn de la informacion de base.

- F1 Capitule 4 incluye el Fliego de Ease;h: Condiciones
vy la HMeteodologia de Evaluacién para el  futuro llamadoe a

concursn de linesgs.



- El Capitulo 5 contiene los resultados alcanzados hasta

el presente, en lo referente a tareas de campo.

- El Capitule &, por ditimo, redne algunas conclusiones

alcanzadas en g1 presente infarme.

lLa parte B del Estudio contiene la redaccién final del
fAnteproyecto de l.ey Frovincial de Transporte, con el
correspondiente mensaje de elevacibén.

-4

2. Observaciones

En los  anteriores informes de avance se hizo mencidn a la
entregs aunn . pendiente de determinados elementos,

tndispensables a 1o

ift

fines de &l realizacidn de las tareas;
ellos son las planilias de conductor v los cusstionarios
dirigidos & los operadores, requiriendo informacién acerca de
la  arganizacisn y gestion empresarias. Respecto de lo primero,
no se produjeron novedades en el periecdo cubierto por el
presente  informe, por lo que resta una parte del universo sin
cabertura  (lineas 21 vy 27), de dimensibn minima; debhe sin
embarge notarse que mediante los conteos de ascenso y descensog
=2 han podido recoger algunos elementos de juicio. En
o oaue haece a los cuestionarios, se ha obtenido respuesta por
parte de todos los ocpsradores gue forman empresas organizadas
o
en funcionamienta npermal, par 1o que quedan pendientes s6lo
dos caspos de reducida importancia (La Paz y La Independencia,

operadores preclisamente de las lineas 21 vy 27). For lo demas,

se entiende que la cobertura alcanzads es satisfactoria, con



lo gue =ze completan las tareas pendientes.

En  otro orden, cabe mencionar que en el presente informe
s realizra el caloculo definitive de costos vy rentabilidad para

todas  las  lipeas {excepto 21 vy 27), a valores actualizados;

asimismo, =1 desarrollan los instrumentos para ia
actualizacion de la informacidn de base. Ambos  rubros
representan o adelanta parcial, respecto del cronograma

acaordado, & los fTines de dar més tiempo para su discusidn; en
particular, interesaria contar con un Jjuicio acerca de los

procedimientos de calculo de los costos.

Corresponds ‘por q1tim0 senalar que con 21 presente informe
cancluye la redaccion del Anteprovecto de Ley Frovincial de
Transpurte v el mensajs de elevacidan correspondiente. El
primero ha recibido algunas correcciones respectno de la
version anteriormente presentads; en funcion de observaciones
verpales realizadas por funcionarios dé la provinciag perg ce
encuentra  desde ya suieto & los  ajustes que se juzguen de

interés para aquella.,

Z. Tareass de _campo

En =l perlodo cubierto por el presente informe, =¥

realizaron dos actividades de campo. FPor un lado, la Encuesta
Ceray

a Usuvarios, de acuerdoc a lo previstog por el otro. se

realizaron, fuera de lo acordado originariamente, conteos

complementarics, ' & fin de ampliar informacién para algunos

trames de 10 lineas suburbanas. Ambos operativos Tueron

concretados entre el 21 v el 24 de mayo, sin inconvenientes.
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION FRIMARIA

1.0 mEroduccitn

El presente capltuio caracteriza las actividades de campo
(encusstas, conteos etc.) gque se realizaron, de acuerdo a lo
i m) azi también el tratamiento
L]

nrogramado oportunamente,

primario dado a la infarmacidn.

Se hace referencia een primer término al conteo de Ascenso vy

=]
caracteristicas yva fueron presentadas en el 2do,

Descencso, GCuyas
Intorme de Avance , indicanda las principales resultados

obhtenidos.

Luego, cse descrihbeg brevemente wn contec complementario,

necesario para completar informacidn del conteo anterior.

p1]

For ultimo, se  indican  los pripcipales aspectos de 3

i

Encussta a Usuarios, en lo gue hace al contenido y a 1

implementacidon del operativo.

1.1 Conteo de ascensg vy descensgo

de campo  sobre ol conteo de

Eecul tados  del trabajo

fiscenso v Descenso de pasajeros.

El conteo abarcd a todas las lineas del sistema urbano de
auntotransporte FPuklico de la ciudad de Catamarca vy zonas
aledarnas, realizandose sobre 224 servicios en horas pico de la

mafarna y la tarde en dias habiles.



S relevaron 11.448 viajes segdan la siguiente distribucién:

Hora Fico Hora Fico Total

Mafiana Tarde
Lineas Urbanas 2,199 x2.077 D.2768
Lineas Suburbanas Z2.88Y X.283 &.172
Totales 9. 088 &, 3560 11.448

Se considera gue los 224 servicios encuestados (sobre los 344
programados) vy los 11.448 viaijes relevados scbre los 11.753
programadaos) ofrecen un buen material muestral para realizar las
arnpansicones correspondientes por  linea vy obtener la matriz
GErera de viajes para la ciudad de Catamarca vy las zonas

aledaras.

e dimminuocidn de la muestra en la cantidad de servicios
programados (11 A) v la de viajes relevados (2%) es producto de
los  dnconvenientes surgidos durante la realizacidn del trabajio de
campa por la anulacidn de servicios programados por las empresas
debide & problemas mecdnicos que afectaron al pargue automotor en
circulacidn: el 21% de los coches sobre los que se realizd el
conteao presentaron algun  tipo de problema que les  impidid

continuar con la prestacion del servicio.

En estos casos, la estrategia utilizada para respetar el

diserno muestral Tue la siguiente: cuando el conteo se realizaba
o TN i

sobre un sdlo vehiculo de la lipea afectada, se anuld el trabaje

realizado en ese turno, encuestando a la linea otro dia. Cuando

el conteo se realizaba simultaneamente sobre dos vehicwlos de una

linea vy uno de ellos suspendia el servicio se optd por rescatear



el material el conteo realizado hasta el momento de quedar fuera

de serviCio.

Los resul tados muestrales obtenidos por linea pueden

ohservarse en el Anexo 1.1 denominado "Resultados muestrales por

Linea',
1.1.2 Tratamiento de loz datos muestrales
a) Frocesamientg General.
Lo datos moestrales  fueron procesados  por  un programa

computarizado para  obtener los siguientes productos intermedios
de interés para el ecstudio:

~ Matrices con los datos muestrales por vehicule sobre el cual
se realiszsd el conteo.

- Matrices expandidas, en un sentido, por tuwrno v linea.

- Matirir diaria expandida, en un sentido, por linea.

- Suben-bajan—pasan diario por linea.

- Matriz general en un sentido del sistema de autransporte
pablico urbano.

b) Factores de eupansidn.

Los datos obtenidos através de la muestra se edxpandieron por
linea vy tramo beorario, aplicando & cada tramo de la matriz el

coeficiente obtenido segun la siguiente formula:

CE=1/2 N
n -
donde:
CE : Coeficiente de expansitn,
M Cagtidad de holetos vendidos por la linea en el

turno gue se trate.



rs Yalor muestral correspondiente a las matrices en un
sentido de la linea por el turno que se trate.

Se utiltizaron al efecto los valores de boletos vendidos que se

cbhtuvieron del  procesamiente de  las plamillas de conductor
(vednses los anteriores informes de avance); fue necesario
realizar algunos ajustes % correcciones, en funcidn de

disparidades observadas en los volumenes de trafico (producto de
la inestaklidad propia de un sistema en mal funcionamiento y de

la aparicion reciente de una linea nueva y de modificacidn en los

trazados de lineas existentes).

c) Matrices muestrales por vehiculo,

Fstas matrice

h

contienen el material relevado organizado en
matrices cuadradas por  trame del itinerario cubierte por 1a

linea, en su recorrido en ambos sentidos.

Cada matriz responde al material recolectade sobre un
vehiculo en determinado turno v con un nOmerc variable de

servicicocs cubiertos.

£l 2,8% de los talones entregados a los pasajeros, no fusron
devueltos =zl descender; estas matrices permiten ubicar el! tramo
de  ascense de estos pasajeros ¥y o agrupan  en la columna No.99

imissing values) el dato desconocido del descenso.

d) Matrices ewpandidas por tuwrno v linea.

A cada tramo de los itinerarios de las lineas se le asignt el



cacdigo correspondiente de Z0Na (ver cartografia)l Yy se

construyeron matrices trisngulares que expandidas reflejan el

movimiento de cada limea en un sentido para cada uno de los
turnos.

Mamana: Se aceptd la hipdtesis de que el pico horario durante el

cual se realizd el conteo, registra lo=s wviajes de
regreso iniciados en horas tempranas de la mafana.
Ezta hipotesie permitid sumar los viajes regictrados
schre un mismo  tramo en sentido contrario dentro de un
mismo  horario (ij + ji) para obtener el valor muestral
de viaies de wn tramo (ij) en un solo sentido para el
turno de la mamans.

Tarde: Durante la tarde, la curva horaria no registra picos éue
nermitan diferenciar los viajes de ida y regreso (ver
acapite 4 del 2do. Informe de Avance). ta hipétesis que
see planted, supone que durante el horario del conteo se
relevaran viajes de ida vy sus regresos. Fara corregir
posibles desvios sobre el muestren se simetrizaron las
matrices respetando =1 ndmero mayor de viajes relevado
para cada sentido de un mismo tramo (ij*jil: luego ji=1ij)
para obtener el wvalor muestral de viajes de un tramo

en un sentido para el turno de la tarde.

1.1.3% Resultados Generales de 1a'expansidn

Se acompafa en anexo 1.2 1la matriz general expandida de
viajes.
De! total de viajes diarios producidos por el sistema de

transporte, el &4% corresponde a desplazamientos geograficos



intrauwrbanos, el 2974 a viajes gue unen la planta urbana con zonas

suburbanas y el 7% restante & viajes entre zonas suburbanas.

intraurbanos 22.948 &4%

urbanos-suburbanos 10,748 29%

intra—-suburbanos 2,570 7%
ZH.QLA

La mayor generacidn de viajes se observa en la zona 1,
correspondiente al centro de la ciudad. El1 40% de los viajes

tiene a esta zona como uno de sus extremos.

El ranking de zonas (ver cartografia correspondiente) con una
produccion de mas de 1000 viajes diarios es la siguiente:
Zona 19 7.194

1
fona 7 20 2.970
Laona 4 0 20616

Tona 22 40 Z2.448
Zona 8 Qe 2.014
o Zona 9 o 2,008
Zana & 7e 1.4604
Zona 20 ge LE21
Zona 13 Go 1.495
Zona 10 oo 1.373
Zona 2 iie¢ 1.105

Zana 11 iz 1.031
Zona 19 135e 1,005

La mayor produccidn entre zonas corresponde a los siquientes

pares:
Far de zonas cantidad de viajes
diarios
1-4 1.832
1-22 1.482
i-8 1L.31&
1-20 1.016
74 P70
1-Z Bhase i
722 782
1-4 &70
1-13 HEO0
. 1-14 L2246
1-328 532
1-19 al2



Dbhsérvese que la zona 1 {centro) yv 1la 7 {(Terminal de dmnibus)
funcionan como polos de atraccidn de viajes con especto al recto

de las zonas periféricas de la capital y las zonas aledafas.

El' analigi=s detallade de los niveles de trafico por tramo vy

linea ce resliza en el capitulo correspondiente al estudio de la

demanda .

L2 Conteo Complementarioa,
Del analisis de lws resultados obtenidos, surgib una

dificultad derivada de la zonificacidn adoptada para las lineas
sttburbanas durante &1 gconteo, para la que se adoptaron las
secciones  tarifarias. Al agrupar las distintas secciones de las
lineas scbre uwna zonificacidén coman para construlie la Matriz
General de Viajes, se pbservd gue la zonmna 22 de FPargue
Chacabuco/Sumal an hasta Funta Favimento T} el Bafado
carrespondiente a la 2da. seccidn de aigunas lineas no permitia
establecer adecuadamente la asignacion de tr&fico correspondiente
a los diferentes tramos que invoiucra la zona, impidiendo
diferenciar tramos superpuestos de los no cuperpuestos; asimismo,
sg considerd necesario obtener un dato mas detallado acerca de la

producecidn de viajes de determinados tramos.

Se planted a tal efecto la realizacidn de wn conteco
camplementario, especlficamente sobre esa zona  en las lineas
afectadas, para contar con informacidn mas desagregada scohre los
tramos i1nvolucrados, a realizarse paralelamente a la salida a

campo para la encuesta a usuarios,

10



Este conteo i1mplicd el recuento de los pasajeros subidos o
bajadeos  (sequn el sentido del servicic)l sobre las zonas que
ofrecian dificultad, diferenciando los siguientes tramos:

L - Parque Chacabuco a Tres Puentes

2 - Tres Fuentes a Bo. El Jardin

R - Sumalan a San Isidro

4 - San Isidro a Tres Fuentes

b - Tres Fuentes a Cura Figueroa

& ~ Cura Figueroa & Funta Favimento

7 - Tres Puentes a Flaza San Isidyro

a2 - Flaza San Isidro a Ocampo y Velazco
< — Ocampo vy Velazco a E1l BHofado

10 - El Rarado -Bo. rMunicipal -El Bafado
b L BaXado a Folideportivao

H - o, E1 Jardin a Santa Fosa

1A - Cura Figueroa & Santa Rosa

i4 — Funta Favimento a Santa Rosa
L5 — Flaza Santa Rosa

lLa reaslizacion de este conteo complementario se realizé sobre
ccho liness del sistema: 1g 53 83 19y 1BR; 17; 20 v 23 seqgun 1la
programacian gque se  adjunta en el Anexo 1.3 (ver instruccionss

conten de

g

Pasajeros en 2da. v Jra. Seccidn de Lineas Suburbanas),

1.5. Encusstas a usuarigs de autobransporte Fdblico de

Fasajeros.

1.2.1 Ohietivos.

l.a realizacidn de una encuesta a los wsuarios del transperte
en  colectiva, responde &  la necesidad de conoocer £] origen v
destine de los viajes realizados, la impaortancia de las
transferenclas en estos viajes (necesidad de completar un viaje
con mas  de un colectivol, las cuadras caminadas para acceder al
transporte e iAnformacion sobre el perfil de Jloe usuarios (motiveo
del wiaje, nivel socio-econdmico, etoc. )., Yy Qopinidn sobre la

'

calidad del servicio.

1




1.3.0% Metodologlia
La epcuesta  Jue disedada para entrevistar a los pasajeros

migntyra

3]

S BESperan ascender a un colectivo.

i

En bage a los datos extraldos de la smatriz general de ascepso
y descenso de pasajeros, oabtenida por el procesamiento de las
datos del conteo efectuade con anterioridad se prepard un dizefo
que contempld la  preduccion de viajes en cada zoana  {(ver

Anexo: "Frogamacldn Encuesta o usuarioss:)

El cuestionario aplicado, de una duracidn aproximada de & a 8
minuwtos, comprendid 27 preguntas (ver Anexo 1.4:“Cueétionario de
Encuests & wusuarios") sobre los siguientes items:

- Origen v Dastino de los viajes

- Mzdios utilizados para llegar a la parada
- Cuadras aminadas

- .ine ge transTerencila
- Tiampo de espera

- Motivo del wviaje

- Seztidon del viaje

- Seno

- Edad

- Nivel de educacifén

- Foeesidn de vehiculo
- Ooupacidn

- Ingresocs

- Imagen de la linea

- Domicilino

£1 trabaio de campo se realiszd entre el 21 v 24 de mavyo. Ed

frlantel de 13 encuestadores fue instruido con anterioridad para
realizar la entrevista a pasajeros qQue esperan a ascender en

calectivo (ver Anexp 1.3: "Instructiveo de Campo").

£l procesaniento de los datos se realizard por un programa

computarizrado que permitird  obtener una estadistica descriptiva

de cada wuna de las preguntas del cuestionario v cuadros de doble

12



entrada para las variahles en que e estime necesaric  tal

procedimiento,

Fn Anexo 1.6 se detalla la definicidn para ] ingreso de los

datos v las codigo

Ui

correspondientes.,

El cuestionario incluye en casi su  totalided preguntas
cerradas. El cédigo correspondiente a las mismas puede chservarse
en el formulario del mismo. bLas preguntas ablertas afectan a

cohdigos de zonas vy lineas.

L.as lirmeas seran codificadas con el nuamero y la letra gue las

identiftica.

Las snnas correspondientes a la planta urbana son homdlogas a
la zonificacidn utilizada para el conteo anterior del numero L al
19 (ver cartogratia correspondiente),. Sobkre las zonas suburbanas

realizgd una agregacidn mayeor que la wutilizada para =21 conteo;

15

mer deTtinieron en total sels  tonas  que abarcan las siguientes

localidades.,

Zona £0 corresponde a  las zonas anteriorments definidas como 20
y 21 e incluye a las localidades de l.a Chacarita; Fargue

Chacabuco vy Sumalao.

Zona 21 corresponde 2 las  zonas anteriormente definidas como
PR-ZH~-25 vy E4. Abarca las localidades de San Isidro;
Tres FPuentess; Peorxo el Mistol: El Hafedo; Villa Delores;

Bo.E1l » Jardin; Banda Varela; Cura Figueroa; fFunta

Favimento v Danta Rosa.

13



anteriormente definidas como

Zona ZE corresponde a las zonas
EH=21-~Z0. Cownprende las localidades de San  Gntoniog
Folcoss El Huece; Falda San Antonico:; El  Hospicio;
"Bouduan XXTI1; San Jos@;  Bo. Luppi; La Tercena; Sr.de

Zoma 23 Corresponde & las  zonas anteriormente
y IR, fncluye las  localidades de {a

cComo

Faomancillo y Las Farguitas.

Carrera; Caollagastaj;

Zona 24 Comprende & las zonas anteriormente definidas como 23 vy
Fabricae de Alpargatas v Huavocama. .

2. Comprends a la

2% Corresponde a las zfonas anteriormente detinlidas como 26
y 7. pharca al ko. Municipal sobre ruta 38; Santa Cruzg;
Fortezuela.

Embalzge |La Isla v EIl



ANEXG 1.1

RESULTADOS MUESTRALES POR LINEA

Linea Turno Marsana Turno Tarde Total
2 84 235 319
3 97 140 257
10 239 378 617
11 226 130 356
21 367 493 860
22 &4 238 302
24 192 240 432
27 144 303 447
28 318 400 718
34 113 123 236
1 Pirg. 58 197 299
1 Coll. 96 9 195
1B 89 73 162
SA i1z 175 287
=) = 133 181 314
& 119 89 200
7 256 353 609
8 (%) 190 87 277
13 104 236 340
15 Port. 56 27 153
17 396 396 792
20 169 412 581
23A 203 26 299
23B 441 313 P45
25 3535 377 732
26 (%) 191 48 239
30 276 231 S07
TAOTAL 11.448
(%) Linea a8 corresponde al itinerario: Terminal—1000

Viviendas-S5ta.Rosa
 Linea 2& corresponde al itinerario: Terminal-Fabrica
Al pargatas—Huaycama.

195
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ANEXD 1.3
INSTRUCCIONES CONTEOD DE PASAJEROS
EN _SEGUNDA Y TERCERA SECCION DE LINEAS SUBRURBANAS

Ubjetivos del conteo

Este conteo suplementarioc al ya realizadeo tiene como objetivo
establecer el movimiento de pasajeros dentro de la segunda y a
veces tercera seccién de algunas lineas suburbanas. Fara lograr
este propSsito se propong el conteo de los pasajeros bajados
dentro de esa/’s seccidns/es cuando el sentideo de la vuelta es

Ciuvwdad de Catamarca - Zonas Aledafdas y de pasajeros subidos
cuando el sentido es Zona Aledara — Ciudad de Catamarca.
Lineas

Este conteo se realizara en las siguientes lineas y dentro de
los siguientes tramos;

Linea 1 vy 1R entre farque Chacabuco vy
. Funta Pavimento

Linea % a v b entre Fargque Chacabuco vy
Funta Favimento

Linea & entre Sumalao y Cura de
Figueraa

Linea 23A y 235 entre Parque Chacabuco v
Bo.El Jardin

Linea 20 entre Sumalao y Pta.Pavimento

Linea 17 entre Fargue Chacabuco vy
El Polideportivo

Linea 15 entre Farque Chacabuco vy

a Posta Sani- El1 Ekafado

taria. '

Linmea 15A Farque Chacabuco

a El Forte- a Bo. Municipal

zuelo

1?7



Flanilla de Relevamiento de Informacidn

Para cada linea se completarsd la planilla de relevamiento,
con el simple registro de un palote por cada pasajero subido o
bajado ({(seqin corresponda) dentro de los  tramos que en cada
planilla se detallan.

Operativo

Se realizara en cuatro dias hdtiles entre el 21 y 24 de mayo
a razdn de dos lineas por dia,

B2 registraran ocho servicios (cuatro de ida y cuatro de
vuelta) dentro de los horarios de 10 a 14 hrs. y de 17 a 21 hrs.

LiNES 21
Linea ZX Los Mistoles 11.00 hrs. Sta.Rosa 11.5Q hrs.
12.35 13.25
17.25 . 18.10
19.00 19.45
Linea 1 Terminal L, 05 Bajar en Punta Médanos vy
11.20 tomar otro micro de l1a
L7 .00 linea 1 o 1b que vuelva
17.50 a la Terminal.
MARTES 22
lLinea 17 1000 Viv, 14,30 Folideportiva 11.3Q
" M 12.30 " 13.30
" " 18.30 " 17,70
" " 20,30 _ " ' 21.30
Linea 8 1000 Viv, 10,00 Sta.Rosa 11.00
" " 12.05 " 12.30
" " ig. 10 " 18.50
" " 19.35 " 20.10
MIERCOLES 7%
Linea 15 Terminal 10,25 Fortezuelo 11.45
al Forte- 12.40 14,00
ruelo 15.15 14£.48
17.45 2
Linea 15 Terminal 10,35 Fosta Sanit. 11.13
a Fosta Sa-— 12.00 12.45
nitaria 17 .20 18.15
19.00 19.45

18



JUEVES 24

Linea =20 Terminal 10,45 Bajar en Funta Médanos
12.40 y egperar ptro micro de
15,20 la 1linea 20 gque vuelva
18.10 a la Terminal.

Linea Sa vy Terminal 10,45 SDanta Rosa 11.20

ab 12.00 12.35
18.15 18.50
19.30 20,03

10



ATHAO 1,4

DIRECCION PROVINCIAL DE TRANSPORTE DE CATAMARCA

EONSEJD FEDERAL DE INVERSIONES

Encuesta a Usuwarios Registro No.
Encuesta No.

Mombre encusestador Fecha:
F1 Turno: F2 Zona ::]
Manana
Tarde FParada

BUENOS DIAS/BUENAS TARDES: Estamos realizando una encuesta.
Como UWd. sabe, el transporte de Catamarca no presta hoy en dia un
buen servicio, es necesario mejorarlo. Par ese motivo estamos
haciendo un estudio vy necesitamos de su colaboracidn.oSeria tan
amable de responderme las siquientes preguntas?

Lugar Fara
Cadificar.

FZ LA ddinde se dirige? =
cruce de calles o calle v altura
{preguntar por £l Lugar a donde va:DESTINDO del wviaje)

4 sDéEnde comenzd este viaje?

cruce de ralles o calle v altura
(preguntar por el Lugar de donde salid para viajar:
ORIGEM)

1: [

n
i

LComo llegd a esta parada? F &
Fasar a P.6e— A pie (caminando)

Fasar a F.7 e en colectivo
Fasar a P 8 e— en auto
a
a

Pasar F.B ¢ otros
Pasar .8 «— Ns/NC

L=

FF&  (sd1la a los gque llegaron a pie) dcuantas cuadras F&
camind hasta esta parada?

L=

F7 (esdlo a los que sn F5 contestaron en colectivao)
LEn gue linea viajd para llegar a esta F7
parada’”
cqueé linea? [:::]
iLdonde subid?___
Ldonde hajd?

F8 (a Todos) LOueé linea/s estéd esperando”? Fa

Observaciones:

2Q




79 Ademads de la/s que me nombré, iconoce otras li-

neas gque 1o acerquen al lugar adonde va?

: si

no
Loual/es lineas?
cdddinde 1o deja®™

F10 Cudndo descienda del colectivo gue estd esperan—
do, icomo llegarda al lugar adonde va?
Fasa a P.1l #—— & pie

Fasa a F.12 «— tomard otro colectivo
Pasa a P.13%— en auto

Fasa a F.1XZe——— otros

Fasa a F.l13 = MNs/Nc.

Fll (Salo para los que contestaron A Fie)
Louantas cuadras tendrd gque caminar?

F1I? (Séd1lo a los gue contestaron en P10 que tomara
otro colsctivo)
Laue linea?
Lde donde?
La donde?

F1% (A todes) ACuwdnto tiempo acostumbra a esperar en
esta parada?

Fi14 iCudl es el motivo de este viaje?
trabajo
estudio
tramites
compras
salud
familiares
otros

especifticar

Ne /Nc
FiS ahora Ud., va o viene de su casa?
viene de su casa
va a su Ccasa
motivo motivo

Fls Para wvolver (o cuando vino) dcémo lo hara?
(0 1o ftizod
tomarad/tomag la misma linea
tomarastomé otra linea
lo hara a pie
en auto
ino sabe?
otros

especificar

] o

Fia

O B At b

Ud. contestd durante esta semana a una en—
cuesta de este tipo? si
no

21

P15
01
02

03

Flé
O
02
(815
04
05




Secuir con los gue contestaron NO a la pregunta anterior.

Ahora 1le voy 2 realizar unas praguntas generales que
nos ayudan a caracterizar a los usuarios del trans-—

poerte en colectivo. Pi7
F17 Sexo
Feansnino i ‘:
Macculino 2
F1g Edad ~18
P19 £GQud estudios curss”? F19
Nunca fue a la eccuela
FPrimariz Completo :
Secundaria Incompleto
Terciarios En curso
Universitarios
F a0 LFosee vehiculo propio en la familia? 20
No 1
81, auto 2
81, ciclomotor &
51, utilitario 4
51, Otros__ o =
especificar
CODIFICACION I[MTERMNA
Codificacidn F.19 Lqué estudios curso?
Frimaria incompleta Cl1
Primaria completa Q2
Frimaria en curso Q3
Secundaria incompieta 04
Secundaria complets Q5
Secundaria n Ccurso Q7 i
| Terc/Univ. incompleta Q3
| Terc/Univ. completa 09
[ Terc/Univ. 2n cursga 10
Nunca fue a la escuela 11 i
No contesta 99

e



FZ1 %:Cual es su ocupacion?
{iipo de actividad)

0
8]
[

FAZ *iDdnde la desempefa? &s asalariado? es patran? etc.
{Sector v forma er que desarrolla sy actividad}.

R
|
FJ

FZL 22 Sector ACTIVIDAD PRIVADA SECTUR | TRABAJA | DESO—- | JURI—
Actividad M3 |Emgleados [CTA.PROPIA| RIADOS |BLICO (INEST. |DOS

1 2 3 4 5 1= 7

Frofesiona—
lecs enn func. o]
especifica.

Empresarios,
Ejecutivos

vy Funcionarias
Fublicos.

Fequeros Em—
presarios 03
y Comerciantes

Técnicos,
Docentes vy 04
Supervisores.

Empleados Admi-—
nistrativas v |05
Vendedores.

Trabajadores
especializados

v Obreros Ca-— ce
lificados.
Obreros no
calificados.

o7

Personal de
maestranza.

Trabajadores
Servicio Domes—|08
tico.

Trabajadores
de baia 09
calificacion.

Amas de Casa 10

Estudiantes I

¥Marcar la celda correspondiente con una x teniends en cusnta las
respuestas a PZL y 220
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cbonde ubicaria su nivel de Ingresos Fami-
liares del dltimo mes. (entregar tarijieta)

menos 200,000 i de 1.000.001 a 1.500.000 &5
de 200,001 a S00.000 2 de 1L.500.001 a 2.000.000 &
de 200,001 5 BOO,000 3 de 2.320.001 a 3.000.000 7
dee GO0 ,.001 a1 .000,000 4 m&as de I.000, 000 &

F24

F26

27

LLludntos viajes en colectivo acostumbra hacer
durante el dia (dia hadbil}.

LHasta cuantas cuadras acostumbra a caminar,
para no gastar un boleto de colectivo?

8i Ud. tuviera que calificar de O a 10 (como en
el colegio) a la linea _que estd esperando,
Laue puntaje le pondria?

Fara finalizar, necesitaria ubicar la zona donde
Ud. wvive: podrla decirme el cruce de calles vy
localidad?

CRUCE DE CALLES LOCAL I1DAD

MUCHAS GRACTIAS.
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ANEXD 1.5

INSTRUCCIONES PARA MANEJO DEL. CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA A
LUSUARIOS

Ubjetivus;

La encuesta a usuarios tiene como objetivo recavar datos
sobre la modalidad de 1los wviales realizados en colectivo en
cuanto origen vy destino, motivo, cuadras caminadas hasta la
parada; transferencias, tiempo de espera; etc. vy otros datos
sobre el perfil socicecontmico de los usuarios.

Donde_ se realizan las encuestas.

Se entrevistara a los pasajeros que esperan ascender a los
colectivos en paradas determinadas con anterioridad.

A quienes se _entrevista.

A toda persona que este esperando un micro del sistema de
transporte wurbano/suburbano de pasajeros para trasladarse £n €1 a
otro lugar de Catamarca o sus zonas aledanas.

Numero de encuestas a realizar.

Cada encuestador cumplird dos turnos diarios: Mafana y Tarde
debiendo completar 20 encuestas por turno o 40 encuestas diarias.

Aplicacidn del cuestionarig.

Toda encuestador deberd tener completo el cuestionario hasta
la P2 antes de acceder a una entrevista con un usuario de la
siguiente forma:

El numero de Registro gue figura en el margen
derecho de la primera hpia del cuestionario quedara
en blanco.

El numero de encuesta serd dado diariamente en
forma correlativa para que fdcilmente pueda llevar
el control sobre las encuestas realizadas.

€olocard su nombre y fecha en los lugares previstos

Pl Turno: se refiere al horario en que se realiza la
encuesta, deberd tildarse el casillero correspondiente.

P2 7ona: el Jefe de campo deberd informarle sobre el cédigo
de zona sobre el cual trabajara, tambien se registrara el cruce
de calles sobre el cual se pueda individualizar la parada en que
se realizan las encuestas.

La entrevista con los usuarios se iniciard haciendo mencibn
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Be pregunta por la linea que estd esperando, 5i la respuesta
es mds de una linea se registraran todas las que mencionen pero
se incluird en el lugar reservado a la codificaciotn sdlo la
mencionda en primer lugar. Si por ejemplo, responden: la que
venga primero, se preguntard por el namero de linea que cree que
llegard primero y se reqgistran en observaciones los comentarios
gque el usuwario reaslice sobre las lineas.

P? Conocimiento del sistema de transporte.

Se trata de averiglar si el encuestado sabe viajar con
alguna otra linea al lugar donde va. ta respuesta es positiva si
nambré mas de una linea en la pregunta anterior o lo hace en esta
pregunta, en ese caso se tildard el codigo 1 y se le preguntara
el numerc de la linea v en que lugar descenderia de la misma. Si
solo menciona la linea que esta esperando y no sabe o conoce

ninguna otra linea que lo acerque al lugar donde va, se tildaré
el codigo 2.

P10 tMedios utilizados para llegar a) lugar de destino, desde
la parada del descenso.

Esta pregunta es similar a la PD pero ahora se trata de saber
que hara el pasaleroc cuando descienda del colectivo que esta
esperando.

Si1 camina hasta el lugar a donde se dirige, pasara a Pl1l. Si
la respuesta es que al descender debe tomar otro colectivo, pasa
a P.12. Cuando la respuesta sea auto u otros medios pasar
directamente a P.13.

P11 adras caminadas a escender .

Be registrard el numero de cuadras que el usuario deba de
caminar desde la parada del descenso hasta el lugar de destino.

El numero se registrara directamente en el lugar reservado para
el codigo.

El2 Lineas de transferencia.

Se indicarda el numerno de la linea de transferencia y se
preguntard donde la tomarad y donde se bajara de la misma.

P13 Tiempo de espera,

Esta pregunta trata de averiguar cuanto tieapo acostusbra a
esperar una linea de colectivo.

Se registraran (fuera del lugar reservado para codificacién),
el tiempo que la persona acostusmbra a esperar los colectivos para
ascender en esa parada., Si el viaje que estd realizando fuera
ocasional ¥ no sabe porque no acostumbra a tomar esa linea se
colocara No Sabe.
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Pl4 Motivo de]l viaje,

Esta pregunta apunta a conocer el wmotive por el cual la

persona viaja, obtenida la respuesta se tildara el cbtdigo
carrespondiente.
19 Direcciodn d iaje

Se trata de saber si el encuestado va o viene de su hogar,
las posibilidades de la direccion de los viajes son tres:

Hogar -~ Motivo 1
Motivo — Hogar 2
Motivo - Motiva 3

S5i el entrevistado viene de su casa para dirigirse al
trabajo u otro motivo se tildarda el cédigo Ql; si pasa lo
contrario y salid del +trabajo para dirigirse a su hogar, se
tildara va & su casa cddigo 02. Puede ocurrir que haya salido

del trabajo y wvaya a la Universidad, ese caso corresponde al
cadige O3 Motivo - Motivo.

Fl6 Viaje complementario,

iLlamamos viaje cosmplementario al que se realiza en la mayoria
de los casos para cubrir el trayecto inverso al que se esta
realizando. Esta pregunta trata de averigidar si el entrevistado
viaja en ia misma forma para cubrir ambos trayectos. Las
distintas opciones Torman parte de la pregunta, tildar la que
corresponda.

A partir de la pregunta siguiente el cuestionario ingresa en
la parte correspondiente a datos personales del encuestado e
importa saber si fue encuestado en otra ocasidon para no repetir
informacion. Para ello se le preguntard si durante la semana
respondid a una encuesta similar, de ser positiva la pregunta,
agradecer y suspender las preguntas siguientes.

Cuando 1la respuesta sea negativa se le informara que se

seguirda con preguntas generales que ayudan a caracterizar a los
usuarios de transporte.

Pl7 Sexo.

Se tildard por simple observacion vy en el lugar reservado
para el codigo se transcribira F o M.

P18 _Edad.
Se preguntara por la edad transcribiendo los datos

directamente en el lugar reservado a la codificacidn.

P12 Educacidp.
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Se preqguntard que nivel de ensefanza curséd y si lo completéb,
tildando 1las respuestas correspondientes. Lueqo de tersinada la
encuesta, se relacionardn 1los tildes con la codificacibtn que

figura al pie de pagina y se asepntarid el cddigo correspondiente
en el lugar reservado para el misso.

P20 Posesidn de vehiculos.

Se trata de averigiar si el encuestado o su grupo familiar
poseen vehlculo propio, tildar el cdéddigo correspondiente.

P21 v 22 Ocupacidn,

Estas dos prequntas se refieren a la ocupacién del
encuestado. Se trata de averigiiar que tipo de actividad realiza y
en que lugar la desempena.

En la P21 se trata de dar cuenta del tipo de actividad que
desempena el encuestado. Las distintas actividades se agruparon
en 11 categorias, para solucionar cualquier duda consultar el
anexo conh las definiciones correspondientes gue forasan parte de
este instructivo.

Es aconsejable que el encuestador escriba el tipo de
actividad en la P21, luego realice la P22 es decir en que (foraa)
desempena esa actividad gquiadndose por las 7 categorias que

figuran en la grilla vy coloque el cddigo correspondiente a la
P22.

Después, wuna la informacion de la P21 vy P22 tratando de
ubicar el casillero correspondiente en 1la qrilla a fin de
asegurarse que la pregunta fue entendida, si asi fue marcar con
un tilde el casillero correspondiente de la grilla.

El cddigo a colocar en P21 y P22 es el nuamero de las
categorias correspondientes a la grilla.

FZ23 Nivel de Ingresos.

Fara esta pregunta se le entregard al encuestado la tarjeta
No.1 vy se le pedird que indique el nivel de ingreso mensual de su
grupo familiar (del dltimo mes )., Se tildara el cédigo
correspondiente y se colocarada el numero respective en el lugar
reservado a codificacidn en caso de no obtener respuesta se
mencionarda con N/C.

P24 Viajes Diarios.

Se trata de averigiar cuantos viajes en colectivo realiza la
persona en un dia habil, por ejemplo, el dia anterior en cuantos
colectivaos subidg, registrar el noamero en el codigo
correspondiente.

P25 Cuadras caminadas sin colectiva.
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Se trata de estimar hasta cuantas cuadras estd dispuesto a
caminar sin recurrir al sisteamaa de transporte. Registrar el
niumero de cuadras en el lugar reservado para el cédigo.

P26 Calificacidn.

Esta pregunta se orienta a obtener del usuario una
calificacidon para la inea que estid esperande, que va de 0 (muy
mala) a 10 ( muy buenal). Freguntdndole que puntaje le
adjudicaria. Registrar el puntaje directamente en el lugar

reservado para el cddigo.

P27 Domicilio.
Fimalizando 1la entrevista se solicitara el domicilio para

ubicar la zona de residencia, se anotard el cruce de calles y la
localidad. Agradecer.
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Instrucriones Fara Campo: Encuestas Usuarios

+ Cada zona se relevara en un solo dia en dos turnos
Manana hasta las 14 hrs. v Tarde despues de las 14 hrs.
£ Las lineas suburbanas se encuestan en el sentido
Ciudad de Catamarca a Zonas Aledanas

' i i i b ]
Dia (Zo-1Cant. Horarios : Faradas i Lineas :
i ina ide EnciManana | Tarde | : !
121750 5 ) 30 19 a 13 114 a \8!Cementerio P 2-10-24~-135 H
2L/S0 7 0 410 110 a 141017 a Z1iTerminal 121 0-21-22-24-1%—-1BR%—
i b i i | : V9AK—SbhE-6X-7K-8x-15% |
‘ : : . : : P17 -2O0O¥-26% :
V21520 ) 0 '2 a 1% 14 a 19)La Chacarita f :
: V220 46 19 a 13 114 a 19.Tres Puentes H :
; V25 3 10 2 a 13 114 a 19!Flaza San Isidro u [ 15-17 \
: : ' i : ‘Ocampo y Velazco : !
: V29 15 '9 a 13 114 a 19!Subir al colectivo [1-2Z0 '
i : ‘ : i len Fta.Medanos y en| :
: : : : : icuestar a los pasal; :
' : : ' - ‘que vayan subiendo | '
: MRS T 28 9 a 1% 114 a 17 idem anteriar V120 :
e : : ! i
: | A Y10 : 1 ‘ : :
] ] 1 i 1 : ] 1
pose0 20 TR 18 a 12 '1% a 19'Bo.lLos Regionales P AR=1E=-21-22-28-15-30
' T a4 ‘g a 12 115 a 19!/5anta Fe y Sarmient|3—-11-21-2% :
! V4 ) 208 'Hoa 12 115 a 19,1000 Viviendas '11-21-22-27-8-15~17 :
: A = I 95 '8 a 12 115 a 19!Guemes y Caseros 13-11-27-25-28-7-8-17 |
: . i : : . 1 23a2-23h-26 '
: gt 144 IR a 12 115 a 19)Abumadae y Corriente2-10-21-24-25-34 :
‘ : i : ' 'Ahwimada v S.0viedo | '
: 10 ) 6 18 a 1Z 11% a 19iC.Mellet y M. Moreni3-2-10-11-21-27-25- :
; . o= : ; (| 28-F4 ;
. i 'A40 : : ' '
V2F/5011 72 '8 a 12 !'15 a 19)sobre Av. Belgrano |3-27-25-28-34-5A-3H .
g ; ' : ' ; | 23A-232H '
, V7 A94 ‘B oa 17 '15 a 19)sobre las Avdas. 8a|2-3-10-11-27~24-25— !
: i ‘ : . ‘Martin y Chacabuco [28-34-TJ0-~1%-1Hx- :
: : : : i H I SE¥—AK—7X—-8X—-15%~ !
: : : X \ , T1SAX-17%-20%-24% H
: P S ¥ '8 a 12 118 a 19 V27 :
H 17 L 2 8 a 12 119 a 19) P11-B%-20K—26¥-30X i
) V19 72 e s 12 115 a 19, P11 X—1RE—SAX-SE¥—56%—
: : . ‘ ' : P7E-L1SK—1S5A 17 ¥-20A%~
| i i ; : . | 23B% :
! el 24 8 a 12 115 a 17 { 24-25-28 .
' 1T Q& 110 a 14117 a Z1lUniversidad | 2RO 11 -22-27-24~ '
: . i H : ' {28-28-34-235A-23R :
) 1 ) 1 ) ' ] ]
L ) 4 ] [} § 1 1
: 14 3 48 8 a 12 115 a 19 ER-11-22-25-28-2EA-23R)
: 16 1 24 'Hoa 12 115 & 19) | B-T2 ‘
‘ ; Pe02 ‘ ( : : :
Hhmitd Tttt Rttt o e | e e — | e s .

Sg80 '10 a 14'17 a 2iiParadas del centro (Todas las lineas f



ANEXD 1.4
Caracteristicas para el Ingreso de Datos v Baces

F 1 N=0 limite 1 a2 base Total Encuestas
F 2 NN limite 0l a 24 base Total Encuestas
F IoN limite oL a 28 base Total Encuestas
F 4 N—=N—N limite Ol a 26 base Total Encuestas
F 2NN limite 1 & 9 bhase Total Encuestas
F & N—N=N limite U1 a =0 hase Codigeo 1 F5

= TN limite 01 a 34 base Codigo 2 F3

F g v—N-N limite 1 a 4 base Total Encuestas
~ g2 N=)\ limite 1 a2 base Total Encuestas
F 10 N=N limite 1l a9 base Total Encuestas
F 11 N=N—N\ limite 01 a Fo base Codigo 1 P10
F 12 N—=\—\ limite Q1 a Z4 base Eodigo2 P10

P I ON-N-NYN limite 001 a 200  base Total Encuestas
F 14 N—=\N=-)\ limite a1 a 99 baze Total Encuestas
F SN N limite a1l a Of base Total Encuecstas
F L& N=N—N limite o1l a 09 base Total Encuestas
F 17 N—=N limite o a 2 ase Total Encuestas
F i8 N—N—N limite 0h6 a 99 base Codigo 1 v 2 P17
F 19 N—N\—\ limite 01 a 99 base Total F18

F 20 NNy limite oL a 06 base Total Fi8

F 21 NNy limite a1 a 11 base Total F18

F 22 N=-N limite I a? hase Total FIR

F TE NN limite 1 a9 base Total FLlL8

P 24 N=N\ limite 1 a & base Total P18

F 25 N—=N-N limite 1 a 99 base . Total F1&

F 286 N—AN-Y limite Q0 a 10 bace Total F189

F 27 N=A=N limite 01 a Za base Total FL18

J2



2. COBTOS, RENTABILIDAD ¥ EMPRESAS GPERADORAS.

2.1 Calculo de los Costos de explotacidn

En forma andloga a la desarrolleda en el primer informe de
AVArHme , 5 realizo L nuevo calculé de rcostos  de
explotacion para cada wna de lag lineas prestatarias de
servicios urbanos y  suburbanos  incluidas  en el presente
estudio, & precilios de mayo de 1990, Asimismo se realizd
igual estimacidn para una empresa y linea "media" ideal
representativa de cada tipo de servicio.

.os  resultados obtenidos fueron luego contrastados con las
respectivos niveles de ingreso, para determinar el grado de
cobertura  que éstos praporcionan a los costos e identificar
y calificar los grados de insuficiencia cuando los hubiera.
Fs de sefalar gue la metodologia de célculo utilizada,
continus wutilizando para el rubro gastos de mantenimiento
una  Toarma de calculo simplificada, dado gue auwn no se
cuenta con una respupsta del comitente al  desarrollo
presentado para dicho item en el segundo informe de avance.
Mo obztante se continda  trabajando en la  obtencidn de
precics  de los diferentes insumos involucrados, para que en
Ccaso de ser aprobada, realirar su  valorizacidn v
presentacidn en el informe final del presente estudio.

En las  estimaciones realiradas, tampoco se han incorporado
los diferenciales de costos atribuibles a la circulacion de
vehiculos, en parte de su  recorrido, por  Ccaminos fno
asfaltados. Esta omisidn obedece al escaso pese que dichos
incrementos tendrian sobre el costo total de cada
operadora.

En efecto, de estudios realirados en la Subsecretaria de
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Flanificacidn del Transporte,

costos para los  rubros variables del costo

en porcerrtajes los sigquientess

~ombustible

—lLubricantes

—Neumaticos

—Feparacidon del material

Aplicandn estos  porcentajes

realirado para 1la

que el incremento

Fecor i transcurriera

lirnea "media”

de caostoc total en

asfaltadas asclends al

it
it

t

~

tal, arrojaria un

Mo obhstante la poca

INCorporac Lon e
iritere para &l

realizara en el informe final.

2.1.1 Lineas urbanas

vlieta  gue situe

gichos

incremento del

hete

N

comitente

surge que los

rodante

Lina

variacidn

calculo

asuburbana

integramente  en

recorridos en

I.74.

gue ACAFrearia
concepto, de reas

inclusidn, 1

de rcostos

CARs0

incrementos de

SN e:—:pr“esados

s obtiene

d

Hil

QL

= 5

CAMINOS MO

estimacidgn

o A0

ultar

mas

del

& Mmlsma S

En el Cuadro se auestra una sintesis de de las pautas

nperativas, parametros vy

supuestos

adoptados

para

cada uwna de las lineas esistentes, como asi tambien

ios relativos a
representativa del

Adicionalmente 2n

la

conjunto.

los

34
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un detalle de los precios de los insumos y el c&lculo
Yy estructura de costos para cada una de las lineas
analizadas, acompafiandose para Taclilitar la lectura

un listado oy los  valores de 1 os

Hi

parametros

relevantes de cada una de sllas, introducides en la
estimacican. En todos los casos los valores monetarios
estan retTeridos al mes de Mavo de 1990,

ey y

2.0.2 Lineas Suhurbanas

En  los cuadros, ge  brinda similar informacidhn a la

[
;"'\

mencicnada en el acapite anterior, para las lineas

que prestan servicios suburbanos

2.2 RELACTION IMBRESD ~ COSTO

Corn la informacisn disponible de  tarifa medis vy
pasajeras  transportados por kilometro de cada linea vy
la correspondiente a los costos de explotacicn de los
servicios, se calculd el grado de cobertura que los
ingreszos  tarafarios brindan a distintas categorias de
coslhas, relacionads eéstas a su ves, con el grado de
viabilidad econdmico de la euwplotacidn, de acuerdo a
los casos posibles descriptos en el primer informe de
AVARCE,

Er los cuadros se puestra la relacidn de los ingresos
vy costos - en los distintos tipos enunciadeos — de
cada  una de las lineas uwurbanas vy  suburbanas. Se
rinda también para cada wna, el grado de cobertura

que & dichos costos le entrega =1
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ingreso taritario

En los cuadros

informacidn, —para

su parte,

maarictuwel - cousntificando

anuales, al igual
gENSITANT 2N cada Caso.

lLos resul tados obtenidos

viabilidad e

nrecenta

sintetizarse en la siguliente

Grado de Viabilidad

Flena viabilidad

eooncamico -~ fimnanciera

Miatvilidad scondmnico -

TAIMas Lera

Insuficiencia de

rentabilidad

Inmsuticiencia econdmica

Lineas

las

cada

variables en cifras

explotacidn,

tabla

Urbarnas

Mros,

o)

a“ i

Z-10-72-28

Media

Como puedes abservarse

38

ia

=

teEmner una idea

1

tuacion

detalla similar

mas concreta de su

que los superdvits cdeficlt gue

expresados en terminos de

Lineas

Suburbanas

Mros.

17

1—=1M-1C—1E-

BR-BH-24FR—

2HF—~2AH-20

ZO-1 5P —-&—~5R

9B Y MEDIA

pueden

SConfmica



financiera de las enpresas  operadoras, aparece

altamente comprometida y no resulta compatible con la

prestacion de un servicio de razonable calidad vy

conTiabilidad vy una adecuada renovacidn del material

rodante afectado a la expiotacion.
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2.2 Empresas operadoras
2.2.1 Introduccian

Fara =1 presente Informe de Avance, se han obtenido
respuestas  para los cuesticnarios por parte de cuatro empresas
que adrm no  lo habian cumplimentado: TAL, Esquin, Edhenca vy
Brunellc. No ha sido posible relevar los dos casos restantes,
loz que por otra parte no representan un nivel significativao

de oferta )JLa Independencia vy La Faz, con una linea cada una).

Fuede entonces considerarse gue la informacion relevada es
suficiente para brindar un cuadro de situacidan acerca del

za2ctor empresario actual.

Fara el contenido del cuestionario elaborado, =e remite al
Frimer Infarme de Avance. A continuacidn, se presentan los
resul tados alcanzados, para luego sistematirar las

conclusiones obtenidas y formular algunas recomendaciones.,

2 Caracterizracidn

Esta empresa se constituyd a partir de la divisién de un
emprendimiento familiar, por el que se separaron las
actividades de transporte urbano (TAL) e interurbano {Empresa
Lazo); en principio, recibid vy oper6 sdlo la linea 25, pero

luego obtuvo de la otra parte la linea 28+ siendo éstas las
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dos lineas actualmente operadas., El emprendimiento se
constituyd en 1972, produciéndose la incorporacion de la
segunda  linea en 1977. Cabe notar que la permanencia del
operador en la prestacion del servicio s entonces superior a

la sugerida por la fecha de constitucian.

En términos legales, se trata de una empresa constituida

por una persona fisica.
a}) Parque automotor

Dispone actualmente de 10 wvehiculos, lo que marca un
crecimiento iméortante desde 1972, cuéndo s¢lo contaba con 2.
Mo declara parque fuera de servicio, pero cabe sefalar gue la
edad media de los vehiculos es elevada; ello es reflejo de las
decisiones de incorporacidon, siempre orientadas hacia

vehiculos usadaos.
ii) Instalaciones fijas

Dispone de instalaciones proplias de dimensiones y alcance

considerable, en relacidn al parque empleado:

-~ 1000 m=2 cubiertos de plavya, con solado de cemento.
- SO0 m= descubiertos de playa, con solado de
tierra.

- 130 m= de oficinas.
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- Taller de Load m=, conteniendo los rubros
siguientes: equipo para lavado, Tosa de engrase, fosa
para mecanica, sector chapa y pintura, gomeria,

electricidad y banco de motores.

) Fer=onal

Saobre un total de 2&% empleados, 19 ocupan puestos de

conduccion de vehiculoss los restantes se distribuyen en las
funciones siguientes: Inspeccidn (1), Administracién (1) vy
Mantenimiento ({(4). El titular de la empresa desarrolla tareas

gerenciales.

No existe empleo familiar, estando +todo el personal

comprendido en el convenio de la Unidn Tranviarios Automotor

(U.T.A.).

La actual relacion personal/parque (1,9 para personal de
canduccidn y 2,5 para el total) parece en principio adecuadas
ella puede observarse también en emprendimientos de mayor

envergadura en la Regidn Metropolitana de Bueros Aires.
d) Drganiracidn del servicio
La empresa diagrama la utilizacion del personal y de los

coches. El cumplimiento de los servicios es juzgado correcto

en lo que hace a frecuencias, si bien se producen retrasos.
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No existen intercambilios de coches con otras empresas.

Debe por  Gltime mencionarse que recientemente e  ha
producido una expansion en los niveles de oferta, al prestar
servicios sobre la trara de la linea 1 (conjuntamente con la
empresa Menecier) y al prolongarse el recorrido de la linea 25
por la Avenida Ocampo. Por este motivo, se encuentra en curso

la aduisicidn de pargque adicional.

e) FPolitica de mantenimiento

La empresa realiza mantenimiento preventivo, y muestra una
importante intedracién vertical en estas tareas; sblo se
encargan & terceros tareas de rectificacidn, al no disponerse
de equipamientos a tal fin. Se mantienes un 50% de repuestos en
stock:; y un motor de repuesto; no se adquieren insumos al por

mayor.

f) Apreciacidtn general

El desempero arganizativo y de gestidn de la empresa puede
considerarse ra:zonable, en términos comparativos (ello se
refleja también en el cumplimiento de las frecuencias
establecidas en el permiso). Cabe sefalar que se trata de una
dimension de emprendimiento que permite una gestion centrada
en su propietario, pero que ha crecido considerablemente, por
lo que no debe descartarse la necesidad de ajustes importantes

en las pautas de gestidn,
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Cabe senalar asimismo gue no se  produce informacion
sistemadtica acerca del desempefio de las lineas operadas, como
asi tampoce un seguimiento ajustado de costos. Naturalmente,
elloc tiene relacidn con la actual penuria finarciera que
sufre, dado el bajo retorno de las lineas operadas.

ii) Esquiud

Este emprendimiento, constituido por una persona fisica,
se establecid hace 30 afos, operando en principio la actual
linea 203 s4lo en 19280 incorpora las lineas B y 26. No posee
otrasg llineas de jurisdiccién provincial o nacional.

a) Fargue auvtomotor

Opera actualmente B8 vehiculosi mno declara parque fuera de
servicio. La edad media de los vehiculos es elevada., producto
de la incorporacidn exclusiva de vehicules usados.

B) Instalaciones fijas

Dispone de instalaciones propias de dimensiones y alcance

acardes al volumen de parque empleado:

- 400 m= cubiertos de playva, con solado de cemento,

- a0 m*® descubiertos de playa, con solado de tierra.

- 100 m=® de oficinas..
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- Taller de Q0 m=, conteniendo los rubros
siguientes: equipe para lavado, fosa de engrase, fosa
para mecanica, sector chapa y pintura, qomeria,

electricidad y banco de motores.

c) Personal

Sobre un total de 26 empleados, 19 ocupan puestos de
conduccidn de vehiculios; los restantes se distribuyen en las
funciones siguientes: Inspeccidn (2}, Administracion (3) ¥y
Mantenimiento (5),., El titular de la empresa desarrolla tareas

gerenciales,

No existe empleo familiar, estando tode el personal
comprendido en el convenio de la Unidn Tranviarios Automotor

(U-T-Al).
La actual relacion personal de conduccién/parque (1,9) es
en principio adecuada; para el caso del personal restante, la

dotacion es algo mayor de la de la empresa TAL, cuya escala es

semajante.
d) Organizacién del servicio

La empresa diagrama la utilizacidn del personal y de los
coches. El cumplimiento de los servicios es juzgado correcto

en lo gue hace a frecuencias.

2) Folitica de mantenimiento
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La empresa realiza mantenimiento preventiva, vy muestra una
completa integracion vertical en estas tareas: no se encomienda
a tercerns tarea alguna. Se mantiene un 70% de repuestos en
stock, y tres motores de repuesto; se adquieren insumos al por

mayor en un 70%.

f) Apreciacion general

Valen aqul comentarios analogos a los indicados para el
empresa TAL: desempefo organizativo vy de gestidn de la empresa
razonable, en términos comparativos (ello se refleja también en
el cumplimientb de las frecuencias establecidas en el permiso),
siendao también un emprendimiento que permite uwuna gestidn
centrada en su propietario. Tampoco en este caso se produce
informacion sistematica acerca del desempefo de las lineas

operadas, como asil tampoco un seguimiento ajustado de costos.

1ii) Edbenca

Este emprendimiento es subsidiario de una empresa de
transporte interurbano que actualmente opera servicios de
jurisidicecion nacieonal en forma exclusiva (Empresa Bosio-Lineas
a Tucuman, La Rioja, Salta, etc.); si bien fue constituido en
1974, la empresa madre es considerablemente mds antigua, al
datar de 1222. For ‘“herencia", se trata entonces de la mas

antigua empresa’ de transporte existente.
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al) Parque automotor

Opera actualmente 7 vehiculos: no declarando parque fuera
de =ervicio. La edad media de los vehiculos es elevada,
producto de la incorporacidédn exclusiva de vehiculos usados. Los

servicios de jurisdiccidn nacienal cuentan &n cambio con parque

de 2% unidades.

b) Instalaciones fTijas

lLas instalaciones propias son de dimensiones vy alcance
ajustados al volumen de pargue empleado (si bien la superficie

de oficinas aparece sobredimensionadal:

800 m® cubiertos de plava, con solado de cemento.

1500 m® descubiertos de plava, con solado de tierra.

- 600 m= de oficinas,

- Taller de 600 m2, conteniendo los rubros siguientes:
equipo para lavado, fosa de engrase, fosa para
mecanica, sector chapa Y pintura, gomeria,

electricidad y surtidor propio de combustibles. No

dispone de banco de motores.

) FPersonal

El servicio wurbano emplea un total de 23 personas, 12 de
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lag cuales ocupan puestos de conduccidn de vehiculos: los
restantes se distribuyen en las funciones‘ siguientes:
Inspeccion (1), Recaudacion (2), Frogramacion y Trafico (1),
Administracidn (1} Y Mantenimiento (2, gue atienden
simultaneamente parque de otras lineas). Los titulares (2) de

la empresa desarrollan tareas gerenciales.

No existe empleo familiar, estando todo el personal
comprendida en el convenio de la Unidn Tranviarios Automotor

(U.T.A.).

La actual relacidn personal de conducciédn/parque (1,7) es
en principio édecuada; para el caso del personal restante,
puede en pringipio inferirse gue existe sobredotacién, al ser
el indice virtualmente iguél al de personal de conduccién. Es
posible sin embargo que en realidad se trate de personal

parcialmente afectado a la atencion del servicio no urbano.
d) Organizacidn del servicio

La empresa diagrama la utilizacidn del personal y de los
coches. Los serviclios prestados cubren sdlp el 50% de las

frecuencias programadas.
e) Politica de mantenimiento
La empresa trealiza mantenimiento preventivo, y muestra una

relativa integracion vertical en estas tareas; se encomienda a

terceros tareas de mecdnica pesada de motores e inyeccién, en
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funcidn de lps costos gue representa su realizacidn en taller.
Se mantienene repuestos en stock, y cinco motores de repuesto;
se adqguieren insumos al por mavor en un 70%.

f) Apreciacidn general

S5in duda, el interés de la empresa en las lineas urbanas

explotadas parece ser relativo, lo que se refleja
principalmente en el incumplimiento de las frecuencias
programadas, y en clerta variabilidad en la definicid de los
servicios prestados. Al parecer, la rentabilidad obtenida en

la  exnpleotacién de las lineas interurbanas es mavor, como asi
tambien el papel que juega en este mercado de transporte 'la
empresa madre (de hecho; se trata de la principal operadeora de

la provincia de servicios de jurisdiccion nacional.

Si bien se registran ausencias analogas a las de otras
empresas,  en lo que hace a control de géstién y seguimiento de
la demanda, .resulta notable el menor grado de inteqracidn en
tareas de mantenimiento (pese a tratarse en conjunto de un
emprendimiento de envergadura mayor que la de las restantes
empresas de  transporte urbanol). La razdn aducida para elloc -
menores  costos —  indica probablemente que existe un criterio
mas desarrollado de evaluacidn, en relacion a otros baszados en

principios de autosuficiencia.
iv) RBrunello

Este emprendimiento, constituide en sociedad andnima, es

el mads reciente, habiendo iniciado sus actividades en 1983,
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Experiments & partir de entonces un importante crecimiento, al
triplicar su pargue en el periodo. No posee otras lineas en
explotacidn, fuera de las comprendidas en el &rea de interés

del estudio.

=) FPargue auntomotor

Operan hoy dia 20 vehiculos, no existiendo parque fuera de
serviciog. La edad media de los vehiculos es reducida,
estableciéndose L mitido contraste con las empresas
restantes., Cahe sefalar gue se  ingcorporan  tanto vehiculos
nuevaos Como usados; entre los primevros, cabe mencionar
vehiculns tie ' di=efn moderno (motor trasero, suspensifn

neumdtica, etc.).

b) Instalaciones fijas

Dispone de instalaciones un tanto ajustadas, en relacidn a

la evolucidn de la actividad y al volumen de parque empleadoas:
- No dispone de playa cubierta.

- 1190 m= descubiertos de playa, con solado de

tierra.
- BO m= de oficinas.
- Taller de 400 m=, conteniendo los rubros

siguientes: equipo para lavado, fosa de engrase, fosa

para mecdnica, sector chapa y pintura, gomeria u
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surtidor de combustible (vinculado en realidad a una

estacicn de servicio en explotacién).

Dispone en  total de 44 empleados, 32 de los cuales oeupan

pLestos de conducoion de vehlculos:; los restantes se
distribuysn en las  funciones siguientes; Inspeccign  (Z),

Recaudacidan (1}y Frogramacion vy trafico (1), Administracion
A y Mantenimiento (&), El titular de la empresa desarrolla

tareas gerenciales.

My existe empleo familiar, estande todo el personal
coamnprendido en el canvenio de la Union Tranviarios Automotor

(L. T.fa ).

La sctual relacidn personal de conduccidn/parque {(1,4) es
reducidayg lo que denota jornadas de trabaijo extensas (ello
pudao  corroborarse  en el andlisis de planillas de conductor):
para el caso del personal restante, la dotacidn puede ser

considerada comn adecuwada (0.4 empleados paor coche).
d) Organizacion del servicio
La emprecsa diagrama la uvwtilizacidn del personal v de los
coches, El cumplimiento de los servicios es juzgado carrecto
21y 1o que hace a frecuencias y regularidad..

&) Folitica de mantenimiento
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La eaprassa no reallza mantenimiento preventive, vy muestra

ura relativa  Antegracion vertical en estas  tareaz;  al no

il

disponer  de  banco de ootores y de personal electricista, las
Laress correcepondientes son realiradas por  terceros, Se
marntiene  wun reducide  stock de repuestos, v dos motores para

recamblo; no se aduieren insumos al par mayor.
fl fApreciacion general
Foe cierto que s trata de la empresa en mejores

condicionegs opoerativas de todo el sistema de  trangporte

e bano . Las pbusnos condiciones del parque v la eleveda demanda

e existe por el servicio gprestadoe son caracteristicas
salivntes; Agimismo, cabe senalar lo reducido de sus
instalaciaones, y la relative avtosuwficiencia del taller de

[H]

mantenimiento, 1o gque nparece indicar una gestidn mas veolcaoas
al mercado gque la de las emnmpresas restantes, y menos orientada
Fracd & la  avtpsuficiencia. En tal sentido, vs ilustrative gue,

= ien tampoco =1 ecte caso se  produce Lnformacion

n
n
fas

ematicsa acerca del desempsfio de las lineas operadas, #csta
ha sido la dnica empresa qgue suministréd informacidn acerca de

la demanda atendida.

£z posible gue estas diferencias de gestidn contribuvan a

b

explicar el mejor dezempefo general observado., que otorga a
ecsta  enpresa las mas firmes percepectivas de desarrollo de todo

=1 conjunto.,
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e onoDlusiones v orecomendaclones

Dl andlisis de la informacion recogida acerca de las

empresas operadoras  pueden edxtraerse algunas gconcstataciones

generales de intereés:

- Se registra unma clara segmentacidn  entre empresacs
organizadas v operadores  individuales (o MTartesanales'),

estando el grueseo del sistema {(cerca de 273 del parque) en
manos de las primeras. Debe notarse sin embargo gque hay dos
caspns, entre ellas, de personas filisicas vy no juridicas;: esto
25, de una farma smpresaria poco desarrollada.

~ HNo exlste en las empresas organizadas emples familiar o
informal, ni fampmco asocliaciones de patrones autdnomos (como
ez el conocido caso de las "sociedades de componentes'); todas
tas  empresas cuentan con personal contratado de acuerdo a
CONnvenios colectivaos  (UTAY, con  excepcidn de COTCA. por
tratarse de uwna cooperativa de trabajo.

=  En sdlo dos casos, el negocio del transporte usrbanc e
interurbann es colateral al de otras lineas de transporte; ce
trata de COVTCA vy Edhenca. En el caso de la primera, queda un
unice  =servicio interurbanne, de  io e Tue una read bastante
extenssa tilempn atrds; en el caso de Edhenca, e0 cambio, =1
transnorte uwrbano vy suburbano s una "linea de produccifn” de
muy poca  importancia, dentro del conjunto del ssrvicio de
transparte ofrecidoe por la empresea madre (Bosio).

—Fese &l casi permanente procesa de transferencia de
pErmlieEos, la mayor parte de los cperadores se encuentra en la
attividad desde larga data; la dnica exzcepcidn; por cierto que

relevante, s la empresa bBrunello, que con s5le 7 afos de
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=wistencia

1y

calificativo de exitoso,

En general las

reducido,

(hecho verifica

ha constituido un emprendimiento gue merece el

si comparado con los restantes.

empresas organizadas, & su tamano

muestran un grado considerable de integracidn verticai,

gque sa mcluss en el Unico caso de operador de un
so0lo vehiculon entrevistado):; =110 se manifiesta en el ndmero de

tarsas de manutencidn

realizadas dentro de la propia empresa,

Cahe mencionar que @8sta situscion  puede deberse 2 la reducida
escala de los emprendimientos (por o gue 2xiste capacidad ociosa
a nivel de sus conducciones! yv/0 a la imposibilidad de afrontar
el costo de estos trabajos, si realizados por terceros; por ambos
Mot L vos es posible gue se  btrate de reparaciones de Tin de
zemara' ; lo qué atenta contra una normal disponibilidad de parque

2t vale desde ya para los emprendimientos mas

reducidos) .

=~ Fal como surge de los cdlculos de costos y rentabilidad, la
zituacidn egontnico-ftinanciera del sector es mala, con la dnica
{y notable) excepcian de EBrunello; segdn ya se ha indicado con
antericoridad, esto es producto de sobre-ocferta en 21 drea urbana.
En &l caso de Brunello, su mejor situwacidn parece deberse tanteo
al gpizo en explotacicon, comoc a la evidentespreferencia de los
venarios, en funcidn de la mayor confiablidad del servicio.

- La edad del parque, v su estado, reflejoan por cierto con
claridad lo antedicho.

£1 conocimiento

vehliculos, Encambio,

captacicon de  la

ertrevistas e de

fundado en estudios

urhanas del pals):

en
demanda,
una

sistematicos

ello

empresario es adecuado en lo referente a

lo gque bhace & 1la iddentificacitn vy

la i1mpresién genersl obtenida en las

manejc bastante intuitivo del tema, no

(al igual gue =n otras areas

=& refleja 1ncluso  en la virtual
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inexistencia de interés manifiesto por los resultados de los
trabajos de campo realizados para el presente estudio, aun cuando
hubo sismpre buena disposicidn vy ceolaboracion para ellos.

- MNinguna BEMpresa ha declaradoc llevar estadisticas
sistematicas scobre trafico y servicios prestadeos, o sobre costos
de explotacidn; no =se ha constatado adem&s un uso amplio de
instrunerntsl informatico, pese a ser héy dia accesitle a unp costo
relativamente bajo. Ello parece evidenciar un pobre control de
geestd by,

- for dltimo, no se ha registrado la existencia de contlictos
interempresarios abiertos, mas &lla de alguna manifestacibn
esporadica; aparentemente, la discusidn taritaria con el poder
caoncedente, daﬁos lgs criticos niveles actuales, constiltuye
mativo edcluvente de aglutinacidn. La escasa agresividad en este
punto pusde constatarse en el caso de la linea Z1; operada muy
precariamente par el personal de  ila empresa adjudicataria (La
Faw, en virtual falencia), no ha habido gestiones abiertas para
50 explotacidn por  parte de  las empresas restantes, peze a la
LU Ay Lmes opinicen de gque se  trata de uwna linea de elevada

Ferntabilidad {lo que parece haberse confirmado en las tareas de

[l

campcl.

£l  panorama pregentade no resulta seguramente alentador, v

fundamenta algunas recomendaciones., que se formularadan

primncipalmente en vista del propueste llamado a concurso.
=~ En  primer términc, cabe indicar como criterio general que

el empresariado actuwal evidencia haber acumulade un conocimiento

importante acerca de la actividad {e incluso arraigo), por lo
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que, tal como e establece en el capltulo correspondiente al

plieqao de caondiciones, recsulta acgnsejable favorecetr Ssu

permanencla . una ver cumplidos determinados requisitos (rno

transferencia masiva de pernisans, etc.), gque deberan ser
canvernientemente  aguilatadeos, en funcidn de la critica situacion
actual.

- Emn 1o gue hace a la envergadura e integracion de los
nperadores, Fesylta claro gue debe darse preferencia a empresas,
antes gue a operadores individuales, Yy, que dentro de las
primeras, ttabra de tenderse a un tamado minimo, a fin de
garantizar un dimensicnamiento adecuado del pargue de reserva ¥y
dee mo subutilizar detreminadas instalacicnes fijas. Rezpecto de

o primero, resulta aconsejable, una relacidn de 1 a 10O/15 entre

1

pargue de reserva y en servicio, por ilo que el tamafic minimg del

emprendimientog  deberd ser de mas de 10 vehiculos., FPor otra parte,

nog parece recomendable w grado muty elevado de inteqracidn; dadas

las dimensiones @empresarias puede  swrgerirse, =i bien se
desconoce la existencia de otras experiencias en nuestro pals, la

intearacidn  de talleres de las empresas. especializando cada uno

en actividades determinadas, bajo una unica direccidn teécnica.

- Seria deseable promover mejoras en los procedimientos de

control  de ngestidn de las empresas operadoras. Zi bien ello no

parece susceptible de intervencion directa por parte del poder
concadente, pueden disefarse Estimulés en tal sentido. Entre
ellas, caben mencionar los requerimientos de informacion
eatadistitra por parte de la Direccidn Frovincial de Transporte
(vednse los acapites J.2. vy I.F.), ademas del fortalecimiento

técnico de la misma, mediante la creacion del Departamento

Tecnica, 1o que obligard a un mayor esfuerzo en contrapartida por
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parte del sector empresario.
-t.a experiencia de desgajamiento sufrida por la empresa COTCA
indica qgque deben tomarse particulares recauwdos a efectos de

evitar la repeticion de estos procesos de descapitalizaciébn, en

el senq de los futuros concesionarios, a fin de no comprameter la
continuidad del servicio. Es crucial, en este aspectﬁ, examinar
con atencidn los estatutos constitutivos de las sociedades
concesionarias en general (como es obvio, esto no debe entenderse
como una discriminacion en contra de la forma cooperativa de
asociacidn). Un posible recurso, en este aspecto, ser;a la
vinculacidn obligatoria, hasta tanto la Direcciédn Frovincial

decida lo contrario, del vehiculo a la/s linea/s en concesién.
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CUADRD NRO. Cont,
CORFARACICH INGRESD - CEETD
LIKEAS SUBUREAKAS

CORCEPTD/LINER NRD, ] 30 PP { £3B fO1EER LGP ! 7 f 17 ! & ! ok ; 3 I MELTE
L e e e e e e e e T T L Y I T o e e e o o i B L T e B o e e . R e e e m e
| ! ! | t t ! ! 1 | i ! t
STARTFA HEDMR {R) ! T80+ TiELEB Y 741914 7RA,13 L GLR.4Y 1 733,990 7RS.0E G F3h.23 ) RER 713,30 ¢ 756,88 ¢
1CARER HEDIA {PAS/HM) | 2.02 4 2.7 2.58 ¢ 2.7 | 1,62 4 2.7 4 4,23 | 2,48 $.IT 1.36 ¢ 2,05 1
IHBESD MEDIC {R/KH) (1} | 1867, Y 19237 1 iB36.T P 198401 b 1SeY.B ) B0sG.E L WD) 13BELY £35.4 | R79.1 4 17146 1
PCOSTE TOTAL DT EXFLOTACION f&/KH) 123 | B432,1 1 1950.7 1 IRES.2 L BOST.2 b 20487 b EBleb. L 283L% ) 1RSS5 2ied. i £234.9 | £187.3 4
IE05T0 TOTAL TARIFARID {A7¥M) {3) | E0E,4 1 Z011.0 1 J9E8.8 4 PIE0.% b EI30L7 ) E1B&.6 0 DESS.D 1 EdMbA 2227.0 | 23060 | 2855.0 ¢
Flei- Beneficin (R/¥N)I4) | RS0 1733.E 1 174G ¢ iBG7.E b 1E%4.8 0 EBSELGL 1%ELLS D t7hb.R Y 1€37.8 | 1964,2 t 1858.7 §
i{2!-Depreciac.y Bepafig. (AFEM)I(S) i 1975, 1 3561.0 1 54350 6TELT O EBBOLR Y 17BL.000 18751 IEBALL 1787.1 18074 1756.8 §
i f i I i i ! ' { ! | i i
(41708 Visbilidad eco-finenc, ! 0,60 | 0,99 | 0,95 4 .95 8 8.7 ! 0,98 T §.83 ! GoEt 0,42 1 0,781
1013£03) Plens viebilidad eco-financ, | .38 | 4.9 | ¢.92 | 4.9 1 G741 4,95 i 1.36 8 879 (.38 | 0,621 0761
P{eH (8 Insufic, de rentebilidad i .68 | IO 1.07 ¢ 107 4 0.8S ) 1,19 1.55 ¢ 0,90 | G52 ! (1,45 % 0,87 i
101705} Insuficiencia eronsgica ! 04.73 | 1.63 | 115 | 1.9 t 0,83 | £.21 1 10 1,00 | 3,4% .94 | 2.95 1
I ! i !
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CUADRD NRC.  Lent,
COMFARACION INBRESC - COSTL ARUAL
LINEAE SUBURHAHAS

iCONCEPTO/LINER NRO. b3 1 2 4 83 b ISR s 1 7 4 17t b SR 1 SB L HEDA ¢
R el e R 8 e
i | } H } t ! t I | |
ITARIFA KEDIA (&) {0 O71e.B01 TI24E Y TS Al TERR Y TRELE0 L T3RRGO TIG00 1 TIZO Y THR.BY |
ICARSA MEDIA (PRSSKR) | 2,02 | .76 1 c.of ATt c.76 | §.23 | 2.5} 1,12 1.36 1 2.23 1
PINGESD MEDID (A} (1) §143286187 1421289424 (620228574 LG (500353856 168505000 | 1R4EBOB2E | Y7T7ERB4 1 93073153 4 EaL3TyINC )
{C0STO TOTRL DD EXFLOTACION (A) (&) [ B75285775 1427196965 167024484 (92 [AQBOEFI0R LLI2L0G1E0T 1227938514 | 2SR30S60% 1 214618693 § &BSONLSTL |
120570 ToiAL TRRIFARID (4) (3D | CBETHEBIT 1440409ELT 1691074911 P50 1520710340 1ATR1L012T 1234981978 | PLOICEA9G ) 221650177 { 704150208 |
1egi- keneficic {R)(4} i DI9LLLS04 137953T6ET 1T94TATOLT ESERE F364BGRITE 1STEL07678 1205290043 | DBE33455B | 1BB4S00BT | 614532788 )
i[2)-DPeprecizc.y Benefic, {AHS) 222102188 1351807760 1536320083 1413299 1332101447 I52EAE165, 113502R019 | 208391557 § 1723404212 1 582710519 |
i ; ! i ! ] i ! ! ! !
Pi1i-{2}) ¥isbilidad eco-finenc. i-11108%388 § -39075¢3 i-321 10686 A0} -TT73513E {TSehERGYT 1430514692 {-13473001% 1-121380560 [ -4&0633220
H1)-15) Plena-vishilidad eco-finenc, i-1:956£552 {-19119795 1-52BT0733 | £30 1-2033L483 1232924877 1-00101156 1-162833621G (~127077084 | -581613857 i
iifi-{5) Tnsufic, de rentsdilidad i -75034717 b 4i70ITRY | 414ES15Y 200 | 3TTASLED 121308310k 1-£141122) 1-12BTA4174 § 95374836 1-272181418
1115} Insuficiencia eccnosica { -S9B77CI0 | FeS2tess V1O1BTRLES 270 | 48202353 1363439348 | ~147197 {-10BBIRIT3 | -RO32ICST | -TIR32ETET |
| | | } ! i i i } | ) ]
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CHHDRD B
PAUTAS TE GRERACION ¥ PARGHTIRDS ADOSTADCS
Lmsns URBANAS

| LINEA ipasaleros | kas, i pesajercs linmdice ivehiculesikms/vehic.ivelocidadl horsz de ! horez  fdotacicn idotacion!
PoORR dgrenspory.irecorridos | otransport dpasfkn 0 En -t iccearciallcenducciont chofer ichoferes Icheferes]
i I dia ' R i ano : jexistent, | I igfect.ann 1 sne Inecessrialadepladal
! I, | {4 I i2) Piggh b 43y P Ii3=h) 0 45) | iR/3=4) L IT) 1 i6dTY
e et !
i i | . | f ; ! ! | | | a
! 2| 718 | FERID T ch2070 b 2,65 1,75 1 54523 L5 7s8 11925, ) 1% ) .0
] 3 3821 8993, 1 139430 1 1.35 | L] 53357 1 1.5 2534 ) 1525.9 ! LEF L R4
! O 1323 1 222499 1 &BEERI b z.t6 1 3.7 1 S5GE7 19,5 4 3054 1 1525.% f.0v 1 2
' 24 1 Y 135415 1 450830 1 3,40 1 2231 &0iBE L (5.4 $iic i §925.9 1 R T
| 22 1 B&G | 1589% 4+ A3%00 v 1970 275 EIBIE L 1E.S 3304 § 1985, .82l 2.l
| ©3 i MBI D 2DAneT L ASOORE b 2,331 &0 85017 17.3 AT 119258 1,931 2.0 !
! £e | ik40 1 277BSh Y BSEAQD | 2,151 4000 5R44G iE.8 1 0501 1525.9 el B
o e e e e i
JEMPRESE | | i ! ] } i i ! I ! !
P REDIA 1155 177896 | 415370 ) 2.3% 4 34 52054 R 3TEL T 1859 ) LES 2.
el At ]
SUFUESTES
- En el race de lineas operedas por una sisac eepresa, s& adosiaren velores fraccis-
nagos de parcue, pers ohiener upa vtilizaecion enual gel a‘s 84 f&s hoELIERER
- Fara les lineas 2; 3, 10,84 v £2, ¢l personsl distinfa del de conduccion adeptade
surgio de 2signer lg Jotacion medic 13} en fores proparcional &l ke, anuel de cade

tna de ellas
- Al resio de lst espresss inclulde la “sedie” se le edjudico et valor €,5 puesic
0¢ tradajo por cada especialidad



¥ET305 DE CALCULG DEL COSTO KK. DEL AUTQTRARSF. OE FASAJEROS

EGA Y LINEA HEDIA
P FARAKETRETS | UNIDAD !

R B i Tttt foemmmmmme [mmmmm o |
96 12RECIC LAVADG DE RETOR ' A i §1003.9660
97 |VALIR ASESURADG/YALOR DEL VEKIC, ! % | ©0.4813 1
38 1COEF, SEG. DEL PERSOMAL t H ! 0.0350 |
99 {DOTACIDN PERSONAL YEHITULD tinidades i 2.5000 |
450 [FACTOR CARGAS SOC1ALES ! Coefic, i 1,596 ¢
31 IFACTOR DE REYRIE. AdsAL TOVAL i foefic. i 1,9000 |
G 15uSLO0 EASICO REWS.DEL COHDUCTCR ] A 1 1136004, 0000 |
43 |SUELDD iWSFECTOR BE lra, (1) i A boo1i02060,00600 |
46 ISUELS0 AUXILIAR ira. (D) ] i 1 10BIOOG. 0000 !
53 |5JELDD OFISIAL HECANILE 1RD ! A i 11200090.000C |
ah |SUcLBD PEONES (R} 1 A b 359400,6000 |
47 1SUELDD AUKILIAR ira.if) | A ] 1531005, 0000
48 [SUELDG AUXILIAR 2da.{&l | A i 12287005.000¢ 1
47 1CANTIDAD Di JHSPECVORES 1ra.iTi. iUnidades | 0.0%00 |
S0 ICANT. AURIL. 1ra. (T} lunidades | ¢.e100 !
<t ILANT, DFICIALES MECANICOS (H: junidades | 4.2100 1
52 ICAKTIDAD PEONES (¥] : fUnidades | 0,0000 |
53 ICARTIIAD AUKTL, ira. (A} Hinidades | 2.0000 1
c4 |CANTIDAD AUXIL. 2ds. (R tunicades | 6.200G
55 PRECID DEL CHASIE i A §197320800.0000 |
54 IPRECIC DF LA CARRCCERIw i f § SC0000HE. 0G0 |
57 tvalbR DE LA TASA i A | 4000 |
58 {VALOR DE LA PRIENTE : & | 1718669.0000 |
5% VALOR DESFRECIABLE VERICULD A 150706000
0 IRECCRRIDD HEDIG ANLht VEMICULD i Kns, | 8i577.0000 1
&1 TRECORRIDO MEDIO ANUAL EHFRESA P Kas., ) 102095.2500
£3 |CANTIDAD VEHICHLGOS EMPRESA ithidades i 1,200 |
42 .TASA DE INTERES i e | 04,0709 ¢
&t |BENEFITIC I 4 i 0.6700 |
&5 iC0T. JALOR ASESURALD | A 1119035114,0005 1
&% 1COSTG TOTAL SEGURS t # | 5375373.0000 |
57 ITARIFR TERNINAL i a i |
SB (COEFICIENTE GASTOS REPARACIGH Y HANT. | H ] 0.6 4

83



RG HRE,
SITRES DF CALLULA DEL COSTO #K. BEL AUTOTRANSP. DE PASAJEROS
£36 ¥ LINER MEDIA

1 ILJNSJ..H 0f COMBUSTIRLE i LtsfKe. | G.BESS |
2 IACEIYE CARTER,FILTRI ¥ COWS.E/CARBIES  § litros | 20,0094 1
3 iKK. ENTRE CAMBID TE ADEITE I Kag. | 5000, 0008
G 1CONSYMG DE ACELIE | Lisika | 06,0033 4
3 IGRARSA DE CAJA ¥ DIFEREMIIAL I Lisros | 14,0009 |
5 (KM, ENTZE CAMEI0S BRASH I Kes, | 50900, 0000 §
7 {LONSUMS DE GRASA | LesiKe. t 0,003 |
5 {CANTIOAD DE CUBLERTAS Inicades 1 L6000
9 ICANTIDAD DE CAMARRS iUnidadas § §.0000 3
10 ICARTIDAD DE PROTECTORES iUnidades i 12,0040 |
il |ER. HASTA PRIMER RECAFALD 1 Has | FEOGE, 0000 3
12 IYALGR RESTDUAL HEURATICDS ' I i ] 25,0000 |
13 PRILGMETRAZE INPREGGCYIVO ! fas. | ¢,0206
19 tvidp UTIL DE LOt JEWWATICAS b oKac, | 990390000 |
1S [CAMT.ENGRAS.CENERALES C/15002 KHS, lynidadas | 5.0000 §
1o iLANT.LAYADGS Ca%REC,C/13060 KRS, iUnidades | 30080t
17 ICANT. FILTRIS ACEITE /15060 XKAS, |Uniaades | 2.0008 i
1S 1CAKT.FILTRBS SRSEIL C/LS000 KME. iUnidades i 2.0000 1
19 (CANT. LAVADOS THASIS C/150d0 emS, iUnidadss | 1.GE0%
2¢ {CART. LAVADOS MOT3R C/I50C0 £35S, [Unidades | 1, 0(10!" i
24 ICGETO mMAHTEX Y REP/VALOR VERIC, ! b4 { LY UG
22 TVALDR RESIDHAL VERIDULD I b | 02000 |
23 PVIDA UTIL VERICHLY }okms. L BOS00G.0UD |
g4 VIDA UTIL VERICULD I Bes 9, 7547 i
23 FPRECID DEL BASGIL i f i 143t .8400
8% \PRECID Ot ACEITE { A H 8407.4500 |
£ IPRECIG DEL KB. BE SRASA i A | G4t . 3200 |
28 IPREZIC DE LA CUBIERTA { A 1 1333000.0009 |
29 JPRECID DE LA CAHARA ] b booo1i0000,0000 |
30 {FRECIO BEL PROTECTOR | A | 450060,39000 |
3 IPRECIC ShoRASE GEMERAL | ] i 12006, 0000 |
22 IPRECID LAVABD 92 CARRDCERIA ] A 1 15000.009¢ t
33 IPRECIC FILTRO DE RCEDNE I A i 170560, 0000 |
Iy PRECID FILTRC DE SASOIL | A i 19120,0090 |
35 FRECIC LAVADD Bt ChASIS | fi ] 15000, G334

64



RG HRO.

HETRGS DE CALCULD D=L COSTD KA.

ESA Y LiNEA NEDIA

CLADRD NAL,
FRECIES INCLUIDOS Ed EL

cn

IPRECIG DEL BASOIL
{PRECID DEL ACEITE

ooy PO
D .3 O~

IPRECIO DE LA CUBIERTA
IPRECI0 DE LA CAMARA
IFRECIG SEL PROTECTOR

WE LY ory
PR ey ]

2 {PRECIC LAYACD IE CARR
3 {FRECIG FILTRD [E ACEL
4 {PRECLD FILTRD 2E BASO
IPRECIC LRVADD EE

CALCULD DE CGSTES

{PRECID DEL KZ. DE GRASH

IFRECID ZHGRASE GEMERAL

OCERIA
iE
it

3 CHASES
5 IPRECID LAVADD Bz HOTER

f

42 iau:LBQ EASICD MENS.DEL CORDUCTOR

b3 iaUL n;fE TR DE 1

b ESUtuBD RUXILEAR fra. (T

45 JSUELDU DFICIAL MECANI
ke ISUELDD FEDHES (1)
47 JSUELDD AUYILIAR ira.l
48 1SUELDG AUXILIAR 2aa.i
53 IPRECIC DEL CHASES

ra. 1)
}
C0 1M

Al
Al

36 IPRECID CE LA CRRRUCEEIA

5 :W:iu]h u‘f_ LA T
38 1?&LUR E LA FAT‘FTE
T0 10575 TOTAL SERURD

DEL AUTEBTRANSP. DE PASAJERCS

i UMIDAD 1 I
fomammm jommmmmmean e |
| A | 1531.B4 |
1 A | BOOT A5 4
{ A | 9241.32
1 A 1 1333000
1 é ] 110400 ¢
§ A i 53000 |
i A | 1200 1
1 A | 15000 1
i A ! 17050 1
i A ] 10128 i
] A i 150530 |
] A | 11000 |
| A | 1134900 |
! A ! 1192e00

I A ! 1081400 |
I A i 1120060 |
i & | 235460 |
! A I 1081060 |
f A | 182700C 1
i A ] 197320000 |
I & | SO000U00 4
! A i 9
] ] | 1715849
| R I 5376373 10

B85



ML avCes

RORG WRD,

TEUCTURA DE COSTDS - EN AUBTRALES SE MAYD DE 19990
RVICICS UREANGS

NEA ¥ EMPRESR MEDIA

EUSRD ! ] } ke !
i | J
COSTOS VARIARLER i ! |
! | i
t COMBUSTIALE b 408,934 | $.173 |
2 LUBRICANTES i 28,544 | 0.012 |
3 HEURATICOS P 57.308 | 0.¢6! | -
& ENGRASE Y {AYRDD poo16,336 ) 2,008 ¢
3 DEPRECIACION HATERIAL RODANTE T 136,510 ¢ 0.965 |
& REPARACICK HATERIAL RODANTE 1 185,480 ¢ 0,079 i
] i i
SUB TOTAL COSTOS VARTABLES P OBES. 161 | 0.3
i i ]
(0STQS FIJGS DIRECTCS i i I
| | i
7 CEGURD DEL VEMICULD I Bh.54% | £,027 4
9 PATENTES Y TASAS . | 87.5%5 ¢ 0,012
| ! I
tU% TOTaL COSTOS F1305 DIRECTOS P 114,337 ¢ 0,048 1
H | |
9 PERCCHAL LS CONBUCCICH 1 $57.879 | 0.877 |
! ! !
COST0S FIIGS iKDIRECTOS i | !
i ! i
0 PERSGHAL DE TRAFILE, ! ! !
HANTERIRIENTC ¥ ‘DMI\ STRACICH {155,058 | G.GEL |
1 SEGURD SEL PERSONAL V290302 | 0.012
|2 BASTOS GENERALES }98,335 ¢.039 |
SUBRTGTAL COSTOS FEJDS DIRECTOS 1 277,695 | 0,118 |
} ) |
3 BENEFICIO | 278.989 1 0.118 |
COSTO TOTAL DE EXPLOTACIDN [2218.041 | Q.940 ¢
I | i
4 INFUESTOS (&%) P161,577 4 0,080 ¢
| i i
CGETR TARIFARTD TOTAL 12359.418 | 1.66G |
PRRAKETRDS PARTICULARES BE LA LINER
] 39 JDOTACIEN PERSOMAL VEHIZULO iridades ¢ 2.0000
i S0 LCANT. AulIL. fra. (T . {Unidades ! 0.5000 |
| 51 PCART. GFICIALES MECANICOS (3! iUnidades 1 T, 5000 |
| 3% ICANTIUAD AUXIL, 2dz. (A} IUnidades | 0.5006 ¢
I &3 {RECORRIED MEDIQ ANUAL VEHECULLO i Has., | 62036, 00060
i &i_:xECURQ‘DB MEDIR ANUSL IMPRESA i Kas. 1 186152.0000 }
{62 iCANTIDAD VEHICULDS EMFRESH lUnidades | 3.000% 1
i 99 IVELOCIDAD COMERCEAL MEDIA tKa./Hora | 17.4000 1



ADRD BRD.

TRUCTURA DE LOSTAS - EN AUSTRALES DE ®AYD DE 1390
RYICIDS URBAKDS

4EA NRC. 28

RUBRY T i '

{ [ {

CDSTOS VAREABLES ! i !

I i !

! CONBUSTIBLE | 508.93% i 0,187 1

2 LUBRICANTES | 28,345 1 ¢.e13

3 HEUMATICDS | 37.308 1 0,043 1

§ EXGRASE v LAVADG Po1§.336 1 £.,007 |

5 DEPRECIACION MATERIAL RGDANTE io16e. 89 0,075 1

4 REPARACION MATERIAL RDGANTE {185,490 1 ¢.085 |

| I I

SUB T3TAL COSTES VARIABLES | 847,527 | I

i ' I

COSTLS FI20S DIRECTDS ! [ |

i ! f

7 SEGLRT 9EL VERICULD bo77.3%3 G.035

§ PATENTES 7 T23AS : Po2s.Tee | 0.011

I ! !

SUB TOTAL COSTOS FIJ0S DIRECTES 102,180 1 §.047 1

I i !

§ PERSONAL DE CONDUCCION L 587,700 0,289 1

[ | |

EEST05 FIJOS TNBIRECTOS t ! I

I ! !

{ PERSGNAL DE TRAFILO, ! [ {

HANTENINIENTD ¥ ADMINISTRACION 104,558 1 3,046 |

| SEGURD DEL FERSDNAL [ 24,9211 UM

12 GASTOS BEMERALES 1 BS.8%2 | 6.037 i

SUETOTAL COSTOS FL30S DIRECTES I 215,321 | 0,099 ¢

I ' !

5 BENEFILIO [ 249,228 1 NSEN

COSTG TOTAL DE EXPLOTACION FTHL Y 0.940 1

i ! i

14 [WPUESTGS (&%) P30 0,068 1

I ] H

C35T0 TRRIFARIG TOTAL 12192.890 | 10T

PARANETROS PARTICULARES DE LA LINEA

| 3% IDCTACION PERSOWAL VEHILULE linidades | 2.0009 1

50 JCANT. AUXIL ira. (1) ’ [Unidadas | 0,500 |

| 31 ICANT. GFICIALES MECANICOS (M) tUnidades | 0.5000 1

34 ICANT[Dﬁﬁ AUEIL, 2da. (M) iUnidades ! 0.5090 |

{ & IRECORRIDO NCDIO ANWUARL VEHICULD PoRes, 1 59855,0000 4

i &1 IRECORRIDG HEDID AKUAL EMPRESA bo¥ms, b 277855.0000 )

| &2 |EANTIDARD VEHILULOS EWPRESA [Unidades 1 §.0609 |
| 99 IVELDCIRAS COMERCIAL HEDIA [K&./Hara | 18,8000




CUAL:

ESTH

LIRE

RO NRO.

UCTURA DE COSTOS - EX AUSTRALES DE MAYD BE 1990
SERVICIOS URBANIS

A NRd. 28

e

[ 2L B o W}

~3

w3

14

CO5T0S VARIABLES
CORBUSTIBLE
LUBRICANTES
NEURATIEDS
ENBRASE Y LAVADG
DEPRECIACION MATERIAL RODANTE
REFARACION MATERIAL RODANTE
SUE TOTAL CORT0S VARIABLES
COSTGS F1IES DIRECTEOS

SEGURT CEL YHICULD
FATENTES ¥ TASAS

SUs TBTAL COSTOS 71J0S BIRESTOS
PERSONAL BE CONBUCC!BA
LGST0S F1308 INDIRECTOS
PERSONAL BE TRAFICD,
MAHTERERIENTD ¥ ARINISTRACION
SEGURD DEL PERSONAL
GASTGS BENERALES
SURTOTAL SOSTOS F1308 DERECTOS

BENEFICIL
CUSTO TOTAL DT EXPLOTACION

IHPUESTHE (6%)

C25TD TARIFARIQ TOTAL

| 40B.534
28,544
I 97.3%
14,336
157.004
183.4%0

891,634

oox
oJ

.B
.8

£

o

r
o~

110,438

1 636711

{13.277

8. 964
£e9.24)

270,813
2138.238

!
|
t
}
b 136,485
}

122%4.742

£7.000 i

¢.1490
g2
¢.043
4,004
0.049
0.082

0.3%2

.05
¢.012 |
6,033 |
00301 1

0.119
¢.560 |

G060 |

L.oeg |

PARAMETROS PARTICULARES DE Lo LINEA

3% iuDTACION PERSONAL VEHICULD

30 ICAKT. AUXIL. tra, (D)

3t PCANT. QFICIALES HECANICOZ (M)
54 ICANTIDAD AUXIL, 2da. (A}

a6 {RECGRRIDO HEDIO ANUAL VEXICULO

&1 IRECORRIDG MEDID ANUAL EMPRESA

£ |CANTIDAD VEHICULDS ERPRESA
99 IYELDCIDAD COMERCIAL #EDIA

IUnidades
tunidades
tlinidades
IUnidades
i Kas.

| Kae.

IUnidades
Vs, /Hora

2.0080 4
0.5000 |
Q.5000 |
0.5000 |
B4117,0000 t
2564£8.0000 |
5.0000
17,3000 |



LADRL NRU«

!

i 35705 WARIAQLES ! | i
' H 1 I
' 1 1 1
! Po408,%335 ) ST
1 i 29,344 2 Ut? !
! V87,208 | 0,052 |

Po14.3%8 G005
! ISRV G066
! PO1BELA50 1,080 i
H | : L
N 1 H]
; i BEL, T8 0,738 4
i i ! !
i i } d
H 3 1 i
1 1 1 1
7 i 89,332 ! 0,339
I i 28.857 1 0.2

i ! |
: 3368 DISETTICS Pol17.583 0,051 i
| ] I {
] | 573,329 4 0,294 )
i i ! ;
. H i
] 1 1

3 2k TR |

MANTENIMIERTO ¥ SORIISTRACICH IoELLS3 G035
I 11 SERURD DEL PERSORSL P 27,354 0,012 |
! 12 BASTOS GIHERALES ioER.ERY | ¢.03% |
i SUBTATAL COSTAS F1I0s DIRECTOS i 198.473 | 5,086 |
i i i
| oi: BENEFILIG | 287.b58 0. 125
i =70 F0T 18§69.%

|

52 |

6 1 0,940
;

¢ 080

i£307.334 1 L. 000

i 2% 1DOTRCIDM FERSOsAL YoHICHLD Hinidades ! 2.0000
{30 JCBHT, adLlL. sra. 1) lUnidades ! 3. 1500 |
ISt ICANT. DFICIALES MECANICOS () inidades | 2.1304 |
IS4 [LANTIDAD BUJIL. 2da. {A) {Unidadses | 2.:900 |
! &0 {RECORRIGE NERID AnUAL VERICWLD boKas, | G01ES.000¢ |
Vb1 GRECCRRIDG HEDIS nilAL EMPRESA 1oKas. b 129414,0900 |
b2 ICARTIDAD VESIELLIS EHrREbn HUnidades ! 2.2500 1
Y59 iYELOCIDAD COWERCIAL mEDIA g, Hora i £5,0600 |
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COMEUSTIELE
LUBRICANTES
HEUARTICOS
EHGRARSE ¥ LAVADD

DEFRECIALILN HATERIAL RGDANTE
REPRRACIGR “ATERIAL RUDANIE

PERSOMAL DE CONDDECTOA

LIET08 F1I08 INDIRECTGS

PERSORAL DE TRAFICG,
RENTENINIENTE Y ADMINISTRALION
SEHURD DE PERCONAL
GACTOS GENERALES
SUETOTAL CSS708 FLJES DIRECTOS

FARARETRES FARTICHLARES

ko - [y
db LA lk]l ER

;r_-

3 HGTaC o
S0 OICANT. AU L.
1 [DRNT,
4 ICANTILAD PUXIL. 2a. 1AL

£ IRECORRIZ) MEDID RuUARL VERICILD
[

EREGHAL VEHICULG
tra. (T}
FiCIALES MECANICOS (M)

PRECORRIDD FED‘J RHUEL EXPRESA
{CANTIDAD VEHICULIS ERPREEA
2% tELOCIDAD COMERCIAL MEDI&

5 0E RAYD DE f590

i 95.2t2
28,835

119, 65(

~3 L
T s

{Unidades
IUniidades
iUnidades
Unidades
i fms,

! ¥es.
iWnidades
1Ka/Hera

0.02%
G315

¢, Wit

N NE
$.031

<l
LA

£
eh

71



CUADRE NRD.

ZSTRUCTURA DE COS7OS - Ex AUGBTRALEE DE MAYD IE 1990
SERVITIES URESNOS

LINER ARG, Z

t Yok ! A ! H

] ———————————————————————————————————————————————————————————————————————————

i ; !

! COETRE VARISBLES i '

! i !

v 1 COMBLETIBLE I 408,734 | 0,477

b2 LUBRICANTES {28,545 4 0,012

b3 NEUKATICOZ bo97.308 | 0.042

i 4 EHGRASE v LAYEDD 14,35 1 .00k

v 5 DEPRECIACIOK HATERIAY 30DANTE | 151,832 ! il

boo REFLRACIOH AATERIGL RODAMIL PoIR5.499 i G080

} !

SUB TCTARL CGSTO5 vARTABLES | BEBS.465 0,363

! ) ! ! '

: COSTRS FLI05 DIREZTOS | I

; ! !

;7 SESURD DEL VEWICULD | 83670 | 0.935

i b FATENTES v TAGAS | 2B.5LS | 4,012

I ! |

i SUT 7074L (05798 F1I0S GIRECTOS ! 118,338 0,051

i | }

| % FERSONAL DE CORBUCCIOH | 584.983 1 0.294

i | i

! CO3T0S FI3G5 INLIRECTOS i }

! i 1

I 16 PERSUKAL LE TRAFICA, ! !

I RARTENIMIERTD ¥ ACMINISTRACION { B83.982 ! 0,034

} i1 StBURD 2EL CERSINAL i 27.53L ! 0,012

i 12 GAZTIS BERERALES | B7.B4% i h,039

; SUBTITAL £o5TDS FiIJS DIRECTUS b 01,384 § 0,037

: ! |

| i3 REKEFICIC | 293,747 | 0,125

i {3570 TGTAL OE EXPLOTACIGH 12175, 348 | 0.740

| ! i

Pt DARUESTOS (&% | 138,362 | G086

! | |

i COSTD TERIFARID TOTAL 1231%.700 | HA{

PRRAMETRDS PARTICULARES DE LA LINEA

i 2% ICOTACIOW PERSONAL VEHIDHLD lunidades | 200600
| 30 ICANT, ALXIL, ira, (T} |Unigades | S.1360
|50 ICANT, OFICIALES SECANICES (¥) Inidades | ¢.1208
I 33 (CANTIDAD ALXEL. 20a, (&) Inidades | ¢.1300
t &% IRECORRIDG MTDIQ 4NUAL VERICULD ¢ Fas, ! 39957, 0009
I &) SRECORRIDG MEDID AMUAL EMPRESA | Kms, ! 949933.300%
} &2 (CANTIDAD VEHICULDS EMPRESA lUnidades | 15000
99 1VELACIDAD COMERCIAL WEDIA e tHora | 15,5000



I,
RA DE COSTIS - £8 AUSTRALES CE #AvD DE 1990

SR —

e LA

(L L

R -
Ll

oo

. REFAZALTEN mAl

COMBUSTIRLE
LURRICANTES

KEUMATICES
ENBRASE Y LAY

ADG
BEFRECIACION ®AT
ER

ERiAL ROUANTE
LAl ROGAKTE

3tg TOTAL GOSTOS VARIABLES
wU8T05 FIJGS DIRECTOS

SEGURD DEL f'nlujLO
F ni _l'}E "' :'I:E

Sid TOTAL D2STCS FEI0S DIRelils

{0STG5 £ 1105 INDIRECTOS

Ty
I I‘l— Jl-!lv

20330 TOTAL DE EXPLGTACION

IMFLESTOS (&60)

]

408,534
Poo20.944

7,308 |

H

Eo14,335
1 147,197
[ 185,430

i BB1.73%

i 142.918

i2dBl.96¢

¢.035
¢z
5,039 |
0.085

0,129
{4,950

3% IGCTACTON PERSCNAL VEHICUL
30O1CANT. AUYILL ra. (T2

Si O ICANT. GRiCIALES BECAHICES (M)
56 (CANTIDAD ARURIL, 2da. 1A

6 {RECORRIDD HEDIO ANUAL VERICULE
b1 GRECORRIDG MEDID ANUAL EMPRESA
62 1CANTIDAD VEHICULRS ZNPREEA

79 (YELOCIBAD COMERCIAL MEDIA

tinidades
IUnidades
iUnidadas
Hinjdadas
b Kas,

. Kas,

Hnidades
Ka./Horsa

20300
£.1500 |
@,1600
0,1400 1
95523, 0000
98915.2500 |
1.7500
15,0000 §

73
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§¢

En el casz de l,neas pperadas por una misda eapt

pse, 3¢ adoptaren valeres fraccic-
nzdes de pargue, pirs shbener usa utilizacicn anual

del eisao =2 hoRSGERES

Para los lipeas 1, IN, 10 y 1B, €l personzl distinto del de conduccion adeptado
curgio de asignar ta dotacion media de (31 en foraa proparcionel 8l ka. anual de
tadz una de ellas

Para lzs lineas BR, BH, 2&K, 2LF y E&H,
strgio de asignar une duta;1on sedia o
cads una ge ellas

Fara EY personal distinto del de conduccion de ba firss Brumelle, se aoogte pars el
conjunto de lineas, el equivalente 3 tres dofaciones medisz {9} asignacas r
pruporc:cunl 3 i2 centidad de xilemedros retorricos por cada uns de ellss
Ei 5 fe,SCra} gistinto et de conduccion para 1 lineas SA y G ¢¢ estieo en 0,33
puestoes de trabajo por especialidad pars ¢ ung de ellas

conal distinte del se cerduccion sdepiade
b fcrma prepercionsl al ke, anus! de

el p

E 1

Al resto de las espreses i incluida la "sedia” se le adivdico el valor de €5 puestes
de trabsjo por cads esperialidad
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§.175
9.012
2,042 |
0.¢0 |
0.066 |
0,477 |

0.281 |

0,088 |
¢.013
0.06¢
0.13% |

0.119
0.970

2.0000 |
0.0000 !
0.3700 1
0.3700 |
52143.0006 1
{

T1464,75300

11509 |

CUADRE MRD.
ECTRUCTURA OF COSTOS - EN AUSTRALES DE MAYD DE 193¢
SERVICIOS SuSURBANOS
LIKEA KRG, 3% £
SUERE i R
{
COSTDS WARIARLES
y COMGUSTIaLE I 408.934
¢ LUBRICARTES i 2B.S4%
3 HEUMATICOR Po7,308
5 ENGRASE Y LAVRED | 14.338
& DESRECIACION MATERIAL SOLARHTE i 156,522
4 REPARACION MATERTAL RODANT | 185,490
i
BUB oTAL COSTDZ WARIABLES | 889.2%
|
CO3TGE FLJGE DIRECTOS t
7 SERURD DEL VEEILULD boo86.5i3
3 FATEHTES Y TAZAS PooE7.Lss
{
EUR TOTAL CUSTOS FL308 DIRECTOS PoLig, 149
{
9 FERSCHAL DE CONDUCLION P 558,913
}
COSTOS F1IGS INDIRECTCS !
{
£ PERSBNR‘ TRAFICT, {
HANTE HI ITU Y RDMINISTRACTON bo2e0.079
11 ERGURD GEL PERBORAL - | 30.8%¢
12 BA3TOS GEKERALES I 9%.553
SURTETAL COSTOS FiI05 DIRECTDE b 325,499
I
13 EENEFICED | 278.581
£ST6 TOTAL BE EXPLOTACION 12244 414
15 [MPUERTOS (3%} | 70,033
|
CBETO TARIFARID TOTAS [2334.447
FARASETROS PARTICULARES BC LA LINEA
3% I1BOTRCION PERSONAL VERICULD tinidades
i 30 [CANT. AURIL, lra. (Fi HUnidades
| S ICANT. CFICIALES MECANICODS () IUnidadas
134 ICANTIDAD AUXIL, 2da. M) iUnidades
P50 TRECORRIDG MECID AKGAL VEHICULC | Kas.
il SRECORRIDO MEDID ANUAL EMPRESA i Kag,
{42 {CANTIDAD VEHICULOS EMFRESA IUnidades
|35 |VELGCIUAD COMERCIAL HEDIA Kq. Hora

20.0000 1



\C‘

CURDRD KRY.
£5F
SERVIZILS =

LINEA ﬁRu.

o T 1 R I R

oo

REFAR

i 20570

~x)

! {osit

i HANTE

nLC'bHﬁ uh CUSTB;

& PERSGRAL DE

- tH AUSTRALES DE Hf

MATERIAL RODANTE
N MATERIAL RGDANTE

T
Aui

SUE TGTAL COSTOS VARIABLES-

§ FIJOBS DIRECTOS

BEL YEHIZULD

¥ TA5AS

TOTAL COS10S FLJOS DIRELTUS

~rfna)

e ls i i)

bz COnDL

'z F1J08 INDIRECTES

TREr !La,

HIMIENTD ¥ ADMINISTRACIEY

| i1 SEGURD BEL FERSORAL

I 1e GASTL

i la IHPUE

EJRTOTAL [OSTOS F1325

€ GENERALES
DIRECTOS

1516
7T

GTAL DE EAPLOTACION

5105 {30

b CDERE TARIFARIC TOTA

-

1

©n a
<

paith

+

A0 g T O~ GNoLr

At 2t B =]

ICAKRTIDAD AUKIL,

D07ACION PERSONAL vEHIZHLD

CANT. ALKIL, tra, (D

CANT. DFICIALES MECANICOS (M)
205, ()
RECORRIDG MEDIG ANUEL VERICULOD

IRECORRIDG HEDIO AMUAL ENPRES
{CANTIDAD VEHICULLS EMPRESA
IVELOCIDAD COREREIAL HEDIA

IAYD GE 1990

408,934
eb.o%
27,303

[:11
' 14,358

| tb4.985
| 385,499

[

897.

194.472
27,544
| 85573

| 311,589 .

2
§

.9
0

W e

41,99:
23.08

c

12188, 483

{Unidades
tUnidades
tUnidades
tlinidades
i Kas.
| Kas,

- {lnidades
iKa,/Hera

0.187
0.013
3,044
9.4007
0.673
9,085

0.0900

TE0900

1548, 000¢
17883,0000
$.250¢
20,0009



CUADRD MRO.
£ITRUCTURA DE £DSTCES - EN AUSTRALES DE MAYD DE 1990
SERVICIOS SUBURBANDS
LInEA NED. 25 H

ra —

= A = Ly

“=d

o

— -
T -

CorpuSTIRLE
LUERICANTES
HEYRATILAE
ENGRASE Y LAVADRG
DEPRECIALIGK MATZRIAL RODANTE
REFARACIIN MATERIAL ROCANTE
SUs TOTAL COSTOS VARIABLES

CUBTHS FIZ85 DLRECTOS

sul TOTAL CDETOS F1JGS DIRECTDS
FERSGAAL DE CORDUCLIGN
G5TO8 F1JGS INDIRECTOS

FERSORAL DE TRAFILD,
SANTERIRIENTO ¥ ADNINISTRACION

i SEGURD DEL PEREDNAL

GST0S EcKERALES
SUBTOTAL CDSTES FI22S DIRECTES

BEREFSCI0
COSTG TOTAL DE EXPLOTACION

[AFUESTIS (20

COST0 TRRIFARID TCTAL

%)
o
T~ T
gl

191,35

J -

R
rn

wn

LE S 4]

385,611

§ ;1 e e e o o A A

<
<
L=
o~

0.04L i

0.86% i

|
i
!
0.088 !
0.01% |
0,061 i
(UL
0.112
0.970 |

T.,030

7 |GOTACION PERGONAL VEHTCULD

iCANT. aulll, tra, 47

! ICANT. GFICIALES RECARICES (W)

& 1CANTIDAD AUXIL, 2aa. (A

¢ IRECOREIDC MEDID ANUAL VEHICULR

| IRECORRIDO MEXED AkUAL ENPRESA
¢ ICAHTIDAD VEHICULOE ERFRESA

99 IVELDCIDAL COMERCIAL WED!

LSRN

&

©we e LN oon

tUnidages
iUnidades
[Unidadas
iUnidades
| Kas.

[ ¥ 1

tUnidades
tKa./Hera

533930000

41753, 8900
¢.h000 |
20.0000 1



CURIRD NRD,

£STRUCTURA TE COSTOS - R ALSTRALES DE HAYD D
SERVITIOS SURLRTANDS

LINEA NEG, 20

a—

o~ LA o o

Cta w3

P

{OReUSTIRLE
LUBRICANTES
HEUHATICOS
ERGRASE ¥ LAVALD
CEFRECIACTON ARTERIAL RODARTE
REFARRCTOR BaTERISL RODAWTE

Gt TOTAL COSTCS vARIRELES

CGSTOS FidO5 DIRELTOS

LLﬂ

alB 7O7TAL COST0S Fi30S DIRECTOS

PERSONAL DE CONDUCCISH

5 [ADIRECTOS

FEREMMAL DE TRAFICA,
HESTENIMIENTD ¥ AGRENISTRACION
SESUAD DEL PERSOMAL
GASTHS GENERALES

SUHTOTAL COSTOS F1J03 DIRECTOS
BENEFICID
COSYD TOTAL DE EXPLOTACION

THPUESTOE (33}

508,934

(%]
[+
(&)
-
rey

97
14.:
175,
189.4

Lo Ll
Ln <

o- o~

—a
Lir)

£
~D
“—

~
—_
o
o
-
<3

g4.34% 1

b0, 612

| B:.338
I 24,946
bO83.630
196,914

I
205,799 4
12004, !
i

|
0.i%3 |
G016 1
0,047 |
0.087 4
0.085 1
¢.090 |

G641

.03
0,010

0.0641 |

0.294 |

g.100
0,970

4,030

ARANETRGS FARTICULAREE IE LA

39 [DOTRCICE PERSONAL VERITHLD

3¢ ITANT. AUTIL. (Tl

St (CART. GFICIALES MECARICUS (M

T4 1CANTIDAD AuNIL. 2da. {A)

50 1RECORRIDD BEDIG Aniat VEHTCULD
! JRECORRIDE NEDID ANUAL ENMPRESA
&2 [CANTIDAD VERICULUS EMPRESA

99 IVELOCIGAL COMERCIAL MEDIA

ira.

IL lundE: |
{Unidades
iUnidades
ilinidades
| Kas. i
b Kes,
{Unidades !
s, /Hora |

.C} on LA i
[ T -
o o O
= oL T I

(G0

|
t
§.0000 |
18,7000



CeADRA NRD,

spTh

AWCTURA D

£ IGETeS

SERJI 105 SUBUREARCS
LINEA NRO. 30

- EN AUSTRALES DE HAYD BE 1590

iy +=

[ S L I L < V]

~a

COST0E VARIARLES

COMBUSTIBLE
uJBRl ANTES
UAATICCS
Eu4|h:E ¥ LevAlD
DEFRECIACICN BATERIAL RODANTE
REFARACIEN NATERIAL RODANTE

5UB TOTAL COST0S waRIABLES
C05T0S FIJOS DIRECTOS

SEGURG DEL VEWIZULD
PRTENTES ¥ TASAS

E

SUE TOTAL COSTOS FIICS BIRELTES

§ FERSOKAL DE CONDUZCICK

COSTLS F130% INDIRECTOS
10 PERSOMAL DE TRAFICAO,

MAATENIRIENTG ¥ ADREMISTRACION
1 SEBURT DEL PERSOHAL
12 SRSTLS GENERALES

SUBTCTAL COSTAS FEJOS DIRECTES

13 BEREFICID

COSTG TGTAL OE EXFLOTACION
4 TMPUEETDE (3%)

COSTG TARIFARIC TOTAL

%]
LA

~C0 gn L g

LU A ]

T LN =3
T oL g
LA e

i
Wk oy
L 7]
e 3

LAY e

0.142
2.0t
2,039
4,006
¢.059
G.07

§.331

5,038
0.812

0.050

.193
0.014
0. 046

0,197 4

39 iDRTACICN PERSONAL VEHICLLD
30 OICANT. AWML, dra. (T
§1 ICANT. OFICTALES ﬁS.,I-Pm.OS i
54 {CRNTIDAD AUKEL. 2da. (A

&0 RECORFEDJ MEDIG ANUAL WEHICULE
51 RECORRIDD HEDID ANUAL EMPRESA
te t CAN?ED%D VEHICULOS EHPRESA

35 {VeLOCEDAL COMERCIAL HEDIA

| fas.
jUnidades
fka.ilora

=R 5 ]

SL365. 0000
112720,0000
2.0800
19,3000



CUADRD R0,

ESTRUCTUSA DE COSTOS

SEAVICIOS SUBURZANDS

LIken

uRE. 238

- £ AUSTRALES EE HAY

LE 193

v

-~ XY -3 L LN _pm oy

o=

CGSTAS VARIAELES

CORRUSTIELE
LUBRICANTES
MEURATILE®:
ERGRASE ¥ LAVADRD

DEFRECIACION #ATERIAL i]DANlE
REFRRACION MATERIAL RODAM
SUZ TOTat COSTOS VARIABLES

COSTGE FIJOS DIRECTOS

AiluLe

SUz T0TAL

PEREDMRL DE TRAFICO,
BARTERTAICNT] ¥ ADMINISTRACION
scalind 9L PERSGRAL

BRSTOS GEMERALES

CO5T05 71108 DIRECT

a5

SUBTOTAL €OSTOS FIIOS DIRECTGS
HENEFICIE
COST TOTAL DE EXPLOTACICH

!

:

|

I 408,934

I 28,0344

i 97,308
15,354

+ 172,237

i
| 183,480
I

I 904,849

Lh ¢n
™ ry

i9.693
i

P 512,432
I

!

!

I

!

|

I

H

i
211,
19

I

!

I

2011,

3.203
G014
0.048
4,907
0,086
§.0%2

3% 120740108 FERSOMAL YEHICULOD
5% OLEANT. RUKIL, lra, 7)

3t ICAMT. OFICIALES RcCANICGS (M)

o4 ICANTIDAD AUXIL, 2ds. (A)
6 IRECORRIBD NEDIQ

HUAL VEHICULD

61 IRECGRRIDCG MEDIZ AHUAL EWPRESA

62 |CARTIGAD VEHICULOS EAPRESA
¥9 IVELGCIDAD COMERCIAL HEDIA

tUnidades
Hn:dades
iUnidsdes
fUnidades
| Kns,
| Kas.
Hnidades
1Xs/Hora

0. 4500
19634, 0000
218979, 0000



n
W
-
£
*
.
<
o

UAGRS RRE,

ETRUCTURA DE COSTES - tH
ERVILION
LINER HRG,

SUBUREANDE
23F

REYD DE 1990

! ] ;

COSTOS VARIARL i I ]

H ] 1

} COMBUSTIGLE {408,935 1 0,204 |

£ LUBRICANTES i 26.544 | 0,004 1
3 KEGMATICDS | 37.30E | 1,049

§ EHERASE Y LAVAD Po1a.356 ¢.007 |

5 DEPRECIALION MATERIAL RODRATE i 173.935 4 0,087 |

5 REFARACION ®ATERIAL RODANIE | 183,450 ¢ 2,092 |

| i |

Suk TGTAL COSTOS VARIABLES i G0R.EAE | #.437 |

I ] !

CB3TOS F1305 GIRECTGS ] i |

] ! ]

7 CECURD DEL VEHICUL I 65.759 | 0.033 ¢

3 PATENTES ¥ TASAS |o21.421 ] 0.011 |

t ! i

SUB TOTARL (5735 F1J0S DIRECTDS POBETTE 0,944 |

; | i

3 PCASOKAL DE COWDUCCION P 499,315 ) 0,251 4

! ! !

205705 FIJDS INDIRECTOS i | !

i i !

10 PERSOH&L DE TREFICEO, } ] |

HANTENIRIENTD ¥ ADHINISTRACION i 118,723 | 0.546 §

11 SESURD BEL FERSONAL io2Z.24% ) 0,011 4

12 BASTOY GEHERRLES i BL.782 ! 0.041 ¢

SULTOTAL CGSTOE FL120S GIRECTOS | 222,754 | Dtz

' | !

13 BEREFICIO | 280,747 1 0.105 §

COST0 TGTRL BE CXPLDRTACIONM F192%.161 ¢ 4.970 1

| } I

14 IRFUSSTOS (3% bo99.585 ¢ ¢.030 |

| | |

COSTC ¥aRIFARI0 TOTAL 11968.825 | 1.000 )

PARAHETROS PARTICULARES DE L& LINEA

HIL [DE"“Iuh PERSIHAL VERITULD IUnidades 1 2.0000 |

VOSGOICANT, RuUbiL. Ire. 4T tUnidades ! 0. 71000

! 5f +CRAT. LlciA'Ef KECANICES (M) tUnidadas | G.7100 !

I S5& fCAHTIDAD AUXIL, 2da. {A) inidades | G.7160

| &) IRECORRICG REDID ANUaL VEHICULD | fas., | B17£0.2000 |

! &1 YRECORREDD AEDID AduAl EMPRESA UoKes. b 347420.0000 ¢

3 &2 1OAMTIDAD VERICDLDS EXFRECA iUnidades ! §.2500 §
|9 (VELDCIDAD {CMERCIAL BEDTA tizsHora | 20.5



EETR

b
i1

CUADRD NRO.
Al

UCTURA DE CCSTOS - EH AUSTRALES DE ®AVG DE 13%0
SERVICIOS SUBURRARC

LINEA KRG, 15SR

CORSUSTIRLE

LUERICANTES
NEUMATIEDS
ENERASE Y LAVADG
DEFRECIACION MRYERTAL RDDAWTE
FEPARRCION ATERIAL RGDANT

(=S B A N

SUk TOTAL COSTDS VARIABLES

L -3
a2l
o

SUE TOTAL CS5TDS £iJ0S DIRECTES

FERSONAL OE CONBUCCIGN

~L3}

COSYSS 71705 INDIRECTOS

0 >CRSONAL OE TRAFICE,
RANTERIMIENTD v ADMINISTRACICH
1 SERURL DEL PERSORAL
2 GASTEE SEMERALES
SUBTOTAL COETGS FI110S BIRECTAS

J
.13 BENEFITID

CASTL TOTRL DE EXPLOTACIOH

& INPUESTOS (3%)

{2570 TAR[FARI0 7074

FARAMETROS FARTICULARES GE L4 LINEA

iDCTATIGON FERSONAL VERICULD
iCANT, RUX!L. ira, {1)

ICANT. OFICIALES McCANICEE (W)
ICAQIID“B ﬂUX.;. 2da, (A}
IRECORRIDG MEDIG ANUAL WERICULO
tRECO=R1D0 KEDID ANURL EMPRESA
62 !CANTIDAD VERICULOS EMPRESA

1 §7 IVELZCIDAD COMERCIAL MEDIA

o o thopn WRowh
g B e A

508,936

a8, 354
i 97.308
| 18,358
| 174,458

I 183,450

709, 084

118,538
26.551
7.951
212.938

I 210.033
12097,2823
f
Po43.828
i
[21e0.83¢

fUnidades
tinidades
{Unidadas
fUnidades
b Kas.

1 fgs.
IUnidades
|¥a/Hora

0.193
0.013
0,045
0,007
0.082
0.087

0,031
c.o10

0.941

[
|"|_'|
<
™

0.036
¢.013
.04
0.110

G059
4,970

0. 03¢

BEQLT.OOLJ

206067.5000

2,5000
18.3



rev e
Lo

Ll
-1orn
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¥ AUSTRALES DE HAYD DE %%

L~ LN I G my e

=3

ey

0 HRD.

UCTURA OE COSTODS - £
(L1058 SURURBANGE

A ORRO. 1EF

RUBRD

COSTOS VARIWELES

COBLSTIBLE

LUBRICANTES

NEL#ATIEDS

EXGRASE Y LAVATO
DEFRECIATIOR HATERIAL RODANTE
REPARACICH MATERIAL ROLANTE

e TATAL COSTOS VARIRBLES

COSTEE F1JO5 BIRECTOS

545 TOTRL COSi05§ FEJOS DIRECTOS

SERSONAL DE CONDUCCION

FERSONAL DE TRAFILE,
HANTENTMIENTD ¥ ADMIHISTRACICH
SIBURD DEL rERSONAL
EADTLS BENERALZS
SUBTOTAL CEETDE Fi385 DIRECTS

o~
=
vy £O
)
75

e
Law]

CHl =
LA o -l
~ T
~3
L=

—
=~y

| 231.96C

f2G&h. 738

25 em € oo O
R = T
3 = 23

3 o e Mo

oy €0
-3 o

Yy F

o<
<

(.041

[
[a%]
-0
L

0.056
0.013
.04l
¢.119

0.099
0,370

0,620

39 [DOTACECH PEREINAL VERICULD

30 ICANT. AUEIL. lra. (T

91 CAMT, QFICIALES RECARICOS (W)
o4 (UANTIDAD AUYiL. £da. {A)

, b0 {RECORRIDG MEDID ANUAL VEHICLLO

b1 {RECCRRIDO EDID AKUAL ERFRESA
&2 JCRATIDAD VEWICULDS ENMPRESA
99 {VELOCICAD SOMERCIAL HEDIA

lUnidades
idnldades
tUnidades
iUnidades
I Kss.

Vo Ras,
Ilinidades
tKaflcra

2. 30ut
9.2100
g.2i00
J.2100
B1477,6009
102098.2300
L2500

17.5

pors
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P13
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JADRD HED

UCTURA BE £O5TQS - EN AUSTRALES DE MAYC DE 1990

SHIUREANDS

=
=
Bl
=
-3

COSTCS VARIABLES

COREUSTIOLE
LUERICANTES
REUMATICOS
ENGRASE ¥ LAVADD
DEPRECIACION SATERIAL RODAWTE
REFARACICH HATERIAL ROLAHTE
SUg TOTAL

COETGS WARLABLES

COSTOS FIJ0S DIRECTES

COSTOS FLICS INDIRECTES

FERSONAL DE TRAFICC,

KANTENIMIENTD Y ADMINISTRACION

11 SEQURD DEL PERGOHAL
= BASTDS GERERALES

SURTOTAL COSTOS F1JDE DIRECTOS

PARANETRES PARTICULARES DE LA LINEA

2 1ROTACLON PERSDNQL VERICULD
SDANT. AMXIL. dra. (D)

[CANT. BFIC‘Q‘Eq MECAN
ICANTIDAD AUXIL. 2ds.
& [RECORRIBO MEDIC ARUAL

1 ISECORGIDE HEDID ANUAL EMPRESA
52 ICANTIDAD VEKICULOS ENFRESA

9 IVELDCIDAD COHERCIAL HEDIA

wen own
B o~

1805 M
i
VEHICULD

598,734
8. 544
97.308
14,336

(48]
o
T2
Ty
—

J o

1 Se)
oy

N

~3

i 663.06b

I
'
E117.1
[

2188.54

{Unidages
IUnidades
Hnidades
|inidades
I Kas,

1 ¥as
|Unidades
1¥5/Hora

0.187
0.013
0,045
4.007
$.078
4,089

0,062

9.303

2.5000
0.390¢
0.3%00
0.3909
76963, 0000

192407.5000

2,536
17.7



,31
NEA RO, 17

Dhﬂ Ral,

UCTURA DE CLSTOS - EM AUSTRALES
C103 SUBUREANCS

[E HAYQ LE 1990

o~ LN o Ly e

-

~£1

L)

%
I

aYALl OO

£35705 VARIAELES

COMBUSTIELE

LUBRICANTES

REUXATICOS

ENSRASE 1 LAVADC

DEPRECIACION MATER AL HDDANTE
REFARAC[DW MATERIAL RODANTE

SUE TG CCSTOS VARIABLES

Sk TOTAL CGSTOS FIT35 DIRECTOS
FERZZNAL [ CONDUCZICN
{53705 FII0S IWDIRECTOS

FEREGNA L o
ﬂgnT |1 | E

SEauAD BEL E
BASTOS SEHZRALES
SUBTOTAL COSTOS FIJOS BIRCCTES

BEREFICED

COSTO TOTAL OE EXPLGTACIO

549, 10F

§5.200
i 20,842

[o=]
T

<
e
o

=)
s
"o
-
wn

i 209,949
IEl?l ge4
f

P87.796G

< e
L
~0 .

o
L
[}
(=]

L1
Rt
T
-0

FARANETROS PARTICULARES DE LA LIKER

39 IDATACIOH PERSOHNAL VEHICULD

SD ICANT. AUNIL, tra. (T3

51 JCANT. QFICEALES AMECANICOS (W)
54 [CANTIDAD AUXIL, Zda. (A)

50 RECGRRILO MEZIT ANUAL VERICULD
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T DIRECCION PROVINCIAL DE TRANSFORTE

2.0 Introduccidn

A partir del andlisis vy diagnostico de la actuwacion de la
Dirreccion Provincial de Transporte  presentadeos en Informes
Anteriores, en este Caplitulo me presenta un gonjunto de

propuestas para mejorar su desempefo.

Se ha organizado el Capituleo en dos partes. La Frimera -
FPropuestaa de Organizacion -~ presenta un proyecto de nuevo
organigrama elaborado a partir de criterios vy objetivos que

oportunamente se esxplicitan,

La segunda parta - Feglamentacion de actuaciones
administrativas - prasenta el desarreollo de las posibles
actuaciones administrativas entire la Direccidn Frovincial de

Transporte v lag enpresas operadoras.

i
=

FPropuesta de organizacicn

F.1.1 Criterios Gonerales

El objetive de este apartado es presentar una propuesta de
organigrama para la Direccion Frovincial de Transporte (DPT) gue
sirva como base dJdie discusidn para mejorar la actual estructura

organizativa.
L& estructura actual, la distribucion de

responsabilidades, funciones vy tareas vy los métodos de trabajo

sony, & Juicio de este estudio, no compatibles con el rol que

az
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deberia oOcCupar el organismo seqguin el encuadre

normati#n-institucinnal vigente vy el deseado para el futuro. Cabe

aclarar, no obstante, que la estructura organizativa ne @5 una

limitante en si misma, sino refleio de otros problemas vy

limitaciones a 1los qgue ya se& ha hecho referencia en infaormes

anteriores.

En ellos 4] identificd dentra del marco normativo
institucional a lé DFT coma €l organismo a cargo del servicio de
autotransporte pablico. Como tsl, es recponsable de planificar,
gestionar vy controlar la prestacidn de un servicio cuya Ejécucibn
se concede al sector privado. En la actualidad, en particular, el
organismo debe- dirigir la renovacieon del sistema con los
ohietivos de .mejorar la atencidn a los usuwarios a un costo
compatible con su capacidad de pago y garantizar la permanencia y
dasarrollo del sistema mediante el saneamiento de la situacién

Bhpresaria.

La posibilidad de cumplir con egstns cbjetivos no sédlo depende
de la DFT. Un marco legal adecuado, la evolucion de costos y
tarifas, la predisposicion del empresariado hacia la actividad,
la dotacidtn de rtecursos que 1 Estado Frovincial destine al
organismo vy la acciédn de intereses sectoriales o institucionales
de distinto orden; son variables que escapan al control de la
DFT, aungue influyen decivivamente en la suerte del sisztema., El
posible traspaso de 1as servicios urbanos a la érbita de 1a
Municipalidad de SFVC es otro hecho posible, exdgeno a la DPT.

Lo que =e plantearid, entonces, es un conjunto de criterios y

'R
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propupstas que se entiende pueden mejorar la gestidn actual, con

2l suficiente grado de flexibilidad para adecuarse a condiciones

o limitaciones cambiantes.

Las recomendaciones se refieren en particular a la relacion
del organismo con el transporte urbano y suburbano. Algunas de
ellas son aplicables a otras 4reas de acciédn de la DPT, como es
ia de servicios interurbanos, pero estos no han sido tomados en
cuenta especificamente asi como otras funciones del organismo,
come la de administracidn de Terminales que son inciuidas en el
aorganigrama vy manual de misidn y funciones pero sobre las qﬁe no

se profundiza en el tipo de tareas que implican.

La Drganizapiﬂn de 1la DFT se entiende que debe saticfacer las

siguientes ondiciones:

1) Posibilitar el cumplimiento de las funciones del
Organismo.

2) Fosibilitar que al nivel de decision lleguen los temas
elaborados v euplicitos para la toma de decisiones.

) Contemplar una Separacion funcional snbire areas
tematicas vy operativas que permita 1a especializacion
del personal y el perfeccionamiento de los méteodos de
trabajo aptos para cada &rea.

4) Permitir la asignacidn de deberes vy reponsabilidades

sobre aspectos 0 areas.

o) Facilitar el control interno de las taregeas vy su
interrelacidn.
&) Evitar que la relacidn con las empresas concesionarias

este concentrada en un Unico sector de la linea del

g9



7)

2

?}

10)

i1)

=
L
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Fal.2

En

gsquema

Organismoc.

Favorecer la relacidn entre los procesos de disefo,
pedido, recepcion, control, elaboracién y utiliraciébn de
la informacidn.

Nivelar jerarquicamente las tareas burocraticas vy de
contralor, frente a las técnicas.

Fermitir que en las actividades de evaluaciodtn vy
planeamiento se aproveche 2] conocimiento concreto de la
red vy 1os operadores gque en general tienen las areas con
mayor contacto con la operacicon.

Fermitir el analisis de los praoblemas desde disfintas
angulns.

Fartir de las limitaciones de la situacidén actual para
aua laoorganizacién propuesta no sea inviable.

Tener el suficiente grado de flexibilidad para poder
evolucionar y adaptarse a nuevas situaciones.

Lograr la mAaxima productividad de los recursos
disponibles, entre ellos, de la idqneidad del personal

arctualmente &n funciones.

Organiarama FPropuestn

funcidn de los criterios generales eshozados se proponeg un

de organizacidn que contoempla tres grandes areas, debajo

de los niveles de Direccion y Subdireccidn.

Estas dreas sons

— Area de Inspeccién y Contralor.
- Area Técnica.

- Area de Administracidn y Servicios Internos.

: 100



El Area de inspeccidn y contralor tiene a su cargo la misibén

de verificar vy pramover el cumplimiento de las normas que rijan

la operatoria de las concesipnarias de los permisos.

El 4&rea técnica tiene a su cargo la misidon de evaluar el
funcionamiento del sistema v sus posibles modificaciones, la
necesidad de ajustes tariftarios y por su especificidad,
instrumentar los aspectos que hacen la habilitacidn dzl parqgue

mavil.

tas areas dJe administracidén vy servicios internos hacen al

manejo contable y burocratico del organismo.

A esta estructura basica se agregan las Delegaciones en el
interior de la Provincia y una Asesoria Legsl,; dependiendo ambas

de la Direccidn.

La inclusidn de la (Asescria Legal, no contemplada en la
estructura actual de la DFT, ni en su propuesta de orgunigrama,
se fundamenta en el hecho de que el manejo de un Régimen de
Concesicones reqguiers un asescramiento espacialiradeo en el area
legal, péra enmarcar los procesos licitatorios, para analizar la
validez legal de las disposiciones d.al organismo y para manejar

la relacidn legal con los concesionarios.
La propuesta de organigrama  resultante se presenta en la

Figura 3.1. v e complemznta con 1a Propuesta de Misiones vy

Funciones que se2 incluye cono Anexo 3.1,

101
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Figura 3.1.

Propuesta de Organizacion
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Sin entrar en el detalle de responsabilidades y tareas que se
desarvrollan . en el Aneso mencionado cabe agqul referirse a la
correspondencia de esta estructura con los criterios mencionados

anteriormente.

Far uwn lado se ha buscade la especlalizacion de areas no por

temas sing por Tunciones repecto al sistema de trancsporte.

Asi, el area Inspeccion y Contralor tiene la responsabilidad
de atender al cumplimiento de lo estatuldo y el Area Técnica la
de evaluar el funcionamiento de- sistemns ¥ prﬁponer
modifTicaciones no  ya desde 21 punto de vista del cumplimiento de
obligaciones, sinc de su adecuacidn a las necesidades de la

conunidad y desarcllo empresario.

Por otra parte, ambos sectores, si bien con areas de accibén
delimitadas, no actuan aisladamente. El1 Area técnica disena
pedidos de informacion, gque el area de Inspeccion y Contralor
recopila vy controlz v que, posteriormente el Area Tecnica procesa.

y analiza.

A sl vez. Téconica asentara gran porte del  trabajo de
evaluacidn en los resultados de las tareas de inspeccitn y cuando
requiera y programe relevamientos especificos (por ejemplo en
campo, COQRC conteos o encuestas) los operativos serdn realizados

por Inspeccidn.

Azl también las condiciones de los servicios  {(nuevos 0O
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modificados) serdn determinados por el Area Téconica y una vez
aprobados por la superioridad serdn objeto de tramitacion y
posteriocr seguimiento y control por parte de Inspeccian vy

Contraleor.

o= detalles de las distintas operaciones vy gestiones se

desarrolian en el punta 3.2. Lo que aqgul interesa remarcar es la

comunicaclon e interrelacién permanente entre las A&areas en

paralelo a la separacidn de funcicones y responsabilidades.

En este sentido, también, se ha concebido este ssquema én el
que la relacién con  les permisionarios no quada concentrada en
una s=sola Area o sector. Antes bien, los dos Departamentos y cada
una de sus diyisiones tiene tomas especlficos por los cuales

estin en contacto con los permisionarios.

Esto evita eventuales discrecionalidades y Tundamentalmente
permite que las distinas areas conozcan el funcionamiento real

del sistema.

Cabe un comentario sobre la inclusion de la Division Fargue
Automotor en el departamento Técnico. §i bien la actividad se
refiere al contralor del cumplimiento de ciertas normas, por 1o
que cabria =1 inclusidén £ Insneccién  y Contralor, la
especificidad de la actividad y la opinion de los funcionarios de
la DFT, hin motivado que se la incluysra en el Departamento

Térnico.

A partir de ello, se decidid englebar en la Division Fargue
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Automotor varios aspectos relativos al  tema como son:

- Mecanica.
— Habilitaciones.

- Seguros.

La seccion  mecanica se responsabiliza de la  Inspeccién
Téenica de 1los vehiculos y se expide respecto al cumplimiento de
las rnormas de disefo, antiguedad y estado de los vehiculos

mediante la emisidn de un certificado de aptitud.

lLa seccidn Habilitaciones vy SBeqguros tomando en cuehta el
certificgda die aptitud, la autoriracidn para aumgnto o renovacién
de parque proveniente de la Pivisidn Fermisos vy licencias y
controlando la. cobertura de sequreos, emite ei certiticado de

habilitaciin.

En 1a actuslidsd I1ax DFT no dispone de instalaciones vy
L

equipamiento para la inspeccidn teécnica. Se considera gue dada la
magnitud de la Tlota en servicio (urbano, suburbano e
interurbzane) se Jjustificaria contar con dichas instalaciones y
perszonal idoneo. De no ser asi, o como solucidn de transicién,
deberizan establecerse convenios con alguna reparticién oficial
que dispusiera de talleres en los cuales efectuar este tipo de
control. Alternativamente la contralacian del servicio con
talleres privados es otra posibilidad, aunque la exprriencia de
la DFT na ha gido satisfactoria al respecto por los problemas
derivados del proceso licitatorio gque debe preceder a una

contratacidn de este tipo.
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En cuanto al Area de Sectores Administrativos y Personal se
ha buscado aislar temadticas especificas al mismo tiempo que no
sobrejerarquizar sectaores sobre los gue los niveles de direccion

toman las decisiones operativas pertinentes.

En primer término se ha ubicado el Area de Personal, como una
division, dependiendo directamente dol nivel de Direccibn,

respetando el criterio sustentado por 1a DRT.

For octra parte se englaobaron g1 resto de las funciones
administrativas en el d&rea BSecretaria y Administracién, é cuya
Jefatura se le asigna &l nivel de divisidn. De ella dependen las
dreas que hacen al manejo buwrocratico de la Direccién {(Mesa de
Entradas, ﬁrch;vo, Secretarlial)l, a la provisidén de servicios
(Mayordomia), al manejio contable (Fresupuesto v Compras), a la
tramitacion vy seguimiento de los contratos de locacién de las
terminales (Administracidn de Terminal}) y al manejo de caja

{Recaudacidan}.

DG TS Dotacion _de Foroonal

El organigrama propucsto no requierz una dotacidn de personal
sustancialmente wmavyor a la gue se cuenta actualmente, si bien
admite aumentos de personal en l1a medida en que la complejidad vy

volumen de las tareas asil lo requieran.,

Una dotacidn de minima estaria compuesta por

- Direccidan, Subdireccion y fAsesoria Leqgal:
- Jefes de Departamento:
- Jefes de Division:

~J F
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- Jefes de Seccidn y Empleados: 16

- Inspectores: 1o
- Mayordomia 10
TOTAL 48

En la actualidad el organismo cuenta con cuarenta agentes sin
contar el plantel de las Delegaciones en el Interior gue tampoco

se ha computado en el cuadro anterior.
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3.2 Regl ntacidn de actuaciones administratiyas.

Sa presenta a continuacidén el desarrollo de las posibles
actuaciones adminilstrativas entre la Direccidén Frovincial de

Transporte y las empresas operadoras. Ellas son las siguientes:

1. Modificacidn en los términos de la concesidon o permiso
2. Habilitacidn y baja de parque.

3. Declaracidn de parque.

4. Bolicitud de licencia de conductor.

5. Solicitud de habilitacidn de rollos de boletos.
6. Pago del iwmpuesto provincial.

7. Presentacion de informacién estadistica.

8. Presantacidn de informzacion complementaria.

9. Inspeccion de vehiculos.

10, Inspeccidn de instalacionos

11, In¢gpeccidn de gervicios

12. Inspeccidén administrativo-contable.

1%, Sustanciaciéon de sumarios Y suncionas.

14. Ajustes tarifurios.

En todos 1ns casos, e indican los departasentos vy/o
divisiones que deben intervenir, el papel que le carresponde a
cada unco, Y 1a intervencién dol  Director Provincial de
Transporte. La redaccidn pretende ser a la vez sintética vy
conprensi i, incluydndoze propuestas de formularios; de  tal
manera, a2 entiende que el texto podra seor utilizado directamente
como anexxg de -una rusmluni¢n goneral da caradcter reglamentario.

Obviamente, el texto presontado reviste cardacter preliminar, vy
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debera modificarse en todo aquelle que el comitente juzgue

necesarlio.

Debe notarse que se ha adoptado como base el anteproyectb de
t 2y Provincial de Transporte incluido en la parte B del presente
Estudio, (con una dnica excepcidn) adends de la propussta de
eztructura ya presentada; respecto de lo prisero, se witiende sin
embargo aque la legislacidn actual permitiria también la
aplicacion de ezte copjunto reglamentario, en .funcian de la
anplitud vy genzralidad de 1a actusl loey de transporte. Asisniswo,
se ha partido de la hipdtesis que se administra un sistema

concursado, de acuerdo a lo solicitado para el presente Estudio.

Por J4dltimo, cebe notar que el tauto se refisre exclusivamente
al transporte wrbono y  gubarbLne oo posajeros, Si bien se
considera gque podrla adecuar=e, con delterminados ajustes, al caso

de las reztantes linsas nrovinciales do pasojerou.

X.2.1 Maxdific:cisn «n lows tireines d Y2 concesidn o _perpisn,

A los fines do ¢u tramitacidn, las modificaciones en los

términos de la concesidn o perniso se divioden en dos gruposs

- todificocion.ss e -aoress sliteracicnes de turnos (sin afectar

la frecuencia diaria), reduccidn de frecuenciasg, y
modificacionegs de recorrido que no interesen adas del 104 de
su extensidn ni se aparten en promocdio més de 300 mts. de la
trarza actual (considerando lda y wvuelta como 1ineas

separadas).
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- Modificaciones mayores: toda otra alteracion a por lo menos
una de las lineas actuales (prolongacién de mas de 300 mts.,
ramalizacidn, desdoblamiento, incrementn de parque o de

frecuencia, etc.) e implantacidn de lineas nuevas.

- M-dificaciones en  las instalacicnes: se refieren a las

instalaciones comprowetidas en concurso o licitacidn.

Se trata cada caso por sceparado; las modificaciones aencres y

de instalacidn reciben igual tratamiento.

3.2.2.1 modificociones w. nores v de in valocion s,

i) Podran  ser solicitadas por  ezcrito por la empresa
aperadora, debiendo detallarcs en tal caeso la modificacidn vy sus
fundamentos. Fodrad surnir asimismo ool Lopartamento Técnico, a
partir do una iniciativa propia, de la presentacidn de
salicitudes por parte de usuarios, etc.; se elevard al efecto un
inforee al DirecTor Proviveial <2 Transporte, en iguales
térninos.,

il) En cuods caesos, de llegarse o un acuerdo, se labrard un
acta entre la ewpresa y el Jofe uel Departawsento Técnico, quien
la elevara al Director Frovincial, conjuntamente con el
correspondiente proyvecto de resolucidn. El Director Provincial
podra firmar la resolucién, o doevalver los antecedentes al
Departamento pasre un nuevo estudio. La resolucidn erntrara en
vigencia a partir de su notificacidn al operador, vy debera
especificar @l plazo do implementacidn da la modificacitn
oturgadé.

i11) De no existir acuerdo entre la eapresa y el Departamento



Técnico, cada parte informara por' separado al Director, quieni
resolvera sobre el tema, en funciéon de lo acordado en lns-
términos de la concesidn original y de la iegislacibn vigente.

iv) Las resoluclones podran ser recurridas de acuerdo a la
normativa general existente, por la vepresa destinataria u otra.,

v} Se desglosan copias de la resolucidn para el Departamento
de Inspeccidn y Contralor, a fin de actualizar la informacifn
acerca de la concesidn, y al Departomento Técnico. Transcurridos
los plazos de notificacidn y comienzo de vigencia de 1la
resolucidn, se procede al archivo de lo actuado.

vi} D& na existir cosunicacidn alguna por parte .de la
Direccitn Provincial en un plazo de 19 diss hédbiles de efactuada
la presentacidén inicial por la empresa operadora, se considerara
gue la modificacidn ha sido acord.da sin mbs.

vii) El Dpto de Inspeccidn y Conlralor brinduird el apoyo que

le seas requerido.

F.2.10.2 bodi¥icoroten et

Dentro de  lous modificaciones m;&nrea, s tratard en forma
diferenciada €1 cawo de nuevas lineas, dol de las modificaciones
restantes. Fara &y riescras, Ccualdaters sSe3 su prowctor, sa
dispondrd wun llamaQD a concurso, con las bases y condiciones que
especificamente establezca la Direccidn Provincial de Transporte
en su oportunidad. Pars las moditicaciones restantes, e sequiran
uniformemente las procedimicntos que se detallan a continuacidn,
segqun se trate de iniciativaes de los operadores o de la Direccibn

Frovincisl., En todos los casos del Dpto.de Inspeccidn vy Contralor

brindard el apoyo, cuando le =ea solicitado.

3.2.1.2.1 Fresentacidn oor parte de operadores
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i) Las empresas ‘operadoras podran presentar individual o

i

a
N

conjuntamente solicitudes de modificaciones de las lineas

operadas. Dicha presentacidn se realizara por escrito, y debera -

contener lo siquiente:

- Descripcidén de la/s linea/s actusl/es cuya modificacibn se

solicita, detallando itinerario de ida vy wvuelta, turnos y

ramal.s (no es de aplicacidh de Iineas nuevad).

- Descripcidn de la' wadificacidn solicitada, vy de 1. linea
medificada o nueva, dotullonoo i1tinorario de ida y vuelta,
turnos ¥ rawalcs.

- Cartograflia de las trazass actualss vy nuevas (escala 1:25Q000 o

mayor).

- Fundawenta de la solicitado. Deiecrd indicarse el interés de
la modificacidn para el usuario o para la prestacién del
servicio, =su viabilidad escondmico—-firancisra para la empresa
(estimacidn de ingresos vy cowntogs) v el eventual efecto sobre
btras lineas existentes.

- Plazo de vigencia de lo selicitado {(modificacidn definitiva a
incorporar a la conceclan, modificacitn

precaria/experinentaly etol)

11) La BPFT ordona la publicacidn de edictos, donde se
reproduce 1o indicado =0 el punto antorior, a cargo del aperadar

solicitante.

111} ©Be reciben observacianes ¢ i.pugnuacicnes, en un plazo de

X dlas habiles, por parte de otras empresas, municipios,



usuvarios, etc. En el caso de impugnaciones de empresas, debera
fundamentarse oaobligatoriamente en .términos de afectacidn de la
ecuacidn ecaondmico-financiera de la concesién o permiso otorgado,
pudiendo ademis aportarse arqgumentacion adicional, da

considaerarse adecuado.

iv) El Departamento Ticnico estudia y evalda la solicitud,
para formular uwun dictuimen, mediante proyecto de resclucidn e
informe anexo, de ser nezcesario., En ezta evaluacidn, debera
tomarse en cuenta ademds el cumplimiente general de las
obligaciones del solicitante, para lo cual recabard informzcién
de las areas correspondientes. Asimismo, podra solicitar
informacidn adicional a la empresa solicitante o a las que
preseatan  impugnacioiws, Yy  realizar los estudios de cauapo gue
considere necesarios. No 5 aceptardn en cambhio nuevas
presentacicnes a Tin de aportar elw...ntos adicionales de juicio
por parte da los O Ao Ores en oEoneral (incluyendo al
solicitante);, do ne wediazr solicited empwresa par parte  del
Departamento Técnico o el Director Frovincial. El proyecto de
resolucidn deberd incluir &n sus conciderandos el fundamento de
la decisidn adoptada, vy doberd adoemas estoblecer €l plazo de

entrada en vigencia de lo modificacidn solicitads.

v} El Director Pravincial de Transaorte recibe el proyecto de
resolucion. En casg de concordar con su contoenido, 1o aprueba,
firmando i1a resolucidng en caso contrario, procede a su

devolucidn al Departamento Técnicao, para nuevo informe.

vi} S notifica de la resolucion a e1/1os interesado/s



(incluyendo a aventuales presentadores de impugnaciones). En caso
de resolucidn favorable, y de no mediar comunicacidn en contrarié
por parte de la empresa operadora, se considerard que a partir de
ese momento la modificacidn propuesta se encontrara plenamente

vigente, & partir de 1la fecha establecida para ello, con todos

los derechos y obligaciones correspondientes.

vii) Se desglosan copias de la resclucidn para el
Departamenta de Inspeccidn y Contralaor, a fin de actualizar 1la
informacidn acerca de la concesién, y al Departam:nto Técnico.
Transcurridos los plazos de notificacidn y comienzo de §igencia
de la resolucion, se procede al archivo del expediente.

viii) Las resoluciones podrin ser recurridas de acuerdo a la

normativa general existenie, gor la eopresa destinataria u otra.

S302.1.2.2 Iniciativa de la Direcciddn Provincial de Jransporte

1) Por iniriativa propiay, o0 & partir de solicitudes de
usuarios, etc., 1 Departiceonto Tionico elabora un informe a
traves de la Divigidn Flaneamionto, Costos y Tarifas, conteniendo
igual infarmacidn a2 la indicada en vl tédpico 1.2.1 i) anterior,
ademés de datos acerca del cuaplimiento general por parte de la
enmpresa potenciLslwente buneTiciavia de 1as cbliqacicnes
references &l servicio, para lo cual recabard informacién en las.

areas correspondicntes.
i) Dicho invoree es olevado o) Director [Provincial de

Transporte, quien pnoedra aprobarlo o devolverlo al Departamento

Técnico pars un nuevo estiedio. E1 trimite seguird curso solamente:
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si el Departamento Técnico juzga conveniente la modificacidn, ad

referendum de la opinidn del Director Provincial.

iii) En caso de aprohacidn, el Departamento Técnico acordara
con la empresa operadora la modificacidn propuesta. En caso de
existir acuerdo, se labrard un acta conjunta. En caso cantrario,
cada parte informara por separadeo al Director Provincizl, quien
dacidird &l respecto, en funciédn de lo vestablecido en losv

terminos de la concesidn otorgada.

iv) Una vez definida la modificacidn, se publicaran edictos,

a cargo de la Direccidn Provincial.

v} Se reciben observacicnes o iwioonacionans, wa wh plazo de x
dias hibiles, por parte de otras empresas, municipios, usuarios,
eto.

vi) El Lepartasentoe Téonico estudisz los observaciones e
impugnaciones v foreala wn dicéo..n, mediante proyecto de
resoluciéon (e informe anexo, de c=er necesario), que eleva al

Pirector Provincial.

vii) El1 Dircctor Provincial de Transporte recibe el proyecto
dee resolucion. £En caso de concordar con su contenida, lo aprueba,
firmando la resolucidng en caso contrario, procede a su

devolucidn al Departamento Téconico, pasra nuevo informe.

viii) Se  notifica de la resolucidn al/los interesado/s

{incluyendo a eventuales presentadores de iwpugnaciones). En caso
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de resolucian favorable, y de no mediar comunicacién en contrario
por parte de la empresa cperadora, se considerard que a partir de
ese momento la madificacidn propuesta se encontrara plenamenté
vigente, a gpartir de la fecha establecida para ello, con todos

los derechos y obligaciones correspondientes.

ix) Ge desglosan copias de la resolucidn para el Departamentq
de Inspeccién y Contralor, a fin de actualizar la informacién
scerca de la concesidn, y al DapartamentorTécnico. Transcurridos
los plazos de wmodificacidn 'y tomienzo de vigencia d& la

resolucion, se procede al archivo del expediente.

%) Las resoluciones podrdn ser recurridas de acuerdo a la

normativa qeneral existente, por la e.presa gestinataria u otra.

3.2.2 Habilitacidn v baja de parrue.

Se presentan aqui  tres posibilidades: habilitacion y baja
simultaneas, por renovacion de equipos; habilitacion o baja, por
mcdificacién de los términos de la concrsién; y habilitacitn de
parque, por vencimientn del plazo de habilitacidn anterior. En

todos los casos, el triamite consiste en lo siguiente:

a)l ia enpresa operadora salicita mediante nota la
habilitacidn vy/o baja de vehiculos, indicando el correspondiente
fundamento (renovacion, cumplimiento de lus términos establecidos
de modificacidn de la concesidn,etc.). En caso de tratarse de
parque c¢uya renovacion de habilitacidn se solicita, la solicitud

podra presentarse con anticipacién de hasta x dias del’”
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vencimiento de la habilitaciéon vigente.

b} Personal de inspeccidn de parque procede a examinar los
vehlculos involucrados. En el caso de altas, por cualquier
motivo, establecerda su ididentificacién y examinara su estado, en
los puntos considerados relevantes; en el c¢caso de bajas,
procederd solo a su identificacién. Coma resultado, se labrara un
Acta de Inspeccidn para cada vehiculeo en forma individual, donde

constard 1o siguiente:

{i) Datos de identificacidn
{ii) Motive de la inspeccidn (indicando la resolucién de la
DPT en caso de modificaciones de la concesién).

(1ii) Descripcidn del estado, por items relevantes.

El acta deberd ser firmada por ambas partes; en caso de
existir desacuerdo, el inspector la elevard con su firma, v la
empresa operadora procederd a explicar por escrito la razdn de su

disenso.

c) El inspector eleva £l acta al Jefe da Divisién
correspondiente, gue verificard la correccidn del procedimiento,
y eventualmente repetirda la inspeccién, en caso de dudas o de
existir objeciones de pa2so por parte de la empresa. Una vez
perfeccionado este paso, elevard los antecedentes al Jefe de

Departameinto Técnico.

d) El Jefe del Departamento Técnico dictaminard acerca de lo



solicitado por la empresa, mediante disposicidn con notificacibn
expresa. Una fotocopia, firmada por el responsable o apoderado &e-
la empresa, deberd obrar en poder del conductor del vehiculo (o
puesta a la vista)jy; en el caso de habilitacion. Este documento
so0lo serd reemplazado por otro analogo, procedente de una

inspeccidn técnica posterior.
3.2.3 Declaracison de raue.

Se trata de una declaracidn que incluye los tbpicos

siguientes, para todos los vehiculos en uso urbano o suburbano:

- Datos identificatorios del vehiculo: Numero de chasis,
nimero de chapa y numero de interno.

- Marca y sodelo

- Capacidad

- Numero de puertas (indicando localizacibn)

- Cia. Aseguradora

- Fecha de la dltima inspecciédn realizada por la DPT.

La declaracion de parque debera ser presentada toda vez qgue
el parque sufra alguna modificacidn, o se renueven las pélizas de

seguro.

En este udltimo caso, se acompadan fotocopias autenticadas por
el presentante. La declaracidn siempre debefa referirse a la
totalidad del parque, aun cuandoc solo wuna parte haya sufrido
modificaciones.: Las declaraciones 56 realizaran mediante

formulario especifico.
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3.2.4 Solicitud de Licencia de conductor.

4.1} Se presenta la solicitud aspdiante nota, con la que se
acompafard certificaciéon de examen médico.

4.2) La Divicidn PFPermisose y Licencias procede al examen del
conductor, labrdndose un informe interno indicando aprobacibon o
rechazo; en éste dltimo caso, se indicaré el fundamento. Dicho
Informe se elevard al Jefe del Dpto.lInspeccién y Cantralor.

4.3) El1 Jefe del Dpto. Inspeccidn y Contralor notifica a la
empresa la decisidn tomada, mediante entrega del carnet. En caso
afirmativo, la autorizacién entrara en vigencia a partir del
momento de la notificacidn. No se requerira notificacion escrita
del conductor,' dado que la operacién de los vehiculos es de
gxclusiva responsabilidad de la empresa.

4.4) FEl conductor se encuentra obligado, bajo responsabilidad
de la empresa, a llevar consigo el carnet aientras se encuentre

manejande el vehiculo.

(NOTA: Los formularios a utilizar serdn los actualmente

vigentes).

3.2.5 Soplicitud de habilitacion de rpllos de bpletos,

NOTA: Este acdpite, se refiere unicamente al Impuesto
actualmente vigente, Yy no a la tasa prevista en el Anteproyecto

de Ley Frovincial de Transporte.

La habilitacion serd realizada mediante presentaciones de la



EMpresa,

por las cuales se informa la numeracion de boletos a

vender. Cada rollo serd identificado por los siguientes rubros:

A

on

1)

-

3

-Tarifa/Abono.

-Mumeracidn inicial o final en 5 digitos.

~“Numero de serie.

Al principio de la concesion, el operador informa
mediante nota y farmtelario el detalle de rollos a' '
expender. l.as unidades de boletos no podrdan superar

25000, por coche habilitado, en total.

Sucesivamente, el operador solicita la habilitacidn de

"boletos, en la cantidad que considere conveniente,

mediante formulario; ademdas de los datos ya mencionados,
deberda consignarse la cantidad de boletos solicitados y
la fecha de la solicitud anterior. Cada vez que realice
esta solicitud, abonard el importe correspondiente al
impuesto calculado sobre el lote anteriormente
solicitado, mediante depdsito en cuenta bancaria oficial
en formulario especifico a tal fin. A tal efecto, la
empresa debera presentar una declaraciéon Jjurada,

indicando el periocdo de liquidacién y la numéracibn de

boletns vendidos.

El operador no paodra solicitar la habilitacidon de nuevos
boletos de determinada tarifa, si no hubiere liquidado
la totalidad de boletos cuya habilitacidn haya sido

realizada en la ante-ditima solicitud ello significa que
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para cada tipo de boleto sdlo podria haber dos conjuntos
de boletos habllitados. Toda solicitud de excepcidn a

esta norma deberd ser adecuadamente fundamentada.

9.4) De no mediar comunicacidn fehaciente en contrario por
parte de la DFT, el lote se considerard habilitado en un
plazao de 72 bhoras de la presentacidn sin perjuicioc de

eventuales observaciones posteriores.

n
n
—

De existir objecidn de algun tipo por parte de la DPT,
esta procedera a la habilitacidn provisional de un
conjunta reducido de boletos (no menos de 3000 boletos,
en las proporciones solicitadas}, a fin de no
comprameter 1a continuidad del =servicio, debiendo
zanjarse eventuales diferencias en el entretieapo.

o.4) 1 se gprodujeran alteraciones en ios cuadros tarifarios
que inutilizaran boletos previamente habilitados (o por
cualquier otra circunstancias que tuviera igual efecto),
el operadar procederd al deposito del stock sobrante,
acompafnado de declaracion jurada en la que constara el
detalle de boletas previamente habilitados, detallando
vendidos e inutilizados, y pagando en consecuencia
solamente la parte del iepuesto por los boletos

vendidos.

3.2.6 Fago del lmpuesto Provincial.

NOTA: Este acdpite se refiere dnicamente al Impuesto
actualmente vigente, y no a la tasa prevista en el Anteproyecto

de Ley Provincial de Transparte.
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El pago del Impuesto Provincial se realizard con
depédsito bancario, mediante boleta especial. El Banco

devolvera dos talones con la constancia de pago.

Junto con la solicitud de habilitacidn de boletos, el
operador acompafard constancia del pago del impuesto.

(NOTA: La boleta deberd ser estahlecida por el banco

receptor)

Presentacion de info cion es stica.

Debera presentarse mensualmente bajo declaracién jurada
un formulario conteniendo la informacidn siguiente, para

cada linea:

a) Identificacidn de lineas, ramales, desdeoblamientos vy
fraccionamientos operados - {(mediante denominacidn,
cabeceras y via) indicando la extensidn correpondiente.
b) Numero total de servicios prestados en ambos
sentidos, para linea, ramal y fraccionamiento, y total
de vehiculos—Km.

c) Pasajeros totales transportados por linea, detallados
por secciones  tarifarias, en valores absolutos vy
porcentaje. La informacidn sera agrupada por secciones,
aun en caso de alteraciones de tarifa. 5i existieran
cambios en la estructura tarifaria, se presentd una
declaracidn firmada complementaria, detallando los

pasajeros por seccidn.
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¢) Recaudaciodn total de la linea
e) Promedio de coches en servicio.
J) Indices:

FPasajeros/veh—Km.

Recaudacidn/veh—Km.

7.2) Debera presentarse un cuadro con informacion

complementaria para un dia hébil & determinar por la

Direccidn Provincial conteniendoc lo siguiente, por
ramal, fraccionamiento, desdoblamiento, saguin
corresponda:

a) Cantidad de servicics por sentido, por tramo

horario.
b) Cantidad de pasajeros por sentido, tramo horario
y tramo farifario.

c) Indice pasajera/vehiculo-Km. por sentido y tramo

horario.

I.2.8 Presentacidn de documentacidn compiementaria.

Se elevara por nota la informaciéon siguiente, en la

oportunidad que en cada caso se indica:

B8.1) . Estatutos societarios, toda wves que se produzca alguna

modificacion.
8.2) Balance, declaracion de bienes, etc., segun corresponda,

cada vez que la socliedad se vea legalmente obligada a

ello, a los 10 dias habiles de confeccionado el
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documento.

8.3) Nomina de accionistas, a 1los ¢inco dias de producida
cualquier modificacidn en su composicién, 0 de realizada
la Asamblea General Ordinaria de la Sociedad.

8.4) Ndmina de apoderados, especificando las facultades
otorgadas, toda wvez que se woodifique este rubro, por
altas o bajas.

a.5) Cambio de domicilio legal y/o0 social.

Esta documentacion debera cumplir con los requisitos

siquientes:

~Balances, declaraciones de bienes, etc.: copia
certificada por profesional autorizado, con fTirma
certificada en el Consejo Profesional correspondiente.
—Estatutos, nomina de accionistas etc.: copia
autenticada por escribano publico del acta de la
Asamblea correspondiente.
—Altas o bajas de apoderados: copia autenticada por
escribano publico del testimonio del poder
carrespondiente, o de revocacidn de poder, cuando
correspondiere (no debera incluirse nueva copia de
testimonios ya presentados).

3.2.9 Inspecciodn de vehiculos.

Toda vezr que se considere conveniente, personal de la
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Direccion FParque procederd4 a la inspeccién del parque movil de la
empresa operadora. ta misma deberd realizarse en la sede de la
empresa, preferentemente; pero podrdn producirse inspecciones

expeditivas de vehiculos en operaciéon, sin afectar la prestacion

del servicioao.

.1} En todos los casos, se labrara un acta, emple&indose
igual formulario al empleado para la habilitacidn o baja

de parque, observandose igual procedimiento.

2.2) El Jefe de la Divisidn Parque eleva al Jefe del
Departamento Tecnico su inforee, acowmpafnando el acta

correspondiente,

?.3) El jefe del Departamento procede a notificar a la
empresa de los resultados de 1la inspeccion y de los
aspectos que deben ser corregidos, otorgandose un plazo
a este fin. 8Si a los 15 dias habiles de realizada la
ingpeccidn noc mediara comunicaciéon alguna por parte de
la DPT, se considerarda que el vehiculo inspeccionado se

encuentra en estadeo apto para el servicio.

7.4} La empresa operadora informard cuando haya cumplimentado

todas las correcciones solicitadas.

F.9) Si en el curso de una inspeccidn posterior se constatara
que las correcciones solicitadas no se implementaron, el
Jefe del Departamento Tecnico podrd inhabilitar el

vehiculo para la prestacidon del servicio, u otorgar
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nuevo plazo para su cumplimiento, de existir descargo

satisfactorio por parte de la empresa.

Je2.10 Inspeccion _de Instalaciones.

Este operativo consiste en la inspeccidn exclusiva de las
instalacicnes dispuestas para la prestacidn del servicio en los
términos de la concesidn otorgada; podra realizarse en cuslquier
circunstancia, en particular en caso de que la empresa informe

cambios en este rubro {(por mudanza u otro motivo).

10.1) Fersonal de la Division Inspeccion y Trafico tendra a su
cargo 1la inspeccion. Finalizada la misma, se procedera a levantar
el acta correspondiente, la que serda firmada por ambas partes. En
caso de disenso, la empresa procederda a informar a la DPFT por
separado, en el plazo de 5 dias; caso contrario, se considerara

aceptada el acta labarada.

10.2) El inspector eleva el acta al Jefe de Divisidn, que
verificard 1la correccidon del procedimiento, vy a su criterio
repetirad la inspeccidédn, en caso de dudas o0 de existir cbjeciones
de peso;, por parte de la easpresa. Una vez perfeccionado este
paso, el Jefe de Division elevara al Jefe de Departamento de

Inspeccidn y contralor los antecedentes.

1G.3) El Jefe del Departasento procede a notificar a 1la
empresa de su dictamen acerca de la inspeccion y de los aspectos
gue deben ser corregidos, otorgdandose un plazo a este fin. S5i a

los 15 dias habiles de realizada 1la inspeccion no mediara
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comunicacidn alguna por parte de la DPT, se considerard que no

carresponden observaciones a la empresa.

F.2.11 Inspeccion de Servicios.

11.1) Dentro de este rubro, se agrupan dos casos posibles, a
saber:
~Inspecciones rutinarias realizadas por iniciativa de la DPT.

—Inspecciones realizadas por denuncias por parte de usuarios.

Los rubros comprendidos son los siguientes:

- Cumplimiento de itinerarios y paradas.
— Cumplimiento de horarios y frecuencias.
— Cobro de tarifas autorizadas.
— Utilizacidn de boletos habilitados.
~ Comportamiento del personal de la empresa.
- Niveles de ocupacidn del coche.
- Otros.
(lo referente a estado del parque es incumbencia del Departamento

Técnico).

En todos los casos, s trata de tareas a cargo de la Division
Inspeccidn vy Trafico, cuyos inspectores procederan a la redaccibn
de un informe de acuerdo al forsmulario adiunto.

11.2) Inspecciones rutinarias.

En funcidn de dérdenes impartidas por el Jefe de Divisibn, se
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realizaran inspecciones referidas a todos o parte de los rubros
anteriormente mencionadas. En caso de constatarse incuspliamiento,
el inspector elabaorarid el correspondiente informe, que sera
elevadao al Jefe de Divisidn. Este, una vez establecida 1la
correccidon de 1o actuado elevard 1los antecedentes al Jefe de
Departamento. La informacidn referente a boletos relevados sera

rutinariamente remitida a la Divisidn Contralor Econfmico.

51 este lo considera pertinente, procedera a la apertura de

un sumaripo administrativo.
11.3) Denuncias de usuarios.

Toda denuncia de los wusuarios deberda ser realizada por
escrito, mediante nota o formularioco gque serdan presentados
personalmente o mediante representante autorizado, exhibiendo
documentos de identidad. Dicha presentacidn deberda incluir lo

siguiente:

~Datos identificatorios del denunciante y su domicilio y
teléfono.

—Datos 1dentificatorios de la linea sobre la gue se presenta
la denuncia.

-Datos identificatorios del vehiculo donde ocurié el hecho
denunciado, si correspondiere.

“Dia ¥ hora, vy buena descripcién de lo ocurrido.,

—Boleto corespondiente al viaje, si correspondiere.
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l.a presentacidn sera examinada por el Jefe de Divisibn_de
Inspeccidn y Trafico, quien establecer& si se encuentra
correctamente formulada, requiriendo eventualmente las
aclaraciones que considere necesariasy en lo posible, ello sera
realizado en la oportunidad de la presentacidn. Si a juicio del
Jefe de Divisidn no existe infraccion alguna la denuncia sera
desestimada. En casc contrario, elevard lo actuado con su informe
al Jefe de Departamento, quien actuard de igual manera gue frente

al informe elaborado por un inspector, pudiendo ordenar

inspeccianes complemetarias.

Una vez concluido el procedimiento, se citard al denunciante

para notificarse de la decisidn tomada respecto de su denuncia.

I.2.12 Inspecciones administrativo—contables.

12.1) La Divisidn de Contralor Economico podrd realizar

inspecciones de caracter administrativo—contables a los efectos

siguientes:

~Examinar estatutos vy actas de reuniones de directorio o de
accionistas/socios de las empresas operadoras, a fin de verificar
el cumplimiento de las normas de concesidn o permiso.

-Establecer 1la situacidn econdmico—financliera de las empresas
operadoras, al efecto de verificar su capacidad para continuar

con la prestacidn del servicio.

=VYerificar la veracidad de 1la informacidn presentada a la

DPT.
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-Verificar el cumplimiento de obligaciones tributarias.

La empresa deberd colaborar en todec momento con el personal

actuante.
12.2) Una vez finalizada la inspeccion se labrara el acta
correspondiente, que sera firmada por ambas partes. En caso de

disidencia, el acta serda firmada por el inspector, debiendo la

empresa, en un plazo de 45 dias, manifestar 1los motivos

correspondientes.

12.3) El Jefe de la Divisidn de Contralor Econémico-Financiero
verificara el desarrollo de la Llnspeccién, procediendo a realizar
las averigquaciones complementarias que considere necesarias. En
caso de considerar que existe alguna anomalia o transgresibn, se

procederd a la apertura del sumario correspondiente.

X.2.13., Sustanciacion de Sumarios y Sanciones.
13.1 El sumario consistird en una actuacién administrativa

cuyo objetivo es establecer la existencia de infracciones a la
reglamentacion existente, fundamentando las sanciones que Se

requieran. No podrdan existir sanciones sin sumario previo.

13.2 El informante serd siempre un Jefe de Departamento.
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13.3 El sumario se compone de las etapas siquientes:

a) Iniciacidn, & partir de los antecedentes reunidos por
personal de la Direccidn Provincial de Transporte, a juicio del
Jefe de Departamento.

b} Notificacidn a la empresa del contenido de los
antecedentes, a fin de producir el descargo correspondiente, en
un plazo de 5 dias. Esta presentacién podra realizarse por Unica
vez, aceptdndose solamente aclaréciones posteriores, a expresa
solicitud del sumariante. |

c) Informe de la asesoria legal de la DPireccitn
Provincial, solamente para aquellos temas que no hacen a la
reglamentacion de 1a prestacidon del servicio, a juicio del
sumariante.

d} Informe del sumariante, quien queda facultado a
decidir por la inexistencia de la infraccién. En caso contrario,
elevard los antecedentes al Director Provincial, incluyendo copia
del proyecto de resolucidn, con la sancidn propuesta.

e) E)} Director Provincial podrd firmar el proyvecto de
resolucion, solicitar nuevos elementos de juicio o decidir por la
inexistencia de la infracgidn.

f) A partir del x dias de cualquier actuacién, el
sumarigqg se considerard prescripto (salvo expresa declaracifo en
contrario).

9) Los eventuales recursas a la decisidn tomada sequiran
la normativa existente en el Ministerio del Progreso vy

Crecimiento.
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h) Cumplidos 1los pasos anteriores y no existiendo
recursos, o prescripto el plazo, se archivardan las actuaciones.

i) Para todo otro aspecto del sumario, se seguird ia
normativa existente.

Jj)} En caso de que existieran sanciones, se incorporara

copia de la resclucidn correspodiente en el legajo de la empresa.

14, Ajustes tarifarios.,
14.1 Los ajustes tarifarios serdan formalizados mediante

resolucion de la Direccion FProvincial de Transporte, en base a
informe del Departamento Técnico, La misma contendra el
porcentaje de ajuste general, en énexn y los cuadros tarifarios
correspondientes a cada linea, para agu#llas en la gue existiera

seccionamiento tarifario.

14,2 Las empresas deberdn notificarse del aumento en la
Direcciodn Frovincial (Mesa de Entradas), donde retiraran copia de
la resolucidon. So6lo a partir de ese momento quedardn facultadas

para el cobre de la nueva tarifa.

14.3 Los wvehlcuwlios deberdan exhibir copia de la resolucibn o
del cuadro tarifarioc recibido (segin corrresponda), firmada por
un responsable de la empresa, no admitiéndose otra presentacidn.

{(NOTA: Se mantendrdn las presentaciones vigentes).

3.3 Instrumentos para la actualizacidn de la informacibn de
base.
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Bajo este concepto, se redne el conjunto de instrumentos que
utiliza 1la Direccidn Provincial de Transporte a los fines del
sequimiento del siste.a, en lo que hace a los rubros siguientes:

1 Iﬁdecuacidn de la red a la demanda: frecusncias,
itinerarios y otros aspectos operativos.

2 Adecuacidn de 1los niveles tarifarios a los costos de
ogeracion.

Se trita caca caso W separada, aun cuando ambos rubros
reguieren en parte 1igual base inforcativa {(en lo que hace a la

demanda v a los servicioes prestados).

3.1 Adecuacion de la rod a la gdenenda.

0

Existen anul dos conjuntos de Tfuentes u.: informacién: los

relevamientos rutinarios v los no rutinarios.

a) Laos radevesientos  retinoe o 5:‘ reficien a équelia
informacidn que se produce en fTorma corriente. Se incluye aqul la
informacidn estadistica que se indicd en el acapite 3,2.7;3 esto
es, la declaracidn de intTormacion wmensual v la declaracion de
informacicon complementaria. Ambos elz2e2ntos poermiten e@stablecer
los patro .28 bisicos de rendimiento dal sistema, pudiendo
evaluarse con fYacilidad la necesidad de corregir horarios y/o
frecuencizs, vy el efecto de diferenites calidades feo servicio
sobre lipeas competitivas, en téranines olobales.

i) Los reloveaientos no rutinarios son aquéllos que se

realizan por dnica vez, en funcidn de requerimientos espocificos.
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Ellos cubren uona éama relativamente amplia de posibilidades |
{entre 1las que se cuentan los tres trabajos de campo realizadas,‘
en este estudic). No es posible dar aqui una enumeracidn completa.‘
b4 exhaustiva, dadas las diferantaé necesidades que puedan

plantearse; pero caoe desarrcellar algunos cricerios qenerales,

b.1} Por un lado, pusden realirzarse relevawicotos generales

de la red, a fin de constatar coan detalle si el sistewa conserva
R buen desaapenda, &en 1o e hace a su tortuosidad,
superposiciones, etc. El instrumcnto mis adecuado 25 un Conteo de

Ascenso v Deciesizo, ldeatificendo origen vy dastino, igual al

realizade en esie estedio {(con las adaptacicnes del caso, en 1o
que tiace a zonificacidn, si bien no es recomendable una

alteracidn pronunciada, por cuanto isnodiriz una comparacitn).

SEalvo que se produzc.an cambios acelaradog en el sistema, serad
necesario real 2o s Gl B LIS LR VaT  Cada U anos,

aEproxinatsieents,

81 se deuesd verificar 1o siapntacion de la red en lo que hace
a tranzfersncias vy rocorridos a pile, se redquerird una Encuesta a
Usuarios, snbrﬁl urna base ansloga = la de la realizada en este
estudioc. F r dltimon, si =« plantga comb obdetivo captar demanda
hoy no at:ndida (viajes a pie o en cutomdvil), se requerira una

Encuesta a MHooaros, asarativo ya de Consinerable enver. adura.,
-] # o

bh.2) Por otro lado, es posibile {(y weguramente mds probable),
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que se requieran relevamientos sectorizades (para ciertas ireas

y/o lineas), principalmente en funcion de la necesidad de
responder a solicitudes de nodificaciones puntuales de la red
(por parte de las empresas operadoras o de usuarios). En teriinus
de complejidad y costo crecientes, pueden identificarse 1los
instrumentos siguirentes {que adaiten algunas varjiantes vy
combinacliones):

—Conteos de pasajeros ascendidos y/o descendidos por tramo de
la red, sin identificar origen y destino {(como es el caso del
conteo complementario producido en este estudio).

—Conteos de ascenso y descenso, identificando aorigenes vy
destinos (similar también al realizado en este estudio).

~Encuestas expeditivas a usuarios, a fin de identificar
recorridos a pie, origen y destinos de viajes, horarios de viaje,
etc.

—Encuestas en hogares, con igual contenido, pero a fin de

captar la totalidad de posibles usuarios de una area.

Los conteos pueden utilizarse para estudiar solicitudes de
modificaciones de recorrido o frecuencia, sesa para la linea
splicitante, saa para eventuales lineas impugnadoras; los
posiblgs efectos sobre las respectivas ecuaciones
econdmico-financieras pueden ser razonablemente bien establecido.
Pueden utilizarse msuy exitosamente este tipo de relevamientos
pars aevaluar el impacto de maodificaciones de cardcter

experimental, con un muy reducido empleo de recursos.

Las encuestas a usuarios y a hogares se utilizan bdsicamente
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para disefnar en forma correcta la cobertura de areas no servidas
(por ejemplo, barrios nuevos), al detectar los destinos

predominantes de los viajes. La encuesta de hogares, por su costo
y complejidad, debe ser empleada sdlo en los casos donde resulte
realmente irremplazable (principalmente, para detectar usuarios

posibles, pero no actuales).

3.3.2 Adecuacion de los niveles tarifarios a los costos de

operaci -

Este tema se refiere tanto al calculo de costos como de la

recaudacion.

En el acdpite 2.1.1 se desarrolla la metodologia de costos vy
tarifas para el servicio de transporte urbano y suburbano. La
misma requiere un seguimientn constante, para actualizar los
valores monetarios vy los parametros de calculo. A continuacibén,

se trata cada caso por separado.

al La_ _actuwalizacidn de los valores mgnetarios se realiza

mediante consultas periddicas de precios. Se considera
indispensable realizar esta tarea con frecuencia sensual, como
minimo. Dado que el calculo completo requiere el conocimiento de
un volumen considerable de datos, se sugiere aqul realizar un
cdlculo expeditivo, basado en los rubros de mayor peso, a saber:

- Salarios.

-~ Valor del vehiculo.

— Combustibles.

- MNeumdticos,
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FPara la cobertura de los rubros restantes, puede emplearse el
Indice de FPrecios Mayoristas no Agropecuarios, o |as
convenientemente las variaciones de valores observados en otras
areas urbanas para las que existen calculos sistematicos (por
ejempla, el calculo realizaaco por FATAP para la Regibn

Metropolitana de Buenos Aires); estos precios podran ser

actualizados adecuadamente una ve:z por afo. La actualizacien de

las tarifas es una tarea trivial.

b) En lo que atafie a los pardmetros de ga4lculo, se deben

distinguir agqui dos rubros: los parametros técnicos para el

cédlculo de costos y los piveles de utilizacién del servicio.
Respecto de los primeros se recomiendan estudios para su revisidn
cada cinco aRos; ellos se realizardn a partir de la evolucién de
las caracteristicas del parque, mediante consultas a fabricantes,
a cdmaras empresarias, al Instituto Nacional de Tecnologia

Industrial v & las administraciones de otras 4areas urbanas.
Los niveles de utilizacidn del servicio pueden ser

modificados acsnsualmente, a partir de las informaciones

rutinarias presentadas por las empresas operadoras.
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ANE X O 3.1,

FROFPUESTA DE MISTONES Y FUNCIONES

A

ARA LA

DIRECCION DE TRANSFORTES DE t A FROVINCIA

DE _CATAMARCH

lLa propuesta de Misiones vy Funciones gue se presenta a
continuacion S basa en el Organigrama propuesto para el
organismo presentado en el Capitule Z. Por razones operativas, se
basa en la normativa actualmente en vigencia =n la Frovincia,
pero =e considera que es  totalmente compatible, con algunos
ajustes menores, con el Anteproyecto de Ley Frovincial de

Transporte que se presenta en este Estudio.
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FROFUESTA DE MISIONES Y FUNCIONES
FARA LA

DIRECCION DE TRANSFORTE DE CATARMARCAH,

RIRECCION

Misidn: Apnliracidn de la Ley E42&/?1ly Decreto E-H (OF) n®393/62

¥y Contralor de su cumplimiento.

Funciones.

1

]

~acordar vy reglamentar todo tipo de Permiso o Concesiéon de
lineas de transporte de Pasajeros v Encomiendas en todo el
ambito de la Frovincia de Catamarca.

~Qtorgar licencias para la expleotacion de los servicios de
cargas por cuents de terceros.

—Establecer convenlios con las municipalidades, ad referendum
del Poder Ejecutive Frovincial, con 2l objeto de coordinar
acciones para la meJjor prestacidn de los servicios,
permaneciendo las cuncesionarias bajo la exclusiva
Jurisdiccion de la DFT.

—licitar toda Concesidn de nuevas lineas o regularicar las
eristentes, de acuerdo a lo establecido en las Leyes dé
Lontabilidad de la Provincia y de Obras Fublicas en vigencia,
debiéndose confeccionar sus respectivos pliegos previa
avtorizacion del Foder Ejecutive Provincial.

~Determinar la necesidad de establecer nuevas lineas de
Trémspmrte de Fasajeres acorde a la necesidad Puablica vy
demanda exlstente en las distintas zonas y localidades de la

Frovincia previo estudio técnico apropiado.
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13

14

[
a1

—Autorizar permisos precarios y euperimentales para
explotaciones de Lineas de Fasajeros ajustandose & las
reglamentaciones vigentes en la materia.

—RCOrdar  permisos para  ampliaciones de recorvidos o ramales
nuevos de lineas de Transporte de Pasajeros edistentes.
—Autorizar transferencias, fusiones, cesiones 0 arriendos de
las concesiones  y  tramitar su aprobacidn  por el Foder
Fiecutivo de ia Frovincia.

—LControlar ftoda documentacidén vy  estados contables de las
Empresas de Transporte de FPasajeros relativos a las
explotaciones de lineas acordadas por el Organismo
concedente.

~Elaborar vy actualizar el régimen taritTario con intervencion
de los empresarios concesionarios y presentarlo a aprobacidn
del Foder Ejecutivo.

~tstablecer las taritas para lose servicios de transporte de

pasajergs v encomiendas.

—Incluir en ias tarifas el 2%y 24 sobre pasajes vy
ercomiendas repgectivamente comb  Lmpuestos  provinclales vy
controiar SL deposito po parte de las EMpresas

conceslionarias.

-Urganizar, implementar vy controlar el sistema de boieto
oficializado.

~Acordar  permisos Especiales para viajes Ucasionales y de
furismo o sin rutas fijas en circuitos cerrados, sjustandose
4 las exigencias de la Resolucidn de 1la Secretaria de
Transporte de la Nacidn n*37 & la cuwal la Direccion de
Transporte se encuentra adherida.

—Contrelar v adminlistrar las Estaciones Terminales de (mnibus
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en todo el ambito Frovincial que sean propledad del Estado vy
Tiscalizar las que sean del peculio de las Municipalidades,
~Establecer convenios con  la Secretaria de Transporte de la
Macion "Ad-Reterendum’ del Foder Ejectutivo Frovincial para
szegurar mejor y mas eticar servicio, peno de Impusestos,
Tasas vy Fatentes v todo 1o retferente al Transporte de
Hasajeros.

-rganizar  y dar pautas para controlar y ftfiscalizar todos los
servicios de Lineas Urbanas, Suburbanas, Corta, Fedia vy Largé
Distancia comprendidas en el régimen Frovincial.

~Flanificar estructuras organicas para las aplicaciones de
multas por infracciones e irregularidades gue se cometan por
parte de las empresas concesionarias o Fersonal a su cargo.
—Estructurar sistematicamente las extadisticas cuantitativas
da  Empresas, Fersonal de Conduccion, Seguros, Documentaciones
de Unidades vy todo otro dato de importancia relacionado ail
Transporte de Fasajeros.

~Implemantar metodos apropiados para la habilitacibn v
contral técnico de vehiculos.

~Controlar &l cumplimiento de las obligaciones en materia de
sSeguros.

-Establecer sancipnes a las empresas infractoras a la
normativa vigente, previo sumario.

—Organizar el funcionamiento de Delegaciones de Transporte en

el Interior de la Fravincia en zonas 0 regiones importantes.

SUB-DIRECCION

Mision: Dar continuidad a 1

W
tn

acciones emprendidas por la

Direccidn.

Funcidn:

1

~Azistir al Director en la programacion de actividades.
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-fAsistir al Director en la organizacidn vy control de las
actividades de las distintas dreas de la reparticidn.
~Reemplazar funcional y organicamente al Director en ausencia

de &ste.

ASESDR L EGAL

Misidn: Asesorar a la Direccidn en materia legal.

Funcidnia
i —Analizar Y asesqrar sabre los poderes generales vy
espaciales, contratos v estatutos sociales de los

tJ

prestatarios.

—Analizar y asesorar con cardcter previo, la legitimidad de
los actos administrativos & dictarse.

—Asecorar ¥y preparar los anteprovectos v provectos de normas
y reglamentacicones vinculadas o concernientes &l cometido
asignadn a la Direccibn.

—fARsmistir v  asesorar  a  loa Departamentos de la Direceibn en

lo=s temss gue hacen al cometido de la gestion.

DELEGACIONES DE TRANSFORTE EN EL INTERIOR DE LA PROVINCIA

Mi=sidnms Colaborar con l1a Direccidn an todas las actividades

relacionadas al Transporte de Pasajeros.

Funcioan: Controlar todas las Empresas en el interior de la

Frovincia en SUS distintas ZOMNAaS, mediante las
inspecciones tealizadas por Inspectores de Transporte
ol wig asiento &n los Departamentos del Territorico

Catamargueno.

DEPARTAMENTO DE INSPECCION Y CONTRALOK

Misidn: rganizar vy supervisar las actividades de inspeccion vy

contralor e informar vy asesaorar a la Direccion en todo
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lo concerniente a las tareas a s cargo.

Funciones:

1

F.2

10

11

—Flanificar vy  programar el trabajo del personal de su
dependencia,

~Flanificar vy reguerir los medios necesarios para desarrollar
el trabajo de su departamento.

—Conducir, asesorar y controlar el personal a su cargo.
—FPreparar en tiempao vy forma los informes que requiera la
Direceidn vy los qgue sean necesarios para el cumplimiento de
sus funciones.

—Interpretar las ordenanzas, disposiciones. resoluciones vy
normas que por su contenido hagan a sus funciones.

—Ejecutar vy  hacer cumplir las drdenes impartidas por la
Direccidn ajustandose & lo dispuesto en la Ley de Transporte
n*2426/71 vy Decretos Reglamentarios gue regulan el Transporte
de Fasajeros en el ambiteo provancial.

~0rganizar vy hacer ejecutar la fiscalizacidn del Transporte
de Fasaieros del orden Provincial.

—Informar & la Direccidn de las situaciones en que se
encuentran las Concesiones de laz distintas lineas
Frovinciales.

—Organizar el pedido, recepcitn y control de informacibon
estadistica por parte de las empresas concesionarias.
—Fiscalizar la sustanciacidn de sumarios vy multas.

-Aplicar el regimen de boleto oficial.

-Frogramar, controlar vy evaluar las tareas de contralor
econdmico de los permisionarios.

~0Organizar y controlar la tramitacidn de 1llamados a

licitacidn, otorgamiento de concesiones, modificaciones a los
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1

4

términos de las concesiones.
—Apayatr la tramitacidn de permisos para viajes especiales.,

~Organizar y controlar la expedicidn de licencias oficiales.

RDIVISION INGFECCION Y TRAFICH

Misidn: Organizar v controlar las tareas a su cargo e informar a

la superioridad sobre las mismas.

Funciones:

L

|

£d

g

~Frogramar las rutinas de inspecclidn de la operacidan de los
servicias.

-Dirigir inspecciones rutinarias des cumplimiento e
itinerarios, cantidad de serviciios, horarios, uwtilizacidn de
boletos oficializados,

—Recibir, reclamar vy revisar la informacidn estadistica a
nroveer por las empresas sobre: parque en Servicio, servicios
realizados, kilOmetros recorridos.

-Realizar informes mensuales sobre el grado de cumplimiento
de los permisionsrlios.

~Sustanciar sumarios.

—Confeccionar vy expedir resoluciones de multas.

SECCION INSFECCION

Funciones:

1

k)

—Controlar vy fiscalizar las lineas Urhanas, Interurbanas,
Corta, Media vy Larga distancia en lo relativo a horarios,
paradas, controles de boletos, personal de conduccibn etc.

~Registrar vy Tiscalizar las entradas y salidas de unidades y
servicios originadas en  terminal de démnibus, control de

Licencias DNficiales=s de conductores, guardas e Inspectores de
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Empresas Provinciales v Nacionales.

—Informar al FPuablico Usuario en tode lo relacionado a
mDQimientDS de {lnidades vy servicios, horarios, tarifas
vigentes, etc.

~Controlar firmas del FPersonal de las Empresas que tomen
servicins en las distintas lineas de dérden Frovincial vy

Nacional.

SECCION MULTAS Y SUMARIOS

Funcionss:

1

[N

Expedir proyectos de Resoluciones de sanciones por falencias
e infracciones cometidas por las Empresas y Fersonal a su
Cargo.

~Instrumentar los sumaricos relacionados con las distintas
situacliones que Brovengan de actuacionss relativas al

cumplimiento de las Empresas y FPersonal dependiente de estas.

DIVISION CONTRALDOR ECONOMICOH

Mi=iting Organizar vy controlar las tareas a su cargo e informar a

la superioridad sobre las mismas.

Funciones:

1

m
Fan

I

on

~Aplicar el régimen de boleto oficiali-ado

~Efectuar las liguidaciones de Derecho de Fiso (Tasa por uso
de la Terminal) vy del Impuesto del 34 sobre la recauvdacion
bruta.

—Controlar 21 cumplimiento de las obligaciones en materia de
SEgUros.

—Controlar el cumplimiento de las obligaciones previsionales.

—Controlar el cumplimientn de las obligaciones fiscales
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~Realizar auditorias contables a las empresas.

~-Recibir, rreclamar y revisar informacion estadistica #
proveer por las empresas schre: altas vy bajas de parqgue,
toletos vendidos (por valor, abonos etc.), personal empleado.
—Realizar informes semestrales sobre cumplimiento de 1las
permisionarias.

~Sustanciar sumarios y expedir proyectos de resolucibn de
sancliones por incumplimiento.

SECCION REGIMEN DE ROLETO OFICIAL,

Funcionegs:

L

—Recibir en deposito los stocks de boletos de los
permisionariDE
-Sellado, Registro vy Entrega de Talonarios y/o Boletos Rollos

para las Empresas Concesionarios Frovinciales.

—Recibir v controlar las liguidaciones de boletos vendidos.

De adoptarse la metodologia propuesta en este Estudio, las

funciones serdn las siguientes:

1

~Recibir y procesar las solicitudes de habilitacidn de
boletos.,
-Recibir v procesar los comprobantes de pago del impuesto

provincial.

SECCION IMPUESTOS Y SEGUROS

Funciones:

i

—Controlar las liguidaciones del impuesto del 3% sobre la

venta de bholetos.

~Registrar vy liquidar el Impuesto de Derecho de Fiso a las’
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4

Fmpresas de Lineas Interurbanas, Corta, Media, Larga
Distancia, Frovinciales e Interjwisdiccionales Nacionales
par gl uso de plataformas de Terminal de Omnibus.

—Contralar el cumplimiento de las obligaciones impositivas y
previelanales.

—Lontrolar €l cumplimiento de las pbligaciones de seguro del

personal v pasajeros.

PIVISION FERMISOS Y LICENCIAS

Misidn: Organizar vy Controlar las tareas & su cargo & informar

a la superioridad sobrge las mismas.

Funciones:

1

ta

o

—Apoyar la tramitacidn de los llamadeos a licitacibn para
concesiones de servicios,

—Apoyar la tramitacidn del otorgamiento de concesiones.
~—RpoOYar la tramitacidn e FENOVAC1On y prorroga de
CONCES1OnNEs .

—fApoyar la tramitaciotn de las modificaciones a los términos
de las concesiones.

—Manterner el archivo actualizado sobre los términos vigentes
de las concesiones.

~Tramitar los permisos pare viajes especiales,.

~Enpedir licencias especiales a conductores, guardas e
inspectores de las empresas comprendidas en el Reégimen

Frovincial.

SECCION PERMISOS

Funciones:

1

—Apoyar la tramitacién administrativa de los  llamados a
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licitacidn y otorgamiento de concesiones.

—Aﬁtualizar el archivo de los términos de las concesiones.
~Freparar la documentacion de Fermisos Especiales,
Ocasionales y de Turismo en Circuito Cerrado gue efectuan las
distinas Empresas de Transporte de Fasajeros del medio,
ajustandose a las reglamentaciones vigentes Frovinciales vy
Nacionales.

—Entregar Roletas de Depdsitos y asescoramiento para la Tasa’
de Fiscalizacidn Nacional para Empresas que realicen viajes
Especiales Y Jcacionales, cuyos tributos percibe 1la
Sgoretaria de Transporte de la Nacion formando el Fondo
MNacional para el Transporte Automotor de Fasajeros,

coparticipables para la Frovincia de Catamarca.

SECCION LICENCIAS

Funciones:

i

—Freparar la documentacidén para la expedicidn de Licencias

fficiales de Choferes, Guardas e Inspectores.

RDEFARTAMENTO TECNICO

Misidn: Organizar vy supervisar las actividades del area técnica

=] informar y asescrar a la Direccidn en todo lo

concerniente a las tareas a su cargo.

Funciones:

1

tJ

~Fianificar y programar €l trabajo del perspnal de su
dependencia.

—Flanificar vy requerir los medios necesarios para desarrollar
el trabajo de su departamento.

—Conducir, asesorar y controlar el personal a su cargo.
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14

15

17

ig

~Freparar en tiempD y Torma los inTormes gue requiera la
Direccidn v los qgue sean necesarios para el cumplimiento de
sus funciones.

Inferpratar las ordenanzas, disposiciones, rescluciones vy
narmas que por su contenido hagan a sus funciones.

EElaborar vy actualizar metodologias para la determinacion de
necesidad de nuevos serviclos vy  las caracteristicas de la
oferta.

—Froducir infarmes técnicos proponiendo nuevos servicios.
—Freparar vy controlar los proyectos de pliegos de licitacidan.
~Evaluar gfertas a licitaciones vy producir informes.

—Elaborar y ' actualizar metodologias pare determimar la
necesidad de modificiaciones a la red ce servicios.

—Informar sobre la necvsaidad de modificaciones a la red vy
Tormular lus correspondientes nroyvectos de resolucion.
~EZvaluwar el fupcionamiento del sistema & informar a la
superioridad.

-Elaborar metodologlas para la obtencion vy procesamiento de
informacidn.

~tilaborar y actualizar metodologiss de determinacaiion  de
tarifas.

~Efectuar =21 seguimiento de la evolucidn de costos.,

~Elevar los cuadros tarifarios por linea para su aprobacién.
-Qrganizar v fiscalizar las actividades de inspecclion técnica
de vehiculps y control de seguros.

—Elevar a 1la Direccidn las propuestas de resolucion v
antecedentes sobre licitaciones, permiscs v modificaciones de

CoOnNCEsLon .
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RDIVISION PLANEAMIENTO, CUSTOS Y TARIEAS

Mision: Orygsnizar vy ejecgtar las tareas a sw cargo & iInformar é
la superioridad sobre las mismas.

Funcioness:

1 —Deterninar necesidad de nuevos Serviclos.

f)

~Determinar caractericticas de los mismoDes (cabeceras,

itinerarios, horarios, frecuencias, pargquel.

3 —Freparar plisgos de licitacion.

4 —ﬁﬁalizar ofertas a licitaciones.

o ~Determinar la necesidad de modificaciones a la red.

£ ~Determinar caracteristicas de las modificaciones.

7 ~fralizar pedidos de renovacién vy prorroga de conNceEsliones.

2 ~Preparar proyectos de resclucidn para nuevas concesiones

modificacinnes a las existentes.
4 ~{Irganizar el seguimiento vy evaluacidn del sistema a partir

de informacidn estadistica v relevamientos directos.

10 ~Frogramar vy realizsc procesamiento de informacidn.

L1  —Frogramar operativos de recoleccidn de informacidén primaria.
L2 ~hAoctualizar 1la metodologla de costos.

17 ~Efectuar relevamiernto de precios para calculo de costos.

14 ~Actualizar niveles tariftarios.

1% ~Confeccionar cuadros tarifarios por linea.

16 ~Determinar periddicamente la ecuacidn economico~financiera

de las lineas.
17 —Qrdenar la preparacion del material cartografico requerido
para el mapea de lineas, cémpute de kilometraje, indicacion

de secciones tarifarias y tareas de plangamiento.

SECCION PLANEAMIENTO Y CARTOGRAFIA
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Funciones:

T

g

~Frocesar informaciédn estadistica,

~Freparar sintesis estadisticas periodicas sobre
funcicnamiento del sistema.

~Freparar material para el analisis de modificaciones a la
red de servicios.

~Freparar material cartogratico.

SECCION COSTOR Y TARIFAS

Funciones:

1

)
e

—Recopilar precins de insumos de la actividad de transporte.
—Aplicar la metodologla de costos v tarifas.

~Confeccionar cuadros tarifarios por linea.

DIVISION FARQUE AUTOMOTOR.

Misidn: Organizar vy ejecutar las tareas a su cargo e informar a

la superioridad sobre las mismas.

Funcicnes:

1

—(hrganizar 1las aAreas de control técnico vy habilitacién de
veniculos.

~-Froponer las normas de control tépico v pericdicidad de
lLnspecciones,

—Elevar a la superioridad los informes sobre estado técmico
de vehiculos y proyectos de habilitacibon.

—Responzabilizarse por el control el material =
instalaciones requeridas para el control técnico.

~Requerir los materiales vy mantenimiento necesarios  para
dichas instalaciones y equipos.

—Supervisar 2! cumplimiento de las abhligaciones de SEguUros

sobre el parque auwtomotor.
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SECCION MECANICA.

Funciones:

1 -Efectuar la=s revisiones técnicas de vehiculos.
b -Emitir certifticadoes de habilitacion t&cnica.
X -Efectuar inspecciones periddicas del pargue.

SECCION HARILITACIUNES Y SEGURLZ.

1 —~ConfTeccionar certificados de habilitacion,

2 ~Controlar 21 cumplimiento de obligaciones de seguros.

DIVISION FPERSONAL .

Misiones vy Funciones:

1 ~controlar horarios de entrada vy salida del Personal que se
desempens en la Direccidn de Transporte,.

= —~Elevar parte diario de asistencia del personal a la
Direccidn General de Fersonal.

= ~Confeccionar Fartes Meédicos diarios de los fAgentes de la
Heparticion.

4 —Registrar toda novedad inherente a situaciones del Fersonal.

5 —Llevar comntrol de Franquicias, lLicencias, Francos, Turnos,
Bt .

é —Eilaborar tegajos particulares de todo el Fersonal gue se
desempede =2n la Reparticidn.

DIVISION SECRETARIA Y ADFINISTRACION,

Misian: Realizar la gestion burocratica vy administrativa del

organismo  interna vy de relacion con otras dependencias

del gobierno.
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Funciones:

1

t-J

£l

—Organizar vy Controlar las actividades de las areas a
CArgo.

-Froveer de servicios de secretaria & la Direccién
restantes areas.

-Froveer servicios de mavordomia.

~-Elaborar el provecto de presupuesto del organismo
controlar la ejecucion presupuestaria.

-Llevar la administracidn de

la Terminal.

~Llevar el control de recauwdacidn.

~Informar a la superioridad sobre las Areas a su cargo.

SECCION FESA DE ENTRADAS Y ARCHIVO,

Funciones:

1

~Registrar, derivar y archiv

o eqrese de las distintas are

SECEION MAYORDOMIA.

Funciones:

1

-Realizar el mantenimientao
dependencias administrativas.
-Ejecutar delingenciamientos

general.

SECCION FRESUFUESTO Y COMFRAS.

Funciaones:

1
2

ar toda documentacion

as o0 dependencias del

e higiene de la Terminal

de correspondencia y tramites

L ar

—Llevar registro de la ejecucidn presupuestaria.

—Tramitar notas de pedidos de

compras.

—Confeccionar auwtorirzaciones de gastos.,
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4 ~Efectualr compras.

5

~Llevar &l control del Fatrimonio de la DFT.

(8

~Informar a la Direccidn de lous Estados de cuentas,

SECCION ADMINISTRACION DE TERMIMAL .

1 —Freparar documentacion pars licitacion de locales vy

esnacios.

b

~Freparar contratos de concesion de locales y espacios.

= -Efectuar liguidaciones para pago de alquileres.

4 ~Mantener actualizados los estados de cuenta de los
concesionarios con la Terminal.

& —~Freparar documentacion para llamadaos a licitacion por obras
y mantenimiento de la Terminal.

& ~Efectuar sequimiento v liguidaciones de pago a contratistas

por obras en la Terminal.

SECCION RECAUDAL LN,

Funciones:
1 ~Hecaudar Tondos por los distintos coneptos Qque perciba la

Direccilon.

)

—Efectuar los depdsitos en Rentas Generales seqln
corresponda.

= -Infarmar sobre el estado de caja.

SECCION GECRETARIA.

Funcirones:
1 ~Elaborar notas vy toda documentacidon de acuerdo a Ordenes de

la superiocridad.

2

~Perivar a las distintas dependencias de la Direcciton toda

documentacidn en trémites administrativos.
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DIRECCTION FROVINCIAL DE TRANSPORTE LINEAS UREANAS Y SUBUREBANAS
DE CATAMARLA

ACTA DE TNSFECCION DE VERICULOS

Empresa operadoras Motivo de la inspeccidn:

Identificacidn del vehiculao: 1., Habilitaciftn por
Fenovaclén de pargue

— Chapa;

- Afo de Fabricacitdn: Z. Baja por renovacibn de
pargue
= Namero de chasis:

2. Incremento de parque

- Mlmmero de motor: {(Resol. ! }
—~ Mimero de interno: 4. Reduccion de parque
(Fesol. / }

5. Habilitacidn de rutineas

“. Inspeccian

ESTADD DEL VYEHICUL.O INSPECCIONADRD

(no cumplimentar para los motivos & v 4)

¥

1. Carteles identificatorios

. Funcionamiento de puertas

I, FPisos/escaleras de acceso

b
I
in
!.l
i
|
it
0
i

. Iluminacidn interior

150



DIRECCION FROVINCIAL DE TRANSFORTE LINEARS URBANAS Y SUERLREANAS
DE CATAMARLA

ACTA DE INSFECCION DE VEHICUH.O

(Z2da. hoja)

Empresa:

Mamero de interno:

&. Fasamanos

7. Chapaspintura en general

&. Neumaticos

7. Frencos

8. Direccifn

@, Motor

10, Tramnsmislidn v cajsa de velocidades

11. Luces erteriores

i1z, Dtros rubros

DRIERVAC TONES
S.Fernando del V. de Catamarca.
Firma v aclaracidn Firma y aclaracibn
Empresa aneradora Inspectar
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DIRECCION FROVINCIAL DE TRAMSFORTE LINEAS URBANAS Y SURLIRBANAS
DE CATAMARCAH

ACTA DE INSFECCION
- Ilnstalaciories

- ddministrativo-contable

= el dia cde la fe

[

ha, =& ha procedidoe a la realizacitn de

la inspgcolion

- de instalacionecs

- administrativo~contable

comstatandose lo siguisnte:

S.Fernando del V. de Catamarca,

Firma vy aclaracion Firma vy aclaracibén
Empresa operadora Irnspector



PIRECCION FROVINCIAL DE TRANSFORTE LINEAS URBANAS Y SURURERANAS
DE CATAMARCA

DENMUNCIA DE USUARIO

Feferesncig: Yehiculo, dia v hora de ocurrencia del hecho denunciado

Empresas

Linea: Ramal s Interno:

Dia: Horas

SERlR DIRECTOR FROVINCIAL DE TRANSFORTE:

Me dirijo =l ud. a TfTin de denrnunciar que, en las
circunstancias detalladas en la referencia, =2 ha producido lo
siguiente: EMNOTA: indicar el motivo de la

denuncia, ampliando de ser necesario]
1} Incumplimiento de itinerario o parada
2) ITncumplimiento de horaric
2} Cobro de taritas no avktorizadas

4y Mal comportamiento del personal de la empresa

) Vehicule descompuestoc o en mal estado.

H)Y {Itros

San Fernando del V.de Catamarca,

Firma v aclaracion del presentante

PDoc, de identidad:
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DIRECCION FROVINCIAL DE TRANSFORTE LINEAS UREBANAS Y SURUREANAS
RE CATAMARCA

THFORME DE INEFECCION DE SERVICIOS

Beferencia:

Linea: Famal . fraca.: Interno:
Turme: Tda/vueltas Dia: Hora:

SEMOR JEFE DE LA DIVISION INSFECCION ¥ TRAFICO:

Me dirijc a Ud., & Ffin de informar a2 continuaclidn acerca de

la inspecocidn reslizada, de acuerdo a lo indicado en la referencias

L. Cumplimiento de itinerario o paradas.

Ze Cumplimiento de horarios v frecuencia.

F

Z. Cobro e tarifs

= autorizadas

ul

4. Detalle de estado de boleteras

TaritTa/abono MNomero &

o

H]

D 1 g
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DIRECTION FROVINCIAL DE TRANSFORTE LINEAZ URKANAS Y SUBURBANAS

DE CATAMARCA

INFORME DE INSPFECCION DE SERVICIOS

{Zda. hoja)

4, Comportamiento de personal de la empresa

4}

Nivel de ocupacién del coche

- Con asientos vacrios

- Hagsta 10 personas de pie

- Entre 10 y 20 personal de pie

Sabrecargado

G. Otrog rubros

S.Fernando del V. de Catamarca,

= [ L] = L] . a . . a

Firma v aclaracibn

del Inspector
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DIRECCTON PROVINCIAL, DE TRANMSFORTE LINEAS UREAMAS
PE CATAMARCA Y BURURBANAS

INFORMACTION ESTADISTICA MENSUAL
Cmpressa:
Domiczlio legal:
Domicilio social:

Feriodo: LR

v 1. LINEA, RAMALES  DESDORLAMIENTOL Y FRACCIONAMIENTOS OFERADDS :
: DRenominas iom iCabeceras/ /via VExtension, Servicios :
: ' i (km) i mensuales i
' : i ' ;
; e MEHICUL QSN RESILTZADOS ; : 5. RECAUDACION TOTAL: :
: ? :
‘ 4. FPASAJERDS TOTALES TRANSFORTADOS oL COCHES EN SERV.
: e P G : t: pr- Dﬂ!&')d J..CJ :] :
| Beccion tarifaria | Cantidad ; “ . 1
; . ' ode INDICES '
: : : Pas./veh-km: H
: | : : ) i
: : : tRec. /veh.kms '
b e e o e e R R R RS R

: Total ; : LO0% VHEFHFHASH YRR AR BHEH
: : : CHBHEHHGHHEH TR REH

Depclarn bajo juramento gque la informacion agui presentade es verdade

San Fernando del Valle de Catamarca,

M m 2 % @& %8B amE sz EC oA

Firma v aclaracion
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DIRECCION FROVINCIAL DE TRANSFORTE LIMNEAS URBANAS
DE CATAMARCA Y SUBLIRBAMAS

INFORMACTON ESTADISTICA COMPLEMENTARIA

Dom. legals Dom. social:
Linear - Ramal, fraccionamiento, eto.:

Extension: km

! TRAMO HORARTOG (X))

! SERVICIAS ! FASAJEROS '

' Tda v Vuel ta VGece.tarifaria | Ida ¢ Vuelta ; Total H

i
'
i 1 i 1 '
i 1 i H T 1 1
i 1 L H 1 | i
|- e e st e e v sar saem i atm o g b s E 4 [ 1 i
1 3 i 1 1 i
| R — — [ 1 T H '
' 1 t ' 1
L S | 1 i 1 ]
+ 1 1 ' 1 E
e —— - e e roe e e e e e pe e e e | ! | [} 1
" 1 1 1 i 1
Ly M S ! 1 ' 1
: ' 1 L ‘ i
1 e s i s s S P | ] ’ H 1
1 4 i § i 1
N I | 1 E [} 1
1 i ' ‘ 5 1
| QR e o aoe v B [ 1 1 1
' i 3 1 1 i
b o bt it ey e e - e e e b ¢ 1 I 1
i ‘ ¥ i 1 i
1 e = i a [N il T et bt b it 4o v mere v v e bt e o it s ¥ Cro ot ot s 3 e 8 mme rrm e Aot i bk dvae b
[

b o —— — -——— - 1 1" ey b 1 1 1

: ; Fotal : : :

i

1

VK )Y Tramos horarios a adoptar:
VIMDICE PABAJERD /VEH~-IM :
: 1L:O0 — 4159 !
-~ latas : G0 - 7109 !
' e — 10:59 _ |

: - Yueltay . 11200 — 159 :
: ; 14:00 — 14:899 '
' : L7200 - 20:59 ‘
' H 2100 — G a9 M

MNOTA: La informacion se clasificara por tramo horario de acuerdo a
1z thora de salida de cabecera. Debera cumplimentarse un for—
mularic para cada tramo haorario.

Derlaro baio juramento que la informacion aquil presentada es verda

San Fernando del Valle de Catamarca,

a A = @ 3232 @02z 5 2

Firma v aclaracion
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Ultima
inspeccion
Dir.Tpte.

- ww re me e W m® mE te wE mm N mA mA Ew W ww Aw we mw

LINEAS URBANAS ¥ SUBURBANRS

Puertas

Az ien!=========c==

Marca

DECLARACION UE PARQUE
Domicilio social
Carroceria
Madelo

Chaszi1s
Marca

BIRECCION DE PROVINCIAL DE TRANSPORTE OE CATAMARCA

Identificacion del vehiculo
Chapa MroiCbasis MNro. i Int.

Empre=sa
Jomicilio legal

% B TR R R me em eR RR e W T4 W A M AL Ma ms as a=
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mE EE ER AN MM mR AS mn EE EE EE AW AN FE A TEm TE == - S8

O R L T I A A

Firma gy aclaracion

San Fernando del Valle de Catamarca,

Declaro bajo juramente que la informacion aqui presentada es verdadera.



DIRECCION PROVINCIAL DE TRANSPORTE DE CATAMARCA

Empresa:
Jomicilio legal:

Setior- Director Provincial:

LINEAS URBAMAS Y SUBLREANRS

SOLICITUO GE HABILITACION DE BOLETOS

Domicilio social:

Me dirijo a Ud. a fin de solicitar la habilitacion de baletos, de acuerdo al detalle siguiente:

Tarifa | HAbono ! Numero—serie T Numero-—serie ‘Cantidad boletos ! Fecha salicitud
v Cs/nd inicial 3 final : a habilitar : anterior
H Total: ;

Sin mas, salud a Ud. muy atentamente.

S5an Fernando del Valle de Catamarca,

Firma y aclaracion
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4 BELIEGO DE CONDICIONES GENERALES ¥ METODOLOGIA UE EVALLIACTON

4.1 Pliego de condiciones generales

(H

En el anexno, =2 Dresenta la version Tinal del pliego de
condiciaones generales del llamado a licitacidn. Dadn gue no se
narn  recibido  obsgrvacionss  por parte del comitente, respecto
dee Lo versidan preliminar  incluida en el scegundo informe de
avance, se ha mantenideo dicho teslto, con la drnica salvedad del

articualo 1% del mismo,g choerel e

1}

e  han anadido log anartados

) inclusidn precisa el tipo de documentacidn
sconamico-fTinancisgra  que deben presentar las personas fisicas
rnteresadas =n la licitacion, a fin de gque sus ofertas puedan
ser  comparadas honogeéneanente con las realizadas por personas

Jurddicas, de acwverde & las previsiones comtenidaes  en 1

IN]

meatodologlsa de evaluacitm.,

Enn materia de pliegos, restaria  sglamente -~ una veyr
cocluidos los  estudios e oferta v demanda — la elaboracion
de  las condiciones particulares de cada llamado,incluyendo 1o

referente a modificaciones a acordar con el poder concedente.

4.8 Metadolonla de evaluacibdn

Erm w1 Anexo, g€ acompana la  versidn poreliminar de 1=z

metodolanla de

D

valuwaclidn & utilizar para la calitficacitn de

las afertas. Los rubros inclualdos son los ciguisrtes:
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a—Estructura empresaria v recursos huamanas

b-Material rodante ofrecido para &1 servicio
coInfracstructara v squipamiento

defituscidn soondmico-Tinacigra

e-Contribucion =zl Fondo Frovincial de Transporte

f~Lugar de radicacion de la empresa postulante

g-Experiencia comg concesicnaria de  los servicios que se
licitan

h-fAintecedentes

I & i lusidn der estos items v la  Torma comg  s2ran

ponder ados, permitira una  comprensiva evaluacion de cada

o ferente ¥ nfo ende de =u  aptited ootencisal para
geepmperarse Como oonceslionsria.

L& metodologlia mropuesta satisface el cunplimiento de los
concepltos v reqguisitos generelss  esbozados en el segundo
LT o de AVATICE 4 donde pueds encontrarse KL g T=]
Fundamentacidn de los nismos.

Vale la perna no obhstante

m

ntenderse en algunns conentarios

atficionales sobre los tres altimos items incluidos, va que

dadas sus caracteristicas son los aue presantan mayores
rosihilidades de sufrir modificaciones dJde acuerdo  al

criterio que se adoote en cusnteo a la politica del llamado.

ial

£l otorgamiento de puntsje a las postulantes radicadas en
la Frowvineia, ohedece &l deseq e potenciar las

posibilidades de empresas  due mediants S0 acrionar en ese
ambito contribuyen al decarrollo productivo e Catamarca.

&n e gue hacte a la experiencia como conceslionarin achtual
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e los  servicios gue se  licitan, el puntaje a otorgar
pretende valorizar =21 conccimiento  acumulado tamto en la
nrestacidn de 1o mismos, come del medio en donde é#stos ce
desarrollan.  Oomo  contrapartida mediante ia incorporacion
del  rubro antecedsntes — que resta puntos a los chtenidos
or los otros rubros de evaluacién, se trata de neatralizar
dicha  wvalorizacidn en caso de que las actuales prectatarias
hayan tenidoe mal desempeso en su gestidn.

Dentro del item Antecedentes se  analiza o1 grado de

cumplimiento de diversas obligaciones por narte de actual

CoONCeEsionaric, para con el poder corncederte v los usuarios,

Como  indicadorss =g han adoptado: Mantenimiento de los
cermisas, nivel de munltas  impuestas,  cumplimiento en la

presentacion de  polizas de seguro vy cumplimiento en la

1=

mecanics de aduisicidn del boleto fiscal.

En caso de qgue 1 ente concedente estimara conveniente

real ioar LAFY Bl anmouen de posibles incumplimientos  de
actuales conceslionarios, ser i s NECESAriLo raEver la
purrtuac ian ataorgaca & log  dos dltimos items dg  1a

metogdaloala,
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METODOLOGIA DE EVALUACION

Lz presente metodeologia establece las normas de procedimiento
que =e aplicaran en la selecciétn de empresas postulantes a
prestar servicios de transporte pdblico awtomotor de personas en

la Ciudad de Catamarrca.

VARIABLES F INDICADORES ESCOGIDOS

e evaluaran leos siguientes rubros:

1. Estructura empresaria v recursos humanos.

2. Material rodante ofrecido para el servicio qQue se licita,

Z. Inmfraestructura y eguipamiento.

4. Bituacidn econdmico-financiera.,

9. Contribucian al Fondo Frovinecial de Transporte.

. Lugar de radicacidn de la empresa postulante.

7. Enperiencia como  concesionaria de  los  servicios que  ze
licitan.,

B. Antecedentes.

L. Estructura empresaria vy recursos humanos

l.i. Organtgrama  funcional y distribucion del perscnal por

areas y funciones.

1.2. Frogramacidn de la wutilizacidén de los vehiculos vy
asignacidgn del personal de conduccion., Dichs
programaclion deberd ser consistente y contener la

diagramacidn de los servicios propuesta.
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2. Material rodante ofregcido para el servicio

l.o= cferentes deberan presentar un detalle con las
caracteristicas técnicas de los vehiculos ofrecidos para el
servicio (Flanilla anexa Nro. 1). El pliego de condiciones
particulares podra establecer especificaciones respecto de
las mismas, de acuerdo a las normas vigentes en la materia.

La cantidad de wvehiculos ofrecidos para el servicio deberéa
sy consistente con la programacion en la utiliracidn de los
miamos, prevista en el punto 1.2.

S utilizara como indicador de la antigliedad del pargue, el
definido como la sumatoria del porte bruto de cada unidad por
s respectiva  antigluedad. dividida por el porte bruto total
del pargue ofrecido.

A PBV1 . Avas

i=1
Am =
nE% . FPBv,
i=1
donde:
i oz Antigledad media de ia flota ofrecida.
FEwvs Forte bruto del vehiculo i, en toneladas.
Avi s Antigledad del vehiculo en arnos.
na Numero de vehiculos de la flota ofrecida.

El porite bruto asignado a cada vehlculo sera el menor de los
pesas maximos Tijados por el fabricante o por la Direccitn Na-

cional de Vialidad, para el tipo de vehiculo de que se trate.

Se considerara como afo de fabhricacion de los vehiculos el co-

rrespondiente al de Tabricacidn del chasis.

Los wehiculos preoducidos en el afno calendario en que se
produce el llamado & licitacidn, se considerarédan de CEROQ (Q)
anos  de antiguiedad. Los del afdo calendario anterior, de UN

(1) afo y asi sucesivamente.
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Lod

Una wvez calculada la antigliedad media de la flota, se
determinara el factor de antigledad de la misma, utilizando

pera ello la siguiente ecuacidn:

FA = L-0,015 . Am*-®

donde

Fa: Factor de antigiiedad de la flota ofrecida

Toda wvez que de la aplicacidn de la férmula se obtenga un
Tactor de antiguedad (Fa) negativo, se adoptara para éste
valor CERO (o0),

El puntaje a obtener surgird de la siguiente expresibn:

F = Fa . Pmax.

daonde
F: Funtaje obtenido por la empresa oTterente.
Fa: Factar de antiguedad de la flota ofrecida.

FPmax.: Funtaje maximo correspondiente al item.

Insfraestructura v equipamiento

Se considerara la disponibilidad Y aptitud de las
instalaciones para su utilizacion en la explotacion de los
servicios de transporte dblico de personas a carge deil

oferente.

En tal s=sentido, los postulantes deberan presentar un detalle
de las instalacicones de que se disponga, conforme a lo
solicitado por leas planillas 2 vy ZF, en las que deberan

explicitarse los datos técnicos v legales alli requeridos.
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5.1,

Instalaciones aptas para el servicio licitado

Fara ser consideradas aptas. las instalaciones deberan
encontrarse en la giuwdad de Catamarca 0 en el conurbano
atendide por  las lineas suburbanas de los Departamentos

Capita, F.M. Esquid vy Yalle Viejo

L.as instalaciones pueden ser propias o arrendadas,

@, Instalaciones propias: de no existir restricciones al
weo de las mismas (caontratos de arrendamiento a
terceros) se compuetard la totalidad de 1a superficie
declarada v su rvelacidn con el tamano de flota
afectada a la misma.

b. Instalaciones arrendadas;:

1. Locacidn de inmuebles de uso exclusivo:
Tratandose de una locacidén de inmueble propiamesnte
dicha, donde el uso yv gl goce de la cosa arrendada
corresponda al locatario en  forma exclusiva, se
seguird iqual criterio gue el consignado en el
incisc a), a los efectos de la asignacidn del
puntaje correspondiente.

2. Locacién de wso compartidos En este caso el
contrato deberd especificar la superficie
destinada al locatario, la cual se tomara como

base a los efectos del computo.

En los casons especificados en a) vy b)), si1i el oferente
afectara =1y] el momento  del llamado parte de las
instalaciones propuestas, a la preztacidén de servicios
de transporte distintos de los licitados, debera incluir
un  detalle de la flota wtilizada en dichos servicios en
planillas similares & las utilizadas para la Tlota
propugsta. A los efectos del otorgamiento del puntalde,
sz le descontard a 1la supertiicie total ofrecida, el
equivalente a JFI0 m= por cada vehiculo =2n existencia
utilizado en la prestacion de servicios distintos a ios

licitados.
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51 el propietario o locador exclusivo, destinara parte
de la superficie de los  inmuebles propuestos a otros
uEos distintos de la prestacidén de servicios de
transporte, deberd indicar claramente qQué cantidad de
mT  afectarda & la prestacién de la actividad objeto de

la licitacidn.

Fara gl servicio licitado, solo se requerird infraestruc-—
tura apta para ser utilizada como playas vy garages
atectados al mismo. Dichas instalaciones se ponderaran
en funcidn de las superficies de los inmuebles

destinados a tal fin.

Se define a playa de estacionamiento a todo lugar gue se

encuentre nivelado, asl comg cercadoc convenientemente.

e define como Qarage, a toda instalacidén que posea las
caracteristicas descriptas en el parrafo anterior, pero
que ademdas se encuentra debidamente techado.

El puntaje a asignar en concepto de playas y garages

surge de la siguiente expresibn:

Si 8§ » 1000, luego: P=FPmaxn
Si 8§ < 400, luego: P=0
91 1000 x § » 400, luego: P o= (_ 5% - 1) . Fmax
200
donde:

F: Funtale obtenido
S: Superfticie apta destinada al servicio licitade en
ma .

Fmax: Funtalie maximo posible para &l item.
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Cuando el inmueble propuesto, definido como playa, fuesé
pavimentado, los metros cuadrados a considerar a efectos
del puntaje, seridn los realmente disponibles multiplica-
dgos por el factor 1,295

Cuando el inmueble propuesto defTinido come garage, fuese
pavimeﬁtado, los metros cuadrados a considerar a efectos
ciesl puntaje, SErAan los realmente disponibles
muttiplicados por el factor 1,5, 51 no fuese pavimentado

el Tactor de aplicacion serd de 1,25,

[ ]
-3

. Instalacignes vy equipamientos disponibles para la

prestacidn de servicios a cargo del oferente

Instalaciones de mantenimiento y mecanica:

Seran evaluados segdn s equipamiento y posibilidad
de efectuar reparaciones. La desagreqgacitn se haréa
Eh los siguientes cuatro sectores:

« Sector eguipamiento: Se refiere a la tenencia de
depdsitos de combustiblesz y lubricantes

. Bector mecAnica:s Implica la posesicn de instala-—-
ciones, herramientas vy equipos para las repara-—
ciones mecanicas en general

. Sector lavado y engrase

» Bector gomeria

El puntaje a obtener s calculara mediante la aplicacién

de la siguiente eupresion:
o= 0,29, n . Pmax.

donde:
F: Funtaje a obtener por el pterente
n: Nimero de rubros a los gue s=e ha dado cumplimiento
fn = 1, 2, .00 )

Fmax: Funtaje maximo posible
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4.

Situwacidn pconomico~financiera

Las empresas deberan presentar la siguiente informacién.

Balances correspondientes a los treg altimos
ejercicios, debidamente aprobaduas por 1a asamblea de
acciocnistas Y certivicadps por Contadar Fublico
Nagcioned v =) Consejo Frofesional de Ciencias
Econdmicas de la jurisdicecidn pertinente.

Las Suciedades constituidas al efecto de la
licitaciodn deberén presentar balance de iniciacién.
Cuadros ce Origen 1 Aplicacidn de Fondos
correspondientes a los ejercicios antes citados, de
acuerdo & lo pormado en las Resoluciones Técnicas
Nos. 8 vy 9 de la Federacidn Argentina de Cmnsejns
Frofesionales de Ciencias Econdmicas.

Halanrce actualizado a la fecha del llamado a
licitaciéon. Fara ello se utilizard e! wltimo balance
cerrado vy debidamente aprobado por la asamblea de
éccioniEtaE, debieéndose dejayr constancia de todos
aquellos hechos gQue incidan de manera significativa
£0 dichea proyveccion. Fara su actualizacibfm se
adoptara el Indice de Frecios mayoristas Nivel
General, elaboradeo por =21 INDEC.

En el caso de personas fisicas deberan presentar la
informacidn selicitada en los puntos 1) j) vy k) del
Articula 19 del Fliego de Condiciones Generales.
Calance piro-forma proyvectsdos para los cinco  (5)
primercs afos de  vigencia del permiso, para lo gue
deherd tomarse como base el balance a&ctualizado
mencionado 11 el incisono C) y adicionarse los
movimientos correspondientes, debido a la edplotacion
de los nuevos servicilos provectados, sin acumular los

resultados.
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.

Complementariamente a lo dispuesto en los items &),
by, w) oy d)l vy de caorresponder, podra acompafarse
informacion adicional, certificada por Contador
Faolico Naciaonal v el Conzselo Frofesional que
corresponda, gQue mejiore la exposicidn de los estadns
contables.

Cuadro de (Origen y Aplicacitn de Fondo Froyectados
para  los  cinco (&) primeros  afnos  de vigencia del
permise tomando como base lo= balances mencionados en
el inciso dl.

Detalle de lo= valores de demands esperados, y datos
operativos de los servicios, que dan sustento a las
provecciones efectusadas. Los cilcoculos deber&sn ser
expresados en monsda constante, a precios del mes en
e S eTectia el llamadoe & licitacion. Las
proyvecciones de  ingresos deben realizarse de acuerdo
& lﬁé valores tarifarios corvespondientes a la tarifa
vigente en la fecha seMalada. A los efectos del
calculo de  ingresos no deben computarse incrementos

reales en la tarifa.

Cuando & Jjulcic de la Direccidn Frovincial de
Transporte fuere necesario, se solicitard s los
postulantes informacian adicional s la solicitada.

R partir de los datos antes requeridos se efectuard
la evaluacidn econdmica  Tinanciera de la empresa
oferente, &  partir del andalisis de los siguientes

indicadores:

Gradp de endeudamiento:
= FASIVO CORRIENTE + FASIVO MO CORRIENTE
FATRIMONIO NETO

puntaje a asignar, surge de la siguiente expresidn:
BE < 0,93 luegos F = Fmax.
i luego: F = 2 - GE . Fmax

__’5
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donde

Fa

GE

Funtaje obtenido por la empresa oferente.

Grado de endeudamiento.

Fmas.: Funtaje maximo posible parea el iltem.

o}
L

La

Fentabilidad del capital.

= UTILIDADES NETAS DEL EJERCICIO
FPATRIMONIO NETO

edpresion e figuwra & continuacion, asignara

puntaje correspondiente al rubro:

81 RC < 0 3 luego: F = 0
F1 0 < RC < 0,25 3 luege P = 4 . RC . Pmax
Si RO x 0,22 3 luego; P = Pmax
donde :
#: puntaje obtenido por la empresa oferente.
KC: rentabilidad del capital.
Fm&x®.: puntajie maximo posible para 1 item.
¢} Rentabilidad sobre ingresos.
FRC = _UOTILIDADES NETAS BEL EJERCICIGC
MONTO DE SERVICIOS VENDIDOS
El puntaje a asignar, surge de la siguiente eupresibn:
[ RV 4 0 3 luego: P = (0
Si 0 < RV L Q20 5 tuegps F = 85 . RV - Fmax
Si RV 3 0,20 3 luego: F = Fmay
donde:
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F i Funteje obtenido por la empresa oterente

RV s rentabilidad sobre ingrecos.

Fmax.: puntaje maéximo posible para el iltem,

1) Fentabilidad s=obre activosig

RA o= _UTILIDADES NETAS DEL EJERCICIO
ACTIVO TOTAL

l.a expresidn aue continda, asigna el

correspondients al rubros

8i RA 42 0 3 luegos F = 0
81 0O < RA < 0,153 3 luego: P = 20/% . Ra . Fmax

Si RA » 0,15 3 luego: F = Finix

puntajie

Fara ei calculno de los rubres b, ¢ v d s tomaran las

utilidades corresnondientes a cada uno de los ejercicios

conslderados, ain tensr  en cuenta  acumulados de afhos

anteriores.

) Indice de liguidez:

IL = _ACTIVD CORRIENTE
FEa VD CORRIENTE

El puntaje a asgignar, surge de la siguiente expresibdn:t

Si IL o+ (:}!-_75 5 ]'UE‘QL'J: £ o= 0

Si 0,7% < IL 0 2 3 luegor P =4 , L - 2 . Fmas

G

i IL » 2 3 luego: F = Fmax
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donde:
iL: Indice de liguidesz
F: Funtale obtenido por la empresa oferente.

Fm&ay»: Puntaje maximo posible.

Evaluacion  econdmica  de las empresas con 2l servicilo

licitado incluldo

A los efectos de la asignacion del puntajese se
considerardn los valores resultantes de los indicadores

antes citados, correspopdientes &) primer ejercicio de

operacion  del servicio licitado, v 2l promedio ponderado

de iguales valores vinculados a los cinco primeros angs

de_ funcionamiento del mismo.

Contribucidn de  Fondg FProvincial de Transporte por el

modo Automotor

Las Ehpresas deberan explicitar el porcentale anual de
los ingresos brutos del servicio concursade gue
destiﬁaran al Fondo Frovincial del Transporte per el

modo Automotor durante la vigencia del permiso.

e otorgaria el puntajie maximo & la empresa que ofrezca
mayor porcentaije, correspondiendo a las restantes una

puntuacion propercional a la primera.

L.uga- de Radicacion de la Empresa postulante

Se otorgard puntaje a los oferentes gue tengan su lugar
de radicacidén en la Provincia de Catemarca. Los que no

acrediten tal condicidn no recibirdn puntaje.

Experiencia como  concesionaria de los servicios que se

Recibiran puntaje las postulantes gue al momento del
llamada sean concesionarios., con una antigisdad no menor
de dos anos, de algunos de los servicios de transporte
de personas urbano o suburbano de la ciudad de
Catamarca.

Toda empresa constitulda a los efectos de la licitacion
entre cuyos socios se cuente una o mas personas fisigas

© juridicas que al momento del llamado sgan

174



concesionarias de leos servicios aludidos en el parrafo
anterior (con igual antigiedad minimal, siendo su
participacian mayor a 259%, recibira igual calificacion,

con icguales derechos y obligaciones.

Antecedentes

Lac eMpresas postulantes aque sean actuales
concesionarias de servicios urbanos o suburbanos de la
Ciuwdagd de Catamarca, con uvna antigledad no menor a dos
anos en dicha actividad, setran  sometidas a una
evaluacion de antecedentes, donde se valorara el grado
de responsabilidad con que han actuado e&n dicho
raracter. Se tendréd en cueenta el cumplimiento de sus
ahligaciaones para con los usuarios y  la Diréccidn
Frovincial de Transporte.

Eegta evaluacidn no sumara punfaje algunn &l va obtenido
por las postulantes, sino gque restarada puntos segin el
grado de incumplimients de cada uno de los sigeientes

indicadores.,.

Mantenimiento de los permisos

A aguellas emnpresas concesionarias —~ persconas fisicas o
juridicas - que hayan transferide en lics CINCO (3)
vtimos  afRos. permizsos acordados  con anterioridad para
operar lineas de transporte pdblico de personas urbano o
suburbann de la Ciudad de Catamarca, se les deducird l1s

totalidad del puntaje correspondiente al Ltem.

Multas impuestas

Se evaluara el comportamiento de los actuales
concesionarios, comparando el monto de multas impuestas
por vehiculo (MI) en los tres afios calendarios
inmediatamente anteriores al adfdo del llamado, con el
monte promediec de muiltas impuestas por vehicule al total
de ompresas concesionarias en el misme perlodo (MT).
Ambos  pardmetros seran medidos en ntumerco de boletos
minimos.

El puntaje correspondiente =se asignara mediante el

siguliente procedimiento:

Si MI < MT/2, luego: P = 0 °

5i MI > 2.MT, luegos P = MAX

i MYs2 4 MI 4 2.MT luwego F = _M=-50 . F.MAX
150
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donde M = _MI  »n 100
MT
donde:
Fz Funtaje obtenido por la empresa oferente
Fmax: Funtaje méximo posible
MI: Multas impuestas por vehlcule a la empresa
oferente
MT: Multas impuestas por vehiculo al total de
empresas concesionarias.
8.3. FPaliras de Seguro
Las empresas oferentes gue a la fecha del llamado no
hayan cumplido con la presentacion de las polizas de
SEgQuUro, Zerdn penalizadas de acuerdo al siguisnte
criterio:
ﬁquéllés cuye porcentaje de polizas no presentadas sea
igual o mayor al VEINTICINCO FOR CIENTO (235%) del parque

habilitado sufriran el descuento

Se les deducird un potrcentaje

anteriores.

B.4. Boleto fiscal
A las  empresas  oferentes que
presenten incumplimientos a la

del boleto fiscal se les deducira

maximo. A las restantes

proporcional 2l de las

al momento del llamado
mecdnica de adguisicibn

el puntaje maximo.

FUNTAJE ASIGNADO A CADA UNO DE LOS RUBROS

1. Estructure Empresaria vy

Recursos Humanos

1.1.

1.2.

Organigrama

Programacion
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Pl

Material Rodante Ofrecido

rara el Servicip

Infraestructura v Eguipamientg

Situacidn Econdamica Financiera

Contribucidon de fondo Provincial

de Transporte

Roadicacion de la Empresa Fostulante

Evperiencia como concesionaria de los

SErViClDSE QUEe S8 COoOncursan

Deducciones por cada 1tem

.

1 72

h
o)

10
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FLIEGD DE CONDICIONES GENERALES DEL LLAMADRO FURLICO DE
FROFUESTAS FARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE
EXPLOTACION DE SERVICIOS FUBLICOS DE TRANSPORTE DE FERSONAS
EN LA PROVINCIA DE CATAMARCA.

FLIEGD DE CONDICIONES GENERALES.

CARITULGD T.

DRJETO DEL LLAMADD ¥ COMDICIONES GENERALES.

ARTICULO 1.~ Enunciacidn del objetp: La Direccitn

Frovincial de Transporte realiza el presente llamado
puablico de propuestas para el ctorgamiento de
CONCRSIONES para la explotacidn ‘de nuevos
ecstablecimientes de servicios de transporte pablico de
pPEFrSONas urbhanos Y suburbanos de la ciudad de
Catamarca, de acuerdo a las especificaciones gue se
detallen en el pliege de condiciones particulares.

BRTICH.O 2.—__Duracion de la concesivn: El plazo de

duracion de la concesion serd de DIEZ (10) ahos
contadps a partir del dia de celebracion del respectivo
contrato. Vencido el término de duracidn del permiso,
gste podra sar protrogado, a s0licitud del
concesinnario, cuando a juicio fundado de la Direccian
Fravincial de Transperte resulte procedente.

ARTICULO .- Céomputo de los plarzos: E1 computo de los

plazos se efectuard conforme a las disposiciones del
Caddign €ivil, salvo que en estos pliegos expresamente
se disponga lo contrario.

los términos expresados en dias, se computaran por dias

habiles de la Administracion Fublica Frovincial.
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ARTICULD 4, - Jurisdiccion - Domicilios Todas las

cuestiones & que o= lugar la aplicacidn (]
interpretacidn de lo=s permisepse gue se adjudiquen,
deberan debatirse ante la Justicia Frovincial

competente.

= ‘105 efectos que correspondsa, s considerar& como
demicilio del permisionario el fijado en la propuesta,
debiendo situarse el mismo en la Ciudad de Catamarca.

La Direcciodn Frovincial de Transporte fija su domicilio
en C e e e e N R MR R ek m ek ey M E e

los domicilios asi constituidos se consideraran
subsistentes vy serdn vAalidas las actuaciones qgue en
ellos =¥=) cumplan, mientras no medie notificacidn
fehaciente de su cambio.

ARTICULD S.~ VYalor del nlienao ~ Fecha de apertura de

propuestas: Los pliegos de bases y condiciones deberan
AdQUIFrirS® Nesecarrnasssanamansnss

ba  adguisiciéon de los mismos es reqguisito indispensable
para la formulacidén de propuestas. Su valor y la fecha,
hatra v lugar de la apertura serdn establecidos por la
Direccidn Frovincial de Transporte.

Entre la fecha del llamado a licitacidn v la de la
apaertura de las propuestas debe mediar un lapso minimo
de CUARENTA ¥ CINCO (45) dias,

ARTICULO 4H.— DPocumentacitin  aportada: Estos pliegos

aportan la siquiente documentacidn:

— Pliego de condiciones particulares.
- Memoria descriptive de los servicios concursados.
- Andlisis, si correspondiere, de la demanda

dirigida a los servicios concursados,
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CaprrTuLn II

DE LA PRESEMTACION A LA LICITACION

ARTICULD 7.~ De  la informacidn suministrada por los

oferentes: Toda inftormacion requerida a los oferentes
serdad presentada con cardcter de declaracion jurada. Al
respecto, la Direccidn Frovincial de Transporte podra
dispaoner la realizacidn de inspecciones o auvditorias
con el objeto de confirmar su veracidad. Toda Talsedad
comprobada descalificara a la postulante de este
CONCUrso, sin perijuicio de las sanciones que
correspondan a la falta cometida.

ARTICULLD 8.- De  los oferentes: Fodran participar en

esta seleccidn las empresas de transporte por automotor
de personas que operen  lineas de transporte wbanas,
suburpanas e interurbanas en el Ambito de la Frovincia
de Catamarca v todas aguellas personas filisicas o
juridicas, incluldas las sociedades en formacién, quse

deseen incorporarse a la actividad en esta juridiceidn

ARTICULO Y.~Favtas de Loncurrencig:El pliego de
condiciones particulares podra gspecificar
Festricciones  al llamado gque garanticen una adecuada
concurrencia de operadores en los distintos servicios a
adiundicar.,
(NOTA: Fodria incorporarse., de ser deseable, alguna
restriccidn adicional, permitiendo s0lo la presentacion de
paersonas flsicas o juridicas con radicacion en la Frovincia
i Ciudad de Catamarca)

ARTICULDO 10.— Fersonas filocicae, Condigcignes v reguisi~

tos de presentacicon: Las personas flsicas deberan
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tener su domiclilio real y poseer bienes inmuebles en la
Reptblica. Deberédn asimismo hallarse inscriptas en la
matricula de comerciante ¥ en ios organismos
impasitivos W previsionales. El1 tiempo minime de
arraigo sera de DOS (2} afos
CMOT A o1 los pliegos de condiciones particulares
restringieran el alcance del llamado a oferentes con
radicacidn en la Frovincia o Ciuvdad de Catamarca, debera
acreditarse 1lla misma en el lugar con wuna antigiedad no
inferior a los DOS (2 aros antericores a la Techa del
llamado. )
Lose requisitos de presentacifn seran:
alFotocopia legalizada del documento de ldentidad
donde conste el domicilico de los dltimeos DOS (F)
anos,
MiCertificade de Matricula expedido por el Registro
Fablico de Comercio
clConstancia de inscripcion en la Direccitn
Nacignal de Recaudacidn Frevisional, en la
Direccidn Gerneral Impositiva y en la Direccitn
Frovincial de Rentas =i correspondiere.
diManrfestacion de bienes inmuebles vy muebles
registrables, lags qgue deberdn acompanarse de los
titulos respectivos v de lps certificados de
dominio &2 inhibiciones del Registro de 1la

Jurisdiceidn a la cual correspondan.

ARTICULD 1i.-~ Fersonas Jjuricas. Condiciones v
reguisitos de presentacidns Toda persona  Jjuridica
deberd presentar copia legalizada del Contrato o

Estatutn Social inscripto en el Registro Fublico de
Comercio.

Aguel las que se  encuentren en  Tformacicon, deberan
preserntar provecto de Contrato o Estatuto Social vy
podran  asumir cualesquiera de los tipos de sociedad gue

autorizan las Leyes Nros,., 19.350 y 20,3%7.
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En el Contrato o Estatuto Social deberd constar, como
ohjeto de la seociedad, la explotacidn del servicio de
iransporte de pasajeros.

La duracion de la saciédad deberi ser como minimo de
DIEZ ¢10) afes a partir de la adiudicacidn del permiso.

ARTICW.D 12.— Clavysuls especial: El Contrato o Estatuto

Social deberd incluir las siguiente clausulas

“Tada modificacion del estatuto o contrato sccial que
implique: al la exclusion del transporte del obleto
social; ) el aumento de capital con mepdificacion de la
composlicidn societariaz; o) la transferencia de cuotas

de capital por mas del H0Z del capital sccial o de

Y

coiones que representen mds del 5Si% del mismo, o

i

walquera fuese el porcentaje, si modificara el computo
g0 las mavorias; d) el cambio del elenco social por la
incorporacion de nuevos S0cCies en una cantidad gue
supere los porcentajes sefialadeos en gl inciso anterior,
o cualquiera que fuesen los mismos, cuando pudiesen
alterar el control de la sociedad; e) la
transformaclon, Tusitn, escisidn, disolucibn o
ligquidaciaon tetal o parcial de la sociedad; debara
contar con la previa  auvtoriracidn de la Direccion de
Tranzporte de la Provincia de Catamarca, mientras la
sociedad  sea permisiconaria de  los  servicos  gue  se
DO LTS AN

£n ausencia de dicha clausula las oferentes deberan

presentar
&l Tratandose de sociedades nor acciones: La
convocataria de la Asambles donde conste la

modificacion precitada como punteo del orden del dia en
fotocopia certificada vy legalizada si correspondiera, o
1a constancia de su pubklicacion en el Boletin Oficial

by Fara las demds sociedades: Acta de asamblea donde se
decida tal wmodificacion por la mayoria necesariag

certificada vy legalirzada si correspondiera.
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En 1 case de resultar adiuwdicatarias,. deberan proceder
a Sld inscriprion registral Y acreditar dicha
circunstancia a través de la presentacion del
correzpondiente testimonio.

BRT TCLLD Z.-Acreditacion de  Persgneria: Las personas

juridicas deberan acreditar la personeria y ejercicio
de su representacidén legal con la presentacion de 1a
siguiente documentacion:

x)Tratarndose de sociedades en particular: colectiva, de
responsabilidad iimitada, =1g] comandita simple
ete.:fotocopia legalizada de la Gltima moditficacion del
contratn social donde conste la designacidn de el o los
cocins adminisztradores, gerentes o comanditarios gue
eijercen dicha representacion vy su caracter de indivi-
dual, conjunta o indistinta

h) Tratandose de sociedades por  acciones: Fotocopia
legatizada del acta de asamblea inscripta en el
Registro Publico de Comercio, por la gque se gesigna al
Directario dea conformidad a las disposiciones
estatutarias Y el acta de directorioc con  la
distribucitin de cargos correspondiente

cl Tratandeose de socledades cooperativas: Fotocopia
legalizada del acta de designacidn del consejo de
administracian o de los gerentes con funciones
ejecutivas 51 los hubiera.

ARTICULO 14.- De ios impedimentos para cer oferentes:

No podrian concurrir como oferentes al presente llamado:

&#. Los inhabilitados por condena judicial.

he Los agentes de 1a administracion ublice
nacional, provincial o municipal o las empresas 20
Quie los Mismos ac tien como directores o
administradores.

c. Los quebrados o concursadeos cilvilmente, mientras
neo obtengan su habilitacion y  los  que tuvieran

concurso de acreedores pendientes.
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d. Las personas fisicas o Juridicss que habliendo
sido  permisionarias de la explotacidn de servicios
que SO obieto del presente llamado hubieran

tramnsferido sus derechos s terceros.

Los postulantes deberdn acompafar una declaracibon
Jurada @en  la qgue expresen no encontrarse incursos en
ninguna de las circunstancias senaladas.

ARTICULD 15.—- Agrupaclones de Colaboracidn v uniones

transitorias de empresas. NNo serdan aceptadas como

oferente, las agrupaciones de colaboracion y uniones
transitorias de empresas  previstas en el articulo 367
de la Ley de Sociedades Comerciales t.o. Decreto
841.-84., por no ser sujetos de derecho, ni suceptibles
de adquirir esa aptitud por expresa prehibicidn legal.

ARTICHLO  lé.— Mantenimiento de la oferta: Las empresas

postulantes deberan mantener los  términos de su
propuesta por el lapso de NOVENTA (90} dias contados
desde la fecha de apertura de las ofertas, a cuyo
efecte deberan presentar una declaracion  jurada gue
ASEQUIE SU COMDromiso.

ARTICULG 17.— Fresentacion  de las propuestas: lLas

propuestas se presentaran por triplicade, deberan estar
totalmente redactadas en idicoma castellano vy contenidas
en scbre w otro contenedor cerrado vy lacrado, debiendo
lievar la inscripcidn gue se indica en el articulo 19.
£1 rercaunde de la presentacicdn por triplicedo reglra
tambidén para la documentacidn qgue conforme & estos
pliegos debe acompanarse  con la propuesta, debiendo
identificarse €1 original vy las copiazs mediante un
sello. Tanto la propuesta como la documentacidn adiunta
y  sus respectivas coplias deberan presentarse firmadas
por el oferente sn todas sus fojas.

El requisito de la presentacion per triplicadeo de la
documentacidn que debe acompanar la propuesta no sera
exigible para la referida en el articuleo 19 inc. c)
{Fliego, anexo y clrculares), respecto de la cual
bastara la presentacién de un solo ejemplar en la forma

prevista.
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Las autenticaciones, certificaciones vy legalizaciones
requeridas para la presentacidn de documentos podran
constar en s6lo uno de los ejemplares, los restantes
poadrdan acompanarse en fotocopias firmadas por el
aoferente.

ARTICULD 18.- Snlicitud de aomicsifn.

L= solicitud de admision que debera encabezar la
documentacidn contenida en la propuesta, no estaré
sometida a Tdrmula sacramental alguna, hastando gue
contenga la correcta  individualizacion del oferente,
consitucion del domicilio en la Ciudad de Catamarca,
manifestacidn de voluntad de participar en el llamado vy
firma del o de los representantes legales. Las
raspaduras, interlineas, sobreimpresnos o 2 testaciones
deberan ser salvadas.

ARTICULO 19.~ Contenido de la propuesta vy docuwnentacién

que deberd  acompafiarse: Deberid presentarse con  la

inscripcidn: "Llamadp pablice de propuestas para el
otorgamiento de concesiones de explotacion de servicios
piblicos de transporte de personas urbanos y suburbanos
por  automotor en la ciudad de Catamarca vy debera

contener s

#. Recibo espedido por la Direccidn Frovincial de
Transporte que actredite la adquisicicon de los
pliegos del llamado piblico de propuestas.

k. La documentacion referida & los articulos 10,
1l., 12 v 13 de estos pliegos.

M Las declaraciones juradas a la=z aque hacen
referencia los articulos 14 vy 16 del presente

. Un ejemplar del pliego de condiciones v
especificacliones técnicas Tfirmado en todas sus

Tojas por 21 o los representantes legales.
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e. Lonstancia de neo tengr multas pendientes
expedida povr la Direccion Frovincial de Transporte.
f. Constancia de inscripcidn en los organismos
impositivos ¥y previsionales vy Tfotocopia de la
ultima declaracidn iurada v o boleta de depbOsito.

g. Balance de los tres vltimos ejercicios
econamicos certificados por Contador FPablico vy
auwtenticados debidamente, cuando la antiguedad de
la empresa sea superior a dicho término o por los
ejercicins transcurridos si fuera menor.

Los balances deber&an presentarse acompanados de un

estado patrimonial actualirzado, indicandose el
criterio de valuwacian utilizado. Dicho estado
patrimonizal deberd reflejar el detalle de las

deudas previsionales, tributarias vy con entidades
Financlieras, con especiTticacion de plazos vy
garantias constituidas.

Las sociedades constituldas al efecto de la

licitacidn deberé&n presentar balance de iniciacibn

h.—Toda la documentacidn que se solicita en la
metodologla de evaluacién que acompaina este pliego,
respetando las normas de presentaclion alli
axdplicitadas,

Las personas filsiceas, deberan presentar:

i.~Copia de la declaracidn individual ante la DGI,
correspondientes a los dos ultimos afos
j.=DeclaraciiGn jurade de ingresos bDrutos

k.~Estado pastrimonial actualizedo a la fecha del
llamada, con tasacidn de bienes muebles e inmuebles
certificada por Contador Fablico Nacional.

ARTICULDO 20— Vehiculos Fropuestos:

5in perjuicio de lo sclicitado en el Articule
precedente, se acompabard documentacidn relativa a
los wvehlculos propuestos  para el servicio, con el
siguiente detalle:

a. FPara unidades proplas, el titulo de propiedad
otorgado por el Hegistro Nacional de la Fropiedad

del Automotor a nombre de la empresa.
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b. Fara unidades usadas en tramite de adguisicibn,
el titulo de propiedad otorgado por el Registro
Nacicnal de 1la Fropiedad del Automotor y boleto de
compra - venta del vehiculo.

c. Fara unidades ©Okm. en trdmite de adquisicibn,
factura profarma en la gque cansten las
caracteristicas de la unidad.

Al momento del 1nicio del servicio, las unidades
destinadas &l mismo  deberéan estar dispuestas v se
concederd un plaszso de TREINTA (30) dias contados a
partir de dicho momento, para la presentacidn de la
documentacidn respectiva, guedando supeditada la
validez de la concesidn que se otorgara al efectivo
cumplimiento del mencionado requisito.

ARTICULD 21 .~ Instalaciones fijas: se acompafara

documentacion relativa a las instalacicones con el
siguiente detalle:

a. Titulo de propiedad: fotocopia certificada ante
Escribano Fublico del testimonio de escritura
legalmente inscripto en el Registro de la Fropiedad
Inmueble, & nombire de la empresa participante.
k. De encontrarse an tramite la gscritura
traslativa de dominic, deberd presentarse contrato
de compra-venta a&a nombre de la empresa, sellado
ante la Direccicon General Impositiva v certificadas
las firmas ante Fscribano Fviblico, con la
legaliracidn mencioneda con el parrafto anterior, si
#sta correspondiese.

lLa documentacicon precedente deberéd ascompanarse de
1a fotocopie certificada del Titulo de Fropiedad, a
nombre del vendedor. Asimismo, deberd contener una
cldusula por la cual las partes se obligan &
otorgar la escritura dentro de las TREINTA (39)

dias posteriores a la adiudicacién.
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c. Contrato de lotacidn: debera ser sellado ante la
Direccidn General Impositiva, certificadas las
firmas ante Escribano Fublico vy legaliradas éstas
si correspondiese.

El plazo de la leocacidon no podrd ser inferior al
plaro de vigencie del permiso, v debera incluirse
una clausula por la cual toda cesion, transferencia
total o parcial o rescision del contrateo deberd ser
notificada en farma previa a la Direccidn
Frovincial de Transporte

El locador deberd ser el titular del dominio del
inmueble, & cuyo efecto se acompariarda fotocopia
certificada del Titulo de Fropiedad a mnombre del

mismo.

ARTICULD 22,.—- Recaudos cuvo  incumplimiento genera el

rechazo de l1a propuesta. La falta de presentacion de la

documentacidn =& la Jue se hace referencia en los
articuleo. 19, 20 v 21 serd causal de rechazo de las
ofertas.

Cuando la omisidon pudiera establecerse sin lugsar a
duadas en el acto de  apertura, la propuesta  =erd
rechazada en ese mismo acto. Las propuestas rechazadas
seran  archivadas sin mas  tramite por  la Directcibn
Frovincial de Transporte.

ARTICLILO  272.~ Conocimiento  de las condicicnes: FPor el

slo hecho de formular la propuesta, se tendra al
oferente por conocedor de las bases y condiciones del
llamado publico de propuestas y de las caracteristicas
de los servicios en concurso, por lo que no podrda con
posterioridad invaocar en su  favor los errcres en gue
pudiere  haber iLncurrido al formalar la oferta, o duds,.
o desconacimiento de las cléausulas y disposiclones
legales aplicables, Igualmente, la s=ola presentacidn
implicard la aceptacidn de las condiciones ectablecidas

en =] presente pliego.
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ARTICULO 24.- Aclaraciones: Los pedidos de aclaratoria

de las disposiciones de los Fliegos podran formularse
poar los aferentes por escrito ante la DRireccion
Frovincial de Transporte, hasta QUINCE (13) dias antes
de 1la fecha Tijada para la apertura de la propuesta, no
admitiéndose pedidos de aclaratoria con posteripridad a
esa fecha. Las aclaratorias efectuadas por la Direccidn
Frovincial de Transporte serdn comunicadas a todos los
adguirentes de pliegos mediante Circular, las que
pasardn a integrar las condiciones del llamado, con un
plazo na inferior a los DIEZ (10Q) dias previos a dicha

fecha.

CaFITuLO 117Y

REL PROCEDIMIENTD DE SELECCION Y ADJUDICACION

ARTICULD 20. Fresentacion de propuestas. Las

propuestas  padran presentarse hasta la fecha y hora
previstas para la apertura de 1la licitacion. Con
antericridad al acto de apertura, las propuestas

deberian ser depositadas =n la Direccidn Frovincial de

Transporte, la que otorgarda constancia de la recepcitn
ez ins sobres. Las propuestas podran, asimismo,
remitirse por carta certificada, sin membrete ni

inscripcitdn  que identifigue al proponente, en cuyo caso
corre  por cuenta exclusiva del mismo la responsabilidad
de las CconsSecuencias por  extravios o demoras de
cualquier orden.

ARTICULDO 2&6.— Apertura  de la propuesta: La propuecta

serd  abierta en acto pablico en el lugar vy hora
designados 2 tal fin, con  intervencidn de  los
funclonarios responsables Y en presencia de los

interesados que Concurran.
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ARTICUILO Z7.- La apertura de los sobres zse efectuara
conforme al orden de su recepcidn, vy las propusstas gque
no  sean rechazadas en este acto serdn incorporadas al
expendisnte del llamado, mientras que las rechazadas
farmaran cuerpn especial del mismo expediente.

ARTICULO 28.—- Los asistentes al acto podrian fTormular
las obhesrvaciones que crean pertinentes, vy efectuar las
manifestaciones gque estimen convenientes a su derecho,
de todo lo cuzal se dejard constancia en el acta por el
funcicnario interviniente. Sin perjuicio de ello,
dgurante leos CINCO (5) dias posteriores al @ acto de
apertura, lazs ofertas serin expuestss en la Direccion
Frovincial de Tranmsporte, a los fines de gue todos los
nferentes nuedan examinarlas ¥ aportar las
nhservaciones que e=stimen pertinentes,las gque deberan
efectuarse dentro de los CINCG (5) dias postericres al
vencimiento del +términe mencionado. Cumplido el mismo,
se  declarard concluido el perilodo de vista vy las
actuaciones quedaran reservadas para su @valuscibn
ARTICULD 29.~ De todo lo ocurrida enn el acto de
apertura se& labrarid un acta, que serd suscripta por los
Tuncionarios atltorizados v por los  propanentes que
hubieren snlicitado la inclusion de manifestaciones de
cualgquier paturaleza, vy por los demds oferentes que
vieran hacerlo. En la misma, se dejard constancia del
cumplimiento de los regquisitos exigidos para  1a
nresentacion.

ARTICULO J0.— Del £2 3 Amen de las cfertas: L.a

documentacicon contenida en la propuesta serd analizada
por wna Comisidn de FPreadivdicacidon qQue sera designada
por la Direccidan Provincial de Transporte,

El andlisis de dicha Comisiéin serd realizado en base a
la metodologia de evaluacidn gue acompana a2l presente
pliego.

El informe de la Comisidon de FPraadjudicacibn no

generara derechn alguno para las postulantes,
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ARTICULD I Eliminacidn de  postulantes: De la

tontslidad de las empresas postulantes que  hayan
cumplido los reguerimientos formales de la
presentacidn, s52ran eliminadas aquellas aque hayan

incurrido =n incumplimisntos graves de sus obligaciones
come permisionarias durante los Gltimos CINCO (9) afos
previaos a la fTecha del llamado publico de propuestas,
considerandose incumpimientos graves los siguientes:

1) Abandono de servicio inexcusable.

21 Transfterencia de permisos sin contar con la

previa autorizacidn de la Autoridad de Aplicacibn.

Las splicitudes de las empresas ue resulten
eliminadas seran archivadas sin mas tramite, previs
notificacidn.,

ARTICULD 22, - Orden de meritos: Las enpresas

postulantes seran ordenadas segin valores decrecientes

de los puntajes totales obtenidos.

Establecido el orden de méritos, el mismo Yy su
fundamenﬁaciénﬂ serdn expuestos en la sede de la
Direccidn Frovincial de Transporte por el término de

DIEZ (10} dias.

ARTICLL. O Ix.— De la seleccidn de postulantes: La

metodologia de seleccidn de empresas postulantes tiene
como objetivo evaluar Ios méritos relativos de cada una
de ellas, mediante la aplicacion de indicadores cuya
hase de cdlculo y escala de medicidn harn  sido
previamente determinados v son de wtilizacion para el
conjunto.

No aobstante, dado que no se incluye la totalidad de
factores que deberian ser considerados en aras de una

menor  complejidad —no son todos ellos susceptibles de

i

Hpre

I

arse en téermincs matematiceos—- y, teniendo en
cuenta que en la decisidn Tinal pueden incidir razones
d=

politica econtmica vy de transporte y oftras no
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expresamente contempladas, la Direccidn Frovincial de
Transporte fundamentara debidamente la decisibon
adoptada  toda vez que se apoye en argumentos de este
tipo.

En ca=o de que las empresas postulantes no rednan 1as
condicliones minimas que a Jjuicio de la Direcciton
Frovincial de Transporte resulten indispensables para
mEr adjudicatarias, la seleccion sera declarada
desierta.

ARTICULO F4.- Impugnaciones: Fara  impugnar cualquier

actuacidrn que mueva el tramite del llamado publico de
propuestas vy ou  posterior adjudicacidn, el recurrente
deberd constituir wn depdsito de garantia gue guardara
relacidn con €l valor del pliego el gue solo sera
Feintegrado a solicitud del recurrente en caso que la
impugnacidn prospere.

ARTICULO Eh.- Adjudicacidn: La adjudicacibn e

realicard mediante Rezsolucion de la Direccibn
Frovincial de Transporte
Fara cada uwnpn de los llamados ee seleccionara a la

nferta gue obtenga mayor puntaje. Esta tendrd derecho a

17

e2r coneiderada en la adjudicacion solamente en el caso

Lt

s}
il

el puntaje que obtenga no sea inferior al 20% del
untaie médximo posible.

Cuande el puntaje de las empresas que <sigan a la
primera  en orden decreciente difiera del de esta e=n
mencs  de un 10% . la adjudicacion de los servicios podra
recasr en cualesguiera de ellas, & Jjuicio de 1la
Direccicon Frovincial de Transporte.

Cumplido el Rroceso descripto, ia comision de
preadiudicacidon elevara el provecto de adjwdicacion
correspondiente.

ARTICULD 3b6.— Garantia: Dentro de los dos (2) dias de
notificada la adjudicacidn las empresas adjudicatarias
deberan constituir un depésito de garantia cuyoe monto vy
caracteristicas se especificardn en las condiciones

particulares del llamado.
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Dicho deposito serd  reintegrado a pedido de las
empresas en la fecha de iniciacian del servicio
estipulado en el pliego.

En caso de no poder iniciarse el servicio por causas
imputables a la empresa, Gsta perderd el depésito
constituido ¥ s condicion de adjudicataria del

llamado.

ARTICULO 27 .~ Contribucidn_ al Fondo Frovincial de

Transporte por el wmodo automotor: La propuesta podréa
ser  acompafnada, a opcidn de cada oferente, de una
contribucidn al Fonde Provincial de Transporte por el
modo avtomotor expresada como porcentaje de 1los
ingresos brutos anuales del servicio a concursar,

A los efectos de obtencidn del puntaje estipulado para
este 1tem en la Metodologia de Evaluacidn, el pliego de
condiciones particulares podrd establecer porcentajes
minimos y maximos de contribucidon al Fondo FProvincial
de Transporte, durante 1la wvigencia del permiso a
mtorgar;

Toda empresa adjudicataria que hubiera comprometido un
aporte por tal concepto deberd liguidarlo en fTorma
antal a los 30 dias de cerrado su balance, de acuerdo
al siguiente procedimiento.

Los ingresos brutes mensuales del servicio serén
convaertideos a boletos minimos del servicio urbanco de 1a
Ciudad de Catamarca equivalentes a los valore vigentes
en cada mes de dicho insumec. Al cabo del afio se sumaran
las cantidades resultantes vy =se las wvalorizard en
australes de acuerdo a los valores vigentes en el mes
de cierre de Balance General de la empresa. Sobre este
valor deberd calcularse vy ligquidarse el monto de la
contribucidn.

£l luger y forma de pago sera establecido oportunamente
por la Direccisdn Frovincialde Transporte.

El no cumplimiento en tiempo vy forma de entregar el
aporte comprometido sera  causal de caducidad del

permisce obtenido.



S Interoducoion

1

procesamiento del Uonteo de Ascenso vy Degoenso,
@ Een aco £21 el Dapiltulo i, permite contar  con mayores
glementos  sobre  la whbilizacion del sistema. respecto & los

dizponibles hasta @l momente, gue se limitahan a las planillas

e comciue tore gy it o P

wincEsamien o v oarnd |

ae tratd en inTtormes anteriores.

]
¥

£1  conten de ascenso y GescEnso provee dfio ADFOXLmAacion A

1: disbribucuon  de  wviajes ertre origenss v destinos. BEsts

1

aprodimacian se Jusdgs @n pringipio relativamente aijustada dado

CyLLeE pio mer enpsra o niwvel significetivo  de viajes  con

Ve cwslowder  maliera, la  ainformacidon sobre viajes entre

de  ascenso vy descenso es la mas dddnes para evaluar 1a

o guatractbuera de tratico

oea

e @l g imen peoresaniesnto de la encuesta a usuarics

in
it

completard la informacion relativa a la demanda.

For 1o tanto, lae  temas que s presentan a conbinuaciaon

tiwnen  caracter de avance dgl sstudio de demanda v

1L
]
-
]
-
!
-
|-
im
~
i
|5

Lt
f—t
n

ir

diraccinonamientos de los fludos v los piveles de carga

o .

linmas como  indicadores d2 ogupacion promedio por

o
ad
—
m
i

T aund o,
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Sl El Direcciconamients de los Fluios de Viagjes.

Ceame una peiasra soroxinacion, se realizd un agrupamiento

de zonas de  la matriz de viajes (incluida en el Capltulo 1

anexo 1.2) distinguiendo:

-~ 1 Area Central repregentada por la zona L.

i

— iin primer corddn de zonas aledanas al centro,
dividido sn cuadranteas,

~ U segundo corddn gque abarca el resto de las
zonas del Adrea wrbana, tambidén sectorizado en
cuadrantes.,

- R arses sobarbans.

agrupantente  resualha la Matriz de Viajes sntre

,.
i
3
Uil
H
i3
o
=
s
i

icuadre 9.1 v 21 GBrafico 9,0,

Se obheerva gue

importantes son los que s

divigen desds &l Dector Swiloesste al Centero v ode éste v del

T

L vl WL o T B

Lodgie ancluye & la Teroinnal de Onnibus) bacia

@l furea DaburbDars.

Estos clire heohos st slgnificativos v tienern qgran

dmoortano: wr la estructuracion del sistema de transporte.

P
B

Er =] Sector  Hudoeste  de la ciudad se localizan varins

conjuntos habitacionales, la mavoria de 1os cuales T

n

tabilitadao an la decada de los  ochenta, por 1o que es de

sunponer  que ha sido una de las zopas de mayvor crecimiento



Cugdrp 5.1,
YIAJES DEARIOS ENTRE SECTORES EN UN SENTIRD

| ‘: ! PBEL ) 801 [ NEL O} NDL ¢ SE - ¢ M i ND i area [ TOTALES

{ . : ‘ ; : | : : suburbana,
' 1 ! 91 ¢ 224 EAS I KO a00 | 187 2108 . 394 323 2450 7103
tsEL : 18 63 | a7 | 173 % 81 ! BiL ] 44 45 1 1401 4 2728
J e mr e e —————— o m L I, [ b ot e marm V- ——— e = | - } o —————— | O
1 i 1 ) 1 i i i ) i E) ]
VORDL : : 18 158 | 172 | 30, YAGNH LY 125 30 1183
s yomme e (Tremmm s T i T jrmmm———- T - g e oo pummmm———-
POREL ; : : 87 293 ) R 353 308 | 198 | 883 | 2384
T | mmm——— jmmT e grmmmmmeos ittt jmmmmmm——- T m—— g mmm—— jrmTm———— (T jmTmmm———— jmm -
voONDL ) : : . 139 | 85 | 730 ¢ 126 ) 231 ¢ 29 1387
(T g pmmmmmm—— oo T qrmm———— immmmees g i jrmmm—— jmmmmemm——
5E : : : | | : 13 73 (U 1o 3% 235
T 58 | : : ; : : g §71 93 % 128 341 1033
3 I : : . i : : ! 63 i 17 108 448
i RO ; i : : i | | J i &t 4 30|
Poares | ' . ; | I i ; i H :
Veuburbana, ; : : : . 1 i : : 1184 | 1164 |
i TOTALES ! el 42 421 653 | 1279 366 | 49084 | 13 1338 | 7324 | 1BOZE |
Fuente : [onten de Ascemsn y fescenso
Sector lonas que incluye
i !
SE 7
50§ &
HE § 3-11
HO 1 10-13
st 17
5G 2-1-4-8
NE 13-1%
tH] 1-14-16
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@ VIAJES INTRAZONALES

REFERENCIAS

A 1 - CENTRO

- PRIMERA PERIFERIA
DEL CUADRANTE URBA-
NO NORESTE (NE)

CONSEJO FEDERAL

DE INVERSIONES

PROVINCIA DE CATAMARCA

ESTUDIO DE TRANSPORTE URBANO DE LA CAPITAL
Y LOCALIDADES ALEDARAS

e . TITULY: VIAJES DIARIOS

{Flujos moyores del 1% del total)

ENTRE SECTORES

ALBERTO EG. MULLER
EXPERTO RESPONSABLE

PLAND N©

ESCALA :
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e efectos

e =

L Facllicaciores, relativamente

raefloian en reacomnodamientos del sistems

todavia

chee L armsspor te,
v eveotong ta mavoria e las modificacionss sn el trazado
o las linesas  gue @@ han rEalizads oltimamente se reflisren a

prolong

rornes ha la Prna el Rarrico Mil Yiviendas

vl tima Timea nabiii

conecta ese bharric Con nEro de

tente Lnauguracion an el extremo noreste de la Ciudad,

=N gl wrran e al obtrn polo de altracocldn/generacion de viales,

Suburbrana, en llamaltiva su lmportanclia en relacion &

perscr o lacional CLEY del  Gran Catamsrca ss2gun Cenen de
L&l W ) gLt e beEmen e no wept la LW @ares  de

e i e importantes., La afarmacion

1 £ LD ULE

&

podra aclarar  los

srlsticas de

agician a 1o dog a

e
i+
1=
a
Ih

sigrifica anntados cabe

£3Laen s

i (E=RY LT s e i praedominan te dee wviajes radiales
clierlaidos al Cenbro.

Lin lome wiglies @ntre yonas urbanas (exreptuads 21 centro
y el primer cordon oue o orocleal no alcanzan valores
sitoanificativos {tomarnda como Limite arbitrario el 1%
el total de viajeso.

1i4} en cambilo  aparscen Tiluijos entre zonas oentrales

contiguas, o obstante implicar recorridos de pocas

cuadeas.,
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e il

iZean

eupandida

L,

£

rame

tliarios

[N i

(Huben—Haian-Fasan) vy

cernirado

asalvo el MENCLomado,

Pl 16 e las

[ l= T i F b Rl 3

=y g2l &y e subnrbana, la mavor

=6 concentra =i aglomarado

Furemtes ~ Yilla Dolores (rona 25

Tres

coarradar

gx ]

=y

iajes) W 2N e Loy

=

—
"

capital {zona 2O de Matriz

Miveiss de Caraga por Linga

poy

elabararan mabrices diarias de viage

ge ellas calocularon los

=y

oo £

i I el mive] e oo

1

51

ofrecidos loulo

l
£

[ Ll T NUER wll il W L)

Sumalan

Fracersn oy

pE esScas la

n

Apreas urbanas
He viajes
leidro —

S

de la Matriz de

CONeC s con ia

Descensn,
pear 1inea v

por Lines,

oA medin

mresenta en Anexo G, 1,

evaluar tal informacidn, en una preime

la atencicon en detectar:

iz apariciaon de nivelsse de sogbrecargs,

la  aparicion  de deshalances notabhles

tramps en @l recorrado de cada linsea v

la aparicicon de deshbalances notablss

avienden un mismo Lramo.

%349

FE aproR 1mas 14,

de la carga por

antre liness gue



11 Feopecio  al  primer puanto, cabe sefialar gue, si bien &

pival de ufn ssrvicic  Andividual el nlvel ds sobrecarga o

saturacicn  puede considerarse a partiv de los 40-48 passjeros,

timite mirimo es demasiade alto para  evalusr cargas

disrias, 2N las  que e conpenszn periodos de pico vy

valle, P eabe motivao, ae Fijd @n 20 pasajerossvehlicolo el

¥

# [rae iy clead cuad iderntitiaar situsciones

representativas de sobrecargs o saturacion.

L@ Tineas que apsrecen superando ese limite de 20

mag/vieh ., promedio diario en algdn tramo son las sigquientes:

LHREBANARS

Margura

SLBURANAS TrRAMls (de zona & zona)

1 L=y 919

i
£
i
i
£

it
—

'

i
s

"
)
-

H

i
-
el
L1

~
-4
o
.
[y
3
:
R
s
i
H
i
i

e
i
i
N
ot
it
r;
ne
Ir
i
jamt
ar
=
o
.
!
£t
™
Bl
|
i_
N

.1

Salve  determipados CAas0g,  gue  requerirdn una revaision

postEeior, la casi totalided de situaciones de sobrecargs se

cda &N el tramg de salida desde el centro hacls el Ares

suburbana.
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sefalar gue =l relevaniento de campo ha contirmado en
fhuens  medida las presunciones acerca de =obrecarga, Tormuladas
ern 1o  informes  anteriores & partler del procesamiento de las
lLas i@ oo Tar ., Fara el Rrorimo  Antorme, o

w

An cpp detalle  low resultados abtenidos respecto &

e L e ar

il enouestalio.,

s, & MNLvel de gcada o

ity El segundno aspecto analizado respechto a2 la carga medi

o

promedis diaria  por weamo o ss o210 de sus fluchuscliones a lo

Largo chel recorricdo de cade  linsa, quer constituyen un

die 1a adecuacidn de la diagramacian deg s oferta. En

I

sarbicdgo,  son tambidén wan de los elementos Dasicos para

ciones  gue mejoren 2l desempeno del sistema a

ente, Estas modificaciones pueden

aH1G

Fefrriree  a  Tracolionamisnios de servicios, tificaciones d

H

=
i
i
h

et clez Lineas,

preard o

£ =l conjunto  de iness analizadas s verifica 1
fenameno  Tipico  de  disminucidn de  ceargae  en las puntas del

recorrido oue, mientras  no  descaienda & wvalares or

I
+
=
n
]
il
a

involuores s

significativa del recorrido, es

acentable en teérminos de desespeisn.

Cbhviando entonces ] sefalado, los desbhalances notables

i

detectados de  la carga media  entrs tramos del recorrcido de

cacls linea son los siguientes:

LIMNEAS LIREANAS

Liness Fresenta muy Dajo nivel en @1 primer tramo

2pt



(Cementerlo, Zoma  8) vy relativamente alto en el
tramo central del recorrido (Centro-Universidad

fomal?d).

fFresenta das seCctores diferenciados enn sy
recaorrido,  de HDo. Doamnpo al Sentro con nivel de

caraga esstable y equilibrado v Zona % - Bo. Los

Fincs con niveles bajos v decrecientas.
Limea 273 El nivel de carga es bueno v estable desde la
cabecera en LOOd Viviemndas hasta Zona 9 para

decasr despusds hasta la Universidad.

_imes FH: Fresenta  wn braio nivel des cargs en 2l primer

Trame (Zona Z} oy en la seqgunda mitad del
FeCDrrioo {desde Zona 2 a 14, pasando por

Universidad).

Limea Z4: Fresenta wun tramo  central del recorridn con
mernor niwvel cle CRga. Ese b amo Ee,

llamativamente, 21 de Zonass 1 (Centro) - % - 11.

LINEAS SUHRURBANAS

En todas  las  lirmeas suburbenas se verifica una nrimera
disminucidn de 1la carge media despugs de la salida de la
Capital vy wna nueva disminucidn después de la zona 22X, gue
incluye los  tramos  comprendidos entre Bo. Farque Chacabuco -

Tres FPuentes - Sumaleo — Funta Favimento.



Lome

suburbanas,

LLinaa

Linea

Lirmea

12

casas  particulares dentro del conjunto de lineas

s

f

cabe sefalar:

E1 regorerido circular de  Terminal  ~ 1000
Viviendas — Zoana & 0 tiene muy bajo nivel de

Cal"fte

do
0y

fa Firquitas, Collagasta vy Rko. Sefror de los
Milagros) presentan una menor carga a partir de
Han Aritonic peEro que deaciende
significativamente sdlo en el Gltimo tramo de

sue respectivos recorridos.,

La carga desciende & partir de la Zona

aquer s intensifica a partir de San Antonio, en

foarms  mE&s  acentoaada que  lo gue ocurre con las

Limess 1.

Tiene carga muy  baja & partic de Sumalao hasta

Mutaycama .

Fe estable su nivel de carga. con un mayor nivel

en los tramog de salida desde o] Centro hacia =1

a,».

resa  suburbana (Zenas 1 oa 20). Cabe acotar; no
obstanks=, que en el momento del contec la linea
llegaba hasta BRanda de Varela, sin poder 1llegar

a El Hueco por la crecida del Rio del VYalle,
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iii) El analisis de leos niveles de carga de  lineas
superpusstas 2n wun mismo tramo también proporciona elementos
valiosns & los Fines del estudico de la adecuacidn de la red.

En efecto, i se constatan desequilibrios prononciados, ello

estaria irdicando e mientras algurnas lineas circulan
sobrecargadas, tras  lo hacen  con capacidad cclosa, 1o que

evigencilia  uma  mala  distribucién  del traftico. debido o a un

deficiente dicedn de itinerarios y/o frecuencias,

Se  investiga por lo tanto la posible erxistencia de este

e

!
i

tip noemalia, para todos aguellos tramos (equivalentes a

pares  de zonas conbtiguas) donde operan cuatro lineas o mas. Se

considerard  en esta oportunidad gque se produce wna sltuacion
clel tipon mencionado toda ver que entre la ocupacidn menor y

mayor  de  las  lineas supsra el valor de A, i bien este

criterio es  wn tanto  rigurasao, se lo adopta a efecios de
doetectar los casos particalarmente criticos.

Bobre un total de 52 tramos cubliertos por la red total,

patsn es la distribucidn de acuerdo al nimerco de lineas que los
cubiren g

—

L - & lineas: Z0

-4 lineass 1é&
5 lineas : &
& lineas E 1
7 linesas : 1
8 - 9 lineas: 1
Z - LG & mas: 7



Fumde notarse, e P Limer
ez servido por mas de 4

significativo de

la red o slustral,

YVeando ya 2 la anl
ohtanar 1o sigulente, para

Términ

lineas,

superposiciones

icacitn del criterio

cada tramo

oL gue

lo gque evidencia un

tal como

el

Eropuesto,

de los

[pares
rnivel

la cartograria de

dable

es

{identificado de acuerde

al par de zonas)s
Tramos orioinados en el Adrea central f(fona 1}
1~ 73 13 lineas pasantes
L - %3 24 lineas pasantes
1 - 1d; 9 lineas pasantes
1 - 173 3 lineas pasantes
Coma es obhvio, estos tramos constitayen el nude central de
la  redy; de hecho, ios tramos -7 v 1-% cson los gue cuentan con
el mayor namero de lingas., Fuede percibirse gue si bien buena
parte de  las  tineas se originan en la Terminal, 2llo no es
motiva  parae  gque  se  cuenten entre  las  de  mencor  nilvel de

orupacions ello indica

producciones de viajies muy diferentes

en aguélla. For obra parte, se registra la presencia de lineas
cronicamente shutilizadas, wirbanas en la mavyor parte
(tipicamente, las lineas 3 v 11, perc también las lingas Sa y
Sh) .

Mo es  mucho més 1o gue puede decirse, dado que la

ezl zeC bor

I

complejidad

intervenir la demanda

agloameracdo.

dirigida
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Trame & — 4

Se  tratz de un conjunto de 5 liness, todas ellas de

desempenn bastante pobre, con la parcial excepclon de la linea

Z21y bhay agqui un indicio clare de sobreoferta.

Tramos 4 — H

FRedme 7 lineas (dos con doble entradal gue evidencian una

pronunciada diszparidad (=i bien el caso de las lineas 8 v Zé

dehe tomarse O cautela, por cuanto  resulta dificil

discernirlas en la practical.

Tramao & — 8

Comprende 5 lipeas (dos con doble entrada),. tambidn con
pronunciadas dieparidades; g1 nivel medioc de ocupacidn del

trano es razonable.

Tramo & — 10

S comaetituye de 9 linas, con disparidades extremadamente
altas (entre Ty LU0 veces); las lineas 5 oy 11 presentan agqul

aus habiltusles nuy DRajons niveles.



ANEXO 5.1.

PASAJEROS PASANTES Y
CARGA MEDIA POR LINEA Y TRAMO
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lonina 1 L
Cantidad de HServico:

v v Terminal —Firguitas
e dilarios @ 13
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Slriea 1 2 Cabeceras @ Terminal -Huayocama
santidad de Servicios diarios &

zonas  suben bajan pasan pas/veh

&H3 1 a1 12,324
63 12,44
gL 1é.:d4
121 24014

144 29023
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8 &
4
a3
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RAD)

=

& 22 167 Z253.4%Z
1 11 1492 33.78
1 iy bul 44 28,75

? 14 130 29.92
17 e 2é 126 20.29
=21 & =2 20 17.98
23 i Tid 24 &H.87
24 0 0 =4 & 87
24 0 0 34 H.87

3 31 (S
24 8 | - - .00

Limea @ 1O Cabeceras : Cementerio—-lLas Rejas
Carmntidad de Servicios diarios @ 2%

Donas  suben bajan pasan pas/veh

A 104 = LOL 4.4l
rd 200 11 291 L2, &3
% B0 L& EES O 14.12
1 Lad 107 JI7E 0 LEHLA5
! 45 1205 OO 1ELD4
10 ae S22 27 11,47

& ) O £ O, D0

Lirmes o 1 Cabeceras @ Termninal-Collagasta
Cantidad de Servicios diarios 10

omas  subern bajan pasan pas/veh

7 P& 1 S .49
1 a1 2 173 17 .44
& 29 1 202 20,21
1% Q 1z 129 19.90
20 10 L99  19.9%
22 17 198 19.79
29 7 Y72 17,24
=1 24 ; 171 17.13
1 el 72 11 11.94
=2 4 77 44 4. 465
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Linea @ T0 Cabeceras : Mil Viviendazs—El HMueco
Camtidad de Servicios diarios @ 22

Tonas  suben bajan pasan pas/vebh

=2 206 1x 174 B3I
i G 1O et S0 I 4
A 43 1& 68 12017
& 40 a7 241 10.97
i 19 4 254 11.57
1 2ah 1EE RET 17061
& PNt 4% 91 17.78
17 47 S0 A9y 1¥.78
Ly 14 1435 2641 11.89
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Tramo Linea Fas/veh
1 - &
23 a 20,89
23 b 15.39
30 10.97
Tramo Linea Pas/veh
i - 7
20 11.94
1% a 12.22
15 15.02
3 a 7.02
S b 7.3l
I b 11.19
& &.47
7 16.14
22 8.01
17 21.95
21 23%,.55
1 12.2
1 9.49
Tramo Linea Pas/veh
L - 2
25 12.61
2 12.44
20 21 .00
153 a 18.08
15 23.98
9 b 14.36
3z 7.34
27 11.90
1 b 23.58
O 20,01
24 .53
28 12.46
7 22.17
ii Z.13
11 2.68
34 11.00
17 23.81
1 20,465
g 14.86
26 28,79
10 14.12
1 17 .44
30 17.61
Tramo Linea FPas/veh
1~ 10
25 15.08
a &.37
s 12.84
z2a 1x.47
11 2.90
34 13.37
21 23,358
B8 11.23
26 33.78
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Tramo l.inea Fas/veh
1 - 11

3 a 13.62

2% a 26.94

23 b 21 .53
Tramo Linea Fas/veh
1 - 132

2 14.77

24 135.93

11 2.84

2% ?.94

10 16.45
Tramo Linea Pacs/veh

3 a.64

i1 2.09

22 a. 70

21 23.96
Tramo Linea Fas/veh
2 - 4

19 & 7.19

11 1.17

22 4 .08

2 12.47

30 8.83
Tramo Linea Fas/veh
2 - 5

15 a 11.07
Tramo Linea Fas/veh
2 - &

28 7.935
Tramo Linea ffas/veh
T - 4

30 10.93
Tramo Linea Fas/veh
Z - &

x F.02

11 2.39

Z0 12.17
Tramo Linea Fas/veh
I - 7

22 6.94

21 26413

21
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Tramo l.inea Fas/veh

4 - &

27 11.41

7 10,920

17 13.48
Tramo Linea Fas/veh
4 - g

2 6.21

24 ?.10

21 11.24

g8 2.34

8 7.21

25 14.2249

24 24.15
Tramo Linea Fas/veh
a - 7

2 5.06

15 a 11.9%

24 3.80G

1o 4.41
Tiramg Linea Fas/veh
6 — 7

7 15.60

17 17 .63

8 2.3

2& 12.24
Trama Linea Fas/veh
H - 8

25 12.28

=] 2.5

a8 ?.16

26 12.64

28 29.23
Tramo Linea Fas/veh
& — 10

25 15,22

= 7,54

27 14.95

23 a 14.846

28 11.41

11 2.60

2% b 15,07

8 10 .48

2 I3.43
Tramo Linea Fas/veh
7 - 2 -

2 11.72

24 8.29

10 12.63
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Tramo Linea FPas/veh
g - 10
2 13.72
34 11.468
2 23.581
1c 11,62
Tramo Linea Fas/veh
g8 - 12
24 14,98
Tramo Linea Fas/veh
? - 11
23 11.463
z &, 32
27 12.33
28 11.80
a4 7.82
Tramo Linea FPas/veh
@ - 17
20 22.90
11 I.10
a 15.90
28 29.92
30 17.78
Tramo Linea Fas/veh
? - 19
15 a 20,38
15 25.17
S b 16,19
1 b 26,469
& 2%.86
7 232
11 2.37
17 29.84
1 Z22.94
1 20,21
Tramo Linea Fas/veh
10 - 11X
2 il.10
23 a 10.35
25 b 12.48
10 13.04
Tramo Linea Fas/veh
i1 - 1=
25 .08
3 (L)
28 .00
Gy 12,40
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Tramo lLinea Fas/veh
11 — 1B
27 a8.38
Tramo Linea Fas/veh
11 - 19
S oa 13,409
23 a 26.16
23 b 22.21
Tramo L.inea Fas/veh
12 - 1x
24 15.45
Tramo Linea Fas/veh
12 - 14
25 F.93
78 4.07
Tramo Linea Fas/veh
1% - 14
=29 6. 55
= 5.99
23 a b.34
2 &.794
i1 2.18
22 g.90
23 b 85.54
Tramo Linea Fas/veh
17 - 15
27 3.2
4 2.01
Tramo Linea Fas/veh
14 - 16
gt 4.25
22 a.19
Tramo Linea Pas/veh
17 - 19
11 2.47
Tramo Linea Fas/veh
17 - 24
0 17.795
Tramao Linea FPas/veh
17 - 21
20 24,01
=] 14.87
26 285.2
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Tramo L.inea Pas/veh
12 -~ 20
i5 a 19.23
13 24,560
5 a 13.20
8 b~ 13.79
1hb 50,99
23 a 24 .28
& 24,19
7 23.45
17 28.60
1 22,10
23 b 23,38
i 19.90
Tramo Linea Fas/veh
20 - 22
15 a 15.78
15 22.748
5 a ?.11
o b 11. 37
1 b 24,47
23 a 18.23
& 20,02
7 12.85
17 24,14
i 21.86
22 b le.41
1 19,93
Tramo lLinea FPas/veh
20 - 34
20 11.89
Tramo Linea FPas/veh
21 - 22
20 22.20
g 10,78
Tramo Linea Fas/veh
21 - 23
26 17.98
Tramo l.inea Fas/veh
22 ~ 28
15 a 10,13
15 22.72
17 16.56
Tramo Linea Faz/veh
22 - 28
5 & .83
S b 4,54
2% a 8.93
23 b 8.61
8
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Tramo Linea Fas/veh
22 - 29
20 1Z.44
1 b 20,49
& 10.80
7 12.54
1 21.78
1 12.79
Tramno Linea Fas/veh
2% - 24
26 &.87
Tramo Linea Fas/veh
26 = 2&
1% 19.33
17 540
Tramo Linea Fas/veh
2a - 27
15 17 .37
Tramo l.inea Fas/veh
oG — 30
& b I )
7 AL 40
Tramo Linea Fas/veh
29 — =1
20 11.23
1 b 14.59
1 2F3.23
1 17.2
Tramo L.inea Fas/veh
31 - 32
20 4.34
1 14.54
i 11.21
Tramo Lirea Fas/veh
22 - 33
1 12.19
1 4.65
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6. CONCLUSIONES FARA EL FRESENTE INFORME DE AVANCE

Dado que el grueso de las tareas del periodo cubierto
por este Informe de Avance se ha concentrado en el disefo
yio procesamiento de  trabajos de campo y a la formulacion
de recomendaciones, no se han alcanzado constataciones
nuevas, respecte de lo indicado en informes anteriores.

Cabe de cualguier manera sefalar lo siguiente:

i) A nivel de la red, el procesamiento y andlisis del
conteng de ascenso vy descenso permite confirmar gque no
gxisten problemas serios de saturacidn en horas pico, en

las lineas urbanas; ya en las suburbanas, pueden en cambio

constafarse, entre el casco urbano vy Villa Farque
Chacabuco/San I«idroy niveles de ocupacibon
considerablemente elevados, compensados por caldas
significativas en los extremos de las lineas alll
operantes, lo que sugiere la necesidad de cierta
redistribucion de frecuencias. Fuede plantearse como

hipdtesis la convenciencia de integrar en mayor medida las
lineas urbanas y suburbanas a fin de nivelar los valores de
carga; ello se wvera confirmado en el analisis en el curso

de este estudio.

ii) Ern Jlo que hace a la presente rentabilidad del
sistema, los niveles de costos y tarifas muestran una
declinacién, en relacitn a lo alcanztado en octubre del afo
pasado; ello evidencia un impqrtante retraso tarifario, que

no podrd mantenerse indefinidamente.

22>



iii) El relevamiento del gector de operadores ha
permitido confirmar cierta precariedad organizativa y de
gestidn; debe sin embargo csefalarse gue gran parte de la
oferta se encuentra a4 cargo de empresas formalmente
constituidas, no registrandose trabajo fTamiliar u otras

pautas informales de contratacidn.

iv) En lo gue hace a la organizacidn de la Direccibn
Fravincial de Transporte, se ha presentado una propuesta de
organigrama v de procedimientos que, sin alterar 1la
filosofla bésica de 1la Drganizaciﬁn propuesta en  su
opartunidad, intenta definir vy distribuir adecuadamente
Misniones funciones y actuacicnes. No dgebe dejar de
subrayarse gue su implementacion carrecta  regueririd un

considerable ezfuerzo organizativo v de gestidn.

V) El avance de las tareas permite formular
provisoriamente, Yad referendum” del comitente, dos
hipotesis basicas acerca de la futura red a concursar, a
sabher:

1) S asumira como tarifa basica minima, @ abril de

1990, 1000 australes, para las lineas urbanas,

sienda las tarifas restantes proporcionales, Se
entiende que es este el nivel tarifario minimo para
poder sustentar wun servicio en condiciones
econdmicas  razonables, a partir de lo constatado en
el correspandiente calculo de costos. Como
referencia, este nivelvcnincide con £l de la tarifa

minima de la Region Metropolitana de Buenos Aires,
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a esa fecha (y resulta inferior al existente en
otras éreas urbanas del interior del pais). Valores
manores obligarian a una reduccién considerable de
la oferta, a fin de garantirar niveles elevados de

ocupacitn.

Se considerard que el tamafio minimo de las empresas
aperadoras deberid ser de 15 vehiculos, a fin de
garantizar una escala razonable de operacion, en
particular en lo que hace & parque de reserva; =llo
significa oue, en términeos del pargue actual en
aperacién, no habri mas de 4 "paquetes’ de lineas a
concuresar. £l comitente debera establecer, a fin de
redac tar adecuadamente el pliego de condiciones, si
podréd  adjuvdicarse a una misma empresa mas de uno de

tales "pagquetess”.
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