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De nuestra consideracidr:
=

Tensinos el agrado de dirigirnos al
Er. Secretario General con el objeto de aconpafiarle a la meesonte el
Frimer Informe Farcisl del trabajo "DESARROLLO DE FOLITICAS INDUESTRIA-
LES ':i’-[ff-‘CIﬁ ElL EXTRATO FYME EN AREAS LRBANGS DE LA FROVINCIA DE HENIS
AIRES Y FOLITICA INDUSTRIAL EN COMFLEJOS TEFRITORIALES ACOTADDS".
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Ein otro particular, saludamos al

8. Senmredbario Geanearal moy atentamante.
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INSTRIMENTOS DE APOYD A LA PEQLERA Y MEDIANA EMPRESA

FRIMER INFORME PARCIAL,

1. INSTRPENTOS E INCENTIVIS NACIONALES

En este pnto se detallan los instrumentos e incentivos factibles

de ser utilizados por Pequefas y Medianas Empresas (PY'ES) en las

dreas consideradas mas relevantes. La operatoria de cada wio de estos

instrumentos e incentivos, serd analizada en el punto 3 de este

informe parcial.

a. APOYO TECNX OGICG

En este campo, el apoyo principal, a nivel nacional, es el

brindado por el INSTITUTO NACIONAL DE TEOVMLOGIA INDUSTRIAL
(INTI) y, a nivel provincial, por la COMISION DE INVESTIGACICNES
CIENTIFICAS de la Provincia de Puenos Aires (CIC). Ambas institu—

ctiones ofrecen, a través de sus centros de investigacion especia—

lizados en diversas ramas productivas, sevicios relacionados con

.- los aspectos tecnoldgicos de los procesos productivos, entre

ellos:

'
!
i

Desarrollos para la adaptacion y gensracién de tecnologia:
Ensayos de materiales vy productos, segun NOrmas
intermacionales;

MNormalizacidn industrial y control de calidad;

Desarrollo de productns y procesos;

Asesoria y auditoria de tecnologia industrial del Estado v
de la actividad privadaj;

Capacitacidn de recursos humanos;

Control de calidad de las obras y compras del Estado.

b. ASOCIACIONES

- No existe en este aspecto una politica estatal integral de

apoyo a la formacidn de agrupamientos empresarios, si bien puede




2.

mencionarse, conn  primer antecedente, la normativa dictada
respecto de las Asociaciones de Colaboracion Empresaria (ACE) vy
las Uniones Transitorias de Empresas (UTE).

Fosteriormente, se establecit un incentivo para la formacitn
de Cooperativas y Consorcios de Exportacion.

" El ultimo instrumento asociativo legislado indirectamente,

como se verd mas adelante, es el referido a JOINT-VENTURES,

GESTION EMPRESARIAL

Las carreras uwniversitarias de Administracion de Empresas,
Ingenieria Industrial y afines brindan berramientas (tiles v
necesarias  para el manejo cotidiano de la empresa. En este infor—
me no se efectuward el anAlisis de las mismas sino de agquellos
cursos destinados especificamente a la gestion empresarial y a la
formacidon de empresarios. Como modelo de esté tipo de apoyo, se
analiza el brindado por la Fundacion EMFRETREL.

AFOYD FINANCIERD

Las disponibilidades locales de créditos para inversién han
sido sumamente restringidas en los ultimos afos, estando la ofer—
ta constituida fundamentalmente por lineas de crédito intermacio-
nales represtadas a traves de bancos locales. La mas importante
para las PYWES es el FOPY'E, administrado por el Banco Nacional
de Desarrollo y bantos privados adheridos al convenio de

conplementacidn con el BANADE,

Se analizard luego el apoyo financiero ofrecido a las FYMES

por el Banco de la Provincia de Buenos Aires.

ASISTENCIA TECNICA Y FINANCIAMIENTO DE ORGANISMOS INTERNACIONA ES

Al igual que en el punto 1, se detalla la oferta existente, cuya

operatoria serd analizada en el punto 3.



El programa mas importante de asistencia técnica para la forma—
cion de empresarios es el ya .mencimado EMFRETEC, realirado mediante
un acuerdo can el Centro de Corporaciones Transnacionales de las
Naciones Unidas (CCT). Se trata de um programa de Cooperacién Interna—
cional elaborado por CCT con miras a realizar en un grupo de paises
en desarrollo un plan de capacitacion de empresarios jévenes, con

enfasis en actividades de base tecnologica.

Otro programa interesante, que en la practica ha desaparecido por
el momento, es el Frograma de Fromocidn de Inversiones Industriales
del Exterior (P.F.I.I.E.), creado por la Organizacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (OMUDI) y la Secretaria de Industria Y
Comercio Exterior y que intentd poner en contacto a inverscr‘es de
palses desarrollados con proyectos de inversion de nuéstro pals

desarrollados por pequefias y medianas empresas.

En 1o gue respecta a la parte financiera, tambien se ha menciona—
do anteriormente la linea FOFYME, constituida por un redescuento que
otorga el Banco Central de la Republica Argentina (ECRA) al BANADE,
en base a un préstamo del Banco Mundial.

También tienen relevancia los acuerdos de Cooperacién Econfmica
con los Gobiermos de Italia y Espafa, en cuyo marco ambos palses
otorgaron  préstamos en condiciones preferenciales en cuanto a plazo,
tasa y periodo de gracia.

3. CPERATORIA DE LOS INSTRUIMENTOS MENCIONADOS EN L0S PUNTDS 1 Y 2.
GRADO DE VINCULACION ENTRE LAS AGENCIAS GUEERNAMENTALES

L]

La operatoria de los instrumentos promocionales detallados en los
puntos  anteriores ce anal:j.za a traves de las agencias gubermamentales
y/o programas que los ofrecen, asi como también de las disposiciones
legales que los regulan, senaldndose en caso de existir, las vincula-—-

ciones entre ellos.

En cuanto al grado de articulacién entre las distintas AJencias
gubermamentales gque atienden a las PY'ES, o2 observan muchos
esftterjzos no suficientemente coordinados. El intento mas importante
de articulacién de politicas es el llevado a cabo por los Centros

ATI, cuya operatoria se analiza al final de este trabajo.



INSTITUTO NACIONAL DE TECNDLOGIA INDUSTRIAL. (INTI

ORJETIVOS

El INTI es un organismo descentralizado de la Secretaria de
Industria y Comercio Exterior, que trabaja en colaboracidn con
sus  uwsuarios, en el perfeccionamiento del sector industrial, con
el proposito de que las empresas que lo integran mejoren sus
procesos o introduzcan otros mas eficientes al mismo tiempo que
logren wna produccion superior, tanto en calidad cuanto en

presentacidn vy precios.

La actividad del Instituto cubre diversas areas de trabajo,
entre ‘las que se destacan: alimentos, informatica y electrénica,
fisica nuclear, metrologia y  ensayo de materiales, procesos y
productos . quimicos, construccion y vivienda. materiales v
procesns. Estas actividades giran en torno a:

- Prestacitn  de servicios técnicos directos a  las

SMmpresas

- Real izacion de desarrollos para la adaptacion vy

generacitn de tecnologiajg

- Intervencion en la implementacién de la normalizacidn

industrial v el control de calidad;

- Fuesta en marcha de trabajos conjuntos con empresas e

institutos afines del palis y del exterior en el campo
de la investigacién para mejorar o generar productos o
pIroCesos;

- Fnsayo de materiales vy productos SEqUn normas

intermacionales;

- Azesoria vy auwditoria de tecnologia industrial del

Estado y de la actividad privada;

- Capacitacién de recursos bumanos, en particular para

las FPyMES.



b.

PROGRAMA DE ACCION

Para acceder a sus objetivos, el Instituto realiza visitas a
las pequerias y medianas plantas industriales,a fin de colaborar
tecnolbgice_afra-ute en la solucion de sus problemas y proveerles
informacion técnica, para lo cual tiene a su targo el Registro de

Transferencia de Tecnologia.

Este registro es la autoridad de aplicacion de la Ley 272.426
de Transferencia de Tecnologia y, en su caridcter de tal, cumple
funciones de evaluacidn y registro de las importaciones de tecno—

logla efectuadas por empresas argentinas.

De acuerdo con la Ley mencionada, la actividad que le compe—
te es el registro a titulo informativo de los contratos celebra-
dos entre empresas independientes y la evaluacidn —y aprobacién o
denegacidn—- de las trmsaccid-\es entre empresas vinculadas. Esta
evaluacion se realiza‘desde el punto de vista .eccraanicc:_. técnico
o Juridico y participan de ella especialistas de las diversas
unidades técnicas del INTI.

Cabe destacar, dentro de las actividades del Registro, la
implementacion de w Eanco de Datos elaborado a partir de la
informacion obtenida de los acuerdos registrados, lo que facilite;
la funcion del INTI relacionada con el asesoramiento sobre oferta
tecnoldgica nacional e intermacional. Ademés de su propino Banco
de Datos, £l INTI est&d en contacto con las mas importantes Rancos
de Dates internaciméles, lo que permite que el interesado pueda
rédpidamente ubicar cualguier patente internacional que le

interece.

Todo contrato de transferencia tecnologica pasa necesaria—
mente por el INTI, a traves de el Registro mencionado.

ESTRUCTLRA MINIMA

El lInstituto trabaja sectorialmente a traves de Uhidades

Tecnicas y Cientificas, que comprenden dos tipos organizativos



diferenciados, pero a su vez interdependientes: 1) Los tabora-
torios Centrales vy 2) los Centros de Investigacidn. Los primeros
se@ dedican a Fisica Industrial y Metrologia, Quimica, Tecnologia
de Alimentos, Mecanica, Contrucciones, Energla, Computacitn y
Calculo, Microelectrénica Aplicada, Froyectos y Frototipos,
Electrogquimica Aplicada, Metrotécnica Electronica e Instrunen—
tacion y Control Electrénico. Los Centros de Investigacién —mas

.de treinta en total- estan formados por empresas, asociaciones

indtistriales, casas de estudios y organismos oficiales, cuyas
investigaciones sobre Areas especificas cubren gran parte del

espectro industrial del pais.

Estas Unidades Técnicas prestan tres servicios: 1) Control
de Calidad; 2) Asistencia Técnica; 3) Desarrollo Tecnologico. E1
ultimo de estos servicios esta relacionado, particularmente, con
la formulacidn de nuevos procesos productivos, a diferencia del
anterior gue se vincula con  problemas mucho mas especificos v

coyunturales.

FINANCIACION DEL. INTI

Desde Octubre de 1980, 1la financiacién del INTI esta a
cargo, fudamentalmente, del Tesoro Nacional, si bien forma parte
central de la politica del Instituto el alcanzar un mayor grado
de autofinanciacién por la ejecucion de servicios. Contribuyen,

ademés, a cubrir los costos de las prestaciones los aportes de

‘los socios, los aranceles que se cobran y los subsidios que se

reciben, en particular de organismos internacionales (CEA, BID,
entre otros). En 1988 el 25/ del presupuesto fue financiado por

estos tres Ultimos grupos de aportes.

El modo de facturar los servicios varia segin se trate de
uno  simple @ de uno que revista un mayor grado de complejidad. En
el primero de los casos se abre una orden de trabajo y se procede
a su ejecucion; en el segundo debe llegarse a un “acuerdo” con la
empresa, en el gue se establece, en caso de wna innovacion, el
grado de riesgo que corre el Instituto (el que puede llegar al
%) y si el empresario se compromete o no a pagar regalias,

entre otras cléausulas.



Tambien el cobro de la prestacidn varia seguiin se trate de un
servicio o de uwn desarrollo tecnolégico; el primero gueda siempre

a cargo de las empresas, lo que no ocurre en el 5egt.nd0 Ccaso.

Acerca de las condiciones de factuwracidn no existen normas
rigidas y los criterios de politica son fijados por cada uro de

los centros, tendiéndose, cada ve:r mds, al autofinanciamiento.

LBICACION DE LOS CENTRDS

- Diecioccho de los Centros estan ubic:adés en el Farque Tecno—
logico Miguelete (Av. Gral. Paz entre Albarelles Y Av. de los
Constituyentes; Fcia. de Buenos Aires). Entre ellos los dedicados

a: carme, lacteos, electrénica e informatica, maguinas—herramien-—

tas, tecnologia aplicada a 1la construccion, uso eficiente del
combustible, luminotecnia aplicada, industrias minerales, plasti-
cos, cauchn, contaminacidn por oxido de etileno, celulosa y
papel, textiles, documentaria y servicios de ﬁEtrologia, techos
Y procesos superficiales. ‘

De los restantes Centros, seis funcionan en el interior del
pals en las ciudades de Cordoba (materiales y metrologia),

Mendoza (frutas vy hortalizas), Rosario (tecnologia de Santa Feé),

Rufino (trigo), Villa Regina (asistencia técnica a la industria)

y Marcos Juarez (acondicionamiento de granos).

En la Provincia de Buenos Aires funcionan cuatro: La Flata
{cuero), Castelar (madera), Mar del Plata (pesca), vy 7 de Julio
(maiz). Otros cuatro, en la Capital Federal, se ocupan de:
mediciones y telecomunicaciones, métodos y técnicas para pequesias
Yy medianas empresas, reglamentos nacionales de seguridad e

ingenieria ambiental.

Los Centros mencionados, ademas de atender los problemas de
su  incumbencia, canalizan a la unidad que corresponda otras
inquietudes del sector industrial.

SN IR W



En el caso especial de las pequefas y medianas empresas, el
INTI atiende sus requerimientos a través de los Centros de
- Asistencia Técnica e Informacién (ATI), que promovidos por la
Secretaria de Industria y Comercin Exterior (SICE) ha formado con
dicha Secretaria, el Ranco Nacional de Desarrollo (EANADE) y las

provincias interesadas en este sistema.

Estas empresas son atendidas a traves de extensionistas, de
los cuales cuenta con ocho en la actualidad, que operan en el
Gran BRuenos Aires, Rosario y Cordoba, los cuales han becho 7.00% .

visitas a 5.000 empresas en los dos Ultimos afos.




COMISION DE_INVESTIGACICNES CIENTIFICAS DE LA
FRIVINCIA DE BUENDS AIRES (CIC)

CBJETIVOS

La CIC es un organismo autarquico, que depende de la goberna—

cion de la provincia y cuyo objetivo principal es "orientar,

promover, patrocinar y realizar investigaciones cientificas Y
tecnologicas dentro de la politica fijada en la materia por el
Foder Ejecutivo Provincial“. Trabaja coordinadamente con otras
instituciones de ciencia vy tecnologia tanto nacionales como
intermacionales y es 1la institucion mas antigua, en su género,

que funciona en el pais.

ta CIC, como organismo planificador de la politica cien—
tifica y tecnolégica es responsable de fijar Jlineamientos que
contribuyan al crecimiento econdmico y  al ffsejoramimto de las

condiciones de vida, ' gengrando los mecanismos de promocion que

alienten;

- La introducciéon de innovaciones tecnologicas

- El esfuerzo cientifico dirigido al logro de propuestas
tecnoldgicas concretas, que brinden soluciones a las
demandas comunitarias.

- El restablecimiento del equilibrio estructural entre la
investigacién, el desarrollo tecnolégico vy la
produccion de bienes.

PROGRAMA DE ACCION

) Fara el logro de los propdsitos sefalados en el parrafo
anterior, la CIC ha instituido una serie de programas, entre los

tuales destacan los siguientes:



e

- Investigacion Cientifica y Tecnolégica.

- Apoyo Cientifico-Tecnolégico Frioritario a 1la accién

E del gobierno.

- Sistemas de Control de Calidad de las Obras y Compras
del estado Frovincial (SICCA).

- Desarrollo y Transferencia de Tecnologias.

Ty

= Formacidn y Capacitacitn de Recursos Humanos.

. - Fromocidn y Difusitn de la Ciencia.

Adicionalmente, la CIC ha puesto en vigencia un régimen
estatutario a partir del afo 1977, que tuvo como objetivo la
incorporacion de investigadores cientificos y tecnolégicos que
realizan tareas evaluadas periddicamente con el objete de

. determinar el nivel alcanzado.

+

Asimismo, la Comisidn cuenta con un programa de asistencia
econdmica destinado a aluwmos avanrzados vy a jovenes graduados
wiiversitarios con vocacion por la investigacién cientifica, paré
facilitarles la inieciacidn en las diferentes disciplinas,
mediante la realizacién de estudios y trabajos considerados de

. interés para la provincia de Puenos Al.res

Concede dos clases de becas: Internmas y Extermnas. Lag
primeras se otorgan para efectuar trabajos dentro de la provin-
a8, ) cia, especialmente, y también dentro del pals; las segundas, que
R a5 9% :

4

revisten cardcter excepcional, permiten gue la formacitn del

investigador se realice en otros palses.

También la CIC desarrolla una intensa actividad de difusidn
por medio de cursos y reuniones cientificas. Dentro del programa
de formacidon del profesorade de ciencias se realizan cursos de
apoyo para profesores secundarios, cubriendo las siguientes
dreas: Matemdtica, Fisica, Ouimica, Fiologia y Materiales para
Construccion.

LIS .
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CENTROS DE INVESTIGACION Y _DESARRIRLOS DEL SISTEMA CIC

La CIC cuenta con los siquientes institutos que realizan
investigariones al mas alto nivel de conocimiento, prestan
servicios tecnoldgicos y de desarrollo y transferencia de

tecnologias:

- .LEMIT: Laboratorio de Entrenamiento Muldisciplinario
para la Investigacion Tecnolédgica. Este Instituto se
encuentra dedicado, fundamentalmente, al estudio sobre
fundiciones, soldaduras, hormigones y mezclas asfalti-

cas. Ubicacidn: Paseo del Bosque: 52 y 122, La Flata.

- CIDEFINT: Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecno—
logia de Finturas (convenio con el OONICET). Ubicacién:
FPaseo del Bosque: S92 y 122, La Plata.

-  CITEC: Centro de Investigacién de Tecnologia del Cuero
(convenio con el INTI). Ubicaciédn: al igual que el
CEMIC, CIOF Y LAL, en el Campus Tecnolégico del CIC,
Camino Centenario y 508, La Plata.

- CETMIC: Centro de Tecnologla de Recursos Minerales vy

Ceramica.
- CIGF: Centro de Investigaciones Opticas.
- LAL: Laboratorio de Acustica y Luminotecnia.

- CITEF: Centro de Investigacidn en Tecnologia Pesquetra
(Convenio INTI). Ubicacidn: Mar del Flata.

- ISETA:  Instituto Superior Experimental de Tecnologia
Alimentaria (Convenio Direccidn General de Escuslas de
la Provincia de Buenos Aires — Mumicipalidad de 9 de

Julio), Ubicacidn: 9 de Julio.

- IMBICE: Instituto Muldisciplinario de Biologia Celular
(Convenio CONICET). Ubicacitn: 526 y 10, La Flata.
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NORMATIVWA EXISTENTE SOBRE ASOCIACIONES

ACRLIPACIONES DE COLABCRACION EMPRESARIA

. La ley 19530 (Ley de Sociedades Comerciales), de acuerdo con
las reformas introducidas por la Ley 22903 del 9.9.83, establece
en  los articulos J67 y siguientes las condiciones que deberan
reunir las AGRIPACICNES DE COLABORACION EMPRESORIA (ACE), las que
se constituirdn con el objeto de "facilitar o desarrollar
determinadas fases de la actividad empresarial de sUs miembros o
de perfeccionar o incrementar el resultado de tales actividades".
Las ACE no constituyen sociedades ni son sujetos de derecho,
debiendo responder cada miembro en forma ilimitada y solidaria,
por las obligaciones que su representante haya asumido dentro de
la ACE.

Las ACE no puedtn persequir fines de lucro y las ventajas
econdmicas que genere su actividad deberan recaer directamente en

el patrimonioc de las empresas agrupadas o cansorciadas.
Su duracion no podra exceder de dierz anos, aungue este
pericdo podra extenderse por decisiin Lnanime de SUS

participantes.

LNIONES TRANSITORIAS DE EMPRESAS

Bon aquellas en que sociedades constituidas en la Republica
0 empresarios individuales ) domiciliados en ella se rednen "para
el desarrollo o ejecucidn de uwna obra, servicio o suministro

concreto, dentro o fuera del territorio de la Repiblica."

Esta figura de la Unidn Transitoria de Empresas (UTE) ha
sido muy utilizada en la industria de la construccion y més
reclentemente para la obtencidn de los beneficios establecidos

por los Frogramas Especiales de Exportacion.




La duracidn de las UIE serd igual a la de la obra, servicio

0 sumninistro que la origind y salvo disposicion en contrario en

- el contrato constitutivo, no se presume responsabilidad solidaria

de las ewpresa por los actos a realizar O por obligaciones

contraldas ante terceros.

COOPERATIWAE Y CONSORCIOS DE EXPORTACION

5i bhien la figura de las cooperativas tieme wna tradicidn

centenaria en nuestro pals, su desarrollo se ha limitado al

. émbito de 1la produccitn agropecuaria, el consumo, vivienda y

algunos servicios cono  transportes, seguwos y financieros,
existiendo ‘muy poco desarrollo en el sector industrial, a

excepcion de la industrializacion de la produccidn primaria.

En el ambito industrial que nos interesa, el esfuerzo mas
reciente para fomentarlas ha sido el establecido por el articulo
1x inc. g) de la Ley Nx 23101 de Fromocion de'Exportacimes, del
16.12.85 y el Decretoc N 174/85, que la reglamenta. For este
decreto se dispone otorgar un incentivo especial de hasta el 4%
del valor FOB de las exportaciones efectuadas por los Consorcios
y Cooperativas de Euportacidn "en especial en el caso de paquera
y mediana empresa', que per‘m:_'.tiré cubrir el 80 % de los gastos de

estas comparilas durante sus primeros cinco afios de existencia.

i bien se han organizado alrededor de 25 cooperativas o
consorcios de exportacidr, se puede apreciar que solo algunos de
ellos constituyen reales agrupamientos de complementacion en los
cuales los miembros realizan wna auténtica integracidn, comple—
mentan  su producciédn a fin de cubrir wa mayor gama del mercado,
efectudn compras wnitarias de materia prima e incluso desarrollan
nuevos productos en conjounto.

For el contrario, muchas de estas cooperativas o consoricios
se constituyeron al solo efecto de alcanzar entre todos el minimo
necesario de exportaciones anuales incrementales de 2 millones de

dolares para poder acceder a un Frograma Especial de Exportacitn



(FEEX); su futwo no es promisorio ya que al no realizar una
auténtica -integracitjn productiva, seguramente la agrupacién

terminara al culminar la finalidad que las uni6.
JOINT — VENTLRES

La incorporacion de la figura de JOINT VENTURES en nuestra
legislacién ha tenido wn desarrollo curioso e indirecto. En el
articulo Sto. del Tratado firmado en Roma el 10 de diciembre de
1787 por el cual se cred una Relacitn Asociativa Particular entre
la Repiblica Argentina y la Repiblica Italiana se destaca "que
los emprendimientos conjuntos (joint-ventures) en el sector de la
pequeria y mediana empresa  .... daran un impulso removado a la
colaboracidn economica tanto en el ambito bilateral como en las

respectivas Areas de integracién."

Al  aprobar ruestro Congreso el citado Tratado, incorpord
indirectamente a nuestra legislacién una figLira impuesta por la
costumbre, pero sobre cuyas caracteristicas no existen antece—
dentes. Si en cambio existen antecedentes en nuestro socio en el
Tratado.

El Gobiemo Italiang, si bien deja a las partes definir
cuales son las caracteristicas de cada Joint-Venture (especial-
mente utilizadas en el ambito del comercio internacional), dicts
en el afo 1987 la ley 49 por la cual las empresas italianas
recibiran financiamiento a largo plazo a una tasa equivalente.al
30% de la tasa normal, por un monto del 70% de su aporte a la
nueva sociedad establecida con un sotio perteneciente a un pals
en desarrollo hasta un monto de 10.000 millanes de liras y el S0
de la suma entre 10.000 y 20.000 millones de liras. Esta aywda
ademas podrA completarse con fondos de ayuda al desarrollo (FAD)
a largo plazo y baja tasa de interés para la nueva sociedad, y
para aseqgurar que la ayuda fomente la aparicidn de uwn
empresariado nacional en el pals receptor de la inversion, la ley
establece que el socio italiano no podra tener mayoria en la

nueva sociedad.



FUNDACION BEMFRETEL

El Centro de Corporaciones Transhacionales de las Naciones Unidas
elabord, en el afo 1987, un programa de cooperacion intermacional
destinado a la capacitacidn de jovenes empresarios, con énfasis en
actividades de base tecnologica. En esa oportunidad se e-ligib a
nuestro  pals como sede de una experiencia piloto sobre esta iniciati—
va tomandose contacto con Argentec, grupo bancario formado por el
Banco de la Nacion, el PBRanade y los Rancos de las Frovincias de
Buenos Aires, Cordoba y Mendoza. Con posterioridad formaron parte de
su comite ejecutive la Uniédn Industrial Argentina Yy la Confedderacitn
General de la Industria, configurandose asi el andamiaje institucio—

nal del Programa Empretec.

En el transcurso del corriente afo, las entidades integrantes del
Programa, ante el éxito del mismo, decidieron constituir la Fundacién
Empretec, con la intencién de darle mayor continuidad y autonomia
financiera a las actividades' del Programa.

a. UOBJETIVS

Empretec realiza, sin fines de lucro, las siguientes tareas:

- Identifica, crea y promweve empresas de base tecnolégicas

- fAsiste a los respectivos empresarios para aumentar las
posibilidades de éxito de su empresa;

- Apoya la concrecidn de proyectos con potencial de crecimien—
to, para mejorar la competitividad de la industria y fomen-—

tar la investigacion.

b. FROGEAMAS DE ACCION

Fara el cumplimiento de sus objetivos la fundacion Empretec:

- Brinda asistencia técnica y facilidades a los empresarios
participantes del progroma;



- Contrata expertos y tecndleges del pais o del extranjero
para ayudar a resolver problemas;

- Desarrolla convenios con universidades y otros centros de
altos estudios para facilitar la formacidn de nuevas empre—

sas de base tecnoldégicas

- ' Fromueve npuevas operatorias bancarias para aynwdar a la

creacion  y al desarrollo de empresas teénc:légicanewte

innovadoras;

- Facilita la  realizacion de estudios, investigaciones,
seminarios y conferencias que tiendan al perfeccionamiento

de los enpresarios cuyos proyectos sean de interds y base
tecnoldgica.

TAREAS REAL 1ZADNS
Fara iniciar la actividad se cocibieron cursos intensivos
en los cuales, durante 15 dias los empresarios participantes -en

numero de 25 6 30 por curso- realizaron un trabajo muy aplicado.

El primero de estos cursos se realizéd en Puenos Aires A4
durante 1988 hubo otros dos en Mendora y en Cordoba. De los
mismos tomaron parte interesados de todas las provincias vy
tambien del Uruguay vy de Chile, cumpliéndoze asi con la idea de
que tuvieran alcance regional. En el mes de abril de 15689 se

realizd un cuarto curso en la Universidad de Mar del Flata.

El exito entre el sector empresarial fue muy grande llegando.
a recibirse mas de 1.700 splicitudes entre las cuales hubo que

hacer una rigurosa seleccion.

En el marco del convenio economico celebrado entre Argentina
e Italia, en el cual se ofrece una amplia gama de posibilidades
para los pequefios y medianos empresarios - quienes buscan en
muchos caseos, wa relacion con firmas italianas para establecer

Joint—ventures, convenios de transferencia de tecnologla o



posibilidades de marketing — Empretec busca informacién y contac—

tos entre empresarios de ambos paises.

En tal esentido realira un esfuerzo conjunto con la oficina
del FNJUD en Buenos Aires, quien asesora al Banco de la Ciudad Yy
ha montado wuna red a través de las oficinas de ONUDI para bis~

queda de informacion y contactos.

De esta manera los planes de negocios que los participantes
de Empretec desean explorar con wa contrapartida italiana, son
complementados en su presentacidn y estructuwra por la Fundacién Yy
luego derivados a través de la oficina del FNUD para explorar ia
posibilidad de colaboraciédn con Italia.

Desde sus conienzos el Programa Empretec tuvo una serie de
rasgos muy positivos. En primer lugar, es un proyecto ligado a la
capacitacion empresaria en la conviccion gue la iniciativa priva—
da y el espiritu de empresa y de riesgo son mfar‘es fundamentales
del desarrollo; en sequndo lugar reconoce la variable tecnoldgica
como wn elemento esencial del crecimiento; en tercer término
constituye un Ambito de cooperacién intermacional, de tal manera
que el pals puede tener acceso a experiencias y oportunidades
emergentes de otros paises y por Gltimo establece la cooperacitn
entre el sector privado y el piblico argentino, estando en este
caso  la representacion del sector piblico en un conjunto de ‘
Bancos que pertenecen algunos a la esfera nacional y otros a las

provinciales.




a.

BANDD NACIONAL. DE DESARROLLO

ANTECEDENTES

El Banco Nacional de Desarrollo (BANADE), desde sus origenes
como. Ranco Industrial de la Renlbliqa Argentina, tuvo como misidn
fundamental asisir financieramente a las pequeias vy medianas
empresas, mediante el otorgamiento de préstamos a largo plazo

destinados a financiar sus iniciativas de inversion.

En el periodo transcurrido entre 1973 y 1976, existid un sis-
tema de npacionalizacién de los depésitos del sistema financiero,
lo gue implicd que los bancos se convirtieran en simples interme-
diarios entre el depositante y el Ranco Central de la Repiblica
Argentina, efectudndose todo el financiamiento del sistema a tra—
vés de redescuentos que el BCRA otorgaba a los bancos. La autori-
dad monetaria fijaba tambien las tasa activas y pasivas, siendo

estas tasas durante este periodo fuertemente neg'ativas.

A partir de 1976, ante las altas tasas de inflacién vigen-
tes, los créditos para financiar la compra de activos fijos o
proyectos de inversion, comevizaron a ser indexados, lo cual
significd para los inversores pasar de un sistema con tasas de
inversion fuertemente negativas, a otro con tasas crecientemente
positivas. Simultdneamente se fue realizando la reforma del
sistema financiero, por el cual el HRA transferia depbsitos a
las entidades, que debian cancelar los redescuentos anteriores,
liberandose ademds la tasa de interés. Esto dltimo desatd wna
fuerte puia entre las entidades por atraer al publico inversor.
l.os inversores, ante esta situacidn respondieron reduciendo
espaculativamente el plazo de sus imposiciones ante la alterna—
tiva de renovarlas a mejor tasa. con lo cual el grueso de los

depositos del sistema se efectuaron a plazos muy cortos.

Esto afectd particularmente al BANADE, dado el car&cter de
largo plazo de sus préstamos que debieron ser atendidos con

recursos que en su mayoria no excedia el plazo de treinta dias,



El BRanco siguid por su parte una politica de concentracién
de sus préstamos. Segun lo informa el prdpiu Banco en su memoria
correspondiente a 1987 (la dltima publicada), 18 empresas (10
estatales y 8 privadas}, absorbian el S0 % de su cartera y solo
¥ empresas recibieron el 74% del total de préstamos del banco.
Al mismo tiempo se producia wa marginacion de las empresas
medianas y pequenas, las que en 1983 recibieron solo 34 creditos,
a razén de un préstamo promedio por afo y por sucursal, nivel de

productividad harto elocuente.

Resulta interesante también analizar las caracteristicas de
las operaciones vy "fUEl'ItES de financiamiento del Banco. Durante
1987, el 18,7 7 de sus operaciones totales fueron préstamos en
moneda  local, el 78,3 % préstanos en moneda extranjera y el 34
avales. Llas fuentes de financiamiento han tenido un comporta—
miento acorde con esta mayor relevancia de las de origen externo.
Mientras que histdricamente (basta 1976), el BANADE financiaba
mayoritariamente sus operaciones con fuentes ld:ales, a partir de
ese momento pasd a depender mayoritariamente de fuentes externas, _
las que llegwvon en el afo 1984 a representar el BUZ de sus
fuentes de fondos. ' '

A partir de esa fecha, comenzd a revertirse esta situaci(:r'!,
y en noviembre de 1988 las fuentes de financiamiento de la
cartera de préstamo se componian en un 58%4 por fuentes de origen
externo vy el resto de origen local, si bien en esta Ultima se
incluye redescuentos otorgados por el BCRA en base al préstamo
otorgado por el BANCO MAMNDIAL (Linea FOPYME). .

SITUACION ACTUAL

En la actualidad el BANADE e limita a ofrecer la linea
FOFYIME, vya sea en forma directa o como banco de sequndo piso, a
traves de los bancos privados u oficiales con los cuales tiene
firmado convenios de complementacidn. Esta linea proviene de un
préstamo por 300 millones de dolares otorgado por el Ranco
Mmdial, que el BRawo Central convierte a australes y represta



automaticamente al BANADE, &l que a su ver lo presta a sus clien—
tes & wna tasa del 874 anual sobre capital ajustado por Indice de
Precios Combinado y a un plazo de hasta 10 afos, con un maximo de

tres de gracia.

El préstano puede destinarse a la adquisicidn de magquinaria
y/0 equipas nuevos de origen nacional o importados mas las
construcciones requeridas por el proyecto. Se financia el 80% de
dicho monto, hasta un maximo de uss J.200.000,.~ y puede complemen—
tarse con uwn - préstano destinado a financiar el incremento del
activo de trabajo necesario. Este Gltimo es 8 w1 plazo de 3 afos,
con 6 meses de gracia y a una tasa del 1274 anual sobre el capital
ajustado por I.P.C.

Ademds de la linea FOPYME, 21 FANADE ofrece las correspon—
dientes a los acuerdos firmados com Italia y Espafia, si bien en
ambos casos la tramitacién se inicia en la Secretaria de
Industria y Comercio Exterior y luego pasa al DANADE. Mas
adelante se tratard separadamente el c.:-\:so de los acuerdos con
Italia y Espafia y las posibilidades de negocios que generan para
las PYMES.

Estas lineas se complementan con algunos fondos remanentes
de lineas otorgadas por la FRepiblica Democratica Alemana (uss
20.000.000  originales; Checoslovaquia (ufs 5.000.000); Espaiia
(u$s  105.000.000); Suiza (Fs.Ss. 100.000.000); Folonia (u$s
S.000.000) ;. Fertt (s 10.000.000). Algunas de estas lineas han
vencido y adin no se han renovado, mientras que otras (como el
caso de Suirza), se han visto afectadas por la falta de acuerdo
con el Club de Faris.

Fecientemente el Ranco ha incorporado una linea de corto
plazo, para descuento de facturas. Las FYMES que realicen traba-
Jc;s para empresas de primer nivel, pueden descontar las facturas
_ qule emitan sin esperar a su vencimiento para cobrarlas. Frobable—
mente por -la crisis que atraviesa la industria, esta linea ha

tenido muy poca receptividad.
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BANCD PROIVINCIA DE BLENDS AIRES

FRINCIPALES LINFAS DE CREDITO

Las lineas de crédito para inversién que ofrece el Ranco
Frovincia son fundamentalmente las provenientes del exterior, en
particular FOFYME vy Creédito Italiano, awxue existen algunos
otros convenios con bancos del exterior para financiar la adquisi-
cidén de bienes de capital, como por ejemplo el firmado con el
Banco de Bilbao (Vizcaya) que financia el 85 % del Valor FUR de
los bienes importados de Espafia, Francia e Italia.

Este dltimo tipo de crédito no presenta las ventajas de los
otros para las PYMES, ya que al financiar solo el B5 % del Valor
FOR, les obliga a abonar al contado no solo el 154 restante, sino
tambien los gastos de impartacion, lo que eleva considerablemente
la parte que debe ser abonada al contado, mientras que las otras
lineas de crédito financian hasta el 100 % del valor de las
maquinas (Cto. Italiano) o incluyen parte del activo de trabajo
(FOPYIE). Como ventaja adicional, las importaciones realiradas
por medio del Cto. [taliano no abonan recargos de importacién.

Existe uwna linea de crédito especial destinada a la adguisi-
cion de grupos electrogenos por parte de pegueRas y medianas
empresas  industriales, mineras, agropecuarias y comerciales, que
a pesar de sus condiciones ventajosas, no ha sido muy utilizada
por los clientes. Los beneficliarios podran ser atendidos en
grupos solidarios de dos o mids empresarios en forma mancomunada vy

para el uso en comin del bien adquirido.

El préstamo financia hasta el 70 % del valor de compra de
los bienes, que mueden ser nuevos o usados, o que lo diferencia
de otras lineas de crédito que solo financian la adguisicion de
bienes nuevos. El plazo de amortizacion es de dos afos. con
cuotas bimestrales ajustables por Indice de Ajuste Financiero mas

el 1 7% sfectivo mensual.




OPERATORIA Y LS50 DE LAS LINEAS

- FOPYME.

No es uwna linea propia del Ranco Frovincia, sino operada a
traveés del Conven;o de Complementacidn con el BANADE, conjuntamen—
te con otras instituciones tncarias, cuya operatoria ya fue
analizada ;a-l tratar el Banco Nacional de Desarrollo.

Ha sido la linea de crédito de inversitn mas utilizada,
habiendo entre 30 y 40 créditos concedidos. Su gestion para el
Barco es muy Agil, va que tratandose de créditos de menos de u$s
100,000 son concedidos autdnomamente por el Banco, el que decide
sobre  la solicitud y envia la orden de desembolso al LANADE.
Entre u%$s 100,000 y uss 500.000, la decisién es conjunta entre
ambos  bancos y solo si el credito excede los uss 00,000, se debe
obtener 1a aprobacidn del Ranco Mundial.

-

- FROYECTOS DE INVERSION EN EL. MARCD DEL. TRATADD OON ITALIA.

El Ranco ofrece sus servicios para la presentacién de
proyectos de inversidn encuadradozs en el marco del Tratado con
Italia, cuya operatoria general se trata separadamente, los
principales de los cuales son los siguientes:

. Risqueda de socios y/o mercados en Italia a través de la

Oficina de Representacién con sede en Milén;
\

~

. Asistencia técnica para la formulacion del provecto;

. Asistencia técnica para el armado de la ingenieria

financiera del proyecto;

. Gestidon de la capitalizacion de la deuwda en el caso de

optarse por este régimen;

. Complementacidn de la asistencia financiera italiana con




otras lineas de crédito;

. F‘r‘efinénciac:idn de exportaciones;
.
. Utilizacidn de 1la red de sucursales en el exterior (Estados
Unidos, América Latina), para apoyar las exportaciones del
proyecto.

Si bien se han presentado alrededor de 20 proyectos, se
encuentran ya en operacion solo 2 o 3 Los inconvenientes funda-
mentales para un mayor uso de esta linea son la dificultad para
conseguir el socio en Italia y el largo tiempo requerido para
completar toda la tramitaciodn. ésta comienza con la presentacién
de 1la solicitud al BRaneo, el cual la deriva a un Conité Técnico —
-Financiero (integrado por wvarios bancos): una vez analizada la
operacicon, si  es considerada viable, es remitida a la SiCE Y. Si
la Secretarla coincide en la aprobacién, es enviada al Comité del
Tratado vy, posteriormente, a aprobacidn del Gobiermo Italiano. De

alli vuelve al Banco, para la apertura de la carta de crédito.



EL_FROGRAMA DE PROMOCION DE INVERSIONES INDUSTRIALES
DEl. EXTERI

Este programa, conocido por sus iniciales P.P.I.I1.E. nace
con el auspicio de la OMMI que pone al servicio del mismo su
Servicio de Fromocidn de Inversiones, con oficinas de promoc it
industrial en 9 paises (Alemania, Francia, Corea, Japin, Folonia,
Austria, ‘Estados Unidos, Suiza e Italia), las que en colaboracion

con la Divisidn de Inversitn Industrial de la Sede Central de la

-MI, promueven la transferencia de capitales y recursos

tecnolégicos de los paises industrializados hacia paises en

desarrollo a través de contactos directos entre empresas.

La asociacidn propuesta entre pequefas y medianas empresas
argentinas con otras similares de paises desarrollados, puede
asumir distintas modalidades, por ejemplo, entre otras:

- Inversiones directas de capital

- Fraovisidn de maguinarias y equipos
- Transferencia de Tecnologia

- Joint Ventures camerciales

Estas asociaciones que el programa propane son wn instrumen—
to uatil para obtener recursos de capital, incorporar tecnologla,
acceder a nuevos mercados, desartollar muevos  productos Yy en
general mantener la actuwalirzacion tecnoléogica de la enpresa.

En el marco del programa, se realizaron actividades promocio—-
nales, como la impresitdn de un folleto sobre el marco juridico
legal de la inversion extranjera en la Argentina y lo mas relevan—
te fue la realizacidn de w seminario en Holanda, adonde se

presaantaron alrededor de un centenar de pruyectos argentinos.

Lamentablemente, el esfuerzo se diécmtinuc Yy alnque ignora—
mos  exactamente el motivo, probablemente por no haber aguardado

la lenta maduracién que generalmente tiemen estos proyectos.



aa

EL_TRATADO CON ITA 1A

AN antes de firmarse el Tratado Asociativo Farticular conm
la Repdblica Italiana, el gobierno de aguel pais habla ofrecido
al nuestro el otorgamiento de créditos para la importacion de
bienes de capital de origen italiano, lo cual se ratificd durante
la Zda. rewnion de la Conisiéd Mixta Argentino-Italiana para la
Cooperacion Economica Industrial y Financiera, reunida en Fuenos

Aires entre el 18 y el 20 de dicienbre de 1985.

El monto ofrecido era de 60 millones de EQUs (unidad moneta-
ria europea} anuales entre 1986 y 1988. La tasa del préstamo era

‘del 1,75 % amal y el plazo de 20 afos, con S de gracia, condicio—

nes en las que se ofrecid a las empresas en el primer 1lamado
efectuado por la Secretaria de Industria y Comercio Exterior
(SICE). En posteriores llamados, y especialnmfe por los proble—-
mas que se plantearon con el BAVADE (banco local agente) ante lo
dilatado del préstamo, el plazo fue reducido a 10 afos.

Al firmarse el 10.12.87 el Tratado Asociativo Farticular
entre ambos palses, conjuntamente con wn Acta y dos Addendas gue
lo ponian en vigencia, este préstam concedido en condiciones
concesionales dentro de los Fondos de Ayuda al Desarrollo del
Gobiernoc Italiano, quedd incluido dentro de 1o acordado en los
Tratados. Ademas e] Tratado iniciaba uwn Programa de Apoyo al
Desarrollo Economico Argentino destinado a generar inversiones
por uwn monto estimado de 5000 millones de dolares en el pericdo
1988-1992. .

Este proceso de inversiones se generaria mediante asociacio-
nes o Jjoint-ventures entre empresas de ambos palses, preferente—
mente medianas © peguefias, estimandose que aproximadamente una
tercera parte de los fondos necesarios serla aportado por las
empresas  argentinas, otro tercio serian fondos de ayuda al desa—
rrollo prestados por ltalia en condiciones concesionales para

importacidn de bienes de capital de aquel origen, y el resto
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C.

saria aportado por las empresas italianas. Al tratar los antece—
dentes de las joint-ventures, se comentd el apoyo especial brip-
dado por If':alia a travis de su Ley Nk 49 del afo 1987 a sus
empresarios que efectuaran este tipo de inver‘sidwes en palses del
tercer mundo.

'OPERATORIA

El 3.11.88, la SICE dictd la Resolucion N¥ 796 gue aprusba .
la Gula para la Fresentacién de Froyectos de Inversion del Sector
Frivado, en el marco del Tratado con Italia, con la informacion
minima que deberdn completar los interesados en encarar joint —

ventures con empresas italianas.

Esta informacidn deberd presentarse ante los Rancos intervi-
nientes, quienes realizardn un primer analisis de factibilidad
del proyecto, que en caso de ser aprubado y avalado por el Ranco,
pasara al .chnité Tecnico Financiero, luego a ia SICE, posteriorm—
mente al Comité del Tratado y por dltimo al Gobierno Italiano,
regresando al Ranco donde se inicid el tramite para su puesta en

marcha.

Llos Bancos que reciben las solicitudes e inician el tramite
se convierten en avalistas de la operacion, por lo tanto es de la
mayor importancia su estudio de la “ingenierla financiera" del

proyecto.
SITUACION ACTUAL ‘ .

El Tratado no ha generado en sus dos primeros afkos de vida
la corriente de inversiones que se esperaba, debido a varios

motives, entre los cuales los mas importantes son:

- La dificultad en encontrar wun socio en Italia. Si bien
voalgunos bancos, centrales empresarias y organismos de
cooperacion del Gobiermo Italiano (como el ICE), ofrecen sus
servicios dirigidos a ubicar una empresa italiana para

asociarse, no es facil vencer la resistencia originada en el



mituo  desconocimiento, la distancia fisica y la diferencia

de contexto socivecondmico.

- La inestabilidad de la situacidn econdmica de la Argentina,
que dificulta cualquier decisidn de inversores extranjeros

acostumbrados a economias mas estables.

La complejidad de las tramitaciones burocrdticas, particular—
mente en nuestro pals, que alarga ipnecesariamente los

plazos de la operacion.

Los inversores italianos, a pesar de las grandes facilidades
que les otorga su gobiermo, se manifiestan partidarios de
asociaciones en que aporten su  tecnologia, knowshow o
mercados y no sus capitales, mientras que los argentinos

demandan generalmente estos ultimos.

[

EL. TRATADO CON ESPANA

Este Tratado, firmado el 31 de enero de 1988, sigue en lineas
generales al suscripto con  la Republica Italiana. También preve el
otorgamienteo de créeditos en condiciones cu'lcésimales para importa—
cion de bienes de capital espafioles como asimismo "pone a disposicitn
del Gobiermo Argentino facilidades financieras concesionales dirigi-
das a proyectos de inversiédn de caracter productivo realizados mayori—

tariamente por el sector privado.”

A diferencia del tratado con Italia, en cuyas addendas se mencio-—
naban munerosos emprendimientos de! sector publico a incluir en el
mismo, el acuerdo con Espafa privilegia claramente las inversiones a

realizar por el sector privado.

Siendo posterior al Tratado con Italia, el grado de avance es aln
menor que el de éste, habiendo sido ratificado récientana'\te por
nuestro Congreso. Lo que puede mencionarse es la buena disposicion
del Gobiermo Espafiol, avalada por la misidn gue nos visitara en fecha
reciente, y se espara que proximamente la SICE efectue wun 1lamado

para la presentacidn de proyectos encuadrados en el Tra'tado.



CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA E INFORMACION FERA LA
FEQRLEFA Y MEDIANA EMFREGA (ATI

lLa red nacional ATI comenzd su existencia formal a partir de
la resolucidon 207/86 del 2 de junio de ese afin. La idea que animaba
ese texto legal era generar pequenos equipos de hombres que, con el
respaldo de los principales organismos nacionales interesados en el
desarrollo industrial, asumieran el desafio de recorrer las provin—
cias para ir al encuentro de las necesidades de los pequefios y

medianos empresarios alll donde estuvieran.

De esta mansra se procuraba romper con uno de los condicio-
namientos histdricos que han  trabado el desarrollo de las FYMES,
sobre todo del interior del pais: la dificultad o la imposibilidad de
acceder a la informacidn y capacitacién necesarias para producir en
condiciones competitivas.

Fara la creacién de cada Centro confluyern, mediante la firma
de un convenio, la Secretaria de Industria y Comercio Exterior (Secre—
tarita de Desarrollo Industrial), el Instituto Macional de Tecnologia
Industrial (INTI), el Ranco Nacional de Desarrollo (BWNADE) v la
provincia respectiva.

a. ORJETIVOS

Desde sus comienzos los objetivos de los Centros ATI pueden

sintetizarse como sigue: .

- Contribuir al desarrollo de las PY'ES provinciales y asis—
tirlas en txdos los aspectos que traban su desenvolvimiento.

- Fromover y proponer cauces de asisternwia técnica en funcién

de lops problemas y carencias detectadas en las FYMES.

- Impudsar el accionar de grupos empresarios con la finalidad

que ejerciten en comin la solucitn de sus necesidades.



b.

- Difundir la existencia de prestaciones de la SICE v otras
instituciones relacionadas con la misma, extendiendo vy
ampliando de manera constante el accionar entre el enpresa-—
riade promoviendo la integracion del mismo con la comunidad

y con los planes de desarrollo.

- Informar a las PYMES respecto a: financiamiento dispanible,
" comercio exterior e interior, leyess de promxcidn, tecnolo—
gla, organizacién y desarrollo empresario, actualizacitn
legal e impositiva y todo tipo de inguietud gue pusda

canalizar el centro.
FROGRAMA

Fara el cumplimiento de dichos objetivos, se pueden detfinir
cuatro grandes lineas de accitn: i) Informacidn: ii) Asesora—
miento; iii) Capacitacidn: iv) Ventanilla de la SICE.

i) Informacidn: Las tareas de informacion apuntan tanto a poner
en conocimiento de las PWES, todos agquellos temas, que puedan
resultar de su interés como las de difundir las prestaciones de
los Organismos patrocinantes SICE, INTI, BANADE y de cualquier
otro organismo que tenga informacidn o brinde servicios de
interes para las PYMES, facilitando el acercamiento entre los

mismos y sus potenciales usuarios.

Los temas a ser difundidos o sobre los cuales el Centro debe

prestar su asesoramiento son:

- Normativa, procedimientos, servicios y publicaciones a nivel

Nacional y Provincial sobre:

. Exportaciones

. Immrtaqimes

. Promocitn y forento industrial

. Registro Industrial de la MNacion

. .F‘rc»piedad Industrial (Marcas y Fatentes)



. Compre Nacional
. Aduiana

. Impositiva, etc.

Informacion tecnolégica: Servicios vy publicaciones del INTI

y otras instituciones tecnolégicas.

Infarmacidon financiera: Lineas de crédito intermacionales,

nacionales y provinciales.

Control de calidad: Organismos que brindan asesoramiento
respecto de normas técnicas intemacimales, regionales vy

sectoriales.

Mercado: Oportunidades comerciales, estudios de mercadao,
proveedores, camaras (servicios y publicaciones) y servicios
de Consejerias econ@micas.

Informacion sobre  capacitacitn: Difusidn de cursos de

diversas entidades de interés para PyYWES.

Las tareas de difusion de informacién que los Centros deben

llevar a cabo son de dos tipos:

ii)

Difusion masiva de informacién referida a los tewas citados
precedentemente, a través de distintas formas segun las
realidades provinciales (en mano, por correo, mediante
medios masivos como Diarios, radio y TV; a traves de

Camaras, carteleras. etc.)

Atencitn de consultas  puntuales con  informacién propia o
solicitandn la respuesta a la Central de Coordinacidn guien
la derivara al Drganisnm_pertina'\te. (Este segqundo tema se

relaciona can el punto 2, Asesoramiento).

feezoramiento: El  tipo de asesoramiento brindado por leos

Centros puede presentar distintos niveles que se relacionan con



la

procedencia de la demanda. Un  listado no taxativo de los

mismos puede ser el siguiente:

iii)

Una simple orientacidn y/o derivacion.

Funcionar como wa ventanilla dnica de informacién para el
empresario, brindando los distintos datos requeridos para la
formulacidn de un  proyecto de cualhquier‘ tipo. For ejemplo:
Ante wn requerimiento empresarial respecto de un crédito
internacional, brindarle informacion sobre la normativa del
tratado, asesorarlo  respecto de la presentacion, los
tramites requeridos, facilitarle listados de proveedores de

equipamiento, informarle sobre las oportunidades comerciales
para exportar, etc.

Asesoramiento especifico (en gestion, tecnoligico a través

de un Centru del INTI, efectuando un estudio de mercado,
etc.). . '

Supervisidn de un proyecto.

Estudio de prefactibilidad.
Formilacidn concreta del proyecto.
posibles demandantes de un Centro son:

los pequefios y medianos empresarios (de sectores formales e

informales).

Las CAmaras empresarias.

Los Organismos Frovinciales y Nacionales.

Capacitacion: Coordinacitn de actividades de capacitacién

(conjugar oferta con la demanda y contribuir al mayor ajuste

entre ambos).
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Relevamiento de 1la oferta de capacitacién e:-:is_tente en
organismos provinciales, nacionales, wniversidades v
entidades privadas vy coordinacion  con los gobiermos
provinciales y Camaras para concuwrrir con un minimo de

costos a satisfacer las necesidades del empresariado PYIE.

iv) MVentanilla de la SICE: Uho de los objetivos previstos para

"la Red de Centros es su posibilidad de funcionar como
ventanilla para tramites & iniciarse en la SICE, en el
interior del pais. A titulo tentativo se utilizd la Red como
ventanilla del Crédito Espafol, del RIN y del FOFEX, con
buenos resul tados.

La posibilidad de afianzar este tema con la Secretaria,
asl como la de efectuar alguna experiencia con algin otro
Organismo Nacional, permitird avanzar en el proyecto de
ventanilla de tramites dnica y simplificada para los

pequefios y medianos’ empresarios.
ESTRUCTLRA MINIMA

La estructira minima de un Centro ATI esta compuesta por un
Director (algunas provincias tisnen también un Consejo Asesor)s
un Extensionista (generalmente son ingenieros de INTI y BANADE):
éste atiende todas las inquietudes del empresario y las redine en
wa ventenilla dnicay no espera gque los empresarios lleguen al
Centro ATI sino que ellos visitan las empresas y ofrecen los
servicios de INTI vy BAOMADE; uwn Evaluador Ecaondmico vy un
Financiero y un Administrativo (éstos dos dltimos nombrados por

la provincia correspondiente).

A cargo de la Coordinacidn vy Supervicion de 1la marcha
gerwral de la red de Centros ATl se encuentran el Centro de
Coordinacion Operativa, que depende de la Direccién Nacional de
Desarrollo Regional, de la Subsecretaria de la FYME. Esta Central
ademas cumple la  funcion juntamente con el INTI en los aspectos

especi ficamente tecnolédgicos, de alimentar de informacion a los
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Centros, producir material de difusién especializada y organizar

cursgs de capacitacitn para el personal.

En la actualidad se estd constituyendo una base de datos
estadisticos para toda la Red que permitird a los Centros, que
estan  siendo equipados con microcomputadoras, conectarse a diver—
sas fuentes de informacidn, como el Centro de Investigacién Docu-—
mentaria del INTI, el Sistema de Informacién Comercial Computari-

zado de Comercio Exterior y a uwna base de datos normativa a

~crearse en la Central de Coordinacién Operativa. A travées de

ellos se obtendrd informacion sobre lineas de crédito, tramites
de industria, tramites de aduana, listado de Camaras, Centros e

Institutos de Investigacion, asi como, asesoramiento en normas

técnicas.,

BELLRSOS

La Red cubre todas las provincias del pails, si bien en la
actual idad funcionan solamente 17, constituyerndo la unica
excepcidn la provincia de Fuengs Aires. Los gastos que genera su
fucionaniento los  cubren: los cc;respnndientes a locales,
papeleria, servicios telefénicos y personal administrativo, la
provincia en la que se encuentra radicados el centro; el resto es
cubierto alrededor de dos terceras partes con aportes del INTI y
aproximadamente una tercera parte con aportes de BANADE.
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Serior
Secretario General C. F. 1.
del Eonsejo Federal de Inversiones INGRESO
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S /- . No_S 5326

De mi consideracion:
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. Sin otro particular, saludo al Sr.

Sexcretario General mey atentannle,

NILINW [N P{BARAN & ¥ 4]
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INSTRUMENTOS DE AFOYO A LA FECUERA Y MEDIANA EMFRESA

SEGNDO INFORME FARCIAL

1. DESCRIFCION FRELIMINGR DEL FROGRAMA. DE COUFERACION

a. ANIELEDENIES

o de los obietivos primordiales de este esbtudio de instrumsotos
de apoyo a la peguesia v meclisna empreza, es la forsalacison, aplica-
cidon  y podterior evalpacidn de un programa de cooperacicn poe parbe
de la Frovincia de Renos Adres, dirigido al sector de industrias

metalmecanicas.

el l?i!““;ifl!@?’ irfarme, @ ofectud un relevamisntn i la ofer ba
etistente de instrumentos de apoyo, por parte de los distintos
organismos "néia_cicnales y provinciales que dirigen su accionar hacia el
estrato de enpresas FYME, en lag areas de Tecnoloola, Ascciacionss,
Bestion Empresarial y Apoyo Financiero. En base a dicha oferta, sera

elaﬁarado el Frograma de Cooperacidn.

Las empresas selecclonadas corresponden a dos dreas geograficas

del Gran Buenos Aires:

- Zona S, que comprends log Partidos de Avellaneda, Lanos vy

L.omas de Zamora.

- Zona Norte, que conprende los Fartidos de Vicente Lope:, San

Isidro y San Fermando.

En los puntos siguientes, se detalla, en primer  lugar, los
criterios utilizados para la seleccidn de enpresas; en segundo  lugar
=2 presonta la lista de enpresas s@!.ﬁ«:t:.tr;natlas on cagda soma en bhase a
dichos criterios: vy  finmabeente el contenddo prellminae del Frogrome
de Cooperacitn, analizando previamente las principales caracleristi-

cas que daberd reunir ecte Frograma,



b. CRITERIOS_UTILIZADDS FARA LA SELECCION DE EMFRESAS

'De las empresas pertenecientes al sector metalmecénico relevatlas
enl la encussta realizada en 21 marco del Convenio de Cooperacion
CFI-CEPAL, se seleccionaron aquellas que revelaban poseer un mayor
dinamnismo, asociado con inguietudes innovadaras en  distintos

aspectos.

o

 Sa  analizaron las respuestas de las empresas a 18 preguntas o

formuladas en la encuesta, indicativas del grado de interes de las

firmas en temas relacionados cons

- Deseo de vincularse con el sistema cientifico-tecnolédgico;

Nivel de edLlipamiento y avance en  temas de Investigacidn y

desarrollo;

FParticipacitn en Agrupaciones con finalidad exportadora, conpra

de insumos vy desarrallo tecnoldgicog

Enperiencia sxportadorag

t

Inversiones realizadas en los Ol timos atos y planes fuluros;

A partir del relevaniento efectuadn, se selecoionaron 1as enpre-~
sas que cunplen con los requisitos de elegibilidad minimos para parbi-

cipar del FPrograma de Cooperacitn, detalladas en el punto siguiente.

c. EMERESAS SEECCIONADAS FARA EL-FROGRANK DE LLOPERACICN

I0NA SR, Del total de 74 empresas relevadas en la encuesta en
los tres partidos de esta zona, se seleccionaron las siguisntes 54:
M
M. NOPEGE DE LA EMFRESA DIFECCION

ZL Delpiano y Rionegrno 5.0, Catamaroa 21860 ~ LANMIS

35 JINTARES S.A. Fosbamante 2495 - Garli

& Est.Mecanico Marte S Juduy LURD - Lanus

8 Industrias Delgado 5.A. ailmes 1222 - V.Alsina (Lanus)



N
ENG. NXERE DE LA EMFRESA

3% lLande 5.4,
42 . Trevisan Hhos S.A.1.C.
44 . Domingo Antonio Capria

45 | Industrias Fugliese S.A.

46 Electr.lndust.Zoloda S.A.

L

48 Tekmatic S.A.
4% Federico Vogt Est.Met.’

b Fayro S5.R.L..

&8  Forja Atlas S.A.
71 Manipul

74 Bromio y Cta, 5.A0,
7€ Talleres INA S.0.
80 Luxsa 5.A.

a2 Ind.Electr.NAZ& y Cia.

266:: Automac ton Micromecanica
274 Furelio té-iund.in S.A.

276 Oxicorte 5.A.

247 Valam S.A.I.C.

Cnel D'Elio 21489 - Lanus Deste

v, Rosales 1241 - R.Escalada (Lamus)

Jose Mo Morenp 754 ~ Lanus

A.Del Valle 1180 - Lanus

Ministra RBrin 2637 - Lanus

Salta 993 -~ Lanus

Maldomado 359 — RiEscalada (Laws)

Fayro ZA5 - L.de Zamora
Frieirichs 325 - Llavallol
l-:*r“!a,.‘zl.t.l T - Lanus
F?'«:it:.:.\!ar-szla 1650 — Avel lanada
Avel laneda

Lacarra 1130 -

Aldecoa 1154 ~ Avellaneda

Uruguay 267 — Avel laneda

Lincoln 157 Wilde (Avell.)

Cnel .Garcia 302 — Avellansda

f

Eruador 740 Avel l anexia

B.de los Ital.353%6 - Wilde {(fvell.)

(L. Zamora)



N

ENC. NOMERE DE LA EMFRESA DIRECCION

293 Fouces y Fudor Jose M. Estrada 2245 - Avellaneda
312 Rolamar S.A.C.1.F. Irala vy Aconca ~ Llavallol (L.Zamora)

15  Arsenio Sarmovich y Cia Friedricts 844 - Llavaliol (L.Zamora)

317 Olivero Rodriguez Electr. San Antonio 757 - Turdera (L.Zamora)

¥

324 Thermax S.A. Molina Arratea 1650 — L. de Zamora
Z27 Davica G5.A. Brasil 25&0 - V.Atg‘.ina (Lanus)

I3 Indumag Electronica Va.de Lujan - Lanus Este

344 Merle 5.4, M. Fedraza 2749 ~ V.Alsina (Lanus)
249 Famnya S.A.‘ Warmes 050 — V.Dianante (Lanus)
8?7 Gregori S.0. Aldecoa LT77 — Avel laneda

221 Tlga 5.A. fral. Molinas 844 — Sarandd

&) Frutex S.A.C.I.F.OLLA. Eelorano 2030 - Avellanaeda

621 Baraventa Hhos. S.A. LM .Campos 2547 - Sarandi (Ovell,)
&22  Tecnon Argentina Cordoba 1220 - Sarandl (Avellansda)

2N NORTE. Del total de 449 empresas relevadas en la encuesta en

1os tres partidos de esta e, s seleccionaron las siguientes 20:

¥

ENC. NOMESE DE LA EMERESA DIFECCICN

73 TEAD Instrumentacion S.A.  Alsina 3014 ~ Munro - Vie. Lope:z
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6HLE

&H14

&HY7

624

NITEE DE LA EMFRESH
Focdol foo Budak S.A.
Colloca S.A.

Ind. Metal. Céspedez 5.A.
Lentax S.A.

Tezza S.A.

Inflex S.A.
Met.Aguiles Tregnaghi
I“lagne?: S.R.L.

Lino S.A.;.C.F.e I.
Dinatécnica 5.A.
Cincem 5.A.1.C.F.e I,
FPrax y Tell S.A,

Interienia_r Forma S.A.
Tecin Rocembaguer:
Maguivial S.A.1.

Impra S5.A,

Fratt v Cla. 5.A.

Corbatlo y Cla. S.A.0.1.1.

Servotron S.A.

DIRECCION

Fanama 1724 — Martinez - San Isidro

Esmeralda 1888 - Florida — Vte. Lope:z

Ader 1134 - V.Adelina — San Isidro

Edison 1191 — Martinez — San Isidro

Montes de Dca 6429 — Vte. Lope:z

23 de Mayo 1764 - San Fermando

Roca 4531 - Florida - Vte. Lope:z

Mejico 1965 — Martinez —San Isidro

Cuyn 3472 — Martinez - San Isidro

R.Encatada 3% - Munro - Ve, Lope:s

Fosatlas 26870 — Musro ~ Vie. Lope:z

fMwghino 537 - V.Martelli ~ Vie.lLopez

Miirnmo Costa 1957 — San Fernando

M.de Oca 6719 - FMurro — Vie. Lope:z

Correqal 4147 -~ Muro - Vte. Lopaz

Alem Z265 - Munro — Vie, Lopes

=g

Gral. Roca 4082 - Funro — Vie, Lopen

Few ris 9S40 - Puro ~ Ve, Lope:s

friateniul 247210 — Purro — Ve, Lopesz



d. FROGRAMA DE COOFERACTION

El Frograma de Cooperacion deberd reunir algunas caracteristices

que faciliten su implementacion, tales como:

- Foner al alcance de 1oz empresarios la oferta existente en las
distintas A&reas gque abarca el programa, efectuando acuerdos con
los organizmos ya existentes gue presten el servicio ofrecido.,

= Estar basado sn un nwero reducido de propuestas concretas.

- Ber de interds de los empresariog.

= Apoyarse en planes ya probados o en ejecucidn.

El Frograma de Cooperacidn comprendersd cuabro dreas principeles

relacionados con temas de interds para lag FYMEsS,

AFUYD_FIMNNCIERD -

En nuestro pals endsten may pocas lineas crediticias destinadas a
financiar inversiones; practicamente la totalidad de ellas proviens
de fuentes extermas o estd vinculada con los acuerdeos firmados con
atros  palses. Datas esas coracterizbicas de les fondos disponibles,
wa accion eficaz al respeclo rexuericd acercar a las enpresas o las
contrapartes de otros palses o faciliterle la gestidn erediticia. A

centinvacicn, se detalloran las acciones propaestas en cada Caso.

FROYECTOS DE  INVERSICNES EN EL MWD DE LOS TRATADOS CON ITALIA
Y ESFARA. Do propone wubilizar bodas las vias aphas para establecs
las nacesarias  vinculacicoones entre onprosarrios argentinns e jtalia-
nos. Las  instituclones  gue actualmenbe 5o oncuentran oporando en o
tarea  de vincular a los empresarios argentinos e ttalianos, v con las

que se propene corvenir 21 trabajo en cerviunto sons

Banco Provincia: A traves de su oficine de representacicn en
Milan, ofrece la blsguedda de posibles socios entre las empresas
{talianas, con quienes los empresarios argentinos pusdan efectuar
emprendimientos  conjuntos, en =l marco del Tratado de Asociacion

“articular com [talia.
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Instituto de Cooperacién con el Exterior (1.C.E.): A traves e
su oficina de representacion  en Euenos Aires, esta institucien
dependiente del Ministerio de FRelaciones Exteriores de Ikalja.
contacta a los enpresaricos interesados con las Camaras Empresa—-
rias sectoriales, publicando en sus boletines la lista the enpre-—
sas  argentinas interesadas en asociarse con sus pares italianos.
También en su sede de Buenos Aires, pueden consul barse las aulas
de las industrias italianas.que contienen buena informacion scobre

ias empresas de cada sector. -

Mondoempresa: Deberd  aprovecharse el convenio  de cooperacide
elstente entre  la Provincia de Buenos Aires y esta institucion
para  la -bisquedia de empresarios FYPEs {talisnos interesacion en

Asociarse con empresarios FYMEg argentings.,

Departamentos de FEQL'IE'FL«EI y Mediana Industria de la Uhidn Indus—
trial y la C.G.I.: /Mobas instituciones ban mostrado su interds
en promover  enprendimientos coniwnitos de sus  asociados  con
empresarios  ltalisnos, para lo cual han firmado convenios con las

Centrales Emnpresarias  italisnas (Confapi, C.N.A. v Confincus -

tria).,

OR0S FROVECTOS DE  INVERSION — LINEA FOPYME. bsta linea provie-
ne de un crédito otorgado por el Renco Muancdial al BAMNADE, que éste
represta a  otras instituciones, entre ellas el Ranco de la Frovincia
de  uenos Aires, cuya operatoria yva fue explicada en el primer infor-
.

Ademds  de poner  en conociniento de las enpresas la existencia v
caractanristices de esta linea, vy rontactarlas con el Doneo Frovincia,
podrd estudioree la manera de finsnciar ef A vilisis oz facbibi)icad
del  proyecto. tha posibilidad seria oue =1 Rance Froviocia b lice =
personal  téonjco, o contrate consultores estornos dol Brrisbro e
habilitd a tal electo, cuvo costo se carguen al proyecbo, v ose amor ti--

ce con 2l o mismo.

Asimismo  podria ofrecerse a las empresas o] estudio tec il dngico a
efectuar @or  la C.L.C., 1o gue se desarrol lard al analizar ol EV LIV

tecnologico a brindar por esta jinstitucien.



AEOYD TECNOLOGICD

FROGRAMA DE AFOYD TEENLOGICOD. Sus caracteristicas de detalle
deberan discutirse con la Condsidon de Investigaciones Cientifices y
Tecroldgicas (C.1.C.).si bien se considera gue su contenido basico

deberia cubriry,al menos, los siguientes aspectos:

- Malisis de factibilidad de provectos, desde el punto de vista
tevznologico.

~ Diagndstico industrial, gue permita informar a los onpresarlos
los principales problemas o cuslles de botella que se e
podirian plantear dewde @] ponto de vista de la tecnologia en
uso.

= Transmisidn de la informacion sobre  tecnologia  disponible
internacionalmente, a  bravés del Banco de Datos del Ingtituto

Nacional de Tecnologla Tndusbeial (INEL).

- Convenios para desarrollo de nueves productos o procesos.
GESTION

OFRS)E DE FORMACION DE EBEMFPRESARIDS. P el primer informes, oo
explicd  la mecanica de los curons ofrecidos por La Fuwlac idey Empreoetec
para  la  formacidn de industriales perteneciootes a empresas con alto
covtbenide  tecnoldgico.  Teniendo en cuenta gue la Frovingia e Brenos
Aires participa indirectonpsobe de  la Fuidacion, ya  qgue =21 PBanco
Frovincia la  inteqgra VI'JESL"F_‘ sus  Inigios comd Froyecto B etec, se
propene  aprovechiar  Ia enprrelengia aguitatada por la misma, para que
coording  la electeidn de cursos para 'E‘m;ﬂ.r"»me:\r“icws, con caracteristicas

similares a los organizados por 1a inshitucion.,

La idea es acordar un curso especialmente dirigido a los enpresa—
rios que se manifigstan como nds dindmices del grupo miestral, v efec-—
tiar wn sequimtento de los proyvectos de inversion que se estudien so
el grupo, incluyendo el apos;/o financiero, btecnoldgico, e instito-
cional.

ASLCIAGICN

FROGRAA DE FOENTD DE ESOUEMAS ASICIATIVOS. O partkir de tas



entrevistas con  1os emprresarios, se podrd obtener s idea mas clars
sobre los desoos. de los mismos de formar agrupaciones, y por gué son
tan pocas  las realmente enlstentes, cuoando un primer andlisis
pareciera indlcar la conveniencia de su constitucion, tanto para la
adauisicion de insumos, como para la colecacidn conjunta de la
produccidn y la exploracicn de mercados esternos,

|

Se considera conveniente profundizar el estudio de algun caso de
asoclacion  productiva de busn funcionamiento en el ambito industrial,
para determinar los motivos fundamentales de su éxito. Tambidn poderia
ser  Gtil contar con la colaboracién de alguna Camara empresaria de la
que  participen este tipo de Azociacicres, como por ejenplo la Camara

Argentina de Consorcios y Cooperativas de Exportacicn,

2. CARACTERLZAGCION DE LAS FIFMAS_DE 2000 NURIE Y ZONG_SUR A FARIIR LE
LOS FRIFEROS RESLLTAXES E LA FLESTRA

La caracterizacidn de laz  ronas pue se presenta o conbtindae ién
debte considerarse preliminar, por coonto en el momento de redactarse
este trabajo no se dispow  de booda la i formacion nesosaria para
realizar un diagndstico acabado, Ademds. @ estos  dias se estén
realizando las visitas a las empresas con €] objeto de invitarlas a
la reuwnion sobre tecnologin, las que se aprovechan para coovenir
futiras  reuniones  para  profundizar  la informacion obienida e las
encuestas, do esta  manera rexcler  realirar un diagnasticso mas
acabatio.

a. INCIRRENIENIEE FATA LN T EFIF 10D

| 1 ETEREEAC ALELLIG

La aplicacidn de polliticas espevificas oe fomonto, tropiera con
el inconveniente de gue no existe un criterio ondco, undforae, gue
poeda ser ubilizado eficazmenbts para la clasificacitn de las emprosos
industriales por  tamafio en distintos  lugares, tiempess o tipo de

actividad, ni  tampoco enown mismo anbite, en dgual momento vy para ue

mimms quehacer,
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La  conbinacidn  de mds de un criterio de clasificacidn (pereonal
ocupadc,  volwwn factuwrado, capital iovertide, entre obros), siani-
fica uw avance  lograndose  agripanienbos ce firmas més bomegdgneos,
pera no lo suficients como para la aplicacidn de aguellas politicss o

el 1o dirigidos.

For lo tanto, se hace necesario avanzar al interior de los agerupa--
mientos conwvencionales, en  la identlficacidn de tilpos de emprosas vy
de problemas especlficos ligados a elles, para lograr un mayor grado

de horeneneidad.

Freviamwnte, =ze detallardan los criterios utilizados para s
definiclédn de FYMEs, los que siguen los lingamientos del trabajo de

Yoguel v Gatto sobre el tema. (1)

b. LA DEFINICION DE FYMES UTILIZADA.

£l relevaniento de empresas pequeiias y medianas de la rama metal-
mecanica de la Frovincia de Buenos Aires, en el cual ge bass esta
caracterizacion de las Zenas Norte v Sua del Gran Boenos Alres, se
realizd  teniendo en cuenta los siguientes criterios de clasificacion,
basados &n el valor bruto de produccion vy en el personal ocupado peee
las firmas.

£l estrato de FYMEs estd contormado por el corduntlo de estableci-
mientos  industriales gue guedan al excluir las plantas “"grandes” v
las  "micraindustrias”, por 1o gque se hace necesario definder en oriper
lugiar estos dos estratbos.

FLANTAS GRANDES: Son auellas gue en los Censos Ecomdmicos de
P72y 1984 han declarade wn valor ee produceidn anoel superior a
F.30.000 ddlares,

MICROINDUBTRIAS: Son las plankas  que coupsn hasta 9 perscoass o
que, superando este Himite, tieoen un valer de produccidn inferior a
los 50,000 ddlares anuales.

El grupn FYME, a su ver, s2 suidlivide en los siquientes
subostratos:

ESTARLECIMIENTUS MEDIANDS: Son aquellos oy nivel de prodoc—
cion es superior a 00000 didares antales y en los que, al menos, el
734 del persmal ocupdacdo son asalariadoss
(1} Yoguel, Gabriel y BGatto, Froncisco: "lLa Problomatica de las
FeqLienas Y Meddianas Empresars rchustriales: Algunns  Anpectos
Fetodologicos  Aplicados  a) Casn Argentine”) Busnes Alres, snaro de
L3, Frograma CFI-CEFAL Fride - Documsnto de Trabajo NE 18,

]



ESTAR ECIMIENTOS INTERMEDIOS: Este grgsa estd inteogrado poe
plantas cuyo valor  de produceidn es superior a 120.000 e inferior a

FOOO0) dilares anuales.

ESTARLECIMIENIDS  FEILENDS:  Easle ogrogpa conprende las planbac
cuyny  valor de produccidn Se encuenbra enbee 50,000y DD0L000 el ares

anuales,

51 bien los criterios basicos =son los sefaltados, al reallzarse lad
encueata  se  agruparon todos tos esbtablecimientos cuya factiracidn og
inferiar a 0000 dolares, por lo cual Figuran juntos establecimigzo-—
tos intermedios y pequenios, oudiendo incluso abarcar microindustrias.

c. CRUERICS DE CLASIFICACION ADLCTONALES UTILIZARLES

Dado que el accionar de las FYMEs no se preduce en forma aistada
del conjunto de la actividad econdmica, los criterios de clasifica—
cion deben abarcar tanto aspectos micoscondmicos Coem  macresco-

‘NGOMicos.

Con el objeto de lograr wn diagndsticn no convencional del estra-
to' de las FYEs encuestadas, paulatinamente se irdn incorporando al
mismo  aspectos  tales cono: desarrollo de encadenamientos productivos
hacia adelante y hacia atras, mecanismos de subcontratacicn. grado de
diversificacidn y/o especializacion productiva, graco de dependencia
de  las empresas de mercados  de tipo oligopdlicos y oligopstnicos,

grado te integracion horizental y vertical, entre otros. (2

La  importancia de analizar la arbiculacion de las FYFEs con otras

firmas con  las que se relacionan tanto a traves de sus compras comng

(2) Los criterios de clasificacitn estdn  tomados  de Yoguel,
Gabriel vy Kantls, Fugo: Vaersion  prebinboar el docessto  sobre

eslabonamientos productivos: Frogeama UF E-CEFAL FYIDE



de sus ventas, aparece por la necesidad de diferenciar entre situacio—
nes distintas segin gue las anpresas peguedias 0 medianas sean mas o
menos  dependientes de aguellas consideradas grandes.  En general ,
praedle  decirse que  la ldgica  de comportamionto global de las s
Lrazciende los limites de la propia firma YOLRIE) [IEF & St M Or CONpE e
siin  requiere el analisis de su insercidn en un contesto argani zacio-

nal mayor, en el gue prevaloce =0 su accionar la gran empresa. (3)

d. DIAENETTLCN) FIELIMINAG DE LAG YRS DS LAS Z0MAS NIRTE Y 61y

fa sefialaran  las caracteristicas esprcificas de coada una de las
mtnas  mencichadas vy osus similitudes o difoerenciss con 21 tolal de las

anpresas integrantes de la moestra.

La muestra se compone de un total de 188 empresas, de las cuales
las 74 de la Zona Sur repfesa'ltan el 397,47 v las 44 e la Zona Norte
el 23,44, Teniendo en cuenta el alto porcentaje de enpresac de 1a
Zema Sur sobre el total de la encussta, los porcentajes correspondien-
tes a esta zona no debertan ser oy distintos de los del total: sin

embargo en algunos casos hay diferencias significativas.

- Be analizard en  primer  términe, los montos de facturacion, oo
que  segln lo explicado definen los estratos de empresas. el total de
la muestra, el 3,47 fachwra mas de uds 2500000 por oo, perbeos-
ciendo, por lo tanto, al estrato de "empresas grandes". E1 55,74
corresponie a  "empresas  intermedias" oy "pequeias’, agrupando a las
enpresas cuya  facturacion es inferior a wbs 70000 vy 2l 8.9

restante corresponde a las "empresas mexiianas',

Less porcentajes correspondientes a  la Zona Suy, sungue noomsy
distantes del  praredio, demuestran . mayor predominio de los
establecimientos  intermedios v pegquetos. los que representan el 67,77

dexl total. Los medianos represeaiton el 33,840 v tos grandes ) 4%,

A3 Yoguel, Babriel vy Kantls, Moo op.ocit,



En la Zona Norte, por el contrario, =se observa wa mayor

presencia que en el promedio. de los establecimientos  de mayor

envergadura. En efecto, el 11.6% de las firmas de la zona faclturaban
mas de uds I.000.000  por afio; el 44,27, entre ufs AXI 000 v ubs
J.500.000 anuales, mientras que las emresas intermedias y DL s g
r'e;areserltalmn tambidn el 44,27, porcentaje que es muy inferior atl

62,77 correspondientes a la Zona Sur.

En cuanta al grado de especializacitn, el mismo se determing
teniendo en cuenta cudntos pr‘ociur:hé.u% fabrica la empresa y e
po:'cmta_]es ‘representan * los mismos sobre el total. Se consideran
empresas  "especializadas" y "muy especializadast, aguellas en las que
su principal producto representa entre el 707 y el 1007 del total.
For el contrario, se consideren "diversificadas" y "muy diversifica—

L1}

das aquellas cuyo principal producto representa menos del 707 de sus
ventas. El estrato "intermedio" estd conformado por las empresas cuyo

principal producta representa mas del 707 de su produccidn, pero los

productos del ndmero 3 en adelante explican mas del 5% de la misma.

En el conjunto de la muestra, el 43,87 pertenece al grupo ds
enpresas  de mayor especializacion v el 47,84 al de mayar diversifica—

cién, restando el #8,67% para el grupo intermedio. Las dos zonas bajo

andlisis presantan caracteristicas marcadamen te diferenciadas.

Mientras que en la Zona Sur el 35,472 de las empresas son especiali-
radas, e la Zona Norte este porcentaje es del 34,74, For el contra-
rio, en la Zona Norte el 98,1% del total son empreses diversificadas,
mientras que en la Iona Dur este porcentaje dismimye al 37,84, En
ambas  z2omas el porcentade de empresas  con un nivel intermedio de

especializacion, es poco significabtivo v carcano al prooedio.

Con relacidn a la facturacitn "a pedido”, cuyos niveles ce
miden tomando en cuenta el porcentaje que representa respecto del
total de ventas de la enpresa, 2 establecieron tres franjas: la
primera coffesmwﬁe a apellas smpresas oo "bajo  porcentaje de
facturacidon a pedido”, el cual represefita menos del X% del total.
l.as empresas con "alta factwracion a pedido”, =son anuel fas en gue la
misma  representa mas  del 704 del total, restando la franja interme-

dia, con facturacion a pedido entre o) 207 v el 70% del total.
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Ery el total de la miestra. el 27,17 de las empresas tienen bajo
porcentaie de facturacion a pedido, el 35,7 kiene alto porcentade de
facturacion a pedido y el 17,64, valores intermslios. En la Zona Sar,
tienen baja  facturacion a pedido el 25,87 de las empresas; alta, o1
47,7 e intermedia el 18,7%. Los porcentajes son signi ficativamente
distintos en la Zooa Norte: sdlo el 9,170 de las empresas tiens baja
facturacidn a pedido, mientras el 65,9% tiene alta facturacién a

pedido y el 254 se ubica en la franja intermedia.

; El gratgo de exposicién en las ventas mide el grado de sujecitrn
del negocio de wia  énpresa de un mayor o menor ndmero de clientes.
(4). For ejemplo, se consldera que una empresa estd altamente expues-

‘ tal;;c:t.umdc: su ‘principal cliente absorve entre 35 y el %% de su produc—
ci@‘e y su oexposicion serd may alta si e]l porcentade absorvido es de
Cmas del . For el cortrario, se considera de may baja exposicisn a
laé firmas en gue ningin cliente supera el 107 de sus ventas y los
diez primeros no llegan al 704 de sus ventas: de baja exposicidn son
aqyzellés que‘.- avngque sus diez primeros clientes no superan e! 70%, el
‘prirrerﬂ supera el 10%. En el tramo intermedio se ubican aguellas
enpresag  cuyw  primer cliente no llega al 35% de sus ventas vy entre

seis y diez clientes absorven el 707 de sus ventas.

r Los  valores para el conjunto de la muestra sons alta exposicion,
I28657 mediana  exposicion: B4y baja, S59P,.1%. Estos valores no
difieren significati_vanﬁwtsz de los de cada zona, awrpe en el sur
siber el porcentale  intermedic. Los valores de zoma sur son: 32,5%,
14,5 vy 92,84, para alta, media vy baja exposicidn, respectivamente.
Fara Zoma Norte, los valores son: 37,24, 6,94 Y 55,94,

E | .

A partir de los elementos disponibles, se puetle intentar wna
primera - aproximacidn descriptiva de las diferencias entre  ambas

zonas. En primer  terminog, se puede observar una diferencia en el

i

(4) Yoguel, Gabriel y Kantis, Hugo op.cit.
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nﬂ%’utn de factiracidn, indicative que el tamafio promedio re los esta—
blecimisntos e5 mayor en la ZYona Norkte que en la S, Si bien
pareciera un elemento  subjetivo, las perimeras visitas realizadas én
ambas  zanas para invitar a los enpresarios a la  reunidn. sobre
tecnologia, deja la sensacion que el promedio de los establecimientos
SO0 m&s grandes en la Zona horte cue en la Sur, con precedimientos v

estructuras internas-mas sofisticados en-aquella que en esta.

i
+

¥

El comportamiento de las variables "especializacidn” v "facturas--
cion  a pedide”, presenta caracteristices aparentenente contrapuestas.
Mi.én tras que la Zena Norte presenka wne estructura de venkas mas
diversificaedas gque la Sur. en "facturacion a r.\écj.i.dm”, rextistran mocho
mayor  dependencia  de un  cliente que &n Zona Sur. Wha explicacion
prdria  ger la mayor incidencia gue '3«2 presenta e Zona MNorbe de plan—
tas satelites, o fuertenente dependientes de una terminal (autowno-
tr‘iz, por  ejsmplo). For o Lariboy, &1 hien la mayor especializacion
tendria su correlato en 1o mayor cooplejldad orgordsativa de iags
empresas, ia mayor  depeodencia de terminales se reflejaria en el
miEho  mayor  porcentaje de facturacion a pedido en 1a Zona Morke gus

ert la Sur.

For dltimo, es poco lo que se puecks afirmar sobee la exposicitn
en' las ventas, ya que los valores entre zonas presentan pocas

diferencias y son muy parpcxdoq Al promedio general, 1o que 0o

perinite aventurar hipotesis especiales.

- Fesumiendoa, en la Zona Norte se puede apreciar establecimisntos
de. mayor envergadura que en la Zona Sur, con fuertes lazos de

dependenicia con sus clisentes ya que el grueso de su facturacion ss a

pedida., Pese a ello, son mias diversificados en sus prochuetes, 1o e

podria explicarse en gue =i bien el greso de su produccitn es a
pedido, fabrican una gama de bienss bajo este sistema. Tanhién poede
petisarse  que el grado de exigencia en cuanto a control de calidad
imﬁjestos por el cliente "a pedido”, facilita w paralelo desarrollo

de otros productos.
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a. GESTIONES FEAL IZADAS

| t.a ‘idea‘ inlcial de esta reunddn  surgio meses atras con la
rea‘lizacion de algunos  encuentros  con autoridades y técnices de la
Comision de Investigaciones Cientificas vy Ternoldgicas (C.1.0.0,
lle;wados a cabo en la sede del Rywo de la Frovincia de Ruenos AQires
en: esta ciudad, con la parkicipacidn de autoridades de la Direccién -
Frovincial de Folitica Industrial vy- de la Fequeda y Madiana
Industria, del! Consejo Federal de Inversiones (C.F.1.) y de la

Comisitn Econtwmica para América Latina vy el Caribe (C.E.F.A.L.}).

s

En estos encuentros preliminares se conversd sobre la meioe-
Mmanet-a e acercar  a  los emppresarios al sicstens cientlfiro -
tecnolodgico, concluyéndose en la conveniencia de efectuar una jornarda

de trabajo en un centro de investigacion de la C.1.C.

A conienzos del mes de octubre  so realizd una reunidn coo el
Subdirector de la C.I.C. Ingsniero luds Traversa en 1a sexde de la
Comision en la ciwed de La Flata, e la cual se hizo el prirer
esbozo del contenddo de dicha reunidon, definiendose lag comisiones A

organtzarse y la fecha tentativa de la joroada.

En posteriores comnicaciones telefénicas =se confirmaren  las
ctonisiones, personal técnico de la C.l.C. gue coordinaria cada
comisidn, mwero de empresarios que partlciparia y tugar vy fecha de

‘realizacidn de la reunién.

© Bimultaneamente, se mantuvieron rewniones semanales en la sede
del OFI con la participscitn de Francisco Gatte, por la CRFAL
Gabriel Yoguel y Hugo Kantis, por el (F1 v fAriel Uspierres v
Alejandro Zamalloa, por la Frovincia de Puenos Aires. Fn éstas, se
tltimaron  los detalles organizativos, definidndose nue el encusntro
se realizaria en la prisera semana del wes de diciembre, tenienido e
cuenta el tiempo necesario para impresion de folleteria, invitacio-
nes,  visitas a lag empresas y necesidad de coordinar 1o presencia de)

Sefior Ministro de Asuntos Agrarieos, Cdor. Jose Maria Vernet.



Al mismo  tiempo, se disefid un folleto explicative del contenido
del Flan de Cooperacidn Filoto, el cual contiene una invitacion a los
industriales para participar det Flan. Se contd para la elaboracicn
del folleto con la colaboracién de la Oficina de Fublicacicaes del
CFI, quienes efectuaron @l  diselo gratico y colabtorarce en la
redaccion a efectos de obtener una mayor receptividad por parte de
los empresarios. Se aconpafia uwh ejemplar del folleto explicativo vy
copia de la carta dirigida por el Dr. Jose Maria Vernet a cada

empresario, para invitarlo a participar =n la reuridn.

b. CARACTERISTICAS DE LA FELNICN

Las ‘caracteristicas principales de la reunifn  seran  las

siguientes:
- Fecha de realizaciéon: 7 de dicienbre de 1989:
= Lbugar: Centros de Investigaciones en La
. Flatas

- Farticipantes: Autoridades y Téonicos de la CIC;
Autoridades Provinciales:
Empresarios de zonas norte v curg
Represententes de (FI v CEFAL_.

—=  Lugar de encuentro: Mumicipalidad de Lams

—= Duracion: . T a 19 horas, aproximadamente

En cuanto a la cantidad de participantes, en 2l morento de
redactarse este informe se estadn efectuando las visitas a  los
aenpresarios  selecclonados, no puadidndose por 1o tanto, determinar con

precisidn su nimero.
La reunion se desarrollara de la siguiente manera:
- Los participantes se trasladardn por sus propios medios hasta

el lugar de concentracién en la Municipalidad de Lands,

habigndose efectuadn ta cltacion para las 8.45 b,
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A las 2.30 hs se partird hacia La Flata en micros proporciona-
tos por la Direccldn FProvincial de Folitica Industrial,

estimdndosze la bora cde arribo alrededor de las 10,15 Mo,

El lugar de destino en La Flata serd el Laboratorio de Entrena—
miento Multidisciplinario para la Investigacién Tecnottgica

(LEMIT), ubicado en el Paseo del Rosque: calles 52 y 172.

Durante  la meRana, el Ing. Traversa y otros investigadores del .
sistema, 'era'pl.i.carém lews servicios que la CIC presta a lag
enpresas en el campo tecnologico v la manera ce acceder a lows
misnos. Fosteriormente, se realizaran visitas a los

Laboratorios, en particular a la planta piloto de Fundicion.

Aproximadaarmente a las 13 hs. se servird un refrigerio en la
sede del LEMIT, oportunidad en la cual el Se. Hinistro de
Asuntos Agrarios Cdor. Vernet se hard presente para conversar

con los sefores empresarios.

Ern horas de la tarde., se hardn breves euposicionss sobre los
temas  de las comisiones especificas, evacudntose las consul bas
que realicen los smpredsarlos.  lLas comisiones  serdn las
siguientes:

— Fundicidn

- Metrologla v Control de Calided

1

Desarrollios Tecnolagicos

I

Maavos Fricesos Froduc bivos

Conplementariamente, =0 realizaran visltas 2 los laboratorios
dee la Facultad e [Ingenieria de la iniversidad de La Flata con
el propositeo de conocor el sgquipamisnto vy pereitic gue Jos

empresarios tomen contacto directo con los investigadores.

Lusgo  del  trabajo en conisiones, se bard una reunitn conjunta

de evaluacidn con 1a participacitn de todos los preseotes.

Finalizada la jornada, 1os participantes soran trasladadoes

nuevamente al punto de partida.



4. AGENCIAS GUEERNAMENTALES (FEREMTES DE INSTRUPENTUS DE AFOYD & LA
FEQLEIA Y MEDIANA EMERESA

ICcmpl.ermtmdo la informacidn suministrada en el primer informe
sobre organismos gubernamentales oferentes de instrunentos de apoyo a
Ia Pequeda vy Mediana Empresa, se analizard a coatinuacicn la accién
de  la Subsecretaria de la Fequefa y Mediana Empresa de la Secretaria
de :lndustria y Comercio Exterior (SICE}.

‘Esta Subsecretaria es el organismo de la SICE que ejecuta las
politicas hacia las FYMEs. Es una de lag cuatro subsecretarias, segin
podemnos ver en el siquiente cuadro:

g ' ki
| QRECELTETARLA |
f——y{ LE LA FYrE |
| L [

' I 1
e ELIRAUTETNLA |
| | BE Iraxgirin
~— b : '
| SECRETARIA DE I
. | IMIRESIFED Y im’
| CIFEFRCIO EXTERIOR [
L ! | I = ]
‘ | | BLESECRETARLA LE |
froemmn]  INTERCAMBIO COFERCEAL |
, [ . ]

L QUECECRETARIA DE
| GESTION DOMERCIA.
t

| f ' =1
|
l
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Dentro de la Subsecretaria existe la Direccion Nacicoal de
Asistencia a la FYME: uwna Oficina gue se acupa de las lineas de
Créditos Especiales (Créditos [taliano v Espafiol) v la Coordinacidm
de‘ los Centros ATl, cuyo funcionamiento se explicara en el primer
informe. Ademds, funciona un subcomponente del Freéstamo RIGF 2712 A,
a cargn del Licenciado Daniel Novak, cuya funcidn es la de efectuar

analisis v formular propuestas de politicas hacia las FYPEsS,

Este Frograma funciona a través de siete objetivos, en algunos de .
los cuales ya se ha terminadp el trabajo, redactandose sl inforre
final. Los objetivos,. componentes del Frograma se  detallan a
continuacion, indicindose en cada caso el estado de avance.

=~ CARACTERIZACION  DE LAS  FYPES. = culming el trabtmjo.

formalandose wna propuesta de caracterizacidn de las FYMEs, a

estudio de las autoridades.

- GARANTIAS., Se ha formalado la propuoesta de wn Seguro de

Garantia Complenentarit.

- TECNILOGEA.  Se continda  trabajando, sobre la bases de andlisis

' sectoriales.

= TRATAMIENTD  INSTITUCIONAL. S presento el inforue final, on el

e se recoge lo esperiencia de otros paises.

— VENTANILLA  UNMICA. Se conbtinta trabojando en este boma encamina-
do a formilar propeestas para pomer en marcha 2ste eecon isno

bace tiempo reclamado por los enpresarios.

= INTEGRACION  INTERMNACIHINYL..  Ubjetivo dirigido a anatizar el

funcionamiento de los Trakados Aoociativos, adn no terminado.

- EXI¢tﬁ'F"QSICN. Uhjetivo destinado a estuwdiar las suportaciones

realizadas por la PYMEs, avanrzado en so analisis.

Fara ejemplificar la manera de trabajo adoptada por ta mayorla de
los conponentes o objetivos, se indicard los trabajos efectusdos por

el obietivo Garantias.
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A poca de iniciarse el trabejo, se descartd la posibilicad de
funcionamiento del sistema com Sequro de Garantia Solidario, dadas
las dificultades gque dicho cardcter le otorgaba, y se lo reamplazh
par Seguro de Garantia Conplementario, destinatdo a otorgar a las
FYMEs gue lo soliciten, la garentla adicional que le solicits
Icualquier banco por sobre la prenda del bien de caapital a importar.
(El seguro estd pensado para operar en cualguier tipo de creédito de
largo plazo, pero su posible vigencia actual serla en relacién a las
im[;or'tacinwes de bienes cié capital realizadas en &} marco de los -
Craditos ltaliano y Espafiol).

! Lot

La primera parte del trabajo consistiod en el analisis de las
politicas vigentes en palses que posean bastante desarrollade el
sistema, como por ejemplo Espesa. En general, en dichos palses oxiste
algun  grado de participecitn estatal en las conpafitas asegl.!r:'admr‘as cle
sequndo  grado, que reasequran parte del riesgo tomado PO las compa-

fplas de primer grado.

Descartada en  nuestro pals  la participaciédn estatal debida al
problena  por el que atraviesan las finarnoac pablicas, s2 opiensa 6N oo
sistemna en “que en  las entidades de sequiacdo anadm participen Rancos
Nacionales, Entidades Empresariales de segundo o tercer grado, Asocia—
clones  de Rancos, con alguna participacion del Gobierno Nacional gue
mueda  encuadrarse  dentro de la plitica econdmica vigente, esperando
contar con cooperacidn  esterna (BLIEF, BID, gobiemos extranjeros).
Las entidades de primer grade podrian ser Croperativas, Cx:nw::r&iee; o
Sociedades Comerciales, y podrian estar constituldas o Empresarios,
Bancos  Locales o Regionales, Entidades Empresariales Locales v

Cobiermos Frovinciales vy Municipales.

Originalmente se habla propuesto gque el sistema contara cen la Dy
perintendencia del Banco Cantral. pero esta entidad, en las reuniones
mantenidas para estudiar el tema, en principio ha retusacks acwralar
sstag tt)bl.iga;:icﬁes a las gue le acarrea el contralor del sistema fi—
panclero, por b gue o eolos issnbos se ogha embucianco oe cue nane-
Fa organizar r_;istéma de suparintendencia y control que otorgue con-
fiabilidad al sistema. Una ve: disefado este mecanismo al ternative,
se  realizard la propuesta defindtiva, que se presentard a las autori-

dades propenidndose el dictado de lé normativa que o inskrumenibe.,
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Buenos Aires, 15 de febrero de 1989

Seror
Secretario General
[ 4
del Consejo Federal de Inversiones ' F ”’ - 3
- = = :
Ing. Juan Jose CIACERA IN\QQES@ N

s / D. -__.':’..-‘“—7/_?:__8__}990
| | o 332
ee———

De mi consideracion:

Tengo 21 agrado de dirigirme al Sr.
Secretario General con el objeto de acompafarle a la presente s
Tercer Informe Parcial del trabajo "DESARROLLOD DE FPO_ITICAS

"- - INDUSTRIALES HACIA El.  EXTRATD PYME EN AREAS LIRFANAS DE LA FROVINGIA
CE BENOS AIRES Y Fﬂ_ITIE‘A INDUSTRIAL EN COMPLEJOS TERRITORIALES
ACOTAROS" .

Sin otro particular, saludo al Sr.

Secretario General muy atentamente.

‘7&,6}

NILDA GARCIA mmzcx\m —_—

. Srindir ibin al,

il i A g g,
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INSTRIMENTOS DE APOYO A LA PERLERA Y MEDIANA EMPRESA

TERCER _INFORME PARCIAL

1. REALIZACION DE ENTREVISTAS Y REHNIONES OON EMPRESARIOS A PARTIR
DE LA FRIMERA SEMAN DE NOVIEMERE

En el mes de noviembre del afo pasado =2 llevarun a cabo una
serie de visitas a establecimientos metalmecdnicos, previamente
seleccionados*, con el objeto de invitar a cus propietarios y al
personal  técnien, a p;artic:ip;ar en la jornada de frabajo que se lle-
varia a cabo en la Comisidon de Investigaciones Cientificas de la
Provincia de Buenos Aires (CIC), en la ciudad de La Plata. Al mismo
tiempo s2 solicitd @ colaboracidon en la implementacidn del plan
piloto destinado a formular un programa viable y concreto de apoyo a
las F‘YI"ES.“- .

a. RELINTON CON CADEFHA
ANTECEDENTES

Como resultado de las visitas mencionadas y de la jormada de
trabajo en la EIC, se establecid un contacto estrecho y frecuente con
el grupo de empresarics integrantes del Consorcio Exportador de Herra—
jes Argentino (CONEXHAR S.A.) vy, por extensidgn, con la Camara Araen—

tina de Fabricantes de Herrajes y Afines (CADEFHA), que did lugar al

i La lista de las empresas seleccionadas fue incluida en el infor—
me NE 2.

# A eontinuecion se informa sobre las reunicaes mantenidas con el
grupp de empresarios productores de herrajes. Se desarrolla cond
amplitud este tema por las siguientes razones:

1) Las reuniones permitieron un contacto directo de las autoridades
provinciales con un grupo representativo de empresarios PFYME; 2) E]
periodo’ vacacional, aunado a la dificultad de sustraer a los enpresa~
rios de las actividades. cotidianas en la crisis coyuntural actual,
impidid la realizacién de otras reuniones previstas.




desarrollo de una reunidn de miembros de esta Camara con autoridades

provinciales de la Secretaria de Industria.

A efectos de qrgaruzar este encuentro; se mantuvieron
reuniones en la c:.udad:-de'!_a FPlata con las antoridades provinciales y

en esta E:amtal con lms directivos de la Camara.

OBJETIVOS

la reuwnion tuvo como objetivo principal poner an contacto a
los empresarios con las antoridades, a fin de que agquellos expusieran
en  forma directa sus principales reqguerimientos v sus necesidades més
immediatas, al tiempo que las astoridades hicieran conocer su opinidn
acerca de las posibilidades de implementar medidas tendientes a satis—

facerlos.

La idea =ubyacente era gque tal intercambio de opiniones sirvie—-
ra de punto de partida de posteriores discusiones tendientes a defi-
nir algunos aspectos de la politica de apoyo a las FYMES que se desea
formular.

PARTICIPANTES

Participaron de la revmion representantes de las siguientes

empresas:
NOMBRE DE LA FMPRESA DIRECETION

Herrajes Amaltea S.A. Cabrera 1239 - San Justo

Ferrimex Belgrano 1HI3 — Avellaneda
Met.Aguiles Tregnaghi S.A. Gral. Roca 4535 — Florida
Metaldirgica Bibra Cucha Cucha 1998 — Capital Federal

Esteban kallay vy Cla. S.0.A. Amenedo 2040 — Jos& Marmol
Metaldrgica Ferkins 5.C.A. Jose Cubas ”éé.r_ Capital Federal

S.K. de KozumnD Av. Hipolito Yr:.guyen 5071 — Lantis Deste
Tormetal S.A. Portela 741 — Capital Federal
"Yaltres S.A. Blanco Encalada 1330 — Florida

Herrajes Rimac Garavanp 3666 - Ciudadela




NOMERE DE LA EMFRESA DIRECCION ' _
Ladimet S5.C.A. Concepcion Ara'lal. 4524 ~ Capital Federal
Argantem S.R.L. Diavarria 4170 — Caserps

Ehrentuck y Cla S.C.A. Carlos Lopez 3739 - Capital Federal

Irial M. Ocampo 1710 — Avellaneda

Tonor S.A. | Canalejas 765 — Capital Federal
Establ JMet. Zimmerman 5.A. Bermuder 1273 — Ramos Mejila

Herrajes Pusyrreddn Fueyrredon 2650 — Lomas del Mirador

En  repressntacion de la Subsecretaria de Industria participa-
ron el Director Provincial de Industria Ermesto Fatigati y el Licen—
ciade Alejandro Zamalloa. En  representacion del Consejo Federal de
Inversiones, participaron 1os  |Licenciados Nilda Garcia Melchionna y

Carlos Cinownegui. .
DESARROLLO

La reunidn tuvo lugar el dia 10 de Enero, entre las 17 v las

21 horas, &n la sede de la Camara.

Durante el transcourso de la misma, se produjo uvn amplio inter—
cambio de opiniones entre los asistentes. El Sr. Director Provincial
solicitd oue las propuestas y peticiones formuladas fueran presenta-
das por escrito vy acompafiadas por una justific:acicbn de las mismas.
Este escrito fue entregado a los represa*ntmtes del OFl, en una
reunicn  posterior, en el mes de Enero, para su remisién a las autori-
dades provinciales. ’

los principales temas contenidos en la propuesta estan

reforidos a:z

- Reglamentacidn de la Ley Z3020, que crea el Instituto
Macrional de Asistencia Integral a la Pegquena vy Mediana
Empresa (IMNAIPYIME)

- Flexibilizacion de la legislacién laboral, incluyendo

modificariones a la Ley de Accidentes de Trabajo.




-~ Obligatoriedad del Estado de realizar, como minimo, el 20 %

c;eaﬁcmprasma!p'esagm

- Medidas relacionadas con la adquisicion de materias primas,

que permitan obtener las mismas a precios internacionales
— Medidas tendientes a promover y facilitar las exportaciones

~ Disposiciones tendientes a  simplificar los tramites

monicipales

- Racionalizacidn del sistema tarifario de, los servicios

pablicos

La continuidad previcta de estas éestim, &5 1la realizacifn
en La Plata, de una nueva reunion, con la presencia del Subsecretario
de Industria Sefor Fernando Pomilio, en la cual se analizard la viabi-—

lidad de implementar las propuestas anteriores.
ORIGEN Y CARACTERISTICAS DE LA CAMARA

La experiencia de los fabricantes de herrajes, constituye un
ejemplo de la conveniencia — y tambidn las dificultades — asociadas a
la constitucitn de agrupamientos empresarios destinados a disminmiir
los costos en las compras de materias primas v a facilitar la comer—

cializacidn, especialmente externa, de la producciin.

Si bhien la cadmara ha sido constituida hace nada mas gue un
ant, tisne un importantéantecedmte en la Cooperativa de Provision
de Materiales formada, dentro del gremio, hace aproximadamente 20
anos, con el obieto de adquirir en forma conjunta materia prima. Las
dificultades mencionadas en el parrafo anterior, hicieron gue esta
cooperativa dejara de fucionar hace 10 afos, en virbad de que los
distribuidores podian vender los insumos mas baratos que aguella, al

Fecibir mejores precios de parte de las usines siderdrgicas.

-
-

Otra experiencia wvaliosa realizada por algam integrantes de

ecste gremio es la de OONEXHER, consorcio exportador que agrupo a 1o




empresas, permitidgndoles acceder a los mercados externos a tra;fés de
una gama muy amplia de productos, en mejores condiciones de ccmpétiti—
vidad. Este consorcio, no 610 realizd operaciones de exportacidn,
sing que avanzd en  la integracidn productiva de las firmas vy en el

aprovisionamiento conjunto.

For lo expuestn, se estima que la experiencia efectuada por
los industriales del herraje es un buen ejemplo, tanto de la cowe
niencia de los agrupamientos empresarios para lograr enfrentar los
problemas de economias de escala, como de las- dificultades gue surgen

&N este proceso.

2. OAWNTIFICACION DE LA OFERTA INSTITLEIONA. DEL. SECTOR PUBRL ICD

La cuantificaciéon de . la oferta institucional del sector, piblico
nos mestra que en el sector financiero, donde se registra vna mayor
demanda, la oferta no alcanza a satisfarer la misma, o por lo menos
no con las caracteristicas con que son demandados los fondos por los
industriales. A continuacidn se describe la oferta existente en los

cuatro instrumentos o grupos de incentivios analizados.
a. AFOYD TECNOAALOGICO

En este campo, la oferta estd constituida por la indicada en
2]l primer informe parcial, brindada fundamentalmente por los centros
pertenscisntes  al  Instituto Nacional de Tecnolegla Industrial (INTI)
Yy por la Comision de_ Investigeciones Cientificas de la Provincia de
Buenos Aires (CIC). Las industrias no utilizan a pleno la capacidad
de estos Centros, estando la misma subutilizada, siendo el principal
problema de los mismns poder aumentar la cantidad de servicios brinda—
dc:ﬁs; lo gue permitiria, entre otras cosas, obtener una mayor autofi-

nanciacion de los Centros.

For lo tanto no se presentan, en el campo tecnoldgico, limitacio—
nes originadas en la oferta, si;'n:t por el contrario, se necesita difu—

dir mayormente el uso de sus servicios.




b. ASCIACIONES

No es posible cuantificar 1a oferta existente en este campo,
va que la misma se circumscribe al dictado por parte del Estado de
una legislacion - marco. De todas maneras, si es posible sefalar gque
las medidas prmmacianaléﬁ existentes en esta Aarea no han  sido
numerosas, restringiendo el Estado su accidn al dictado de la
normativa, que no ha sido acompsfiada de un vigoroso fomento de la

constitucion de asociacionss de productores, exportadores, etc.
'C. GESTION EMPRESARIAL

En el primer informe se indico por gué se habla tomado el Fro-
grama Empretec como modelo de la accidn a desarrollar en este campo.
Esto se debid a que este proorama estd destinado principalmente a la
formacidn concreta de empresarios y no a brindarles una serie de
conocimentos Gtiles e incluso necesarios para las empresas, pero oue
no  los preparan para el manejo de las mismas. En la entrevista mante—
nida €on el Ing. Oscar Wortman, Director Ejecutivo de la FLINDRCION
EFRETEC, el mismo hizo especial hincapié en la necesidad gue todo
programa de este tipo sea intsgral;.permitéendu tanto el apovo tecno—

lagico como el financiero a los provectos.

FPor el cafécter intensivo de los cursos que brinda, cada uno
de ellos exige tres meses de preparacion, incluyendo en los mismos
las entrevistas previas destinadas a seleccionar a los participantes.
Cada ows=0 consta de 25 participantes y en dos anos de actividad e '
han realizado & cursos de los que participaron 150 empresarios de
todo 21 pals.

Como =e detalla mas édelante, existiria la posibilidad de

arganizar wn programa en la Provincia, bajo la supervisidon del

Programa Empretec.
d. AFOYD FINANCIERO

El crédito normal de cocorto plazo, destinado a financiar lus_
requerimientns de activo de trabajo de las empresas, practicamente ha



desaparecido, ocostihyendn esta asencia wno de los principales
reclamos de los empresarios PYWE. los créditos existentes para
fimanciar inversiones, son tnicamente los provenientes de fuentes
externas, a través de las lineas del Banco Mundial v de los Tratados
cor Espana e Italia. Se detallard a contimvecidn el monto total,

meko utilizado v remanents disponible de cada wna de estas lineas.

FOPYME. El1 monto total de esta linea provista por el Ranco
Mumdial era de ubs 125.000.000.—, de los cuales al 30.9.89 =2 encon—
traban comprometidos alrededor de u$bs F0.000.000.-; tan solo uss 29
millones habian sido yva utilizades v un poco maés de s 60, 000,000, -
se encontraban en tramite de desembolss. La manera de utilizacién de
esta linea implicaba gque al monto suministrado por el Banco Mundial
(&L del total del proyecto al comienzn de 1la operatoria; 40% en la
artualidad), oe agregaban fondos de contrapartida provenientes de un
redescuento  del Banco Central y 10% del total del préstama por parte
del Banco interviniente, con lo cual se podia finasnciar hasta el BOY
del total del proyecio. En la achtualidad el total pasible de financia—
cidgn no llsga al 50X de los provectos, yva que ademds de la disminue
it de la participacion de, los fondos del Baneo Mundial, el Banco
Central =limind =21 redescuento eséecial o (1) origiﬁaha los fondos de
contrapartida. En =]l momento de redactar este informe, el desambolso
de los préstamos (en tramite o nuevos), s2 encuentra suspendida por
partes del Banco Mundial, por dificultades existénte& en su linea con
el Gobismo Argentino.

CREDITO  ITALIAND. El Tratade Asociative Particular con
Ii{alia, twvo como antecadente inmediato, el otoroamiento de créditos
concesionales por 240 millones de E0US, en cuatro partidas anauales
gdip &) millones, cada wna, a pa}tir gde 1986.7 La Secretaria de
Industria vy Comercio EBExterior (SICE), organismo de aplicacidn del
aclerdo®, efectud dos llamados por 120 millones de ECUs cada uno,
con gran receptividad por parte de las empresas locales.

®OEl marco en gque a8 otorgo  esta’ linea concesional fue el de la
Comision Téenica Mixta Argentinag — Ttaliana y el préstamo era & 20
anes de plazo, con cinco de gracia v una tasa del 1,73 4 anual. Ba
moneda en gque se otorgd era el B (Unddad Monetaria Bwropea) .

4+ La SICE era la responsable por la seleccion de las empresas,
mientras oque 21 Ranade efechuaba el analisis crediticio. En &) segun-
do  llamado, se dio intervencion a la banca privada, actuando el Bana—
de como Banco Mayorista, y comp minorista con sus clientes directos.



Pel primer llamado, == utilizaron c:asi' todos los  fonios
disponibles, habiéndose comprometido a la fecha 114 miliones de ElUs,
mientras que del sequndo llamado solo se comprometieron 90 millones,
quedando  wn  remanente  sin usar de 0 millones; toto parmitid gue la
SICE efectuara w llamado cuya presentacion vencid el 20 de noviembre

pasado, para la utilizacicon de este cupo pendiente.

Es de destacar, que entre el momento en que se comprroneten los
fondos v 21 de 1la apertwa de la carta de credito, transcuere un
tiempo en que ademds de darse todos los  pasos necesarios para
formalizar el crédito, suslen protucirse muchas desercicwes. 5i bien
una de las ventajas de este orédito es  la exenclon del pago de
recargos  aduaneros para la importacion de las maquinarias, la falta
de finsnciacion del resto de los gastos (fletes, gastos bancarios, de
despachn, etc.), combinado con o1 fuerte receso que se registra en la
tdemanda dirigida & las empresas en les dltimos afos, hace que estas

ern mUuchos casos revean s decisidn de incorporar nueva magquinaria.

Ademas de  los  fondos  mencicnados  precedentemente, se
encusntran disponibles u$s 100 millones para 21 bienio 1989/90, para
la importacion de magquinarias italianas resultantes de acuerdos entre
empresas arnentinas e italianas (preferentemente PYMES),, sungue hasta

@] momento no son muchos los acuerdos formalizados.

CREDITO EPA.. Al igual que en el caso del Credito
Italiann, en este caso se dispondan 50 millones de EQs  para
importacion  de maguinarias, anteriores al Tratado de Cooperacién, con
la diferencia gue en este caso fueron incorporados al mismo. De este
merko,  se han utilizado efectivamente sdlo 7,5 millones misntras que

mag de 42 millomMes s encuentran en trémite.®

Se ha abierto también la posibilidad de solicitar financiamien—
to para emprendimientos conjuntos argentino — espafioles, disponiendo—
e de uds 100 millows para esta finalidad.

~

5 Al asignar la SICE leos fondos, se clasificaron las empresas en <
listas: la nX 1 hasta cubrir 30 millones con los proyectos seleccio-
mados en primer  trmino, v el resto de los provectos aprobados paro
para ios cuales no alcanzaba 21 cupo, se incorporaron & la lista nime-
ro 2. De esta manera, al producirse desestimientos, el BANADE incorpo—
ra automdticamente los primeros proyectos de la lista nk 2, habiéndo-
=e agregado hasta la fecha 26 proyectos por 10 millones de B0,
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- ELEMENTOS DE POLITICA UTILIZADOS EN OTROS PRISES

a. ERASIL

En Brasil, el Centro Prasileiro de Appio a Pequenba e Media Em—-
presa C(CEERAE) es el orgenismo encargado de centralizar vy coordinar
las politicas e instrumentos destinados al fomento de este sector

industrial.

El CEBRAE es una sociedad de caracter civil, creada en 1972 v
no tiene fines de lucro. Su estrnucturs es descentralizada vy =2 encusn—
tra articulada con otros drganos del gobiermo v con entidades empresa—
rias. Las politicas de apoyo son formuladas por el Conseio de Desarroe
llo de las Micro, Pequefas vy Medianas Empresas (COMPEME) . formado por
diversos organismos y entidades piblicas v privadas. ‘
7 "Por su parte, los CEAS son los drganos ejecutores de dichas
politicas vy tienen sus s=des en las capitales de los distintos Esta-
dos, contando ademds con alrededor de &4 oficinas distribuidas en las

principales ciwudades del anterior.

Be  acusrdo con la concepcidn qe;xe orienta el trabajo del siste—
ma EEERQE,_ cada CEAG tiene wn consejo deliberativo con wa composi—
cidn  tripartita:  representantes .«del Gobiermo Federal, del Gobierno
Estatal y de la iniciativa privada. |

APOMG GLE ERINDA B CERRAE

Al igual gue en Mérico, la idea subyacente en la politica
brasilefa de apoyo a las PYMES es gue la misma debe ser de cardcter
integral, combinando arciones amplias que inciden sobre el conjunto
de ellas, con programas de desarrollo microregionales vy sectoriales &

instrumentos de atencidn directa a 1os pegqueRios Negocios.

£l CEERAE fomentd la aprobacion de nuevas leyves para reducir
la carga burccréltic:al y fiscal sobre-las empresas de menor tamano,
reglamentando el uso del poder de compra del Estado y definiendo
normas  legales para la creacion de asociaciones de interdés econtmico,

como las centrales de servicios y los consorcios.



. A través de =u asesoria. parlamentaria ‘mantiene un trabajio
permanente con el Congreso Nacional, acompanando la tramitacidn de

los proyectos de ley que afectan a las pequenas empresas.

A traves de los CEAG, coordina vy acompafia las é_ccimes empresa—
riales en los principales campos de accidn industrial, con instra-

mentos especlficos..

TECNXOGIA: Bl Sistema perinite a las empresas  medianas y
pequefias wn manejo mas eficiente de los procescs que reducen costos y
mejoran la produetividad, ayuddndolas a disminuwir el consumo de ener-

gia eléctrica) raciomalirar su usp, vy acceder a fuentes alternmativas.

También,  &n contacto con centros de investigaciodn y desarro-
1lo; detecta problemas técnicos y tecnoldgicos, cooperando en la

racionalizacitdn de los procesos productivis.

AFOYD  FINANCIERO: Existe wa linea especial de creditos
destinados a financiar provectos de las pequenias v medianas enpresas,
denominada SEPLAN-CEDBRAE .,

Los CEAfS seleccionan vy presentan a los clientes, considerando
los sectores definidos como prioritarios en el contexto de los provec—
tos asociativos; o0 sectoriales y microregionales, auxkiliarndo a las
snresas en la formulacion de proyectos e informandoles sobre las

lineas mas adecuadas.

GESTION BEMFPRESARIA : La accidn en esta area prooura el forta—
lecimientc vy mejora de la gestion empresarial, ayudando a las FYIMED a

administrar meijor sus reciirsos humanos, materiales v financieros.

Ofrece cursos de dos niveles: el primero de entrenamiento
gerencial hasico para guienes se inician como empressrios, &h el gue
ge . imparten conocimientos sobre compras, ventas, stocks, finanzas,
legislacion, control vy contabilidad; el segundo, de entrenamiento
empresarial avanzado en &l cual se ensefa liderazga, adminj.*str‘ar:ia‘)n

de material, salarios, presupuestos v téonicas de mercadeo.



Complementariamente, cumple funciones de consultoria,
realizando diagndsticos completos de las empresas, identificando los
puitos criticos o wvuilnerables de las mismas y  asesorando en la

isgueda de soluciones.

INFORMACION: E1 CERRAE desarrolla wun conjunto de acciones
destinadas a colocar en el mercado pruductos v servicios originsdos
en las pequerias empresas, identificarxdo locales apropiados para su

comercializaciin.

El CEBRFE vy los CEAG ofrecen tedo tipo de informacitn a los
peEquUEnas —empresarios sobre oportunidades de negocios, caracte—
risticas. ewxigencias y tendencias de mercado, al mismo tiempo que

promueven ferias y exposiciones.

b. MEXICD

El Gobierno Federal cred en 1953 un instrumento especializado
destinado a proporrionar recursos financieros a las medianas vy
pequenas empresas: el Fondo de Garantla vy Fomento a la Mediana vy

Fequeria Empresa (FOGAIN).

A medida que FOBAIN iba consolidéandose, fusron apareciendo
otras  institiwciones de forento a las PYWES, entre ellas: el Fondo
Nacional de Estdios y Provectos (FOMNEF), el Fideicomiso para el
Estudio y Fomento de Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales y
Centros Comerciales (FIDEIN), el Fondo Nacional de Famento Industrial
(FOMIN), el Fondo de Informacidn y Documentacién para la Industria

(INFOTEC).

A fin de coordinar la actividad de todos estos organismos, en
1978 se cred el Frograma de Apoye Integral a la Industria Fegueria v
Mediana (PAI), el que al articular e instrumentar la accion de todos

ellos, le concede caracter integral al apoyo brindado a las empresas.

Para el cumplimiento de s obijetivos, el PAI ha estructhuado

cuatro subprogramas que cubren los 2 grandes ndcleos de la asistencia



que presta: el financiero y el téonico.

Dentro del primer ntcleo tienen cabida tres gubprogrgmas: (=31
crediticio, el de garantias y el de aportacidn accionaria. A continua-
cién, se detalla brevemente el contenido de cada subprograma vy la

institucidon gue lo presta.

El Eubﬁrugrama crediticio estd a cargo, principalmente, de
FOEAIN, 2] cual otorga tres tipos de creditos: i) De Habilitacion o
Avio, que se uti{iza para la adguisicitn de materias primas y para el
paéo de =alarios; ii) Refaccionarios, que ademds de aplicarse a la
adaguisicidn de maguinaria y equipo,. se orientan a financiar necesida—
des de construccion de naves e instalaciones industriales; iii) Hipo—
tecarios Industriales, que se destinan a consolidar pasivos y aliviar
problemas de liquidez de las empresas. Las tasas de interés correspon—
disntes a estos ocréditos varlan segln la zona econtmica en gue se
encuentra radicada la esmpresa, segun s2 trate de empresa peguena o

mediana y seguiin que la actividad revista o no caradcter prioritaric.

_También participé en este subprograma el FINEF, proporcionando
crédito directo a aqellos industriales que deseen realizar estudios
de prefactibilidad vy factibilidad econdmica y técnica. Las tasas de
interés de los créditos otorgados por FONEP son también preferencia—
les vy & apoyn financiero es brindado con anterioridad a la realiza-

cion de cada una de las etapas del proyecto.

Hsimisme el FIDEIN otorga facilidades financieras para la
adguisicidon v construccion de naves industriales, a través del Subpro-
grama de Instalaciones Fisicas del FAI, en virtud del cual, ademés de
disponer de terrencs whbanizados para la localizacidn industrial de
los empresarims,_ participa en la construceidn de naves industriales
mediante venta a plazos vy arrendamiento simple o con opcidn a compra.
Ofrece tambidén facilidades para la adguisicidn de magquinarias y

equipos y para la construccion de centrales de servicios.

El subprograma de garantias estd administrado por FOGAIN y

consiste & un sistema segun el cual el Fondo garantiza a la banca un



cierto purcéntaje del importe de los creditos otorgados a los
industriales que no disponen de suficientes garantias reales para

convertirse en sujetos de credito.

El Suhprcigr"ama de aportacion accionaria, tiene como ejecutor
a FMIN, gue aporta temporalmente capital social a las FPYRES, hajo la
forma de acciones comnes o preferenciales, que no superen g1 50 % de
s capital social. Adicichalmente, puede coweder créditos sin garsa—
tias haa-._'\ta el 4% 4 del capital social de wa empresa nueva 0 de una

B operacion, considerando ya el aporte efectuado.

En =1 nlicleo de asistencia técnica, cuyas actividades son
llevadas a cabo en colaboracidn con el INFOTEC vy el Instituto de
Apoyo TéEonico para el Financiamiento a la industria (If"!IT), se apoya
a los smpresarios a Traves de la elaboracion de diagndsticos, la
prestacidn de asesoramisnto para el meijior uso de los recurscss, la
capacitacion  empresarial, el adiestramisnto de mano de obra y el

suministro de informacidn cientifica v tecnnliagica.

El INFMEC presta servicios de informacidn, capacitacién y
asistencia téonica destinados a introducir mejoras e innovaciones ‘en
la produccicon, ingenieria, planeacidn v mércadmtecniaﬁ los gue pusden
agruparss de la siguiente manera: consulta industrial; servicio de
informacion rapida, capacitscion en administracidn tecnologica, estu-

dios de factibilidad v tecnolagicos.

E1IMIT ofrece los siguientes servicios: exanen sistemAdtico de
la estructura industrial para detectar las oportnidades de estableci-
mientos de nuevas empresas: evaluscion y eétmlc:turacién de proyectos
de nuevas inversiones vy ampliacidn de las va existentes; realizacién
de investigaciones tendientes a adaptar materias primas, pr'ndw:tns Y
procesos a los requerimientos especlficos de la demanda.

*

LA FIGRA DEL EX'I"E]\BIENISTA IMJLBI'RIPL

El PAl =e relaciona con los industriales a través de un equipo
de EXTENSIONISTAS acentados on areas consideradas estraténicas para
21 legro de los obietivos del desarvollo industrial.
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fos diversos tipos de servicio gue ofrece 2] Programna, son
suministrados "en paguete" ai industrial a través de este grupo de
profesionales (ingenieros, contadores, economistas, administrarores,
etc.), que han sido sometidos a un riguroso proceso de capacitacitn y

soleccion antes de iniciar eus funciones.

Con el proposito de fortalecer la asistencia tecnica que brin—
da el PAI, s ha dado prioridad a la tarea de promocion que deben cume
plir los extensionistas. Su funcidn consiste en dar a conocer a los
empresarios, a los funcionarios del gobiermm, institucicowes y organis—
mos  privados, los diversos mecanismos de apoyo que brinda el Progra—
ma, vale decir, todas las modalidades de financiamiento, aportacion

accionaria y asistencia dbonica.

Asimismo  los ex@simistaé realizan una importante funcidén de
asistencia de caracter individual, brindando orientaciones especifi-
cas para la obtencidn de créditos o de asistencia técnica. asi como
asesorias en materia de diagnstico de las empresas, disefio de proyec—

tos vy problemas de operacidn de determinados procescos productivos.

En ambos casos (asistencia individual o asesoramiento gene—
ral), las oficinas del PAI ubicadas en las Pruvincias, desarrollan
programas especlificos para llevar a cabo distintos tipos de eventos
destinados a la banca y a las PYMES. Entre estos programas se encuen—
tra el de Asistencia Téohica Especializada, que engloba los siguien—
tes subprogramas: Desconcentracidn Industrial, Creacidon de Nuovas Em—
presas, Agrupamiento de Industriales, Asistencia Téonica a Grupos,
Fomento a las Exportaciones y  Sustitucidn de Importaciones, entre

otros.

A pesar de la existencia del PAI, con especificas funciones de
coordinacion de todos los  fideicomisos v programas de apovo a lag
PYES, la subsistencia de algunos problemas derivados de la superposi-
cién de funciones y de algunos vacies definicionales, conduio al
Gobierno Federal a disefar el Programa para el Desarrollo Integral de
la Industria Mediana vy Pequefia.

Este Programa s puso en marcha en mayo de 1980 dentro del
marco de la estrategia de cambio estructural disefada para el periodo



1984-1968 vy compredde un conjunto de normas, criterios y linsamientos
gue conforman wna politica, tendiente a solucionar los siguientes

problemas que se planteaban con el anterior sistema organizativo:

iy La ausencia de wa definicidn dnica de psguena y mediana

industria

ii) La utilizacidn de instrumentos de fomento primordialmente
financieros vy fiscales, y solo marginalmente relacionados con las

Areas técnicas, de capacitacion y de organizaciin

iii} La multiplicidad de orgenismos involucrados en el fomento
del subsector v su insuficiente nivel de coordinacion, asi como

. la ausencia de mecanismos permanentes de evaluacion

iv) La complejidad de los tramites que afectan 1a instalacién,
Dperacion y obtencidén de incentivos, asi como la excesiva

centralizacidn v concentracion de las decisiones.
c. 1TALIA

La politica de aliento a las PYMES sequida por Italia lueqo de
la segunda guerra repondid a la intencion de fortalecerlas como forma
de asegurar la democratizacidn de la sociedad vy difundir una gran ma—
sa  de pequetios propietarios que asegurara el desarrollo del pals den-—
tro del modelo capitalista.® Respondia también & una fuerte tradi-
c;én artesanal, v asi fue como durante los primeros afos las empresas
que se ceonstituwlan eran mas de este caracter gque modernas empresas

industriales.

En 1996 s=e dictd un Estatuto del Artesanado, que reconocia
como tales a las empresas gue oouparan un maximo de 10 empleados mas
10 aprendices. Por esta ley, se otorgaba a las empresas privilegios
fiscales, como la reduccidn del impuesto & las gananciasi exencitn o
niveles mas bajos de contribucion de subsidios familiares y contri-
bucicnes sobre los salarios pagados vy muchas facilidades para la

obtencien de créditos, con garantias sobre los créditos privados.

& Al final de la segunda guerra el Fartido Comunista Italiano tenla
una  fuerte presencia politica, vy en alianza con el Fartido Socialista
llevaba adelante la tactics del "Frente Fopular'. .



En esta primera etapa el apoyo estatal consistia fundamental-—
mente en el apoyo financiero que se bn.rn:laba de manera indiscrimina—
da. Entre 1953 y 1976, cerra de 300,000 empresarios del seétnr artesa—
nal recibieron 2.788 miles de millones de liras de créditos; los que
representaron el &4 % de toda la inversion del sector. Aproximada-~
mente el 50 % de los créditos fue utilizado por empresas nuevas y el

70 % del total de empresas recibierpn algun tipo de crédito.”

A partir de la segunda mitad de la década del 70, la politica
de apoyo s=e hizo més selectiva. Se dictd la ley 183/76, que definia
uwa estrateqia para el desar:rullu del sw de Italia y la ‘502/76,
reglamantando el crédito para inversidn. Esta ley establecia que los
creditos  estaban destinzdos a finenciar inversiones (y no simplerente
el aumento de la produccidn), ademas de definir prioridades para la

ssleceidn de proyectos.

El efecto de las politicas de fomento fue diferente en cada
una  de -_ las zonas en que se divide Italia. Las tres regiones econdmi-—
cas en gue =2 divide el pals (el Sur; el Narte v la llamada Tetrcera
Italia, que abarca el centro y el noreste), originan tres tipos
diferenciados de PYMES:

- En el S8, regirbr": econémicamente atrasada, predominan micro-
empresas de subsistencia que permanecen en la franja "informal®,
no abonando impuestos ni cargas sociales. -

-~ En el Norte, industrializado, las Pymes funcionan estrechamente
ligada=s a las grandes empresas de las cuales frecuentemente son
subcontratistas.,

- En la llamada Tercera Italia, las Pymes estan organizadas bajo
la forma de Distrito Industrial, estando interrelacionadas en una
compleja y estrecha trama de relaciones productivas, en la que
tiernsn gran importancia las organizaciones de tipo cooperativo.

i Citado por Cortellese, Clauwdio: El proceso de desarrcllo de la
pequena y mediana empresa y su papel en el sistema industrial: Ed
caso de Italia. BDuadernpos de CEPAL N 57, Santiago, Chile. 1988. £]
analizsis de la evolucion de las FYMES en Italia se efectla siguiendo
2l trabajo de Cortellese y el de tuintar, Alda: Reflexiones sobre
politicas vy estrategias de apoyo a las FYIMES manufactweras. Comenta—

rios sobye alnos casos internacionales.



En esta zona es donde las politicas gubernamentales de apoyos se
han aplicado con mayor exito.

PBe acuwerdo a las tradiciones politicas y socioculturales de
Italia, los gobiermos locales tuvieron particular incidencia en la
aplicacitn de politicas de estimulo, .impl_tlsandm el acuerdo con los
distintos sectores sociales involucrados y  también los  partidos
paliticos y sindicatos preponderantes en la regién. Se crearon de
esta manera, centros especializados en las distintas ramas prodecti-
vas destinados a realizar la transferencia de tecnologla. For ejem-
plo, @1 Emilia Romagna, 1 Centro de Ceramica y &l de Célzadm; &n
Lcwr!bar'dia, el Centro de Investigacion de la Industria Lanera v en

Prato (Toscana), la Tecnotessile.

Dichos centros investigan problemas de ta:.:nologia de productos
Yy procesos, ocupandose  tambidén de racionalizacidn de la producciin,
for_’macicbn de agrupamientos de compradores o exportadores y otros
servicios a las empresas, como  promocion, poblicidad, marketing v

participacidn en muestras internacicnales.

En las politicas de apoyo a las FYMES, se le asigna importan-
cia a la pronocidn de las exportaciones. El Comité Interministerial
pal"a. lar Folitica Econémica Externa coordina las actividades de los
distintos ministerios en este ambito. El apoyo financiero se realiza
a traves del Mediocredito, que se ocupa de la tramitacion de los
tréditos, en particular de los concedidos a tasa preferencial, mien—
tras que la SACE ofrece los sequros de crédito a la exportacion, espe—

cialmente para las operaciones de largo plazo.

Las gestiones comerciales externas de las PYIMES italianas son
facilitadas por- las numerosas camaras sectoriales y regionales que
.é\gn:pm a las emnpresas de cada sector v regidng come asimismo por
institucicnes creadas &n 21 Ambito de las mismas con finalidad de
estudio. de los mercados externcs, como Mondoempresa. Las empresas, a
sl ver, se agrupan en consorcios de exportacidn, con lo cual disminue

ven sus costos de acceso al mercado intermacional.



d. JAPON

A pesar de la imagen popular que asccia al Japdn con los gran—
des conglomerados industriales, mas del 79 % de las BMmpresas son- me—
dianas © pequefias y las mismas emplean al Bl Z de la fuerza laboral.
Son responsables del 80 % de las ventas minoristas, el 57 X de las
ventas mayoristas y 52 % de las ventas de la industria manufacturera.

e acuerdo con la politica industrial tradicional del Japn,
el Estado ha tenido fuerte incidencia en el desarrollo de sus enpre—
zas pequerias vy medianas, a través de la accion del Ministerio de
Industria y Comercio Exterior (M.I.T.I.), y de varias agencias guber—
namentales, cmple&mtadas' por la accidn de los gobiemos locales y
el apoyo brindado por las grandes firmes, dado el caracter de suboon—

tratistas de ellas que tienen muchas de las PYMES.

A fines de la década del S0, se establecieron tres organiza—
ciones qubernamentales dedicadas al financiamiento de las medianas vy
peauefes empresasi® la Corparacion para el Financiamiento de las
Empresas Fequetias, la Corporacidn Financiera MNacional y el Hanco
Central para Cooperativas del Comercio y la Indusiria.

La Corporacion para el Financiamiento de las Empresas Peque—
nas financia las inversiones de capital fijo vy capital de trabajo
que permitan 1 crecimientn, en especial de las empresas medisnas. Es
de propiedad estatal vy sus recursos proviensn de fondos fiscales y

emision de bonos.

La Corporacion Financiera Nacional., tambien de propiedad
estatal, otorga préstamos Unicamente & enpresas peiuenas, las que

tienen dificultades en obtenerlos en otras fuentes cr‘edit_icias.

El Banco Central para Cooperativas del Comercio y la Indus—
tria fimancia las cooperativas empresarias vy asociaciones de simi-
lares caracteristicas, mediante fondos aportados por el Gobierno vy

las cooperativas miembros.

8 Extraido de: Financing Systems for Small an Mediuwnsized Firms.
Fublicado en Tradescops, Julio 1989, Volumen 2, Namero 7, publicacim

de Japan External Trade Grganization, JETRO



. Estas tres instituciones originales, se fusron complementando

con otras que fusron credandose posteriormente, las mas importantes de

las cuales son:

Corporacitn de Seguwro de Crédito para Empresas Pequefas. De
propiedad estatal, asequwa los pasivos de los dewdores de las
Asociacicnes de Garantia Crediticia, facilitando de esta forma &1
financiamiento de las anresas pequenas.

fAeociaciones de BGarantia Crediticia. Garantizan los pasivos
de las empresas pequenas, las cuales de otra manera no podrian obte-
ner  préstamos de 1os bancos y otras instituciones financieras, debido
a su baja solvencia crediticia vy de garantia. Reciben a su ver la

garantia de la Corporacidn mencionada en el parrafo anterior.

Companlas de Inversitnes para las Empresas Pequenas. Compran
acciones y bowos covertibles de las empresas pequenias v les ofrecen
también asesorla técnica v de maneio hasta que dichas empresas pusden

autofinanciarss.

Faderacioes de Aocociaciones de Empresas Pequenias. Estableci
das por  la ley de Cooperacidn de 1;35 Empresas Feguefias para ayudar a
la organizacion de cooperativas vy otros agrupamientos de empresas
pEqUERaS; S agrupan en federaciones a nivel de Prefecturas {(manici-
pios) v en uwna Federacidn Nacional. F-‘:sééaoran a las empresas vy funda—
mentalmente  les brindan wn servicio de informacidén vy difunden mate-
riales de cocon=ulta, siendo subsidizdas por los priemns Central v

local.

Similares actividades desarrollan las Camaras de Comercio e
Industria y las #fAsociaciones de Comercio e Industria, gue brindan
a las eompresas miembros estudios de caracter comercial e industrial,
sarvicios de informacidn, consultas y asesoramiento, entre otros

servicios

Ademas de la activided de las instituciones indicadas prece-

dentemente, a través de los Centros de Informacion Regionales del |
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M.I.T.I.. =£ ha organizado un sistema de recopilacion y diseminacién

de informacidn a nivel local, gue apoya a empresas mediante:

~ Realizacion de consultas destinadas a mejorar la ingenieria de

produccidn y los procesos productivos wtilizados.

- Apoye a las actividades de Investigacion y Desarrollo para
lograr mejoras  tecnologicas que noo son arcesibles a las

pequenas aenpresas.

~' Entrenamiento técnico del persenal, en especial de los

profesicnales.

- Difusitn de la informacién técnica disponible, facilitando 91,

acceso de 1las PYMES a la misna.

El apoyn financiero s=e realiza a través de la Corporacion de
Financiamiento para las Empresas Pequelas y el apoyo a las exporta-
ciones 1o realiza el MITI, existiendo una gran cantidad de institu—
ciones (consorcios, asgoizciones y cooperativas) que permiten el ac—
ceen de las PYMES al mercado extermo. De todas maneras, parte signi-
ficativa de las ventas las realizan en su condicidn de contratistas

e gr"andes enresas, que son las que exportan los productos finales.

e. INGLATERRA

. La politica inglesa hacia las PYMES estd basada en los progra—

mas ofrecidos por el Departamento de Empleos y el Departamento de
Comercio e Industria.

El Departanentd de Empleos ofrece una serie de programas para
apoyar la instalacion de nuevas enpresas pequefias incluyendo, seqgln

los casos, programas de entrenamiento, ayuda financiera y de consul-

toria gratuita. El Departaner{tm de Comercio e Industria. a través de

la Iniciativa Emprecaria, paga la mitaed o las dos terceras partes de

los servicios de consultoria prestados para detectar y solucionar los

- problemas de las firmas.



Los programas - ofrecidos por el Departamento de Emplecs pusden
dividirse entre los de Emplen; dirigidos espstiétlma‘lte a gente desocu—-
pada o jovenes que aln no han podido incorporarse al mercado de traba-—
jo:; Programas de Entrenamiento, cubriendo diversos requerimientos;

Frogramas para Empresas y Necesidades Especiales.

Entre los programas dirigidos a mejorar el empleo; pueden
maEncionarse los programas y  cwrsos de reentrenamiento, dirigidos a
pelrsonas que han estado desocupadas por largos pericdos. Estos progra—
mas tratan de entrenar a los postulantes en apellos oficios que son
mas  requeridos, y se priviligia, en particular, la iniciacién de

Fusvas actividades, aseqgurdandose un ingreso minimo semanal .

Los programas de entrenamiento proveen entrenamiento gratuita,
complementado con un subsidio por seis meses hasta tanto el postulan-
te obbenga un trabajo o inicie una artividad. El Programa de Desarro-
llo de FPequefos EBEmpresarios brinda entrenamiento gratuibo a guienes
planean iniciar un negocio. Escuela fhierta es un sistema que ofrece
méas  de 1000 cwrsos  desde como manejar un negbcim hasta como operar
una commutadora. También ofrece 21 Departamento de Empleos, en conjun—

_tﬁ con algunos bancos privados, Pré5taﬂms para Desarrollo de Carre—
ras, que permiten abonar los costos de cwrsos hasta un afo de dura—
citf)ﬁ; el préstamo recién comenzara a devengar intereses a partir del

tercer mes de finalizado el curso.

Entre los Programas para Empresas, el Servicio de Firmas Peque-—
flas ofrece gratuitamente amplia informacitn sobre una aran variedad
de temas de interds para las peEguenhas empresas, ya sean firmas pre-
existentes o gue van a iniciar sus actividades. El Servicio, a través
dee  sus experimentados consultores, podrd aconsejar comd encarar mejor
alguna aciividad pr‘evista o incluso la desaconseiara en aguel los
casos en gque no ofrezca benas  perspectivas, todo en un marco de
conrfidencialidad.

Otro programa es el Fsquema de Ayuda para Neevos Empresarios,
dirigido a guisnes por estar desenpleados cobran el seguro de
desempleo, que pierden al iniciar un negocic. Previendo gue en los
primzros  momentos prnbablafa‘tte no se generen utilidades, sste
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programs e niorga 40 libras esterlinas semanales durante un aRo,

para complementar los ingresos que perciba en s_h nuevo Negocio.

Fara focilitar la gestion finenciera de las empresas, el
Frograma de Garantias de Creditos garantiza 21 70 % del credito (el
85 % en ramos que se desea fomentar), ante el banco privado prestamis—
ta, hasta un monto méximo de 75.000 libras esterlinas. El Programa
para la Expansidn de Negocios desgrava los impuestc:ré gue normalmente
s2 pagan en el Reino Unido sobre las ganancias provenientes de las
tenencias accionarias. Como dichos impuestos son elevados; no abnnar—

los constituye wn  fuerte estimulo psra efectuar inversiones en el

capital de las pequenas firmas.

For ultimo, el Departamento de Empleos tiene programas especia-

les para avuda de discapacitados e integrantes de minorias étnicas.

£l Depatamento de Comercic e Industria, ademas de la consulto-
ria ocafrecida a traves del Programa de Iniciativa Empresaria, ofrece

sarvicios de apoyo a las empresas en las area des

~ INFORMECION DE NEBOCIOS. Amplia informacion estadistica sobre
el mercado intermacional v los mercados de distintos productos;
lo mismo se ofrece para el mercado inglés, con informacion

detallada por ramo y sector.

— INFORMACION SOBRE COOMPARIAS. S puede consultar informacitn

sobre el estado de todas las compafias registradas en Inglaterra,

Gales y Escocia.

- TECNOLDGIA Y CIENCIAS.Se pueden realirzar trabajos de Investi-
gacion vy Desarrollo, estudics de calidad y andlisis, en los Cen—
tros de  Investigacidn del Departamento, los gue cubren mumerosas
areas: Ingenieria Mecanica, Frocesos uimicos vy Teonologia de
Materiales, Biotecnologla, Calibracién, Informacion Tecnolbgica y

Pesas vy Medidas, entre otros. También se ofrece informacidn sobre

patentes v martass' disponibles.

- OTROS SERVICIOS. Ya se comentd sobre las prestaciones ofreci-—
das por el Servicio de Firmas Pequefias. El Servicio de Desarrollo



de MNegocios brinda los cervicios de consejeros de negocios con
una alta capacitacidon en los mas diversos ramos, lo que es
particularmente demandardo por firmas pequefias que enprenden

caminos de crecimiento

En cuantn al Programa de Iniciativa Empresaria, a fin de
permitir gue ias empresas pequenas pusdan contar con el mejor servi-
cio de asesoramiento empresario posible, cubre la mitad del costo de
los servicios de consultores altamente especializados, swtre Dy 15
dias de trabajo. ¥ En los emprendimientos en zonas promoxionacdas
también existen facilidades finacieras, coubriendo hasta el 50 % de
los proyectos, al igual que si se trata de innovaciones. También

existen farilidass financieras para investigacion tecnolégica.

En cuanto & las Areas en las cuales se prestan servicios de
consultoria, SO laz siguientes: Marketing, Disefio Industrial,
Coritrol de Calidad, Manufacbuwras, Planeamiento de Negocios,; Finanzas
e  Informacidn, Emprendimientos Regionales, Exportaciones e Investiqa—

citn y Desarrollo.
f. ESTADOS INIDOS

La experiencia mas importante en el desarrmlln de empresas
medianas vy pequenas es  la que tuvo lugar en el Silicon Valley, en
Califormia. En el mismo, se agrupd el poder de compra del Estado, a
través de los contratos para aprovisionamientos militares, con la
existencia de wn centro formativo vy de investigacion de primer orden,
como  la Universidad de Stanford, y la previa existencia de un equipa—

miento tecnoldgico importante.

l.a tniversidad tuvo un papel preponderante en la articulacion
de estos elementos. En su proceso de crecimiento desde fines de los
afios 50, buscd, por un lado, obtener el apoyo de las grandes empresas
de la zona, contratistas de programas militares del gﬂbierTm, Yy por -
el otro, enfatizar el contenido cientifico técnico de sus programas

de estudio, mejorando la calidad de la formacidn de sus graduados.

% Ep copo o8 trataroe de monas o ranas industriales promocionadas,
la cobertura es de dos tercios de los costos.



A pertir de estos antecedentes, =n la zona de Palo Alto —
Santa Clara, sede de la Universidad, comenzéd a aparecer un conjunto
de pequefias empresas de base tecnolégica,. dirigidas por profesionales
gr‘aduédas e la Universidad de Sta;';fqrd. Estas empresas eran proveedo—
ras de 1455 grandes contratistas del gobierno, que a su vez eran quiie—
nes contribuian a financiar a este Centro de Estudios. Las empresas,
para  financiar los gastos de so instalacidn, disponian de los presta—
mos  otorgados  por  la Administracion de Feguefios Negocios, ademés e
otros apoyos brindados por las grandes empresas que las contrataban.

Resumiendo, esta experiencia de desarrollo de pequenias firmas
productoras de bienes de alta tecnologia responde a condiciones di-
firiles de reproducir en otros contextos, va que implican la existen—
cia de mano de obra disponible de alta capacitacitn cientifico—tecni-
ca: fuerte demanda de productos de elevada tecnologia y para cuya

produccidn no se requiere de grandes instalaciones y Toentes de finan—

ciamiento para el capital de riesgo necesario.

De todas formas la difusién de la experiencia del Silicon
':Jalley, sirvio de estimuilo para un movimiento de revalorizaciin de
las ;aqu_eﬁas v medianas ‘empresas, va oque demostird gue las mismas
pueden  s@r  altamente dinamicas e innovadoras. Eota revalorizaciin se
traduic en una serie de medidas de apoyo dictadas en la década del

80, de las cuales las mas significativas son:d®

- Fortalecimiento de la gestidn de la Administracitn de Fequerios
Negocios;, que optorga preéstamos, garantias de prestamos y otros

apoyos canalizados a traves de los Centros para el Desarrollo de
FPequenos Negocios.

- E1 Acta de Flexibilidad Regulatoria, obliga a las Agencias
Federales a tomar en cuenta . el tamafo de las empresas para el
dictado de las diversas reqgulacicnes que formulen, reduciendo los
requisitos a cumplir por las pequevias emnpressas.

e Exbraido” de USA. Change Agents in the New Economy: Business
Incubators  and Economic Development. Trabajo coordinado por C.
Campbell. Cooperative Development Program. Hubert H.Humphray
Institute of Public Affairs, Univ. of Minnesota, Minneapolis, 1988.



- El1 otorgamiento de cien millicnes de délares por medio del Acta
de Innovacion Tecnoldgica paré Petuenns Negocios, destinados al

Programa de Innovacion Tecnologica para Pequenas Empresas.

— El #Acta Stevenson-Widler de Innovacién Tecnolégica, establece
farilidades para la transferencia a las pequerfias vy medianas
empresas de  la tecnologla desarrollada por centros de investiga—

cion oficiales o bajo contrato del gobierno.

Ademds de estas medidas a nivel nacional, existen numerosas
disposiciones de cardcter estadual. Un  total de 20 estados tienen
programas de apoyo al capital de riesgo para nuevas empresas; 29
estados  poseen programas especiales de creditos dirigidos al sector vy

27 estados tienen programas especiales de garantia de créeditos.

4. FROGRAMS DE CIOFERACION PILOTD

Fn el pito 1.d. del segudo informe parcial de este trabaio,
presentado el 30.11.89, se efectud wa descripoidn preliminar del
Programa de cooperacion propuesto para cada wna de  las  areas

tematices seleccionadas.

Freviamente, en los potos 1.b. y l.c. se detallaron los crite-
rios utilirzados para 1la seleccion de las empresas con las que se
trabajard en forma piloto: v la lista de las empresas seleccionadas:
en base a dichos. criterios. Si bien de acuerdo a lo previsto en el
cronograma  de  trabajo esta seleccidn formaba parte de las tareas a
cumplir entire el 1ro. de diciembre y el 13 de febrero, la misma se
realizéd con anterioridad porgue se necesitaba tener definida la lista
de empresarios a cser invitados a participar en el primer evento

previsto por este programa, la reunidn de la CIC en La Flata.

Con relacitn al contenido del programa de cooperacidn, no e ha
. podido avenzar significativamente respecto qe la propuesta prelimi-
nar en cuanto a definir mds concretamente la oferta a realizar en
algunas Areas tematicas., La incertidumbre derivada de la situaciin

gcondmica torma poco claro el panorama  de  planificacion de las



autoridades provinciales, resultando dificultoso asumir compromisos

para los que se ignora si =@ contaran con recursos suficientes en el
futre inmediato, & pesar de la buena voluntad manifestada por las

nuevas autoridades hacia el programa de cooperacion.

Fese a elln', =2 ha podido progresar en algunas de las propusstas,
por 1o menos  en una mayor precision de las mizmas, como asi también
e la forma en gque se mantendrad En el future la relacion con los
empresarios, en el marco del plan de cooperacidn. Respecto de esto
ultimo, w2 ha decidido mantener una comnicaciin mas frecuente con
los empresarios, no solo a  traves de entrevistas herscnales, sino
tambidgn mediante boletines informativos sobre las actividades que se
van desarrollando; el primero de ellos, gie se encueentra en prepara—
cidn, estard referido a la reunidn de la CIC, y a todos los servicios

que pusde prestar esta institucion.

Con relacion a las propuestas del programa, el coadro de situa-

cion actual es 2l siguiente:

- AREA FINANCIERA: S22 cursaron invitaciones a las empresas para
participar de la rowla de negociaciones con empresarios italianos que
organiza la Subsecretaria de Industria de la Frovincia; para efectuar
negocios en el marco del convenio Argentino — Italiano. En esta area,
la Direcridn de Folitica Industrial estéd volcando sus esfuerzos para

lograr vincular a los empresarios argentinos con sus pares italianos.

Las optras lineas de crédito propuestas, ofrecen menores posibili-
dades operativas. La utilirzacidn del Tratado con Espana se sncuentra
trabada y con cierta reticencia de parte de los espanoles que no
comprenden las demoras argsntinas para vsar créditos coneedidos en
condiciones  ventajosas. La linea FOFYME, ante las dificultades
economicas argentinas, se encuentra transitoriamente suspendida en su

desenbalea; 31 bisn o5 posible pressnter proyectos £n los bhapnosn, >

— APOYD TECNOLOGICD: Ya se comentd anteriormente que se encuen—
tra en preparacion un folleto informativo sobre la reunidn realizada

en la CIC, &1 que serd enviado por correo a todos los empresarios que

11 Eate  tema Tue desarrollado en el pante 2, al comentar la ooantie-
ficacidn de la oferta fimanciera.



participaron en la muestra, con el proposito de dar  una mayor
difusion & las actividedes de la Comisidn, especialmente entre

aquellos que no participaron de la reunidn.

Eﬁ caso que la respuesta de las empresas que no participaron 1:‘Ie
la reunidn anterior demuestre su deseo de hacerlo  en una nueva
reunidn, se propondr& organizar la misma, como actividad adicional a
las propuestas en el programa preliminar,

-~ GESTION EMPRESARIAL: Tal como se indics al trai:ar‘ el punto 2,
en la reunion mantenida con el Ing. Wortman, director de la Fundaciftn
Empretec, se analizd la posibilidad de organizar cursos en la Frovin-
cjja, bajo la coordinacidn de la Fundecidn, dado qgue no es posible

organizar cursos directos por parte de Empretec.

La Fundacion estaria en condiciones de preparar  wun Frograma
basado en similar metodologlia a la de sus cursos, conectando a los
instructores de los mismos con la Provincia, siendo a cargo de esta
2] pago de los mismos y todas las eropgaciones del Programa. A cambio
de su organizacién, la Fundacitn Empretec percibiré una retribucifn

que debera convenirss.

Complamentariamente, dado gue se desarrolld en la Frovincia de
Buenoas Alres, y con una metodologia gue tiene elementos similares, se
estima interesante establecer contacto con el grupo gue organizd los

cursos =0 Lobos.

- ASOCIACIONES: Teniendo en cuenta la difi.c:ultar:i de promover la
constitucion de asoriaciones empresarias, s estima conveniente
difundir entre los empresarios la experiencia de algun agrupamiento
exitoso de indusriales, que permita visualizar las conveniencias de

los mismos, tal como se propuso en el programa preliminar.

En tal sentide, vy habiendo realizado varias reuniones con miem—
broa  del Copsereie Exportodor de Herrajes Argantinos CONEXHARY®, so
piensa describir el origen del mismo, su finalidad, las ventajas gue
‘ofrece vy los problemas que debe afrontar, en un folleto a distribuir

entre las empresas.

1z | as reuniones mantenidas con  los miembros del consorcio y de
CADEFHA, s detallan en el ponto 1 de este informe.



5, DESCRIFCION DE LA RELNION SOERE TEONOLOGIA LLEVADA & CAED EN LA

CIUDAD [E LA FLATA EL 7 DE DICIEMERE DE 1989

Al haberse realizade esta reunién en la fecha indicada. no fue
pasible incluir E"I el sequdo informe parcial, entregado el 30 de

los ccrrﬁal'ltarins relacionados con lo gue s=

noviembre, la misma,

efectila a continuacién.

= OBRIETIVD DE LA REINION: Cu:\tactar a los empresarios ¥
funcionarios de las  industrias metalmecdnicas seleccionadas, con
investigadmres de la Comision de Investigaciones Cientificas de la
Frovincia de Buenos Aires (CI0), proposito de poner en

conocimiento de aguellos el conjunto de prestaciones que el sistema

cen @2l

cientifico - las empresas a traves de sus

distintos centros especializardos.

tecnolégico ofrece a

b. ASISTENTES: Estuvieron presentes en la rewnidn:

1. En representacidn de los empresas invitadas:

E'FRESA LOCAL IDAD REPRESENTANTE CARGD
JUNTARES S.A. Lanus José Antonio Ares  FPresidente
TECIN ROGENEALER 5.A. Vie. Ldpe:z Enrigue Lisetto Dto. Ingenieria
RODALFD HDACK SAIC  San Isidro  Rodolfo Pudack Director
RODCLFD BUDACK SARIC  San Isidro  Jorge Arean Ing. Ventas
BEROSI0 Y CIA. 8.A. Avellaneda Gilberto Masso Jefe Deptﬁ.
Metalurgia
mJ_EEA 8.0. Vie. Lopez Miguel Colloca Virepresidente
COLLOCA S.A. Vte. Lopez  Donato Reccia Director
SAUILES TREGNAGHI SA  Vie.ldper Giorgio Zampicinini Jefe Fabrica
TORMETAL Capital David Salbe Sacio
VALAN Wilde José Luis Leond Ing.de Control
der Calidad I
FEDAMYR S.A. Llavallol  Federico Villar  Socio
ESTAR.METALURG.MARTE  Lanus Romanzuck Sex=ia
ESTAR.META LRG.MARTE  Lanus Fauluc Sorio
ILGA S.A. Sarandl Juan Galickas Soeio
R.B.TORNERIA San Martin Apberto Ruci Propietario
Avellaneda Nicolas Dabate Gte.Marntinim.

ARELID GUNDIN S.A.




2. En representacion de la Comisidn de Investigaciones Cientifi-

cas de la Provincia de Puenos Aires:

OREANISMO
C.I.C.
C.I.C.

C.I.C.

€.1.0.

LOCA IDAD  REFRESENTANTE CARGO

La Plata  Luis Traversa Vicepresidente

l.a Plata Ing.Garavaglia Director C.I.0.F.

La Plata Eliseo Llussma Jefe Area Fundicitn
' de L.E.M.I.T.

La Plata  Vicente Rascio Director CIDEPINT

%. BN representacidn de otros organismos:

OREANISMD

MINISTERIO DE ASLINTOS
ARARTOS
SUESECRETARIA DE IND.
Y COMERCIO
SUBSECRETARIA DE IND.
Y COMERCIO

SUESECRETARIA DE IND.
Y COMERCIO
SUESECRETARIA DE IND.
Y COMERCIO

MINICIPA IDAD DE
AVELL ANFDA

CONSEJO FEDERAL DE
INVERSIONES
CONSED FEDERAL DE
INVERSIONES
E&IJ‘*EEJD FEDERAL DE
INVERSIONES
CONSEJD FEDERAL. LE
INVERSIONES

LOCAL IDAD

Pria.Bs.As.
Pria.Bs.As.

Fria.Bs.As.

Pcia.Bs.As.

Pcia.Bs.As.

Avellaneda

Capital
Capital
Capital

Capital

REFRESENTANTE

Jose M.Vernet
Fermando Fomilio

Ariel Umpierrez

A.Zamal loa

Eddie Silva

Cesar Yuchak

Gabriel Yoquel
Nilda Garcia M.
Carlos Cincunequi

Hugo Kantis

CARED

Ministro
Subsecretario

Director Pcial.
Polit.Industrial

Director de FPymi
Asesor

Director de
Planeamianto
Jefe Est.Ecomom.
Consultor

Consultor

Consultor
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¢, DESARROLLO DE LA RELNION:

fa reunidn comenzd con una exposicién del vicepresidente de la
C.1.0., Ing. Luis Traversa, guien brevemente explicd el funcionamien—
to de los Centros de Investigacion y Laboratorios dependientes de la
C.1.C., para postericrmente ceder el uso de la palabra a los respon-
sables de algunos Centros que se encontraban presentes.

El representante del Laboratorio de Entrenamiento Moltidisci-
plinario para la Investigacion Tecnoldgica (LEMIT) expuso sobre los
distintos trabajos efectuados para diversas empresas, en particular
sohre ©l desarrallo del Area de fundicidn por rayo Laser, novedoso
sistema cue el LEMIT contribuyd a instalar en una empresa mediana de

Avellaneda (wha de las tres dnicas instalaciones gue existen en el

pals).

El Director del Centro de Investigaciones Opticas (CIOP), por
su parte, después de explicar el funcionamiento del mismo y las
-principales tareas llevadas a cabo, desarrolld de modo especial el

uso de la dptica en tareas de medicidn de precisiin.

El Director del Centreo de Investigacidn y Desarrollo en Tecno-
logia ' de Pintwas (CIDEFINT) expuso las tareas llevadas a cabo en el
Centro, com asimismo los servicios prestados a empresas. A requeri-
miento de industriales presentes, se evacuaron consultas sobre proble-
mas relacionados con 21 tratamisnto de esmaltado de algunos productos
que no poseen la necesaria durabilidad requerida  por el mercado
internacional. Se sugirid la realizacidn de un estudio especial para

encontrar sohiwciones a este problema.

Esta primera parte ‘de  la reunion culming con una exposicién
del Sefor Ministro de Asuntes Agrarios, Contador José Marla Vermet,
guien resefd las dificultades y desafios gue la situscidn econdmica
actual impone a las empresas, y la necesidad de recurrir a los avan-—
ces  tecnplédgicos como forme de producir la necesaria integracion de

nuestras empresas al mercado mandial.




Luean del refrigerio ofrecido a mediodia, en horas de la tarde
ee realizd wa visita guiada a las  instalaciones del LEMIT y de

CIDEPINT con explicacionss a cargo de técnicos de ambos organismos.

A continuacion los participantes fueroﬁ conducidos a la seds
de la Fécultad ~de Ingenieria de la Universidad de La Flata,
recorriendn  sus  laboratorios, en particular los de robotica vy
electricidad {alta tensidn), asi como el Departamento de Hidraalica,

siendo ésta la Witima actividad desarrollada en la Jomada.






Buenos Aires,

Sefar

Secretario General

del Consejo Federal de Inveréimes
Irg. Juan Jose CIACERA -
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De mi consideracién:
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Tengo el sgrado de dirigires al Sr.

Socretario General con =1 objeto de acompafiarle a la presente =1 Duar-
to Informe Parcial del trabajo "DES[—‘E%Q_LD DE FOGLITICAS INDUSTRIALES
o HACIA EL EXTRATD PYPME EN AREAS LRBAVAS DE LA PROVINCIA DE BLENDS
| 7 ‘. AIRES Y FOLITICA INDUSTRIAL EN COPFLEJDS TERRITORIALES ACOTARCSM.

2in otro particular, salurio al Sr.

Secretario General muy atentamente.

iy

NILDA GARCIA K
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DESARROLLO DE POL.ITICAS IWIH_ES HACTA EL ESTRATD FYE
EN AREAS LRBANAS DE LA FROVINCIA DE HUENOS AIRES

Y POLITICA INDUSTRIAL EN COMPLEJDS TERRITORIALES ACOTADOS

CUARTD INFORME PARCIAL
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INSTRAPMENTOS DE AFOYD A LA PEHAERN Y MEDIANA FMPRESAH

NRTO INFURME PARCIAL

1. ANGLISIS DE 165 CARACTERISTICAS DEL COMALEID. JERRIMIRIAL DE
EENERAL PUEYRRETION A PARTIR DEL USD IE DATS IEL ONE'73 Y ONE'84

A. INTRODUCCION

Pentro de la’ industria textil del Partido de General Pueyrredin
e destaca nitidamente la correspondiente a la rama 32135 - Fabrica-
cidn de Teiidos v Articulos de Punto, v dentro de esta rama, la elabo-

racidn de tejidos de lana.

El cector comprende una gran cantidad de establecimientos pedque—
fios, medianos vy grandes, predominando 1los pequencos Y medianos. Nar—
malmente estos establecimientos comercializan directamente su produc—
cidn, o al menos parte importante de ella, mediante locales de venta
al pablico, =] grueso de cuya venta se concentra en los meses de
vr:erana, formando la compra de pullovers vy otras prendas de lana un

habhito arraigado del tuwrista gque visita la ciccad.

Entre los establecimientns textiles, existe un elevado porcentaie
pertenecientes al sector informal de la economia, favorecido por la
importancia que reviste la parte de la produccidn que se efectia "a
fagon”. Normalmente, la confeccion de wuna prenda se realiza por

partes separadas: parte delantera, trasera, manges, bordes, etc.,




pudiendo algunas de estas partes entregarse para su confeccidn a
distintos "fagonniers", o también se les suele entregar la costura
final de las distintas partes. Tanbién es bastante comin la utili-

zacidn del trabajo "a fagon' para =1 tejido a mano.

En muchas npnrtunidadés, el trabajo “a facon" funciona bajo un
sistema de f;——.uI::nt:L:mtt**atr:w:itﬁu‘w!1 por medio del cual la fabrica utiliza a
un ﬂltbémtratista para que le confeccione determinada cantidad de
prendas, por ejemplo pullovers tejidbs a mano. Este pequenc empresa—
rio posee un grupo de tejedoras a las cuales entrega la materia prima
provelda por la fabrica v que le devuelven el producto final una vesz

cconcluido el mismo. Finalmente el subcontratista entrega el trabaio a

~. la enpresa, ante la cual es responsable por la calidad del mismo.

Si bien como se comentd  anteriormente, estos establecimientos
trabajan  fundamentalmente para el mercado internc, en los Gltimos
afios se han comenzado a efertuar exportaciones, en muchos casos de
manera informal, pudiéndose diferenciar por lo menos cuatro casos

distintos;:

-~ Las exportaciones mas formales gue en la mavorla de los casos

se. originan en compras de grandes importadores de otros paises.

— Las realizadas a sucwrsales instaladas por algunos lndustriales
marplatenses  (especialmente en Espafa), que aprovechando el conoci-
’ "miento del mercado obtenide en sus habituales viajes anuales 0 semes—

trales para actualirar sus colecciones, instalan dichas sucwrsales.

- La conpra por parte de pequeros y medianos comerciantes de
palses  limitrofes, que se encargan de trasponer la frontera con la

mercader-ia, comnmente denominados "hagayeros'.

-~ Ventas a poblaciones fronterizas, desde las cuales se efectia
w contrabando hormiga hacia los paises limitrofes, como por ejemplo,

Fuerto Iguazt o Clorinc}a..‘_
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B. ESTRICTLRA ¥ EVLILCIMN IE LA INDLSTRIA

El andlisis oe centrarad en la division T2 - Textiles, Frendas de
Vestir e Industi-ia del Cuero, de la Clasificacidn Industrial
Internacional Uniforme (CIIU Revision 2}, vy dentro de ella en las
agrupaciones 321 —~ Fabricacidn de Textiles y 332 — Confeccitn de

Prendas de Vestir excepto Calzadn.

Coms se detalla en los cuadros anexos 1 oa 10, las ramas
industriales textiles en las cuales existlia actividad en la zona

estudiada en los afos 1973 y/o 1984, eran:

F2114 — Hilado de Fibras Textiles

F2122 ~ Confeccidn y Reparacion de Bols=as

F2127F - Confecoion de Articulos de Lona y Suceddénens

F21E5% ~ Fabricacion de Tejidos y Articulos de Funto

S2180 -~ Cordeleria

I2190 —~ Fabricacidn de Textiles no clasificados en otras partes

F2A02 - Confeccion de Frendas de Vestir (ewcepto de piel, cuero,
camisas e impermeables)

32204 ~ Confeccitn de Impermeables vy Filotos

En el Ouwadro NK 1 se indica la cantidad ﬁe establecimientos
existentes en 21 Fartido de General Pueyrreddn vy en el total del
palis, por rama de actividad, en los afos 1973 v 1984, pudiendo
ohservarse gque en el dltimo de los afios seRalados mas del 654 de las
- empresas correspondian a la rama F21E3 - Fabricacion de Tejidos y
Articulos de Funto, vy casi el 2274 a la rama T2202 -~ Confeccitn de
Frendas de VestiF, Er las otiras ramas, 21 grado de participacion de

los establecimientos dentro del total del FPartido, era miﬁimo.

Distintas son las conclusiones que se extraen si se conparzs el
grado de participacidon de los establecimientos respecto al total
nacicnal, resultando en este caso la de mayor significacion la rama
2204 - Confeccion de Impermeables y Pilotos, con el 22,24 del total
nacional, siguigndole la 32133, con el 16,54 y luego 1a 32150, con el
10%.



Los Cuadros N2 vy NKS contienen similar informacidn comparative
entre los totales nacionales y del Partido para el Personal Ocupado y
el .Valcw' Agregado de la produccicon. por rama industrial. Nuevamente,
en ambos casos; 1a rama I2155 occupa el primer lugar con 6564 del
pereonal ocupado total y el 454 del valor agregado.

En cuante a la representatividad a nivel pacional; la rama 32133
ocupa al 174 del personal, aunque solo produce algo merms del Sk del
valor agregado total. La explicacion de esta a;-;arentmta baja
productividad podria estar en el cardcter peguefio de los estableci-
miertos, pero mas  probablemente en el elevado porcentaje de opsra—

cicnes no registradas dentro de las realizadas en el sector.

En el Ouadro N¥4, se puede observar el gran dinamismo dé la rama
FR1EE  tanto desde el punto de vista de los establecimientos creados,
como  del persoial ooupado, con .ta5a5 amales arumilativas de
crecimiento del 13,4% v 16,04, respectivemente. S5in embargo, la
supera la rama 32202, con tasas de crecimiento intercensales del

1764 v 18,14 anucal aéunulativm, respectivamente.

En los Cuadros NED al NX10 se presentan 21l ndnero de estableci-
mientos, el personal ocupado vy el valor agregado por rama de activi-
dad vy tamafio de empresa, reunidos en cuatro grupos. segdn el nomero

de pErsOnas qQue odlipans

Grupo 1: entre 15 v 44 personas
Grupn 2: entre 45 vy 74 personas
Grupo 3: entre 70 v 104 personas
Grupo 4: 103 v mas

Cabe destacar oue esta clasificacidon se realizd de la manera
indicada por no disponer de toda la  informacion necesaria para
adoptar la metodoleogia seguida en @l Documento de Trabajo N¥ 18 del
Frograma CFI-CERAL, de Yogusel y Gatto *, En cano de habsreos

* Yoguzl, Gabriel y BGatto, Franciseo: "La Problemstica de las
Fequerias vy Medianas  Empresas Industriales: Alounos aspectos
metodoldgicos aplicrados al caso argentino”. Frograma CFI-CEFAL FRIDE.
Documento de trabaio NE 18. BEnero de 1987. :



v

aplicado &1 mismp, (considerando los valores mas cercanos de los
cuadros) . serian empresas medianas vy pegquenas las conprendidas en 2]
grupn N¥l de las ramas 32122, 321235, 32153, 32190 v Z2204., En la rama
.';”-El"?!_‘)s las empresas FYMES también abarcarian el Grupo NKZ, v en el

casc de la F2L14 v Z22032, llegarlan basta €] grupo N¥E,

En todas las remas consideradss en el aio 1984, predominan las
enpresas del Grupo 1 (establecimientos que ocupan sntre 15 y 44
personas) vy solo en el caso del grupo 32133 existen establecimientos
en  todos los grupos, aunqQue con giran predominancia de los del Grupo 1
{757} .

Si - bien =2 reproduce similar sibuacion de predominio  del
mencionado  grupo analizando el personal ocupado v el valor agregado,
mientras que en el total de las ramas el le correspondia al mismo el
7674 del total de establecimientos de la industria, con relacipon al
personal ocupado vy al valor agregado; los porcentajes s2 reducen al
494 y al 464, respectivamente.

En cusntn a la aparicidn v desaparicion de actividades en el
periodeo  intercensal, pusde  sefalarse qué,. tal como 1o indica el
cuadiro 4, la rama S2122 - Confeccitn v Reparacidn de Folsas swrge en
escala  reducida en 1984, al igual que la 32190 — Fabricacidn de
Te;:rtiles no clasificados en otra parte v la 232204 - Confeccidn de
Impermeables y Filotos. Por el contrario, en la rama 321235 -
Confeccion de Articulops de Lona y Sucedéneos, desaparecid el dnico

establecimiento existente en 1973.



2. FLESTA ENM MARCHA DEL. PROGRAMA DE COOPERACTION TEICNICA EN LAS 70MNAS

i1vy2

La puesta en marcha del Programa de Cooperacion Técnica comenzd ’
ron aquellas Areas &n las gue s2 habla lograds n mayor Consenso
entre  las partes involhiweradss: auboridades provinciales, COFI, CEFRL v

SMpresarios.

Se  tratd de privilegiar aguelles aspectos que formands parte del
programa, despertaron el interds de los empresarios participantes, en
particular l1a posibilidad de concretar asociaciones destinadas a la
compra conjunta de insunos v comercializacion de la produccidn, hecho
que a pesar de ser admitido como ventaioso desde él punto de vista

tedrico, es reconocide por los propios induatrialés como dificultoso

para su implementacicon.

A =0 vez el comenzar a plantear, al menos tedricamente,. la conve~
p_j.a‘rci& de constituir consorcios, permitid profundizar las conexiones
de las empresas con sus proveedores de insumos y también con sus
clientes; esto es;, conorer mejor las condiciones en gue se realizan
ss  compras vy oventas en cuanto a precios, plazios de pago, caracterise
ticas del mercado, grado de concentracidn del mismo vy nivel de depsn—
tentia del conprador en los casos de trabajo a pedido.

Con relacidn a este tema, durante las reuvniones mantenidas con
lgs empresaricos se pudo constatar la existencia de opiniones coinci—
dentes  tanto con relacidn A los problemas gue enfrentan para 1a 1a
provision de materia prima como para su comercializacion, & pesar de
pertenecer a actividades pr‘ndw_-tiﬁas claramente diferenciadas. En
general s& concuerda 2n la conveniencia de adguirir sn forma conjunta
log  insumos & las fabricas para obtensyr economias a traveés de compras
"de envergadura v de agrupsarse con el proposiio de psnetrar en merca-
dos extranjeros, pero el problema comienza al analizarse los casos

concretos.

FPor ejemplo, distintas fabricas metalivrgicas pueden  adguiric

insumos similares, paro la variedad en tamafhos, medidas,-‘ ete., hace




gue no se puedan agrupar facilmente para llegar a volUmenes signifi—
cativos de cada producto. Este es en muchos casos, el motivo por el
cual no pusden dejar de comprar a los distribuidores, que son ademas
los que tiemen invertido el capital de trabajo gque si no deberian man--

tener los industriales inmovilizados en insumos de poco movimiento.

A pesar de las dificultades, se producen algunos avances, como el
caso que =2 trata separadamente de los exportadores de herrajes.
Resulta también interesante la experiencia realirada por la firma
Juntares, de Gerli, la que =n combinacion con otros dos productores
de Jjuntas para astomotores, instald una peguefia fabrica de amianto,
con 21 ohieto de independizarse de 'la provisidn externa del producto.
Curigsamente, invitados a participar del proyecto, los productores de
mayor envergadura no lo hicieron. )

Respecto de los avances realizados en el Flan Filoto de Coopera-—
ciftn se detallan a continuacidn los logrados en las distintas areas,
detal landose, en cada caso, las gestiones gue se encuentran en trami-

te de ejecucidn.
A. ARENH FINANCIERA

Las actividades de mas significacién en psta Area fueron las
reuniones mantenidas por la misidn comercial  italiana gue visito
nuestro pals entre el 14 v el 18 de marzo pasado, con variass firmas
participantes en el Flan Filoto de Cooperacion.

De laz conversaciones sostenidas con los empresarios surgieron
varios pntos coincidentes sobve las caracteristicas de las reunio—

nes, pudiendose sehalar:

- La actitud de los empresarios italianos en su mayoria estaba
dirigida a la exportacidn de sus producrtos hacia nuestro pals, mas
que hacia la posibilidad de realizar emprendimientos conjuntos
dirigidos a incursionar en el mercado internacional, que era la

espectativa mas importante de nuestros empresarios.



- En algunos cascos se ofrecid la venta de maguinarias, con un

compromiso no demasiado firme de compra de la prodouccion,

— lLa informacidon disponible sobre las caracteristicas de las
empresas  Ltalianas, sus productos vy el tipo de asociacidn en gue
estaban mteresadas. era excesivamsnte ecstueta, como asimicmo la
suministrada a aguellas respecto de sus pares argentinas. Los
smpresarios  recidén cuando estaban frente a sus colegas descubrian, en
michos casos, que no existia coincidencia sobre los productos en los

gue estaban interesados.

En base a lo sefalado en el punto anterior se pone en Evidenci_a
la conveniencia, para futwros encuentros de este tipo, de poder sumi-
nistrar mucha mayor informacion sobre las empresas participantes, por
ambas  partes, v sobre sus respectivos intereses. De esta manera podra
evitarse la sensacion de frustracidn transmitida por muchos empresss

rios ante el resultado de las conversaciones.

Puede resultar ilustrativo comentar algunas experiencias recogi-

das en los encuentros sostenidos con los empresarics italisnos.

F'or ejemplo, la empresa Establecimientos Metaldrgicos Marte
caoncurrid  Juntsmente con  dos cblegas con la idea de ofrecer la
realizacidn de diversos trabajos o pilezas. En el primer encuentro
programado  se reunieron con 1a firma RASED, propiedad de un indus-—
trial de origen hindd, fabricante de bombas inyectoras quién, ademss
de manifestarse sumamente disgustado porgue sostenia que en nuestro
pais  habian copiade  sus modelos, dnicamente estaba interesado en la
posibilidad de vends sus productos, o designar un representante para
los mismos. El segundo encuentro. gue mantendrian al dia siguiente
con tres empresas, fue suspendido por los organizadores sin que se

les brindaran demasiadas informaciones.

Lo empresa  Adquiles Tregnagbl, fabricante de herrajes, se reunicg
en el mismo evento, con la firma Salice Fablo e Hijos, perteneciente
al mismo rubro, sin poder arribar a acuerdo alguno por cuanto mien—

tras los primeros intentaban encontrar un socio gue les facilitara su



arcese al mercado italiano; aquélla estaba interesada en colocar los

suyos en nuestro mercedeo, particularmente sus meguinarias.

También se contactaron can Como Sport, que resultd ser un
consorcios de promocidn de las exportaciones italianas en busca de

clientes en otros paises para colocar sus productos.

La firma WValam tuwvo un primer encuentro con la empresa ELrocom,
veridedora de maguinarias com la cual no existian intereses comnes,
yva oque la primera se dedica a la produccion de valvulas para fluidos,
no utilizadas por las maguinarias ofrecidas por Eurocom. Ante el
fracasc de este encuentro, 2] representante de Valam profundizd sobre
las a&:‘l:ividade&a e las otras dos empresas con las que tenla entre-
wistas . para el  dia siguiente, v al detectar la falta de objetivos

comunes,  de comin acuerdo con las autoridades presentes, canceld las

FELNLONSS .

B. APOYD TECNOLOGICD
1. DIFUSIMN DE LAS ACTIVIDADES DE 1A CIC

Se ha preparado el texto del Boletin Informativo N¥ 1 sobre la
recnion  tecnoligica celebrada en La Flata el 7 de dicienmbre de 198%,
mencionado en 2]l panto 4 del Tercer Informe. El mismo serda distribui-
do conjuntamente con un folleto explicativo de las actividades desa—
rrollados por la Comision de Investigaciones Cientificas de la Frovin—
cia de Buenos Aires (CIC), v con 21 folleto explicativo del FPlan
Filoto.

£l cn'lltmido del Boletin sera el siguiente:



PLAN PILOTO DE APOYD A LAS PYI'ES

BAFTIN INFORMATIVDO NX 1

JAE FS A PLAN PILOTOR

Es un Frograma emprendido por la Direccidn Frovincial de Folitica
Industrial vy de la Peguena vy Mediana Industria, de la Subsecretaria
de Industria vy Comercio de la Provincia de Buenos Aires, en 2l marco
del Convenio CFI-CEFAL (Consejo Federal de Inversiones — Comision
Econdmica para la America Latina vy el Caribe), destinado a evaluar la
ofiraria de las distintas politicas de fomento a las PYMES v a prop:.r-

ner instrumeatos comnlementarios de apoyo.

CRIIENES PYRTICIPAN DEL. PLAN DE APOYO?

Farticipan las empresas metalmecénicas del Gran Buenos Aires gue
durante 1988 fusron encuestadas con el objeto de efectuar un diagnos-—

tico de s situacidn, dentro del marco del Convenio .3111.1&:1:'u:1c:1n
Eata encuesta permitid obtener una buena “radiografia" del sector

y  efectuar una primera seleccidn de las firmas que serian invitades a

participar de las distintas actividades previstas en el Programa.

SOUAL FLE LA PRIMERA ACTIVIDAD DRl PROGRAMA?

la primera artividad del FPrograma fue una jornada de trabajo
sobre tecnologla llevada a cabo en la ciudad de Le:xlF'lata,1 el 7 de
Diciembre de 1987, con la participacidn de empresarios metalmecanicos
de tres partidos de las Zona Morte y tres de la Zona Sur del Gran
Buenos - Aires, de investigadorses de la Comision de Investigaciones
Cientifiras de la Frovincia de Buenos Aires y de autoridades de la

FProvincia.y de representantes del CFI.
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LOOMD SF DESARRLLD LA REITNIEN?

La reunidn comenzd con wna expesicion del vicepresidente de la.
C.l.0.. Ing. Luds Traversa, oquien brevemente explicd o1 funciona-
mignto de los Centros de Investigacidn y  Laboratorios -t:iependimtes
de la C.I.C., para posteriormeante ceder el uso de la palabra a los

responsables de alounos Centros que se encontraban presentes.

* El representants del taboratoric de Entrenamiento Mudtidisci-
plinario para la Investigacion Tecnolédgics (LEMIT) e:-:mimrsabr“e lam
investigaciones efec tuados para reemplazar la thdicién tradicional
de hierro gris por la fundicidn vermicular.  Esta poses sobre la
anterior la o ventaja fmeiameante;l cles s0 mayor resistawtia MECANLCa Y
mayar  resistencia a la fatiga térmica, 1o que hace que la vida Gtil

de los productos sea mucho mayor.

En la actualidad se la estAd otilizardo particularmente en la
fabricacidn de lingoteras y campanas de  freno para omnibus y

Camiones.

El Director del Centro de Investigaciones Opticas (CIOP), por su
parte, explicd que el Centro se dedica a la aplicacidn de la Ooptica vy
de los laseres a tenas relacionados con Metrologla, Control de

falidad v Procesamiento de Materiales.

En 1o que hace especificamente a la Metrologia cabe destacar la
realizacidn  anual de un cwrso denominado "Laser v Optica en Ingenie—
riat, en el que s vuelcan btdas las posibilidades aplicativas de las
técnicas de optica vy  laser. Exta destinedo a ensefar aspectos gue
hacert & la Metrologla de Produccion y de Control de Calidad en cone
tinuo o en laboratorio, tanto conowrriends a planta comp llevando las
piezas al laboratorio. El cuwrsc hare ya siete afios que se dictag

tiene dos senanas de dwracion vy un cupo de 35 participantes.



Aparte de esta forma mencionada de transmision de tecnoleogia,
existe obtra relacionada con los estudios de factibilidades destinados
a prestar servicios a las empresas que 1o soliciten; habiendose
constituldo a tal efecto un Departamento de Servicios, para la
fabricacidn de peguefias piezas que no pueden llegar al mercado porgue
=2 producen en escala reducida y que atiende a pedidos especiales de

las empresas aplicando las tecnologias menciconadas anteriormente.

El Direct&r dexl Centro de Investigacidn vy Desarrollo en
Tecnologla de PFinturas (CIDEFINT) expuso las tareas llevadas a cabo
en el Centro, como asimismo los servicios prestados a empresas. Las
funcionss gue cumple el Centro son en primer lugar determinar las
caracteristicas de la pintura gue debe usarse (color, brillo, etc.) a
efe;tms ‘de brindar la mejor proteccion a la superfici a cubriry en
segundo  lugar se estudia como se debe preparar la superficie para gue
la pintura se= manterna inalterada. ‘

los experimentos no se realizan solamente mediante un examen
gquimico, sinc ademas a travées de exansnes  filsicos, mecanicos, v

tambiédn a través de ensayvos de conportamiento.

Al EmprEaria que solicita los servicios de CIDEPINT, el Centro
le ensefa no solamente cuadl es  la pintura gue debe aplicar, sino
tambidén comd debs hacerlo: vy  finalmente qud materiales se pusden

proteger con ﬁintura Yy cuales no.

Esta primera parte de la reunidn culming con una exposicidn del
Sefior Ministro de fsuntos Agrarios, Contador Jose Maria Vernet, gquien
.reséﬁb laz dificultades y desafios gue la situacifn econdmica actual
impone a las empresas, y la necesidad de recurrir a los avances
tecnologicos como forma de producir la necesaria  integracifn tde

nuestras empresas al mercado mmdial.



M0 CONTINGGARA B PLAN PILOTO?

El Flan Filoto continuara con el desarrdllo de las actividades

previstas  en las Areas mencionadas  en el folleto descriptivo del

mismsy.

En el Poletin Informativoe N¥Z2 comentaremos uwuna experiencia -
exitosa relacionada con la conformacion de una asociacidn empresaria
destinada a la exportacion de berrajes, con el objeto de que sirva
como referencia para el estudio de las ventajas y las dificultades

para la constitucidn de nuevas asociaciones.

El FLAN PILOTO ES WA REALTZACTON CONJLNTA DE1L. GOBIERND
DEl. MER O DE LA PROVINCIA DE BENDS AIRES Y DE SUS BEMPRESARIOS

PARA SU EXITO MECESITAMDIS DE SU.PARTICIPACION

P

" Contactaran com : “

i Lic. Eddie Silva I
i Lic. Alejeandro Zamallos It
I Calle 13 y O3 = Piso 12 | I
H La Flata = Poia. de Buenes Alres Il
I Tl M4-9414 (Directo) i
I RUA=LE7B/L6R0/T? Ink. TREBTO |




2. EXFERIENCIAS DE VINOEACTON EMPRESARTAL. CON LA CIC

Como  resultado de la  vinculacidn efectuada con integrantes del
sistema cientifico vy tecnico de la provincia de Buenos Alres se es-
tablecieron vinculaciones entre el Consorcio Exportador de Herrajes
CONEHXAR, dos de cuyos integrantes participaron de la rewnion de La
Flats, en la que se svaruaron consulias formuladas por los misnos en
relacicoy a2l tema de acabédo {e=maltardn) de s productos, los que no
t:l_tminlian los requisitos de calidad exigidos por Canada. Se convinog da
conveniencia de efectuar un estudio para superar el problema indi- -

A .

El Establecimiente Metalivgico Marte. tembien participante de la -
FELFTLON oo pcsterimrlidad & la misma, manifestd su deseo de
profundizar en las msibilidade&s‘ de wtilizascidn de la fundiciénm
vernicular, por lo gue s la cowectd con el LEMIT a efectos de

convenir los esiudios correspondientes.

También resulta interesante comentar la experiencia de vincu—
lacian de la firma Oxicorie, de Avellaneda, con =1 CIOF. Esta firma
caletrd wr convenio tendiente a efectuar el desarrollc de alogunos
tipos especiales de matricerla, usando Laser para el corte, lo gue lo
hace mas rapido, preciso y econdmico. Bl Departamento de Servicios
del Centro fabrica piezas  experimentales en estala rexturida, vy por
medio del mencionadc convenio se utiliza 21 eguipo Laser de la firma,
que es o de los res dnicos existentes en el pals. De esta forma,

s prochice una  trensferancia de  tecnologla hacia la enpresa, que

mantisne como becarios a investigadores del CIOP. /’? AL By
. /{-&' <Y
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L. ASICTACIONES

Bajo este titulo se analizaran los contactos que se estan 1levan—
do a cabo con los integrantes de la Cétm:ar"a_ Argentina de Fabricantes
de Herrajes y Afines (CADEFHA), a efectos de recoger sus inquietudes,
formalizando =us propuestas a las  autoridades provinciales en el -

marco del Frograma de Cooperacion Filoto.



Ademas se analizardn con mayor proﬂmdidad e:«:périenc‘ias Exitms‘
realizadas '_En materia de agrupamientos empresarios, como las del
Consorcio Exportador de Herrajes Argentinos (DOMNEXHAR), va referida
an &l tercer informe parcial, v la de la Camara de Consorcios v

Cooperativas de Exportacion de la Repdblica Ar‘gentiné (CACCERA)Y W

1. CADFFHA

Como resultado de los acuverdos alcanzados en la reunion celebrada
el 10 de ensro pasado entre las autoridades provinciales y los miem—
bros de la C&mara - referida en el punto 1 del Tercer Informe Far—

cial- se llevaron a cabo varios encuentros con integrantes de la

Camara destinados a clarificar v mejorar las propuestas v peticiones

formuladas en aguella reuanicn.

Este procese de reuniones btuvo dos etaﬁas diferenciadas. Durante
la primera de ellas, la Cimara recogiendo las sugerencias que se les
formalaron, elaboraron un documento en el cual formalizaron v comple—
meEntaron  las propuestas antedichas, acompandndolas con notas explica-—

tivas vy ampliatorias del temario.

El documento, oque se adjunta como anerxo a este informe, titulado
SINTESIS DE 1AS FRIPLESTAS PARA LA MICRD Y PEREA BFRESA Y SU
APERTURA A LA REVIALLEION PRODUCTIVA,; contenia el siguiente temario:

la Fuesta en Funcionamiento del INAIFYME.
la Ley de Accidentes de Trab@jn.

la Flexibiliracidn Laboral.

la Financiacidn.

las Compras del Estadn.

la Materia Prima.

la Exportacion.

las Punicipalidades.

|
O

los Servicios Fublicos.



Con @l contenido de este documento, CADEFHA elabord un folleto
que distrituyd entre pumerosas cémaras de industriales pequeRios v
mediangs de diversas localidades, para que sirviera de base para la
discusion de la problematica de las FYMES: obteniendo maltiples
respuestas de adhesion a las posiciones custentadas, el que se

adjunta & esta presentacion.

Faralelamente, s continud el andlisis de la propuesta sefalén—
dosele a los miembros de CADEFHA gue =i bién la misma comprendla la
totalidad de la problemdtica de la peguedia v mediana enpresa, su
contenido excedia las posibilidades de respussta de la provincia, .ya
dque la solucidn de algunos de los temas planteados, implicaba la toma
de decisiones a nivel nacional, correspendiendo en otros cases al

ambito legislativo.

Consecuentemente, s les propuso la reformalacion de la propues—
ta, restringiéndola a las medidas cuya solucion estuviera al alcance

de las autoridades provinciales, elaborandose una nueva presentacion.

Esta presentacidn serd entregada a las autoridedes provinciales
g1 el transcurso  de una reunidn a mantener en la segunda semana del
mes  de  abril, en la que estardn presentes el Busecretario de Inc!us;
tria Cdor. Femando Fomiglio v el Director de Folitica Industrial v
Apoyo a las PYMI Lic. Ermesto Fatigati.

2. CINEXHAR

El Consorcio Exportador de Herrajes Argentinos (CONEHXAR) fue
creardn hace seis anos por once fabricantes de herrajes. provesdores
de los* sectores de la construacion, muebles v afines. dctualmente
esta integrado por nueve empresas, por habsrse desvinculado dos de

la=s fundadoras.

Fue creadsn ante el corvencimiento de sus integr-::tntes que para
pader llevar a cabxo la vocacidn  exportadora  oue los animaba era

imprescindible unir esfuerzos y vnl_l.mta:les.



El Consorcio tiene como antecedente inmediato a 1la Cooperativa de
Fabricantes de Herrajes vy Afines (CODEFHA),. constitulda hace mas de
20 afos. Comp parte de sus gestiones para la adquisicidn de materia
pr:imag uno de los integrantes de la Cooperativa twb la oportunidad
de participar en varias ferias y exposiciones internacicnales del
ramn, neciendo de esta forma la idea de llegar con la oferta argenr-

tina a los mercados externos.

El organismo creado para acceder al mercado externo fue m\lﬁxm,
integrado en su  totalidad por empresas FYMES las que, dadas sus
caracteristicas pecualiares, deben enfrentar mochas dificultades para
encarar la tarea de abrir mercados extermos en forma individual ,
requiriendo  una  importante’ inversidn de tiempo, esfuerzos personales

y dingro.

ta s=ede principal del Consorcio se encuentra en la calle Fortela
Nk 745; Piso 1, Capitsl Federal.

ACTIVIDADES DE DONEXHAR

La actividad exportadora de este Consorcio comenzo & partir de la
realiracidn  de frecusntes viedjes al exterior, con 2l propisito de vi—
sitar, al principic como espectadores y luego como participantes acti-
vos, diversos eventos relacionados con exposiciones vy ventas de sus

productos.

El Consorcio ha paréicipado en las ferias y exposiciones de Goa—
yaquil (Ecuador), La Habana (Cuba), Puerto Rico, S5an Fablo (Brasil) vy
Toronto (Canada). Fara la realizacion de estos viajes no contd con el
apoyo  econdomico del Gobiermno, 1o que demandd un considerable esfuerzo
po- parte de sus asociadeos. 51, en cambio, tuwvo la colaboracién de
los  agregados comerciales argentines en esos palses, siendo tambien
importante =1 apoyo oficial de la Secretaria de Industicria y Comercio
Exterior (SICE). Esta contribuayd a traves del Fondo de Promocifn de
Exportaciones (FOFEX) a la confeccion de un catilogo general de los
productos, que  fuera distribuido profusamente en diversos paisss, a
inter.‘esadms directos y a traviés de las agregadurlaes comerciales ar—

gentinas en el exterior.



Los preductos expuestos por CONEXHAR en el exterior han tenidc
siemmpre uvna acogida favorable y su presencia én esos eventos le per—
mitid, a la vez gque sxponerlos, contactar posibles interesados. con—
frontar precios, calidades v, 1o gue es mas importante adn, acumilar
una  valiosa experiencia, tanto en el aspecto tecnoldgico y de adapta~
cidn de los productos a los reguerimientos del mercado externo. como

en el aspecto comercial.

Es interesante destacar gue la participscidn en ferias y exposi-
ciones, =1 hien constituye un elemento de promocidn importante, debe
ser  nececsariamente complementado con visitas periddicas gue permitan

la continuidad vy profurdizacidn de la tarea.

En  tal sentido CONEXHAR tiene como una de =us actividades princi-
pales la organizacidn de misiones comerciales para concretar negocios

para sus asociados.,

La dedicacidn vy el empuje que en todo momento tuvieron los inte—
grantes de este consorcio les permitid, en principio, recibir algunos
pedidos en cardcter de prushe piloto v, luego, al conprobarse la
sariedard, que caracterizaba el accionar del Consorcio, lé ampliacidn
ce loé mercados v la conversion de los nuevos CliEﬁt@E en habituales.

FROBLEMAS (AE DERE AFRONTAR

A las ventajas; ya sefaladas, que derivan de la constituecidn de
este tipn de agrupanientos para acceder a los mercados intermacio—
nales en buenas condiciones de competitividad, se contraponen una se—
rie de dificultades u obstaculos que los representantes de CONEXHAR

agrupan de la sicuiente manera:
—f1 Cambic de las Reglas de Juego.

Al respecto senhalan que al comenzar su actividad el Consorcio
‘contaba con wia serie de meEcanismos  de promocidn gue poco a poto

fueron modificandose, entre los que cabe mencionar los siguientes:



£l reembolso de impuestos intarmnos por wn monto del 12 % del
Valor FOB; el reintegro de hasta el 80 % de los gastos del consorcio
{por medio del reembbplso especial del 4 X) vy los Programas Especiales
de Exportacidn (FEEX).

Actualmente, ademds de no contar con esbs resmbolsos promociona—
les, deben afrontar los siguientes impuestos (en algunos casos nue—
vos), que deben ser abonados en el momento del despacho: Retencion a
las Exportaciones (B4): Impuesto de Estadistica.(.'ii‘/.) e Impuesto de
Sellos por las Letras Documentarias (174).

Esta situacidon, sefalan. les ocasiona dos graves problemas: For
un  lado, & los mercados ya' conguistados, si deciden mantenerse deben
trabajar, no sé6lo sin rentabilidad, sino con fuertes pérdidas va que

s imposible trasladar a los precios estos cambios.

For otro, para la apertura de nuevos mercados, la posibilidad de
competir con los provesdores achtuales es casi nuia yva que, en las
nuevas condiciones, se encuentran fuera de los preciocs intermaciona—

les.
- Provisidén de Materias Primas a Precios Intermacionales

La mayor parte de las empresas del Consorcio no tiensn acceso a
las fuentes proveedoras de las materias primas que utilizan, debiendo
hacetr sus  compras a la intermediacidn, lo cual les resta posibllidas-

des de competir en el mercado internacional..

Al hechn sefalado debe agregarse gue, aun cuando se logre llsgar
al  aprovisionamiento en las usinas proveedoras, no siempre se obtie—
ren precios equivalentes a los intermnacionales, existiendes casos en
loss gue dicha usina exporta materias primds a precios mas bajos gque

aquellos a que los vende en el mercado interno.
POSIHLES SOUICIONES

El uso de los mecanismos de prefinanciacion y fipanciacién de

axportaciones es uwna condicion necesaria  para los integrantes del




Consorcio, dado que s trata en su totzlidad de empresas PYPMES que no
tienen posibilidad de acceder al financiamiento externo. Debe tenerse
en cuenta gue el autofinancismiento resulta imposible dado lo‘extenscx
del ciclo groductivo, v del pericdo gue transcurre entre la conpra de
la materia prima, su procesamiento, embarque, liegada a destino y fi-

nanciacidn al cliente hasta su cobranza final.

Ademds del aspscto  financiero, oue resulta  fundamental, las

principales medidas que deberian disponerse serian:

- La vigencia de reglas claras y estables a traves del tiempo

- lLa reimplantacidn de los mecanismos de aliento y promocion de

las exportaciones y la eliminacion de retencionss, lo gue no
C significa amsidiarias, sino que 1a Argentina exporte wvalor

agregado y no impuestos, lo gue no hace ningan pais del mundo.

- ontar con un mecanisme Que  obligue a las empresas lideres
productoras de materia prima a vender directamente a las indus-—

trias PYMES sxpartadoras, a precios intermacionales.

CACCERA agrupa a las cc;nperativas y consorcios de éxpcrrtacim ¥
fue constituida el 1.4.87 con el objeto de fomentar la formacién de
este tipo de entidades, tendientes a agrupar a las pequenas y media—
nas ampresas gque desean acceder. al mercado extermo. Agrupa a casi to—
das las entidades de este tipo, que asciswlen en la at:tu.alidad a alre—
dedor de 30, representando a casi 500 empresas con un nivel de empleo

de 30,000 personas.

CACCFRA fomenta 21 agrupamiento de las PYMES reconociendo las
ventajas habitualmente asignadas a los mismos, ¥y que podriamos resue-

mir de la siguiente manera:s



1. Majoramiento de las escalas de produccidn.

2 Adecuac ion tecnoligica, en atencidn al reguerimiento del
cliente. Fara penetrar en los mercados externos; normalmente
es necesario efectuar uwa adecuacidn del  producto a los

gustos y requerimientos del mismo.

He Oferta consolidada de productos, ampliando la gama de bienes

ofrecidos.
4, Disminucidn de costos de promocidn y comercializacién.

S Aumento del poder de negociacion, tanto para la compra de

insumgs cann para el financiamiento de ventas.

&b Creacidn de servicios especiales que no se justificarian en

ca=o de exbnrtadures aislados.

Aan cuando  las  ventajas de la asociscidn son significativas, el
fendmeno  de | la  agrupacién  conjunta no es de facil concrecién, dedo
que  no siempre el pegueno v mediano empresario estd dispuesto a ceder
sl @oberania 2 decisiones colegiadas, existiendo cierta reticencia a
unirse a otros colegas que a veces son competidores en el mercato

intermo, come asl tambien a transferir aspectos sobre su tecnologia.

Esta situacidn estéd originada en la emistancia de ciertas pautas
cultirales (algunas oon elementos comunes para el conjunto de la
peblacion v otras diferenciadas por lugar v origen de dicha pobla;
cicn} gue harian dificultoso la visualizacion de intereses complemen—
tarios o concurrentes entre distintos agentes scondmicos.

Ademas de estas caracteristicés particulares del pequenco v media—
no  empresario argentino; influye también negativamente el contexto
economico, social y politico cambiante que no estimula, en general.
las iniciativas de largo aliento como exportar, porgue los parametras
en los gue estas iniciati§35 se dan =2 modificean, a veces; de manera

mty abrupta (nivel del tipo de cambio; de las tarifas, etc.). Aungue



esto’ se presenta tanto ‘para las indciativas individuales como para
las grupales, dado gue sstas Ultimas son més dificiles de armar, Lna

mala experiencia o5, sin duda, mas costosa de revertir.

En cuanto a los servicios que CACCERD presta a ous asociadeos, los

mismos pueden agrt.tpar‘ée de la siguiente maneras

- FORMACION DE CONSRCIOS: Asesoramiento  en la formacién de
grupos de smpresaricss. Regimen Legal de Consorcios vy
Cooperativas de Exportacion. Retdaceion  del  reglamesnto

interno. Inscripcion ANLAL vy B.10.E.

- LEGTS ACION:  Interpretacidn v aplicacidn de las normas del
B.C.R.A., A.N.A, 5.1.C.E. v D.G.I.

- - ASESORAMIENTO PARA  LIRUIDACIGNES: Fondo  Promocién  de

*

Exportacicones (FLFEX). Resmbolso del 4%. Draw-back.

- BESTIONES: Seguimiento de expedientes de ante 5.1.C.E.,
A.M.A., B.C.R.A.

- - ASESORAMIENTO - COMERCIAL : Opertunidades  comerciales del
exterior. Farticipecidn en ferias. Drganizacidn de misiones
comere iales, Rt ones O conseisros SConNOmicos ¥
comsrciales.

- EVENTOS: Jormadas nacimalés v regionales de  difusidn.

Jormnadas de andalizsis de temas tecnicos.

Cor la intencion de fortalecer y profundizar las relaciones entre
las  medianas v pequefas onpresas italianas y argentinas, CACCERA
firmd en &1 marco del Tratado Argentino Italisano un convenio de oo
pEracitn  con FEREREXPORT  (Federazione MNazionale tra i Consorzi psr
l'Eﬁpﬂi’tE\.’ZiEﬁE‘J-g mediante el cual coordinaran las accliones de ambas
mrgani:-:atim:es, para lograr el desarrolio de operaciones conjuntas

entre sus afiliados. ¢



FEDEREXFORT agrupa al A% de los consorcios para la exportacion
italianos, los que son alredédar de 300, reuniendo B.000 empresas,
con un total de 300.000 dependientes. Los consorcios afiliados a
FEDEREXPORT contribuyen con .alredednr de 10.000 millones de dolares
anuales al comercio exterior italiano, lo cual equiivale aproximadamen—

te al 94 del valor total de sus exportaciones.

El apoyo de los consorcios miembros se presta a traves de la orga-
nizacion de ferias, realizacién de misiones, investigacitn de merca-—
dos y campafias publicitarias, ademds de los servicios considerados
normales (telex, traducciones, servicio de intérpretes, asesoramiento
en materia de importacidn-exportacidn, de contratos intermacionales vy

formacion de cuadros de las eppresas asociadas).
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Camara Argentina de Fabricantes de Herrajes y Afines

ALEJANDRO MAGARINOS CERVANTES 1310 - 12PISO TEL. 582-5910
(C. P. 14186) CAPITAL 583 - 7363

)

SINTESIS DE LAS PROPUESTAS
PARA LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA,
Y SU APERTURA A LA REVOLUCION PRODUCTIVA

TEMARIO

Este temario sera ampliado con notas al final de su enunciacién,

De la puesta en funclonamiento del INAIPYME

1.1

1.2
13

1.4
15
16

Reglamentacién de la Ley 23.020, que crea a! INAIPYME, (Instituto Nacional de Asistencia Integral a
las Pequeias y Medianas Empresas).

Deasignacidn de los represantantes del Poder Ejecutivo Nacional ante el INAIPYME.

Solicitar a las Entidades de Base -Camaras de Primer Grado- que son las vardaderas representan-
tes de la Micro y Pequeiia Empresa, que designen sus representantes ante el INAIPYME.

Poner en funcionamiento el INAIPYME.
Detarminar fos limites cuantitativos de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
Crear los regimenes promocionales para cada nivel de Empresa.

De la Ley de Accidentes de Trabajo

&:.

2.2

Estudiar y poner en practica una protunda flexibilizacién de la Ley de Accidentes de Trabajo.

Creacion de un Seguro Total, para accidentes de trabajo y fallecimiento de! operario, con condicio-
nes espsecialas para la Micro y Pequefia Empresa con el respalde y con intervencidn de la Caja
Nacional de Ahorro y Seguro. /

De la FlexIbllizacién Laboral

3.1
3.2

33.

Eliminar la Ley de Despido, y leyes conexas, para futuras contrataciones.
Crear la Libreta de Trabajo para el operario, donde consten los emplens que tuve y su duracién, y
motivo de la rascicién del contrato laboral.

Permitir Ia libre discusién entre operaric y empleador de la Micro y Pequena Empresa (MPE), de
todas las clausulas contractuales, y que las Convenciones Colectivas de Trabajo de cada sector
sean sblo referenciales, despojadas de toda obligatoriedad para el secter de las MPE.



3.4 Revisar y flaxibilizar toda 1a legislacion laboral, do modo tal qua con 6! dabido respeto por el trabaja-
dor y sus derochos, se tienda a lograr una productividad acorde con los niveles internacionales,

3.5 Revisar y flexibilizar toda 1a jurisprudencia sobre el tema laboral, a los efectos de lograr una mayor
aequidad en los litigios, cbservando tanto las obligaciones de las Empresas MPE, como las obligacio-
nas de los trabajadores, con miras a una mayor productividad.

36 Regular ef sistema de faltas por enfermedad, para evitar su abuso, lo que repercute en la productivi-
dad.

3.7 Eliminacién de los feriados improductivos, pasédndolos a sabados o domingos (Verbigracia: “El dia
del gremio”).

3.8 Eliminar o restringir la gratuidad en el juicio laboral por parte del trabajador. Restringir el nombra-
miento de peritos innecesarios o que luego no actlan, y debe abonarsele.

3.8 Revisar la legislacion sobra inasistencias injustificadas.

3.10 Revisar los porcentajes de Cargas Sociales, para reducirtas al minimo.

3.11 Revisar el sistama burocratico y costoso de retenciones por al emplaador, para hacerlo practico y
tacil.

. 3.12 Que el Poder Ejecutivo Nacional, inicie una campana nacional dirigida a los trabajadores, empleado-
res, legisladores y judiciales, para que cada uno en su 4mbito se concientice de la necesidad impe-
riosa que tiane la Nacién de producir mas y mejor, y que cada sector arbitre los medios a su disposi-

cién para lograr tal fin. l

De la financiaclon

4.1 Instrumentar la legalizacién de la operatoria del cheque diferido, y la transmision via endoso.

De las compras del Estado

51 Establecer como minimo la obligatoriedad del Estado de comprar a las MPE, el 20% (veinte por
ciento) de sus compras totales,

De la Materla Prima

6.1 Legislar para que las MPE, tengan acceso en forma directa o por medio de las Camaras respecti-
vas, o consorcios de compra establecidos a! efecto, a las empresas productoras de materia prima
{Usinas), tarto del Estado como privadas.

6.2 En el caso de las empresas del Estado se debe asegurar el acceso a precios internacionales de la
mataria prima.

6.3 Posibilitar a la MPE, que en el caso de no obtener, en plaza la materia prima a costo internacional,
la importacién de la misma con arancel “0".

De la Exportacién

7.1 Promover, asesorar, informar y facilitar la exportacién a las MPE, mediante los organismos pertinen-
tas y los agregados comerciales de nuestras embajadas, a quienes se instruira para facilitar la labor
de la MPE.

7.2 Establecer ventanilla espacial para las MPE, en los organismos pertinentes.

7.3 Desburocratizar totalmente las oparaciones tanto de exportacién, como de importacidn.
7.4 Desburocratizar la inscripcidn como exportador/importador en la Aduana.

7.5 Desburocratizar y descentralizar la operatoria bancaria de importacién y exportacion.

7.6 En el caso de que se establezca el pago de los derechos de importacién con divisas, establecer el
mismo sistema para los exportadores, as decir que cobren sus exportaciones en la moneda que se
hicieron.



" De las Municipalidades

8.1
8.2
8.3

8.4

85

8.7

Eliminacién del impuesto de Seguridad e Higiene.

Eliminacién de la exigencia de un médico laboralista y un ingeniero para las MPE.

Eliminacién de todos los tramites burocrticos para la habilitacién y desenvolvimianto de las MPE.
Ventanilla espscial para las MPE, donde se atienda todos los trdmites municipales.

Eliminacion de todas las exigencias incompatibles con la MPE, pero que no menoscaben la seguri-
dad e higiene.

Concientizar que el inspector deber ser un colaborador y asesor de las MPE y no un impositor de
multas.

Establecer un ragistro de personal desocupado, residente an el &mbito de la municipalidad, y ofre-
cerle como un servicio, gratuito, 0 con tasas asequibles a las empresas establecidas en el ambito
municipal.

De los serviclos publicos

2.1

14

13

2.1

3.1

Eliminar el sistema tarifario que penaliza ef mayor consumo, y por el contrario, hacer descuentos por
mayoras consumos.

Notas explicativas y ampliatorias al temario

La importancia de una legistacién para la Micio y Peguefia Empresa, ha sido reiteradamente desta-
cada por diversos medios y entidades. Pero -y a titulo de ejemplo- solo bastaria remitirnos a la legis-
tacién referida a la Micro Empresa que ha implementado Brasil: en ella la Micro Empresa-goza de un
amplio conjunto de medidas que proteje su nacimiento, desarrollo y crecimiento en forma tat que se
han mutltiplicado hasta llegar a la cantidad de 3.000.000, con el consiguiente efecto scbre el PBI, y la
creacién de puestos de trabajo.

‘En 1986, cuando el consumo se axpandlé fuentemente, mas de 500.000 emprasas nacieron, gene-

rando 2.000.000 de empleos a inversiones dal ordan de 5.000 millones de ddlares. Casi todos los
palses industrializados tienen sistemas de proteccién a las MPE, entre los que mencionamos a los
Estados Unidos (Small Bussines Administration), Japén, Espana, Portugal, talia, etc.

Nusstro pals debe crear el INAIPYME en forma urgente, y brindar un efective apoyo a las MPE .si
desea producir ta Revolucién Productiva.

Para ellc deber acudir a las fuentes y contactarse con las ent:dades representativas de las MPE,
deshechando a las entidades que representando a las grandes empresas, “dicen” representar a las
MPE, paro cuya politica se ha revelado como totalmente indiferente al crecimiento del sector.

La Ley de Accidentes en su actual conformacion, es un seguro de desaparicion para las MPE, que
tianen la desgracia de sufrir un accidente en su planta. Las exigencias econémicas son tan impor-
tantes que superan las posibilidades financiaras de las MPE y en muchos casos su capital.

Por ello entendemos que tiene PRIORIDAD ABSOLUTA SU ESTUDIO Y ADECUACION A UNA

_REALIDAD QUE PERMITA LA PERMANENCIA DE 1.A EMPRESA EN EL MERCADO Y NO SIG-

NIFIQUE SU DESAPARICION.

Para ello proponemos una salida muy atendible, vista la inseguridad del mercado asegurador priva-
do, como es el manejo del tema con la Caja Nacional de Ahorro y Seguro.

La flexibilizacién de las leyes laborales, y especaalmente la eliminacién de la ley de despido, traera
varias benélicas consecuencias que enumeramos muy rapidamente:-

- Aumento constante de fa productividad hasta llegar a niveles internacionales.
» Apertura del mercado laboral y un muy importante aumento de la demanda de mano de obra. Las

empresas no quieren correr con los ingentes gastos que demandan los juicios y por o tanto se
abstienen de tomar nuevos operatios, tendancia que se invertira de aplicarse lo que se propona.

» Eliminacién de la desocupacién existente, de la sub ocupacién, y hasta la absorcidn del personal
que considere superfluo el Estado y que elimine de sus cuadros.



4.3

6.1

7.1

8.1

8.1

+ Mgjoramienta del nivel de retribuciones. Los convanios colectivos en la practica actian de lopes, y
los empresarios se ven ante la lmpombildad de mejorar las remuneraciones de los operarios mas
meritorios y productivos.

« La talta de mativacién de superacién o blsqueda de mejores retribuciones, actia como un {astre
on ol operaric capaz, y queda anclado en una empresa ante la ilusién del monto por despido, impi-
diéndole buscar nuevos horizontes. .

» Se producirfa un descongestionamiento de los fueros Iaborales con el consngunante ahorro para el
Estado.

« Las empresas MPE tienen un costo mayor al hacerse cargo del “descarte”, da la mano de obta, ¥
no puaden cangar con el alto costo de informacién previa a una contratacién,

» Una notable mejoria en las relaciones obrero-patronales, ya que las MPE, tienen un contacto per-
sonal con sus obreros, y ven méas da cerca sus problemas, mucho de los cuales contribuyen a so-
lucionar (vales, adelanto de dinero, almuerzos y otras mejoras).

» Una mayor concientizacién de la necesidad de mejorar ia produccién en bien del pals, y el suyo y
de la empresa, para que ésta a su vez puada reinvertir, agrandando y acelerando @l proceso pro-
ductivo,

» En resimen, mayor PBI, menor desocupacién, més exportaciones, y mayor riqueza para ei pais y
todos sus habitantes.

La legalizacién del cheque diferido y la aceptacién de los endosos, significa la creacion de una fuen-
te genuina de crédito sin el mal efacto de la emisién monetaria que genera inflacién.

Permite |a reactivacion inmediata de la economla productiva y practicamente no tiens costo alguno,
evitando la multiplicacién en cascada del costo financiero de un crédito otorgado a un productor,
No es inflacionario, repetimos, pues no esté ligado a la emisién monetaria, y circula en el 4mbito
empresarial, genarando nuaves créditos,

Para el Estado no significa costo alguno, y tampoco ninguna intervencién, asi como de los bancos.
Permite el acceso al crédito a las Micro y Pequeiias Empresas que no tienen posibilidad de obtener-
lo del circuito financierc o bancario, y les ahorra el proceso burocrético de las presentaciones ante
esas entidades.

Genera confianza en el cheque.

Cualquier proceso productivo debe comenzar con una matena prima que tenga un precio compétiti-
vo internacionalmente, por o que, de no obtenerse en plaza, las MPE, deben contar con la posibili-
dad de importarla, evitando de esta forma los pracios concertados de los oligopolios que tienen el
manejo de la materia prima.

Necesariamente la apertura de los mercados debe comenzar con la materia prima, para que las
MPE, pusdan elaborar sus estrategias de produccién y exportacién, y compatir en mercados del
exterior.

Es imprescindible el aliento y la cooperacion de! Estado en establecer un régimen adecuado y agil,
tanto a nivel de axportacién como ds importacién,que permita a las MPE, salir 2 competir al exterior.

Par ello exponemos una serie de medidas que contribuiran a ella, a las que debe sumarse, las que
implemente e! mismo Estado, o surjan en més.

Todos los empresarigs de la MPE, conocen las mdltipies y variadas trabas que han tenido y tienan
de las respectivas municipalidades. Y pensamos que en este terreno tenemos mucho por elabarar, ¥
para ello proponemos algunas medidas, pero an definitiva debemos propender a qua la Municipali-
dad debe ser un ente que nos apoye, nos ayude a crecer, y no un ente policiaco, castigader por
medio de multas.

Se deben desregular muchas disposiciones que tendian a la emigracion de las industrias, como |a
limitacién de personal, y otras que son simples trabas, como el cambio de posicion de una méagquina.

Resulta francamente contradictorio, propulsar una Revolucién Productiva y al mismo tiempo penali-
zar el mayor consumo de energia eléctrica; las altas tarifas del gas para una industria cuyo cansumo
no pasa del uso de una cocina; en este caso no deberia cobrarse tarifa industrial sino doméstica.

Nola: Permitida la reproduccion total o parcial, mencionando /a fuente de origen.

Si nacesita copias extras dirigirse a CADEFHA por teléfono ¢ carta.
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INSTRUVENTOS DE APOY0 A LA PEERA Y MEDIANA EMPRESA

CUINTOD INFORME PARCTAL

I. ANALISIS DEL  SECTOR TEXTIL DE GENERAL PLEYRREDIR & PARTIR DE LAS
ENTREVISTAS REAL TZ7ADAC A FIRAS PROUCTORAS SEFELCCTONADAS

A. INTRODUCCTION

£l andlisis de este sector se llevara a cabo biasicamente a2 partir
de los datos  recogicdos en el brabajo de campo realizado en Mar ded
Flata, cuyas caracteristicas se detallarédn en el punto D del orecemte

trabaio v cuyvos primeros resultados secin expusstos en e ponto B

Freviamente, s realizard  una lyeve descripocion de la industria
textil en gereral vy oen particular de la textil laneras., B2 analizard
@l proceso de produccidn de hiledos v tejidos: haciendo hincapis =0
aquellns que wtilizan como materia prima la lsna. Fosteriormente, se
sefralardn los niveles productivos de hiladeos v 2] consune de fibras
demstinacas & @me fin, distinguisndose entre las diversss sibuaciones:

rempertn al nivel de shastecimiento interno de cada una de 2llss.

S analizard, ademds, la produccidon naciconal e srticowlos de
punto oy el valumen de exportacionss alcanzado por el ssclo- texbil &
nivel nacional, 80 cuyo contexto se dnsertara el andlisis de la

industiria textil lanerzs marplatense.
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B. LA INIAESTRIA TEXTIL EN ARGENTINA
1. CARACTERISTICAS EENERALES -

La  incdustiria  textil es unz de las de mavor antigiedad de noesteo
pala, ocupando  alrededor  de 120,000 parsonas vy produciendo el 7.6 X
cleal Froducto Brubto Industrial osen J.‘?S?’, la produccicon tobtal conjunta
Il fitvas natwrales (lana v 2lgodon), v artificialss v sintelticas
(poliester, poliemida, acrilico, polipropileno y celuldsicas), exceds

2]l nivel gel consumo  interno, sunoue se importan algunas fibras,, v

e

axportan obras, en particular las natwrales,

Durante los dltimos aocos,  s2 ha incrementedo fuertensnte la
gpzrtacicon  de monufactures textiles, las que pasaron de &3 millones

He délares en 1984 a 170 millones en 1987.

El  consumD per capita de productos tertiles en 1997 (Ultima fecha
e la gque se dispone  inTomacidn) se ubicd en el orden de los 5, 50
kgs. por habitante al afo, lusgo de haber alcanzado en 1973 los &.64
kos. v en 1965 los 8,12 Kgs. oo nabilitante. Bl dinemismn oe la indus-
tria se ha manifestado, en los ultimos afos. ademss del gran inciremsn-
o de la exportacion de merufacturas, enowun importante procesco de

resquipeniento industrial . -

Bl marceds de  lat industria bextil, a  traves de so oferta de
Milados v o kejidos, es  altarmente commetitivo, cosdistiendo grandexs
SMPIrESaE vértj_caleﬁ que  realirzan el proceso conpleto gque va de le
obtencion de la fibra a la confeccidn u otros grados intermedios de
integracidn, hasta medianas vy peguehas fébricas gue cumplen uns sola

e@tapa del proceso v, en algunos  casos  exbranos,  haste wa sola

CIRERAC 60T 5

Er oseha  industria es muy  practicads el sistema de trabaio por
encargo  (a fagon), gensralments reallzado  por enpresas de pegueno

tamario e incluso unidades familiares, a mas baio costo laboral.

A esoerridn de los  fabricantes de tejidos de punto, cuva
preeiesison va directamente @l consumidor Final, la ma-{ymr"ia g lom
mrodietos e Ia industicle  textil  sufren una transformaciom previa
antes  de  |mg uso fiﬂal_‘ hajo la forma de indumentaria o eguipamisznto

d=l hogar.




S5i bien el mercado oferente estd formado por empresas grandes,
medianas vy peouetas, existe un alto grado de competitividad, dado gue
los  productos son interrambiables entre =i, Tradiciomalmente  Ia
ndustria  bextil se divide en lanera, algodoners v oelaboradora ce
fibras manufactuwradas, aurgue en la confeccion se utilizan btejidos de
diversas mezclas que compitsn entre si. Lo mismo acontece con la
meapela de hilados de distintos origenes en el proceso de fabricacidn

de tejldos de oonto o de calada,

En este marcado iz sustitucidn ss produce teniondo en considera-
cidn el precio vy la calidad, lo que determina que la demanda poses
vma elasticidad  orueada dificil  de  determinar mono =_=.l ol igopesl ioa-
mante,

Otya de las ceracteristices distintivaes de ssta actividad es oo

=

alto  grado de concenbracidn geografica: el 20 0% de las empresas se

=

hallan radicadas en la Cepital Federal: alrededor del 50 4 en la
Frovincia de Busnos  Alres, particularments en el Gran Buenos Gires,
mientras gue &1 resto se encuentra en el interior del pals, en
particalar  en zonas gue gozaron de regimenes de promocion industrial,
tales como La Rioja, San Luis, FPetagoria v Tierra del Fuego. BEnoel
casn particular de  la indostrie productora de articulos de punto de
].»:Lr}@, existe  una concentracidm de la misma (estimads en un, 30 X3, en

la zoma de Flar del Plata. .

2. DESCRIFCION DB} FROCESO TEXTIL

a. FABRICACION DE HILADGS

Se considera fibra textil & codlguier material gue retne las
caracteristicas necesarias  para  transformarzse en hilade, pudiendo
dividirse en dos grandes grupos: natuwrales v manufacturadss.

Las natwrales pusden see de origen animal: lana, seda v pelos

varios (alpaca; vicuRa, coneio, cabra. =2tc.): o vegetal, siendo la

mas difundida el algodén.

L Fevista Tewxtil FITS  Suplamenteo BEspeodial INNGVS 88, YLa Industria
Textil Argentina', Agosto 1986

Fevista Tewtil FITH Suplemento Espscial INNOVA B8, "Estadizticas .
Industria Textil Argentina"




Las manufacturadas s dividen en: artificiales y sinteticas. Las
FIFRMENTRS SO0 obtenidas a partir de materias primas organicss (celulo
am) v las segundas tisnen como base prochuchos derivados de la indus—
tria petroguimice. Ejemplo de las artificiales son: el rayon viscosa,
la fibrana v el acetato y de las fibras sinteéticas: las poliamidas,

o das fibras acrilicas, las polipropllénicas vy las

&l

el z"'l':'tf.._'mf“l".l_f"r AG

Fl  procesc de falwiceacidn odel hilado de lana, parte del lavado de
la mizmma, etapa duwante la cuel se le guita la mayor parte de las
impurezas  adheridas 2l wellén. Este progeso contima de manera

diferente segin se trate de hilado cardado o peinado.

El  primenr paso oel proceso de fabwvicacion de lana peinada s el

pasaje por la Carda, que ahre la fibra v pesrmite la salids de wna

macha  continua, pero oo paralela. Posteriorments. le mechs pasa por

el Gill Imtersscting, por &2l gue bace dos o custro passdes, obbenidén-
dose  una mecha mocho mas paralela vy hormogénea. H continuacion se pasa

o la Peinedora, oue slimina fibras cortas v nodos (Blousse), conti-
nuandose con la paralelizacion de la fibra. Después de la tintura, :e
Feeaiizan  dos o cuabtro pesajes adicionales. La Comtimes boma la mscha
del altime paseje de preparacitn, la estira fl_]anr"if:s el grosor deseaco

seqin =1 titulo que se quiera fabricer v la retusrce.

Deepmcl.‘i.&mdc:r de la centidad de cabos  oue se odeses tener s el
hilado, cada hile podra ser retorcido con one 0 mas adicionales, en
la Retorcedora, obteniéndose =1 hilado bhuscedos 2714, 3/146, stoc. En
wute sistenma de itulacion  inversa,  wsoal para la lana, =1 pedlmer
digito gue s manciong es el de la cantidad de cabos que tiene el
hilado. £l ssgundo ndmero, indica la cantidad de metros gue sbarca un
kilo de lana.

El proceso de fabricacidn  de tiene comp etapas

principales la apsrbira de la lana, el cardado vy la continona de

bres cuerpos,  denomindncdose al  Oltimm

cariace. La  Dardas o

Fechera, de la cual sale una mecha arrollada v oen forma de Dobina que

<

alimenta a la Continua.

y

F Dopsejo Fedsrl de Inversiones. e Actividsd Lanera. Carecteriz-
ticas principales” Voluren 1 Tomo 4. Gropo de Trabajo r:c_m”rhrmr:m [
Serigio Leving Buenos Alres, ecato 19583,
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En el proceso de fabricacidn de lana cardada se mezolan vellones

che distintas celidedes v  lotes, para oblener wa calidad media mas

homogénea gue 1a que se obtendria de trabajar cads lote por separado.

Las lanas cardadas s2 ugsan habitualmeEnte para titulos gruesos,
pres  al  ser de fibras cortas no ose obtiensn hilados de muy buena
regularidad.  Los  tejidos elaborados con estas lanas se utilizan

ssperialements para  sacos sports, sobretodos, pafios; etc. En tejidos

cer  prbo, w2 hacen mexclas con pelo, obteniddndose hilados de moy
brisna calidad.

En cuanto a las lenas peinedas, o) proceso de peinado paralelize
la  filwrs eliminando particulas vegetales v fibras may oorbtas. la
Feinadora produce "Tops", los gue  componsn parte significative de

musmstras exportaciones bextiles, como se verd mas adelante.
b. FAEBRICACIMN DE TEJIDOS

Pe mexlen distinguir dos tipos de tedidos, segun cual hava sido

el proceso de fabricacicon:

D=2 Calada: Donsiste an el oruce e wuna canticdad ce hilos
lonoitudinales furdimbi-e) eon obtro transversal  (trama).  EL
,r.}r“ut:e*é-c:: de  fabricacidn comisnza con 21 preparado de la wrdimbere,
la oue == ongona y s coloca an grandss rollos gque alimentan los
elares e Ianzadera’ o e pinzas", los ogus reslizan 2l proceso
e insercidn de la trama. Luego  del  fejido, se procede a la
terminacidn {(Tintoreria o estempado) de las telas. orevio zurcido
v o opinwzadn e las mismas. FEl  producto obtenido es wun rollo de
tela, generalmente de 50 mbs., de large v 150 o 0,90 mts. de

sncho, que sirve de materia prima para la confecoidn.

Pz pnto: Se tede un hilo de loogibud indefindds gue se enlaza
consign  misms  rwilzontalments (género de ponto gor bramal o poe
una  serie de hilos cuya trayectoria sigue igual direcoidn {(género
e ko porowrdimbee) s Exdsten dos fornas principalss de fabrica-
cidn: a) mediante maguines rectilineas, algunas de las cuales te
jen por partes Ein meEnguEar {sismard, las qus luego ::;m.r_"or-tar:la&s v

o

undcas,  mediante o proceso  parecido al de confeccidn de una

.




premaaz  otras tipo full fashion son menouadoras, telen por pari:;es‘»
fambier pero ‘no  ariginen  despercicios por cortes posterilores y
pLiescten hacer muchas prendas en paralelog b)) Las  maguinas
circulares  son de  gran prochicsidn, mey rapicas, teien la p e
e fowma tubular  (comin si fuese wna rmﬁdj.la) persy 1o permiten
realizar puntos de  fantasia como las anteriores. No son aptas

palra produccionss de peoueha escala.
. PROGACCION TEXTIL
a&. PRODUCCTION DE FIBRAS E HILATOS .

Se piensa generalmente gue las fibras smanufachuradas tiendsn a
gsustitulr 2! uso de las natuirsles. S5in embaroo, m] andlisis de las
cifras de produccion, indica gue luego del gran auge, especialmentes
er la deécada del &0, del consumg de filvas manufactursdas, en los
Qliimers  afcm oo biencde s revalorizar las natuwrales, lleganddDse a una
siluasicn  en ques el use no oes sustitotivo sino complementario. BEn
efecto, con la mexcls de fibras sintdticas vy naturales se consiguen
provieetos de bhuera calidad  gue suman las bondades indivicoales oue
cada wuna de ellas poseen.

ool Cuadro Nl se indica la produccidn de fibras para su
poster-ior  industrializscidon v la disponibilidsd de filamento combinuo

ey el per-iode 19841987,

PDel mismp, surge la importancia relstiva oue e los 2fiDs conside—
rados  tisne  la prochiccion oe fiberas nabureles, algoddn y lana. En
1987, ambhas fibras repressntaron alrsdedor del 77 4 de la progdoceion
nacicaral  total de fibras vy fllamenitos continuos, si bisn cada una

E

presentd  un comportamisnto  distinte en los saRos analizados: el

algoddn tuve una disminucion del 44 % en su produccidn, pasando de

remrassntar el Al,d 4wy 19E4 al 44,9 X oen 1WHET.F La lana, sl bien
mantuvo  sstable su nivel de produccion en toneladas, incorementd su
prrcentaje  del 24,7 A oan 1984 al T1.9 X oen 1987, En tercer lugar en
impptancia se wubica la produccion de acrilico,  seguido por los

filamentos contirnwos (poliamida v polisster, fuscdsmentalmesobe) .

o

* LA dismimvcicon de la produccicn de algodon provood o descenso en
la produccidn total, parcialmente compensado por el incremsnto =0 la
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CUaDRAO

ME 1

FRODUCCION DE FIERAS Y FILAENTOS CONTIMIOS
PARA LA INDUSTRIA TEXTIL 1984/87

{En toneladas)

FIERA DISFONIELE
FARA SER
TNDUSTRIAL TZAD6

BRrOD U0CEEORN

14984

L2780

L.985

1.9897

L 000N

LARDS (BAGE LAVADN)
FOLIESTER

FIL I.rf»‘;l"T NG

FERTLICO
FOLIFROFILEND
CELLAOSIOAS

179,900
TN
A, bb
15, 400

244

0

L7130
T2 D

1057, 500
VAR 8 §
8,424
L7

. ——
1583

______

10,978
294
14,517
30

O

SLRTOTAL

74,108

261,050

04 L204

199 . 565

FILAMENTD CONTIMIGD
DISFEOMIELE

L re

1985

1.9

ACETATD
RAYDN TEXTIL
FOLTESTER
FLLTAMIDA

O
2.3
LE.44656

£1.484
14211

o
D75

10, OEE

SLUETTA

17.904

26,260

e

h.10t

JrIY

!
I
l
I
I
|
I
!
l
l
|
!
|
i
l
|
I
l
|
|
|
1
l
|

TOTAL

22,012

LG

S0 R

D AB0

[Tt Ly )

P e i e et e e e e s e e e e e e e e bl L S

Fusnte:s

Instituto de Investigaciones Texbtiles (ININTEX)

der la Incastria Textil Argentinag (FITA), Agosto 15088

— Federacion



El Cuadro® Mk 2 describs @1 consum por parte de la industria
tewtil de fitras (naturales v manufacturadas) vy de filamentos conti-

hilawos, en el periocdo 19841987, 21

ruos,  para la fabricacidn  de
conswrn  de filamentos continuos se presenta sin discriminar por tino,

por ne disponerss de este dato.

CUADRO MNg 2

CONSLO DE FIERAS Y FILAMENTDS OONTINS
PARA LA TNDUSTRIA TEXTIL

(En Toneladas)

CONSEUMO

TIFD DE FIERA 1984 19835 1584 19e7

L —— St s ——— amrs A smiias el

o

18.619

264548

15.997

AL GEE00N LIE.700 10& .. &00 125,550 124,400
LANS (BREE LAVADA) 12,500 12.CH00 14000 14 G0
FELEESTER 1583080 &3, 00 0 12.800
l FOEIAMITA G 100 2050 RS
l ACRTELICED L7 . 4013 LA L5 L5800 18200
i FOL TFROF ELENC £ LK 1100 L.
I O ] O E0OE a0 1. &0 " 4}5‘53 a7
i
| SLUETOTAL. 159. 700 141,000 1498300 174 5%
!
1

FILAMENTO COMTINU

TOT AL 188.794 . 10&.41% 194, 2084 10, 400

b e b meman e e il e e

Instituto de Imnrvestigacionss Textiles (IMINTEX) - Federacion

dey 1a Indostria Textil drgentina (FITA), Agosto 1988
Analizando ambos cuasdros, poede obssrvarse que en terminos globha-

les, la produccion en todos los aFos ewecede &l consuimD, Sumcpes s

prasentan situacionss  diferemciadas para ceda tipn de fibras las

celuldsicas no registran produccidon local, siendo totalmente importas-

dasy @l algoddn registra  tento exportaciones comn imporbacioness ok
algunos bipos no fabricados  localmente. Bl saldo gensralmente es

positiveo A excepcitn de los dos dltimos afios de le serie, &n o que las

importacionss fusron mavores.



Erv 1o gue respecta a la lana, la sitoacidn ss inversa a las
fibras celuldsicaz, pes no S importa nada, 1o cual se explica va
cue la trediclional prodoccion argentina  de lana Tfus  desarrollada
principalmente haria el mercado externo. situscidn gus adn perdura;
come 1o indica =) hecho de que actualmente se exporte alrededor del

8074 del total producido.

Como  se desprende de la mismas  dnformacion, 21 conswon mbs
importantse corresponde & los hilados de alogoddn, con el S5 % del
okl en el Gltimo de los afos considerados, seguide del acrilico,
con el 10 %W vy los hilados de filamento continuo con mas del 8 %,

apareciendo recién en cuarto lugar la lana con algo mas del 7 ¥,

b. PRODUCCION [E TEZIDOS DE FNTO

En el Cuadro N D s presents la informecion correspondiente a la
evolucion el Valor  Agregedo  anual  de " la incosteria tesntil en su
coniunto v de la febricacion de tejidos de punto, durante la decads

F

I Y

CUADRO N3

VALOR AGREGADC INDUSTRIA TEXTIL Y FAPRICACION DE ARTS. DE FLAID

(En australes a preciosg de 1970) *

|
(237 (1)

[
AR INDUSTRIA TEXTIL. (1)] ARTS.DE FLNTO (22

| }

ST ARG

PR

41, Oéd

is73 DB B 0,19

.

1979 20T D18
180 190 &74 2. E04 0.18
lear 156,762 27 .688 .18
iwe 156,708

1R 0,19

a.17
G.1é6

1%84
196338
1588
1987

191,944 T 189
145,735 23,180
T1.075 G.17
0.14

168535, 68
L7259

~t
25.0862

i
|

1 ; !

| | |

] ] |

| | l

| | |

| 0. 548 | 0,19 |

184, 687 ! T4, 621 ! |

| | l

l l i

| ! f

| f |

Fuente: Instituto de Investigacionss Textiles (ININTEX) -

Federacion de la Industria Textil Argentina {(FITA), fgosto 1968
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Como  puede observarse, la disminucion en 2l valor agregado por 1
industria de srticulos de punto fue superior en los &fos analizados a
I disminucion del valow agregado por la industria kaxtil en general.
fAol, misntras agusl fue en 1987 inferior en 42.6 % al corr N ieryte
A 1779, para la incoesteia festil sn gensral, la dismimocion foe del

il TR A

La industria textil de panito en todos los anos considerados no ha
superacdo sl 20¥ del  fotal del walor  agregado del sector textil;
correspondisndo 2] resto Dasicamente a2 la produccicon de hilados v
tejidos {exgluidos los  de i_'J‘LlJ"ItC}},. y & menor mexlica a pr‘r.:ﬁ:luctmﬁs

tentiles varios.
C. EXFCRTACIONES

Fr el Cuoadro ME 4 se detallan las exportacionss de testiles reodls-

tradas en =] pericco 19271907,

El analisis del mismo permite apreciar 21 gran incremsnto que han
registrado las swportaciones  de mamafacioras, gue heo compenssco la
disminucidn en la exportacidn de materias primas. BEn sfecto en 19832
s edportarcn materias primass por 26008 millones e dolares, misntras
que en 1987 sclamente 167,00 millopes: e tanto las menufacturas, que
en 1982 hebian ascendido & 77,5 millones 1:.}15-3lrjm].f::n"fassgl Llegaron en 1927
@ 170,6 millones. Bl total de exportaciones del sechor se mentbivo

casi constante (328,44 millones en 1982 v 237,46 millones =n 1587).

Entre las manufacturas, se destacan por su orecimiento los
telidos (390 ¥ de incresento) . les confecciones (217 ¥ de aumento) v

los hilados (91 %).

“ La dinformacidon sobre valor agregedo de la Industriz cdel Tejideo ce
Funto  presenta <1 inconvenisnte de eostrar en forma congunts con los
articulos de punto de Jana, obisto del  presente estudion, los
correspondisntes A items  imporebantes como la fabricacidn de metlias,
ropae dnterior, indumentaria deportiva {(Jogoings) . evtre obros.

B Hi bien no se dispone de informacidn zmobre la representatividad
de los articulos de lana en el total de articulos de puntog los indus—
tiriales  marplatenses del  raed estiman que la prodoccldon deoanguel los
articulos &n Mar del Flate representa alrededor cdel J0 4 del total
nacicnal. Teniendo =n coenta gue esta produccién representa 4,0 % de
la produccion nacional  totsel, la parte correspondients @ arbticulos
clee lama sarls de alrededor del 1355,



CUADRO Nk 4

EXPORTACIONES TE TEXTILES

{En Miles de dolares FOR)

1982 198 iwed LeR 16783 1967

MATERIAS FRIMAS 2E0861 163754 241758 Z21154 142078 1£70I2

:
|

;

l

i

!

| TOFS DE LANA Moz TRSS  T93E7  AB0A7 42147 45850
| HILADOS 19756 SIS 7ATI 18657 18084 TR
i
|
l
|
i
|
I

v

TEJ IS VART7 149946 1E99h 0 DUWEL . BFELT 70074
CONFECOTONES BYRE 4947 SR 7216 3754 18869
RS ) ATk ale 1=2 A0 N iy

TTOTAL MANFACTLURAS 77581 S&O718 ABSTG 100596 1066T7E L7046

e e e - ———

I
[ TOTAL BEMERAL. TEBAAD  2R44n2  ZOTEER O ZRIVER 248751 EEVERZ

Fuenmte: Datos INDEC ~ Elaboracidén Fita

A continuaciom  se indicaran las edportaciones (en miles de u$s),
correspondicentes  a las  tres partidas NODE, por las gue se exsportan

1o articuileos de punto de lana, que st las sigudentes:

&, 00,.G1 — Jeresve de lana vy pelos finos
&HO.0%. 058 — Vestidos, Faldas v Trajes de lama v pelos finos o

HOLOSH. 1L - Lios demds de lana v pelos finos.

EXPORTACIONES DE TEJINOS DE PUNTC DE LAMA

{En miles de uds)
70 19682 1289

AL 05,01 L.&67 05 2.172,8

£ 05, O B b 7R

A0.05,.11 g11,8 R N

TOTALES L0887 R M




C. ONTECEDENTES Y SIGNIFICACION DE LA INDUSTRIA TEXTIL LANERA EN
MAR DEL FLATA '

Los antecedentes mas  lejanos de la industria textil e Mar clel

Flata, se remontan al afio 1937 al rrearse la pirimera empresa dedicads
a ita fabricacitn de articulos textiles de punto de lana, llamadas Eve
Tricot, & la que sucedid, al afo siguiente la Casa Jersey. Sin ambar-
g, @2l verdadero  bepulso de la dndusteis se produce a pactir de co-
micnzos de la dérsda del 50 cusnddo se radican en ess ciudsd numerosas
familias italiamas oue  Srelan desde  su pals de origen maguinas de
tajer marwales, con las  que instalaron penuefas fabricas hogarefas
quie = hicieron conocidas or la calidad artessnal de sus procductos.
El  maracter hogarsfio de la actividad estaba dado por 2]l hecho de
que  en  la misma parbticipaban todos o casi todos los miembros de wuna
familia, distribuyencdo entre ellos las distintas tarsas procductives.
Uha de las principales caracteristicas de estos negorios era gue

vendian directaments so procuccidn, en sus proplos locales.

W miemplo de la forms en que s2 producian estas redicacionss,
gue =e relata a simple titclo dlustrativo, 28 el de la familia De
Facslii, gue @2 instalo en 1931 2n tormo 2 la figura de Franco De
Fapli v de su madre  Dma. Ambos comenzaron a tejesr con la magquina
manual  que  trajera consigo la Sefiora Irma y posteriormente, atraldos
por el dxito de los primeros, llecaron el padre de Franco, su hermanc
v dos tios, gue sg incorporason a la empress familiar, adouiriendo al
e tiempo muevas maquines, en resmplazo de las anteriores.®

Actualmente  la imporitancia ogue  ha adouirido la industria en el
Partido de General Fuesrredin  ae pone en evidencia sl se considera
que  existen mas  oe 120 establecimientos fabriles, gue ocupan 1824
personas,  lags  gue  repressntan el 16.2 W odel total drl prsrsenal oo
packs  del  Partido vy oproducen =1 1201 ¥ del Progocto Bruto deld

mismo. =

“  juppini, Olindg. Relato directo., (Bl seoor loppind foe un pionero
de la industria marplatense,. dedicandose dwesnte mas de 50 afios a la

raparacidn vy oventa de meguinarias textiles, babléndose desempofiado
tambidn &n varias empresas).

L. Malml  Bellemu. "Un Sector Exportdble con Significativo
Fotereial de Crecimiento". Moandicipalidad del Fartido de General
Fueyrireddn.Ill Curso de Capacitecion sobre Comercio BExiterior para

Funcionaricos o las fAress Frovinciales de Comerclo Exberior. Moy del
Plata. Junio de 1985.
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D. CARACTERISTICAS DE LA ENCLESTA LLEVADA A CABD EN MAR DEL
PLATA )

1. PARTICIPANTES Y FREPARACICN ’

21 trabain de canpooculmind con la aplicacidn de una sncussta a
47 enpresss productoras de articolos de punio de lana, entre los dias
7oy 1l de mavo vy fus precedido por dos viaie a Mar del Flata, de

caracter preparatorio, del coordinador del seoguipo.

Se envid previamente a las empresas una carta informando sobre ia
realizacian de  la encueshts vy s obgebivo, 2l mismo Ciempo gue se
golicitaba  la colaboracison de los ompresaricos. Durantz los dias
Jusvaes 4 v viernes 5, ae realizaron llamadas telefonicas para concer—
tar las eritrevictas o llevar a cabo en la semana siguienle.

\‘.

Intervinieron sn este trabajo, ademés del Consejo Federal de In-
versionss ((FI) v de la Comisidn Econdmica para fAmérica Latina v 2l
Caribe (CEFAL: MONDIMRRESS, Agenzia  peEr la Mondializrazione dell’
Imprasma, de Italia (en 2] marco del comvenio cde cooperacion CEPALL -
MONDIMFRESA) ;. la Subsecroetaria de Industria de la Frovincia de Bienos
Piress la Camara Textil de Mar del Flatag la Direccion de Industria Y
Comerocio - de  la Municipalidad de General Pueyrredén, la Facultad de
Cisncias Econtmicas de la Lniversidad Nacional de Mar del Flata y el
Trstitutn  de Estudics Latimpamericearnos de la Universidsd Bocconi, de

Milam.«

S detalla a continuacidn guisnes | participaron del trabajo de

campo, indicandose le institocicn en cuya representacion lo hicierors

- CEPRAL — MONDIMFRESS, Freancisco Gatto, coordinador del eogodpo,
- [Fl: Gabris]l Yooguel .

Milda Garcie Melchionna

Carlaos A, Cirvcunegud

- Universidad  oe Mo del Plata - Departamento de Investigaciones
Frondmicas: fAna Rearts, Directora.

- Universidad de PFMar del Flata - Laboratorio de Ehsayos
Textiles: 1w ingeniern electirondioo v wna ingendara guimica, a
cargo del montsje del laboratorio.

— Institutn  de Estudicos latinoamsriconos de  la Undversidad

Bocoond, de Milam: Maura Cassenenti.
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Z. CBIETIVOS

Los  objetivos perssouidos por cada uno de los participsntes no
eran exactamente coincidentes, no obstante, los misnos demostraron
ey compatibles g incluss complementarios, coscdyuavando toodos al medior

éuito del trabajo coniurho.

CEFAL. €4 el marco del convenio celebrado con PERNDIMFRESA

Tprocurabe exploEar las pobtencialidades  esistentes en la industria

imvesticacs, con @l proposito de logras ung mayor vinoulacidn

;

ascoiativa entre los enpresarios de ésha vy sus parss itallanos,
propisito que era cdmpartido por aguella institucidn.

El Consein Federal de Inversiones centraba su interes en la
clterminacicon de las caracteristicas mas  salientes del sechor,con
miras a disefar una politica de apovo & las peguesas v omecdianss
anpresas  que 1o integran,  dentro de un conplejc productivo; teerie

toi-ialmente acotado.

s Universidad de Mare del  Flata, contando con el apoyo de la
Camara Textil, hizo propicisa la ocasiton para oivalger entre los
empresarios  la puesta en fupcionamisnto de su Laboratorio de Enssoeos

Textiles, destinado a efectuar prusbas de calidad sobre hilados.

Fl  Institoko e Estodics Latincamsricanos  de la Lndversicad
Booconi cunplia wna finalidad scaddmics, a2l miszmo fempo que una oe

cardcter practico en gl Ambito de las relaciones argentino—italianss.
3. DONTENIDD

El contenido bésico de la encuesta, de la cual se oadivnta un

formalarin, esta distribuido en cinco cusrpos principales:

il Dratoes Generales de la Empresas ademas de  proporcionay

informacion  sobre razxdn social, domicilio, eto., se busca
determinar i se bratas de wna empresa de caracter familiae,
si continda en manos de sus fundadores o descendientes vy

caractaristicas organizativas.
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Estructura Froductiva: sz procwra conocer el tamanfio de la
popresa & traves de la cantidad de  prendas  producidas
mersladmente; cantidad de personal, tipo de prendas elabo-
rades,;  mremios de  las mismas, forma de comsrcializecidn v

ealabonanientos prochictivos en ambos sentidos

iii) Insumos  Basicos v Enudpamisnto: analiza la canbidaed de insu-
mes recueridos  para la produccion, asi como los principales
problemas 1 el aprovisionamiento de los mismos vy las caerae--

teristicas v origen de Ja maguinaria utllizada.

ivy Expowebacicnss: intents deterninas o] gredo de dotermaciconali-
zacion de  la empresa a traves de so participacion en merca—
cews e@xtermos,  modalidad wtilizada para exporfar, pacrticipa-
citm en ferias, edxposicionss v obros sventos.

v) Froveotos  en Elaboracidn:  apunta a encontrar los proyvectos
més  Anteresantes. susceptibels de ser encarados en 2] marco
el Tratado Asociativo Particuwlar  entre nuestro pais e

Itaiia.
4. CRITERIOS & SR ECCION OE LAS EMPFRESAS

Con =] obieto de brincdse la mayor representativided posible a la
encuesta, s seleccionaron  todas  las enpresas Ccon mas de 2D
enpleados, como asi  tambien todas aquellas gue cumpliendno o no con

ene revprisito. habian realizado exportacionss.

Tambien e procurd gue esbuevisran rgpreaentadms los otros estira-
tos: a)l de  las enpresas gue trabajiaban a facon para tercerosy b de
las gue teniendo entre 10 v 20 saplesdos, no eran exportacdoras nl
trabajaban a fagony o) de  las gue teniendo menos de 10 empleados,
estaban sn simdlar situacion ogue las anteriores.

Fara mantensr el secrete sstadistico gque se les asequrd & los

encuestados, s2 omite detallar los nombres de sos satablecimisntos.
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E. RESALTADDS FROVISORIOS DE LA ENCLESTA

wa detallard a continueitn el resultado de la encuesta, en cada
und de los 5 grlpos tematicos indicados en 2l punto C, v las primeras

o lusionss gue pueden ewtirssress de la mizma,s

1. DATOS EMNFRALES IE LA EMFRESA

Las  reapiestas confirmaron el cardcter faniliar de la mayoria de
las  empresas, las que casi en so totalidad contimien sisends manejadas
por osus fundadores, & pesar que 2] 24 % de 2llas tieren més de S0
afos  de antigledad v 21 &0 7% mas de 15 sfos. El cardcter familisr
reaulita bambidn de la gran canticad de SMPIFESas Cuyos socios ssban
vinculados por  relaciones de parentesco (&4% tiens cos o mas socios

familiarez) y el de smpresas en oque participan familizres de los

socios en la direcciin de las mismas (81%).

Son minoritarias (260 %) las empresas que estan organirades como
sncisdades  antnimas o de resporsabiliced limitada w Estandn las tres
cuartas partes del total conformadas por  personas fisicas, o por
sociedades  de  becho, constituidas por padres e ki dos, esposos, ebo.
Son poro frecusntes  las  empresas uniperecnales, (21 % del total),

L]

mientras el resto tiere entre o v b sorios.

Ninguna " de las smpresas encuestadas tiene una direceidn profesio—
nal independiente del gropo propietario v omas de la mitad (53 #) no
posee  gerantes o dicha funcidn estd ejercida por el dusdo, que &n la
mayorisa  de  los casos es el fundador. Del 47 % restantes auer reconoks it
tener 2, I o0 4 gerentes, en su mayoria se trata de SURErVISOHrSs O
Jefes  de -EE‘CCiﬁﬁ“I o twmo,  siendo wna estructura moy wssal, en las
firmas  de  mediana  snvergadura,  tener un defe de fabrica o jefes de
o en caso de  trabajar los 3 turnos. Al describic la estroetuez
organizativa  de  sus empresas, era uswal gue  los ompresarios
sncuesstados omitileran a1 persconal de sos locales de venta, auwnoue en
la mayoria de los casos disponian por 1o menos de uno, genaralmente

bajo la responsabilidad de un encargado administrativo,

® La informecion gue se brinda consiste sclamente en =] analisis de
Trecuencia de las respuestas, ys oue o se padisron procesar aun los
Cruces de  informacién solicitados, cuyo comsntario, que so realizard
tan pronto  se disponga  de  los mismos, permitirda efectuar un diag—
nostico més completo de la situacisn de la industria queE Nos coupa.




— 17_..

2. ESTRICTURA FROCLCTIVA

La mayoria de lass empresas  se ubica en 21 nivel de produccicn
meErsaal  de LD - 2800 prendas (19 %) vy 2801 -~ B000 prendas (41 %),
Inclusn si se efectuara un corte entré 2,000 — I500 prendss,; probable-
mente =@ encontraria en este sector la mayéria de loe comprendidos en
ambas  franjas. La franja inferior (menos de LD orendss) . concentra
similar cantided gue la supericor (5001 - 1GKEKD), ambas con el 12 %,
decaverdn =0 los noveles saperiorses, BN oue solo hay uns ampress oo

entrato.

Fn cuantos a2 los bienes producidos, se poede distinguir entre
aquellos articulos de mas  alta calidad, con disefios diferenciados,
gemerélmaﬂte elaborados  con hilados de  lana vy pelo, de les merca-
derias de menor vélmr, dirigidas a wy oblico mas masivo. Los
fabricantes dgl prima; grupo rara ver suboorbratan sooproduccidn, va
que la terminan =n sw taller, donde puedsn practicar un control mbs
estricto de la calidad del procucto, mientras gue entire los secgundons

2= més comin el trabaio a facon. .

El sistena de trabaio a fagon nos muestra una interesante coocen-
braciom  en  ambos  extremos: 81 &2 % de los industriales no realiza
trabain a Tagon, mientras gue el 19 % realiza a facon mas del 8O X de.
su produccion. gsto pareciera indicar dos lineas distintes de desarro-
llo de los negooios: uwnz2 tendiente a la total independencia y otira
por el contrario, que descansa fundamentalmsnte sobre el trabajo para

ey Cerins.

Alouris emoresarios pertenscientes actualmente al segundo grspo,
Feonce ety haber dejado de fabeicar con MAUCA propia anhts la
elevars  necesicdad  de capital  ce trabajo v el mayor rigsqo de ssta
produccion,  frente a la seguided de  obtener oun ihgrea@ criizées
inferior, pero suieto a menores vicisitudes. BEn obros  cascs el
trabajo para terceros ee wbilizado como "pulmén” ante caldas de las
vintas de los o productos propios, o goe permite a los industriales

mantensr en funcionamiento = sstructura,

Froocuanto a  los procesos gue usualmente se sulxontratan, los

mrimms s concentran eny a) armado v cosido v D) lavedo vy planchado.




£l devanado vy el tejido son realizados en un 78 Y% internaments v e]
empadque el wn YE4. En cambio, =i bizn los talleres arman v ocosen
internamente en el B9 ¥ de los casos, enbregan a berceros en el 24 %,
En @l ceso de lavado v planchado, en un 79 % 1o realizan internamen-

te, mientras en un 292 % 1o subcontratan.”

En cuanto a la incidencis porcentual oue represeanta la subconbre—

tacion dentro del costo de produccion, el 74 % responcdit gue era cero
o inferior a 10 %, &l 12 % lo ubicd entre 10,1 vy 307 v para 2l &4 era

superior al 20 ¥,

Las  Tres Gltimes preguntas de esta  parts estaban dirigides a
determinar cudles, a juicio del empresario., sran los motivos que oo
tribuian & s0 prodoctividad v eficisncia, sus formas de comercializa—

b

cidn v el nivel de precio de sus produchos,

Los motivos mas senalados como razones de productividad v oeficien—
cia, Tfueron el equipamiento disponible (71 %), el disefio de las pren—
dae (&1 %) v la calidad de los productos (84 %), Por el contrario,

fu=rorms el uso de maircas extrarjeras

las  rarones  mEnos cehal
(O )+ =31 guipo  de ingshderos (0, vy la reslizacicn  de
Campéﬁaﬁ de  propaganda v publicidad (9 %), Temposo fueron mechos los
que  sefalaron  problemas de calidad de la lana pura (15 %), aungue

gquieres lo plantearon le asignaron grans imporbancis.,

Lag formas de comercializacién  mas utilizadas =on la venta al
piblico  en  locales propios, la venta a comerciantes minoristas v ia
verta @ mayoristas, en sse orden. Las demds formas de comsroializa—
cicn no son relevantes, aunque para algunos es importante su venta en

@l mercado elkeimo o su fabricacidn a fagon pars terceros.

¥ El motivo que la sume supere el 100 % se debe a que si bien algu-
nos  talleres | realizen parte de su produceion inbernsmente, cuarcls s=
presentan los picos de demanda deben complementarla mediante suboon-——
tratacidn.

n solo encuestedo brabeiaba con licencia cde una conocida marca
intermacional, pero no  le asignG uwna importancia significativa para
la svolucidn de sus ventas.

e Las empresas  normalmente no posesn ingeniero  en planta, sino
contratan  sus  servicios. Solamente  algunas de las onpresas mayores
pesEseEn mecanico proplo. )
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Las  franjas de precios en que la mayorla ubica sus procductos, =5
la de 101720 wuds (46 %) v la de Z0,1/30 uss (27 %). Algunos
prodguctores dndicaron wn seoundo nivel de precios, bien diferenciado

del primero, ya gue fabricabsn dos lineas de productos. En la mayoria

e =

o cancos, 21 nivel se ubicd en los estratos mas elavados.

3. INSS0S BASIOOS Y B.';!JIPFE'I]EENTD

Confirmando 1o ssfalado 2] comentar la produccidn de prendss, la
mayoria de los  industriales se ubican en log niveles intermedicos v

bajos en lo gue respechts al consumo de hilados, va ogue el 2540 declard

corsumir  menos o

in

1,000 lups. meEnsuales: el I0 Y consume entre 1.001 v
2,000 kgs. y @l 40 X consune enbre 2.000 y 4,000 kogs. al mes. Solemen—
te un productor (2% del  total) consume entre 4,000 y 8,000 kgs.

mensuales.

Cabe destacar e ciepenciiea:tdc;\ del producto gue  fabrica cada
drghastrial, s pEsn o i:manda el variar desde T gramos eno2l
caso  de sweaters tipo "Bremer", hasta 700 gramos o mas en €1 caso de
saccnes 0 vestidos, por 1o cual no se puede realizar wuna corresponden-
cia lineal entre cantidad de prendas producicdas vy kgs. de hilados
inswmidos sin saber,  por Lo omenos,  que productos fabrica  cada
industirial. ﬁdﬂmélcsg generalmente quien hace vestidos o conjuntos,

rambidn hace sweaters, con o cual el calculo es méE complicado.

Con relacidn a los principales problemss gue se plantean cm‘ los
imsmanns, los omés sefalados fuerond calidad del hilado (58 Xy plazos
de ertrega ” (50 X)) v dispoaibilidad  de eolores (400 4). Algunos
industiriales  (entre los  de mayor envergacharza) solucionaron este
ultimo problema, en un caso  montando  una peguevia tintoreria para
tefiir el hilado, t:}l...l.é comprabs en orudos vy BN obro ceaso, tediendo 1a

prenda on crudo vy posterioemente tiRdndola en s opropla tintoreria.

El equipamiento e gue disponen los indusbriasles marplotenses &5
pastante moderno v de origen  varisdo, fundamentalmente alendn e
italiano. Nog swistiends en nuestro pals la costumbre de reemplasar
los equuipos cada cualbro o cinco afos, las magquinas =n general 2

iz

-n funcionar o menor ritmo gue el aconsejads por los fabricantes,

n




con o lo gue se logra prolongar su periodo de vida Gtil a costa de owuna
menea procichividad  por mdguina dinstalads o por obrero. Esta situa-
cidn obviamente no presenta problemas en nuestro pais, oon abundante
marnn  de obra barata, con 1o gue se puede suponer gue el comportamien-
to enpresario atisnde, con recionalidad.: a cuidar adecusdamente s

FECUFS mas escasn: 2] capital.

Sobre el total de =0 equipamiento, el 9% % de los encuestados
manifestd  tener  maguinas  alemanas, =1 74 W de oriogen italiano, Z6 %
de origen nacicnal (generalmente enconadoras), 24 % japonesas 8 igual
pac::r’ceentajen gzpanola.  Com povcentaies del 104 o menos,  existen

madquinarias de origen suizo, inglés v estadouinidense.

Loz 42 empresarios  sncuesstados poselan un total de 102 maguinas
alectrénicas, 147 electromecénicas v 21 menuales, 1o gue  da un
promedico e 2,435 Z,40 v 0,030, res:ﬁeec:tivam*rteg vy un totsl de 56,485
mapLiras por prochaetoe 2=

Lin  tediedor poede  atender en promedio Z méquinas  (del  tipo
rectilinen), com o gue pueds concluirse gue un taller medico tiene
e tejedores por frmo. Bnogensral, las maguinas de tejer trabsjan
los tres htumos, siendo los otros sschores (armado, cosido, terminas-
cidn, etc.), los gue trabajan ono o dos. Fstos sectores son los (Wil

ooupan la mayor  cantidad  oe porsonal, en las enpresss gue realizan

Ffes;m:éc: a la forma en que se mentienen informados los empresa-
rios  sobre los cambios en la moda, resultaron los medios més usuales
las  revistas (74 %) v los viajes al exterior (53 4. Entr‘é variom
otros,  se  sefiald,  en partlowlas  la dnformacion provenients ds s

sucursal en Espara.

=OEn este promedio inciden  fuertemente  los procuctores de mavor
tamapo,  $i excluimos a2 los  dos  meayores poseedorss de macguinarias
electronicas v a los tres mds grandes con equipos electromecénicos,
loss promedios  se reducen a 1,86 para electrénicas v 2,89 para
olectromecdnicas, sisndo e nuevo promedio  total de 5,25 méoquinas

FE3T empreasa .

¥ Las  empresas  que no terminan internamente su produccion CATLILAEAR
macho menos  personal.  Esto explica, por ejemplo, que dos estableci-
miertos  pmaedan obtensr ilgual produccicn con muy diferents dotacidn de
pereonal . .
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Ninpuno de  leos  industriales enbrevistados posee Laboratorio ode

Imvestigacidn v Desarrollo, aunguse  varios de ellos  manifestaron

efectuar control  de calidad del prochecte teeminsdo. Bnoeste punto e
PRS0 de manifissto una de las principalss necesidades ce los
industriales tewtiles: la de poder efectuar controles de calidad
snbre el hilacdo compraco, en particular peara determinar su

composicidn, elemento vital para las ventas al exterior.

La UWiversidad de Mar del Platae, con gl ApAYD cde]l INTI v de ia
Camara. Textil Jocal se encuentra montando, v a punto de inacgurar, un
Laboratorio de Ensayos Textiles, gque permitird efectuar las prusbas
regquer-idas,;  puiiendo percibires el interss de los indostriales en Ia

whkilizacidn de sus servicios.

La ultima pregunta de esta parte estd dirigide a determinar como
zoluciona la empresa las difiouwlitades téonicas que se le plantean con
2l wso de la maguinaria. Se pudo detectas  gue en varios casos,
EMreESarios  oue e habian equipado con mequinaria  electrénica
afrontaban cierte dificulted para reparar los Circuitos Lmpresos o
cbtensr  rapidaments los repuestos necesarios; debido principalments a
la  augzencia de perscnal capacitado para reparar sste tipo de magquinas
v & aue Los repusstos deben dmportarse, 0o oosntenisndo el represen-—

tante looal gran stook de 1os mismos.

La dispersitn sn  las  respuestas & como actden 1os empresarios
ante @roblemss  tdcnicos, ewplica el " hecho de e 1a r@ﬁpueéta (wti'y]
mayor  frecuencia  sea  "Utros® (&7 %), dentro de la cual se incluian
aran  cantidad de opoionss: recureen S mecanico propio, €1 duerio las
arregla, recurren a mecanicos exteriores capscitacdos, ete.,

.

4. EXPORTACIONES

Fl &1% de las firmas participantes de la encussta exportan o han
grpewtacdo en los Qltimos 9 afos. (Cabe recordar gue al fijarse los
criterios seguidos  para la seleccion de las empresas, se incluyeron

todas las gque registraban entecedentes sxportadores).

Arrtdimadamants la mitad de las empresas exportan todas sus

limeas de productos y 21 40 % los fabrica expeclalmente para exportat

*

.
o realirza adaphaciones a los productos procucidos localmente.
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Los principales mercados de nuestros prodoctos sone BEspasfa, a la
cual  envian su producéion el &0 X de los exportadores; EE.LU., adonde
oo hace ol 5& 4y Chide (56 %)y Medico (32 41)y Canada (24 %) v Uruguasy
(16 4. lLos powcentajes  superan el 100 7, yva gue cads émpr"eesar‘ie:n

rigtie exportar 8 varios paises simul ténesmente.

Resulta  interesants snalizar la modalidad vssde para accedsr al
marcachy  exbkerno, siendo iz mas utilizada la venta directa 2 una firma
erhiranjera (44, sequida  por la venbta a sucursales proplas sn el
extranjero (2B8%). v otras formas (28] 2. entire las cuales figuwram un
CORMSOFLL d&\. smiportacion ya formado, otro en formacidn v owns sociedad

antire wa firma local v enpresarios mej lcsros.

Se puede observar gue, en buena medida, los enoresarios marplaten—
sew  han  intentado repetir en el extranjero la farmala gue tan buen
resultado  les  did localmente, manteniendo un contacto directo con =1

peablico. 22

Tambien =& formueld wna pregunts dicigids a aguel los empresarios
que no  tenian experiencia exporiadora; con el objeto de determiner
que fartowres hablan incidido pars no iniciar sus exportaciones. La
replesta oo mayor  consenso (A% A, fue la falta de superiencia en

s mercado externos, seoudda por las lisdtacionss proplas  del

=mh

drello die la firma (38 4); problemas de precios de exporbasion,
regmboleos v fluctuacicnss  del  tipo de cambio  recibido  pos ol
exportador v, tambign con =21 I8 A, trabas  administratives v

purcaraticas.

ia oran mavoria de los empresarios (93 %) manifestd ou dessn de
hacer  negocios  con Tirmas italisnas, sisndo las aress preferidas 1a
exportacion & terceros paises (74 W) a2 Italia (&7 X)) dimeSo de

productes (50 Wir dmportacion de equipos (90 %) v subcontratacian

preeductiva {42 %), LQomo  puede arse,  Los porcenrbagjes oon

glevados v demuestran el interds de los empresaricos argentinos en

Macer negooicos con sUs pares italisnos.

14 Dhra ventaje de esie sistens de al,.ttmv:—'?:-:;:)c:r'tacic“m es cue el Compra—
dovr  extranjert  (l1a propia  empresa argentine o una subsidiaria), no
efectia controles  muy minucioses sobre composicicon del hilado, etc..
gue  por s molives expuestos precadertemente, la emoresa local no
poddria atrontar.
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l.a  principal difigultad gue visualizan nuestros empresarios para
iniciar esta relscidn no es desconocimisnto del idioma ni 1a descon
fianza ante un "partnert desconocido, sing la dncertidumbre sconomica
interna  en nuestro pals (62 %), ssguido por el desconocimiento de los
potenciales sooicos (48 L) v de la legislacion aplicable {33 %).

El area en gque s& supone gue la colaboracidn italisna pueds ser
mas  dimportante, es el de la transferscia tecnoldgica (B5 %), funds—
dentalmente por el amporiante grado de desacollo salcanrado an este
campo o ITialia. B omenoe grado se considers Otil la capacitacidn de

la mamo de obee (48 %) v 1a capacitacidn dmpresarial (41 4.

5. PRINVECTOS EM ELARIRACTORN

Los enpresarics, =0 la mayvoria de los caseos, tienen suspencdidos
s proyectos  oe inversidin, en particolar los referidos e detlsiornes
de  resgquipanidento, & la sspera de wma meloria de la situacién

erontmica general. En o algunos casos contintan adelante con provectos
de  cardcter  comsmroial,  en particular aguellos referidos a la expan—

sitn del comercio axterior.

e mited de los empresarios que contestan la preounta afirma
registrar retrasos en la ejecucidn de sus provectos, en particular

debhido a dificuwltades finsncisras.

Fars sl o tado asistencia ecrediticia  italiana resra 1 leresr
adelante sus provectos el 19 4 de los encusstados. BEn oo casos &n
mue  solicitaron el “Crédito [taliann” pare la importacion de bienes
che capital,  la demora en efectivizarse v las brabas burocr&bicss
desalentaron la gestion,  terminendo  por aceptar financisciones mbs

cortas vy a ftagas superiorss, ofrecidas por los fabricantes de las

MERA LS,

Casi  las dos terceras partes de los encuestados (62 %) . manifestd
s desso  de  indoiar algin tipo de gestion comercial para incorporar
rapital  italiano a @ Empréﬁ&E auncue e muchos casos manifilestan s
desconocimisnto sobre como  indiciar  las gesticones al respecto, como

contactar al eventual socio italiano, ethe.



- 24 -

IT. SESUIMIENTD DEL PROGRAMA DE COOPFRACTON TECNICA

Ooptinuando con 2l intercanbic de idess v opiniones destinadas 2
detectar; sistematirasr v analizar los problemas mas relevantes de las
PYMEs del sector meltalmecanico de la Frovincia de Buenos Alres v, por

ertensidn,  las de todo €1 pais, en los dltimos dos meses se 1levaron

a cabo varios eventos, sntre los gue cabe mencionar los siguientes:

f. RELNION OO CADEFHA

En la ssgunda semana del mes de abril tuve lugar en la sede del
Banco de la FProvincia de Buenos Ailres, en esta Capital, una reunion
ertre repressntantss de la Camara  Argentina de Fabricantes de
Herrajes v Afines  (CADEFHA), autoridades de la Subsecretaria de
Industria de la Frovincia, v orepressntantes del Conseio Federal de
Inversiones (LFI) vy de la Comisitn Erondmica para &merica Latina y el

Caribe (CEFA), tal como s habla programadn con algunas semanas de

anticipacidn, seglin consta  sn @] Informe NE 4. Estuvieron pressntes

2 la mismar

For la Frissde Busnos Alres: - Fernando Fomiglio, Subsecretario de
Inchastriay
- Ermesto Fatigati, Director Provimcial
de Folitica Industrial v Apovo a la
FYMI 3
- Alejantro Zamalloa, Director de Foli-
tica Industrialy
- Randr M. fAgudrre, Coordinador el Mi-
nisterio de la Produceisng
For el FI: - Babriel Yoguel, Jdefe del Departamento
Ircilistrial z

= Nilda Sarcia Melchionma, Consultora:

For la EFAL: - Francisco Gatto, Subdirectoe;
Py CADEFHS: = Er. Julio Schuldtamang

= Ing. Alberto Italia;

- 8. Aldo Coelhog

=~ S, Florgio Zanpicindni;
- St. fAguiles Tregnaghis
= Sr. Jorge Eidem;

= Dr. Jonas Bechetrit, entre otros.
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Durante @] desarrolio de la reunion, CACEFHA hizo entrega & les
attoridades de  la Provincia de one cerpetsa conteniendo wun dooomesnto
explicativo de los principales temas, al tiempo gue informd acerca de

Tasm maltipless acihe

iomes recibidas -a oo principales planteamieryhoese

por parte de obras Camaras.

La Frovincia, asimismo, s compronetid & estudiarlo v dar, & la

brevedad, wuna respuesta Al petitorio formdlaces.

Con poatarinricdad s llsvd a cabo wia nueva  reunion c¢¢1
renresentantes  de  los misnos grupes, de cardster més redocido, B0 la
cual  se  analizaron,  especlficamsnte,  los temas relacionados con el
contenido v aplicacidon de las leyes jaborales. Como resultado de esta
sEgUnda PFELT Lo CAEFHA  asumid el comgromiso de  presentsar o uan
dosumentn proporiends spoluciones  altermativas A los problemas bajo
estudin.

EB. RELNION EN { ANIS, .

El dia & de junio del presente aho, a las 20 Hs., tuvo lugar en

la Ciwded de Lanus, =] acto de presentecidn  de wn Programa del

HMinisterio de Aauntos  Agrarios v Coordinecion de la Produccidn, que

contempla la realizacion de una serie de Dongresos Sectoriales, cuivo

decarrol lo estd previsto para 1o oo restas del presente afio. st
congresos  tisnen como chietivo principal realizar evaluacicnes de las
condiciones  en que s desenvuslven la FYMEs de cada rama productiva v
de sus principales problemas vy posibles Z.Jll.l(:it:ﬂ'ﬁﬁi".‘ii, al igual gus

comened Maciéndose con la industria mehalmecinica.

o de los congresos previstos correponde precisamente a e@sa
actividar, razdn por 1a cual se dnvitd, sspecialments, a los mienbros
]

der CADEFHA a2 participsr s la reunion inaugural .

Informadsas las avtoridades  provinciales de las  actividades
llevados a cabo en Mar del Flata, sn relacidin a la industria tewtil
lanera (descriptas en la primera parite de este informe), manifestaron
gran  interds  en lograr  con este grupo de empresarios bestiles, unsa

vinculaciton similar a  la establecida con los smetalmecanicos v oen

proCUrEr s participacion en el Congreso Sectorial correspondieobe.
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C. REINIONES OO COMEXHAR .

Crmtinu® - manteniendose =1 vinculo establecido con el Consorcio

oy s

Euportador de Herrajes  Argentinos (COMEXMRR), con ouyos it
siguid  analizdndose la  problematica’ exportadora del sector. A tal
fir, =2 prepararon dos  cusstionarios, destinados a esclarecer los
mroblemas  y  ventajas derivedos de la formacion de agrupamientos para

compra de insumss vy para venta de la peroduccicon. .

a wno de los "'-..._/P \//

cuestionarios, que fue respondido en forma lndependiente por cada uno

Ya @@ dispone de la  informacidn  correspondients
ciy 1o dintearantes del consorcio, yose sstd prooediecdo a prooeseria. %

Con relaciton  al sequndo, que serda respondido por el Consorcio en
forma  cornjurts, @ ftravés de dos oo btres de sus integranites, se ha
organizado  wn encuentro que tendré lugar el priwdimo sabado 9 de junio
e la sede  de COMIXHOR ¢ e oel oual ademds de procederse a completar
21 formulario, se hara ].i_t.gar; a un didlogo directo, en tormo & las
respuestas cualitatives, el gue serd grabado para su mejor aprovecha—

migrto posterior.
D. FOULETOS ) ' ;

Sm logra el acusddn de la Frovincie pare distribulr entre las
smpresas  seleccionadas de la rame metalmecdnica, v oaguellas invitacas
a participar en los Congresos Sectoriales, los follstos descriptivos
dee law  actividades de la Comision de Investigacionss Ciemtificas de

la Frovincia de Fuenos Adres (CIC). v de la reunidn llevads a cabo a

firnes del afo pasado, &n la sede de la CIC en La Flata.

.

Tambign se convino en distribuic entre las mismas empresas, &1

flleto en  preparacion gue describe  la experiencia exitosa de

—_— W . . - :
COMEXHAR: S48, erm su conformacidn de un agrupamiento empresario. i



