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Buenos Aires, 19 de agosto de 1988.-
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Tengo el agrado de adjuntar a ls pre

sente custro ejemplares del Informe Parcisl correspondiente al /

trebajo que desarrollo por contrato con ese Consejon, cnnjuntamgn*

te con los licenciados Maria inéa Malchiodi de Tula, Pedro Vira-

soro y Ana Vitar.~-
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CONSE]JO FEDERAL DE INVERSIONES

"MEMORANDUM
A la Sefiora De la Sefiora
Jefa de Biblioteca Jefa del Area Sociales
" 'Sy, '‘Graciela Pezzano Lic. Silvia Senén Gonzalez

Ref.: Material a ingresar en esa Biblioteca
18 de agosto de 1.988.-

En relacidon al tema de la referencia le
.' envio el Informe Parcial correspondiente al mes de julio del corriente ano del
Estudio "La Microplanificacidn en el Marco de la Descentralizacidn y Regionalizacidn *
de la Educacidn", guyodrautores soént
Norberto Fernandez Lamarra
Maria Inés M, de Tula
Pedro Valentin Virasoro
Ana Yitar
Sin otro particular, saludo a Ud. atentamente
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INFORME PARCIAL ' :

LA MICROPLAMIFICACION EN EL MARCO
DE LA DESCENTRALIZACZICN Y REGIONALIZACION
DE LA EDUCACION.
Enfoques sobre el Diagnéstica, su proceso

y técnicas.

Norberto Fernandez Lamarra
Maria Inés M, de Tula
Pedro Valentin Virasoro

Ana Vitar

Suenos Aires, julio de 1938
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Introduccidn.

El diagndéstico de la realidad educativa en el marco
de los programas de regionalizacidn y descentraliza
cidn. |
Aspectds sociales y econdmicos cuyo relevamisrnto se
considera fundemental en el gsfﬁdio de la realidad.
Introduccidn al tema de la cultura.

Pautas para la realizacidn de una investigacidn diag
néstica. '

M&todos y tefnicas de aproximazcidn al conocimiento
de la regidn.

Anexo: Guia temdtica para un trabajo- de campo en la

Provincia de San bLuis,.
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INTOODUCCICM

El desarrollo d2 este informe sc deriva de la necesidad de
profundizar el anflisis de la realidad desde las perspecti

vas educativas, social y cultural .-

3i bien se hco explicitadd como criterio matodoldcico en ss

te estudio la interdisciplinalidad, desnués de haber efec-

teado un desarrollo global sobre la onlanificacidn, se to-
-

man necesarias los aproximaciones disciplinarias nare poder

ordenar el and’isis y elaborar una sintzsis.-

Concenide el espacio educstivo como un plano sujeto a un sis

rt

tema inestcoule de tensiones, en el gue actdan fucrzas de la
scciedad -lobal gue son fundamentalmente d= naturaleza poii
tica, social v cultural, la delimitacién de cada una de ese
tas dimnonsiones permite no diluir la esnecificidad ds ellas

y al mismo tiempo establacer las interrzlscionss existentes.-

Desde la nerspectiva de la educacidn se oresentan plantzamien

4}

t7s qua tienen 9or ogbisto contribuir a la refleidn s:bhra 1
B .}

[1)

misma y orientar la tsrz2a de su estudio para ello, se discri-
minan los mnodos de ancarse el an&lisis de la =2ucacidn for-

mal y no formal,-



Desde la perssectiva de lo social y econdnico, se explici-
tan diferentes constectos en los cuales se pueden visuali-
zar diferentes dreas temdticas que nuclean aspectos rale-

vantes para el anflisis.-

Desde la perspectiva de lo cultural, se zronenderd a fornu

lar criterics rosibiliten una compransidn de los valo-

que
res habilicades y aptitudes que confiquran la identidad de

L 4 -‘/
la regidn.-

Ademds se furoulan nautas para el desarrcllo de unz inves-
tigacidn dia~ndstica, tomando aportes de la inve-tigacidn

tradicional en las ciencias sociales, pzro orizntando el /
andlisis a las necesidades de la investigacidn para la ac-
cidn y la formulacidén de polfticas. Asf-iismo incorvora //

una resefia detallada de las princinales técnicas suscepti-

bles de ser utilizadas para la racoleccidn de infarmacidn.-

Como anexo se incluye el esquema de un trabajo de campo a

ser rzalizado en la Provincia de San Luis durante el mas da

[958

agosto. £l obietivo de este trabajo serd el de reconstruir

Y

el nroceso de slonificacidn en el marco del Frograna de Re-

gionalizacidn y Muclearizacidn de lz Zducacidn de la Provin



cia tanto en 2l nivel central conec a2n el nivel micro.-

Es de seflalar que este Informe Parcial se complementa con
los tres infarmes pressntados en meses antarioras, los que

deben ser considerados como parte de éste, Los misnos se /

| =F
o

rafizren a discusidn conceptual vy metodcldégica de la /
microplanifizccidn vy al planteamiénto de la elaboracidn /
del diagndstico cono parte del proceso de microplanifica-

-

Cidn .=



£1 DIAGNGSTICC DE LA REALIDAD EDUCATIVA EN EL MARCC

DE LOS FROGRAMAS DE REGIONALIZACICN Y DESCENTRALIZACICN



1. E1 pdpel de la planificacifn en los Programas de Regionali-

zacifén y Descentralizacidn Educativa.

Las'disconfqrmidades coen los resultados dg la accidn educati-
'va (insuficiente cobertura, déficits cualitativos, irrelavan-
cia cultural, etc) fundamentan, en aran parte, la existencia

de una aspiracidén generalizada en toda América Latina: la ne-
cesidad del cambio educativo.

La nocidén de innovacidén educativa debe ser sntendida como una
adaptacién continua a situaciones y necesidades concretas eg-

pacio-temporales y no como un mero cambio da tecnologias. Tam
poco cobviene equipagar la nocién: de cambio con postulados de

cardcter géneral y uniforme, Que sirven para todos y para to-
do. ' |

Numerosos estudios han analizado para el caso latincamericano

el tema de las refoemas y el cambic educativos (1). Al respec
to se afirma:

»_ .. cuando aparecieron las propuestas de cambio
del sistema, parece haberse confiado a la plani-
ficacién el papel de la conduccién y orientacidn
técnica de estos protesos, aunque la realidad de
América Latina estaria indirando que no la llegé
a cumplir, va gue las esferas politicas y admi -
nistrativas no le transfirieron responcabilida -
des significativas al respecto,..?¥or su parte,
las orientaciones conceptuales y metodaldgicas 2
sumidas por la planlflrablan ne favoreciercn una
mayor insercida de la nmiena 2a 2ichc proceso i
un adecuado nivel de conduccicn C= lgs planres e-
labkorades”

l'} \

Lta crisis en el sector educacion sigue: exigiendo la existen-.

de un proceso adecuado de planificacidn, gque favorzca una vi-
sién real deg lo deseable y lo factible, de lo ideal y lo posi-

ble, de las oﬁrtunidades y condiciones en las que debe llevarse



“pecabo tales proyectos y c¢sl grado de apoyc social e institu-
nal que se observa.

De acuerdo con ellpo, la planificacidn educativa tiene un rol
de primer ordem em la sjecucifm de proyectos de cambig, ya

que puede proporcicnar elementos de juicio y posibilidades de
estudio e investigacién gque contribuyan a racienalizar y dar-
le sentido realista.a los cambios. En este sentido, los nue ~
vos enfoques de planeamiento educativo propaomen partir de pesr
pectivas an las Qus se contempla que: -

"Los planificaderes se preccupan por las relaciones
técnicas entre una accién y sus consecuencias, esto
es, se preocupan por la viablidad de la aceidm Indi
cada como deseable, Entances, la atenciém del plany
ficador estd ne solamente enfacafia en 1a supuesta
relacifn entre un tipo de educacidn y um procesc de
desarrollo, sino que también atiende a las condicia

_ nes necesarias para para Que lleguz e realizarse t31
tipo de €ducacidn. Estas coniciones, por loc general,
ya no son meramente educativas, sinog que estdm rela
cionadas con otros sectores; per leo tanto, el campo
del planificador es bastante amplis. Esto significa
que para contemplar cambios en estructuras puramen-
te educativas {por ejemplo, relaciones entre maesg-—
tros v alumnos en el aula) el planificader tiene que
buscar cambios en otros factores gque influyen en el
comportamiento de les alumnos y sus maestros ¥y en
sus relaciones mutuas: factores que pueden incluir

' desd& condiciones Sfisicas de la persona, del mate-
rial o del aula, hasta el sueldo de los maestros, y
sus vimcules sindicales y familiares" (2)

Cuvando se atiende, por otra parte, a las finalidades del Pro-
yecto Principal de fducacidn:

- Contribuir a la supresidn de la pobreza y al incremento
de la productividad econdmica g de la movilidad sccial,
con miras a superar los desequilibrics sn cuanto a la

participacidrr de los diversos grupos de poblacidn en los




procesos y beneficios del desarrollo socio-politi-
co, econdmico y cultural, particularmsnts, de aque-
1los grupos an estado de pobreza critica y de margi
'malidad y, asi, asegurar la plena igualdad de opor-
tunidades

— Fortalecer la interaccidn entre educacién y cultu~
ra, sobre todo emn cuanto al propdsito especifico de
jdentificar los sustratos culturales de las comuni-
dades, entendidas éstas como factores esenciales de

cualquier accidén efectiva de educacién de base (3)

Chaal eé la tarea de la planificacién educativa desde esta pers

pectiva?

El andlisis de. las caracteristicas y la calidad
tédcnica de los planes'de'educacién, que san los
productos principales de la "explasidn documen=—
tal™ de la planificacidn emn la regidn, permite
enunciar que serd necesario dejar de lado el en
fasis caentral otorgado al plan-libro y reempla-
zarlo por una estrategia de planificacidm aque
tienda a umr procesc de cambioc y autorrenovacidm
permanent& de la educacién,basada en una amplia
! democrdtica participacidn de todos los secto-
res sociales y alimentada a travds de una inter
accidn constante con la investigacién educativa.
Em'el marco de esta estrategia el plan se conver
tird en un medio, en una instrumento de la mis-
ma, y posibilitard que recocja los aportes y pro
ductos que se hjensren como fruto de ella (4)



Sin duda que existen condiciones que deben satisfacerse pa-
ra que la planificacidm educativa pueda cumplir ese papel
tranaformador.

En los Proyectos de Regionalizacidm y Descentralizacid de
la Educacidm estas exigencias se contemplan, y se traducen

an formas organizativas, concepciones orientadoras y crite-
rios metodoldgicos adaoptados.

De acuerdo con elle, se puede enumerar lo siguiente:

- el reconocimiento de que a nivel local se pre~
sentan diferencias (rgspacto del ambiente fisi-
ca, cultural, econdmieca, polfiticm, educativa},
por ls cual las respuestas educativas deben
condicionarse a tales diferencias

~la aceptacidn de esa realidad heterogénea se tra
duceg en lad estrategias de regionalizacién y des-
cantralizacidn: de los servicios

-~ el sistema de planificacidén se compone de una
serie de subunicdades de planificacidn, cada une
ccn diversos grados ysmodalidades de participacién
en la determinacién de politicas

~ la planificacidn para la seducacidnm significa con
tribuir a que se ganeren procesos de desarrollo
comunitarioc, fundamentalmente en las poblacio=-
nes marginadas. Procesas donde la comunidad es
una unidad social gque organiza su prepia educa-
cidn



- la estructura del sistama de planificacién, que se or-

ganiza de acuerdo a:

e Un pivel cantral, que. toma decisiones de ti-
po estratégico, en las cuales se deciden po-
liticas y macroprogramas

. un nivel regional, en el cual las decisiones
son semi-programables y se definen las macro-
politicas para una regiénm

« un vivel local (o nuclear) al que le corres-
ponde la tarea de la microplanificacidn y las
decisiones operacionales

. un nivel! de centro edumativo (formal o ne

formal), donde se programa y se ejecuta y la
comunidad tiene una activa participaciém

La importancia de la microplanificacidn. en los Croyectos da Re-
gionalizacidm y Descentralizacidn de la Eduycacidn

La microplanificacidn, consecuencia necesaria de la implemen-
tacidén de programas de regionalizacidn y descentralizacién edu-

tivas, constiuye un aspecto de& gran importancia, va que:

- fomenta la participacion comunitaria en %a& educacién
formal y la ejecucidn de proyectos integrados de desa-
rrolle comunal

- crea mecanismos de coordinacion en el intericr del sis-
tema educativec y entre el sector educacidn y otros sec-

tores instituciconales

- adecua la oferta y la calidad de la educacidn de acuer~
do a las necesidades, intereses y aspiraciones de las po-
blaciones-meta.

El concepto de calidad de la educacidn. no se define an
el marco de estos programas en términos generales y uni-

formes para toda una nacién p provincia, sino que se lo



hace en un contexto de acercamiento a las realidades
regionalas y locales. Desde esta perspectiva, la ca-
lidad de la educacidn estd en directa ralacidm con

las respuestas que se pueden ofrecer a las necesida-

des y requermientos de una comnuidad determinada.

Estos objetivos se derivan de una concepcidn Qque considera
que la educacidn en situaciones de heterogeindad estrugtural
exige un esfuerzo articulado en su interior, ya que sin esa
articulacién dificilmente pueda desarrollar su potencialidad
para la superacidn de los graves deficits detectados. Lieva a
considerar también que:ai sistama educativo debe buscar los
canales para la ejecucidn de programas sociales y convertir-
se en um organismo motivader y ejecutor de todo proyecto que
baneficie a la comunidad.

Pesde este puntoc de vista, las caracteristicas mds notorias
de' la planificacidn participativa en el nivel microrregional
son las siguientes:

~ se define como un procesc de transformacidn educativa
gue: involucra tanto el sistema educativo formal come

las acciones de educacidn no formal o comonitaria

=~ 8n situaciones de cambioc estructural su potenciali-
dad es admw mayor, por la naturaleza misma de los
' procesos educativos

- tiene un faerte componente politico, ya que se inser-

ta en un proyecto socio-politico-educativo
= posee un gran componente de organizacidn y de accidn
va Que se planifica para la organizacidn y la accion

= tiene también um fuerte componente popular, tanto
por los destinatarios como por la participacién efec-

tiva de grupos de base en la planificacidn de su edu-



cacidn

A pesar de todas estas ventajas, se han sefialado tambiéb limi-

taciones

cion que

o0 posibles problemas para encarar la microplanifica-
estdn referidos a:

la falta de recursos humanos capacitadas para rea-
lizar las tareas, lo cual exige un apoyo técnico per
manente de las unidades centrales, con elevaciom de

costos y riesgos de obtener resultados dudosos

la participacidn de la comunidad esta sujéta a un
ginnuimero de factores condicionantes y entorpecedo-
res, de mode que si no estd apoyada por una fuerte
politica a nivel central puede:transforma;se an u=-

na participacidn simbdlica, o diluirse

la educacidn no fonmal, si bien contribuye a organi-
zar la comunidad y mejorar su calidad de vida, no es~
t4 los suficientemaente valerada por la sociedad en
su. conjunto ni en la estructura salarial de los do-

centes

la utilizacidén de los edificios escolares por la co-
munidad no siempre puede ser efectuada en su totali-
dad, debido a restricciones que muchas veces ofrece
la propia administracidn educativa, acostumbrada a

operar a puertas cerradas

son incipientes las técnicas y metodslogias aplica-
bles al andlisis socio-~cultural para realizar el es-
tudio diagndsticc de la realidad

la informacidn estadistica sobre educacion farmal y
no formal es incipiente, y en algunos casos ni si -

guiera existe, ya Que no desagregan los datos para el

nivel local



2. El espacio educativg

El espacio educativo, en sa sentido mas general, estd re-
presentado por aquellas prdcticas saciales mediante las
cuales se logra la socializacidm de 1as nuevas gensracio-
nes. La especificidad de esta funcidn permite reconocerlo
y diferenciarlo de otros espacios sociales. Sin embarge,
esta especificidad no quita que, come cualgquier otro lu-
gar de la sociedad, se entrecruce y se estructure con o-
tras dimensiones, entre las cuales las que mis impertan

para el andlisis son la social, la politica, la cultaral.

De acuerdo con ello, es espacio educativo pueda ser defi-
nido como "un planc sujeto a2 un sistema de tensiones, en
el que actudan fuerzas que respondan a divercas dimensiog-
nes de la organizacién social y de la organizacidn acade-
mica. &n dicho plano se verifica el conjunto de acciones
educativas que tienen lugar en la sociedad Yy particular-~
mente, las que producs el sistema educativo formal" {s5)

tste espacio educativoc ha sido conceptualizado como un
conténuo an el que se distingue la educacidn formal, no
formal e informal. La educacidn de educacidn informal es-
ta asociada 2a los procesos educativos que surgen en un
grupo social como necesidad de dar respuesta a laos pro=-
blemas de la vida cotidiana, procesas, por otra parte que
tienan cardcter de permanencia a lo largo de la vida -de
los sujetos. La educacidn no formal alude a procesos de
naturaleza diversa pero que presentan en comdn la carac-
teristica de estar organizados Yy sistematizados fuera del
sistema educativo formal. La educacidn formal designa a
los procesos educativas Que se realizan en el dmbito del
sistema educativo institucionalizado, cronologicamente

graduado y jerarquicamente estructurado desde la primaria



hasta l1a universidad.

En la prdctica, el avrendizaje informal, ne formal y formal se-
rifam mds biem modos vreddminantes gue entidades separadas, ya
que de hecho todo vroceso educativo presenta caracter{sticas de
los tres tipos mencionados. Afirma Ia Belle: cuando tratames de
ampliar la concepeidn de la educacidn, nuestra finalidad impli-
¢ita es capacitar a los planificadores para utilizar adecuwada-
mente los modes orimarios y secundarios sin atarse a2 un moedo
como s8i fuera una entidad separada... Queremos brindar herra -
mientas heurfsticas y no um mecanisme para caracteruzar tedo el
fehdmemo educativo. Por lo tanto, su objetive es mostrar las im
terrelaciones entre modes e infermarnos sobre las pogsibilidades
propias de cada uno. (6)

En el marco de los Programas de Descentralizacidm y Regionaliza
c¢cidn de la Educacidr, es necesario precisar, vor todo le Que am
tes se seflald, los contexteos institucionales ¥ soeiales donde

se desarrollari la accidn educativa, la concevcidn que orienta-
rd tales vrowesos y el rol que Se le asignari a los Dro¥esos e

ducativos en general y a las escuelas del sistema en particualr.

El propdsito inherente a estos programas es petenciar el papel
social de la escuela y de otros organismos de base de lz comumi-
dad a los efectos de que puedan comtritmir con mayor eficacia a
en la definicidén y la dindmica de um vrovecto comumitaric de de—
rrollo integral. Esto significa que la escuela puede concertir-
se en una agencia de servicio de las distintas poblaciones y co-
munidades a las gue atiende, tratando de conocer cuales sobr las
necesidades de esos gruves y orgamizandc en forma conjunta comn

o

ellos las respuestas tendientes a satisfacerlas.

Afirma Rodrigo Vera Godoy:: -



En este marco, postulamos g@e la vinculacidn
entre desarrollec (econdmico, social politico y
y cultural) vy educacién supone determinar las
necesidades educativas cuga satisfaccidn es re
querida por las prédcticas sociales de una co=-
munidad. SHlo asi estaremos en condiciones de
movilizar los recuregos y esfuerzos institu =
cipnales y comunitarios gue puedan catisfacer
dichas necesidades., Debemos, por lo tanto, pre
cisar el concepto de necesidad educativa como
nexo operativo entre la educacidn y el desarrg
l1lo; definir distintos tipos de necesidades e-
ducativas susceptibles de ser reconocidas co-
mo demandas especificas; y describir el papel
que la escuela y sus maestras han desempefia-

do en su satisfaccidn. (7)

Esta perspectiva supone gue el andlisis de la reslidad educa-
tiva no puede ser realizado sin el conocimiento del contexto
gn el cual la escuela opera. En este sentido, las 8iferencias
existentes en las diversas dimensiones de la organizacidn so-
cial en comunidades rurales, urbano-matginales y urbano-inte-
gradas, constadtuye un facter que la planificacidn educativa
no puede descoOnocCcer.



3. Cémo encarar la planificacidn educativa?

Se ha sefialado que un procese eficaz de palanificacidn edu-
tiva implica la combinacién de snfoques diversos y la armo-
nfa entre los planes de diferente jerarquia (central, secto-
rial, regional, local). La trascendencia de la planificacidn
depende de las" sensibilidad de las autoridades para identif}
car demandas populares y presicomes de arden social, politico
§ econdmico, asi como de su habilidad de traducir operativa=-
mente sus respuestas en objetivos, politicas, estrategias,

programas y metas. Estas respuestas deben tener un orden de
prelacidn; cuando tpdo es igualmente importante, los resul-

tados son bien insignificantes.(8)

La metodologia general de un proceso de planificacidn educa-

tiva estd constituida por las siguientes accidnes:

- &laboracidén de un diagndstico, para analizarla
realidad, identificar sus problemas principales

Yy Sus causas y darles un orden de prioridad

- @laboracidén de escenarios futurocs, para conocer
el estado del sistema si se mantienen las tenden-—
cias actuales y para caracterizar 1l futuroc desea-
bBle

- definicidn de objetives y metas
- definicién de estrategias, programas yproyecios
- elaboracidon de mecanismos e seguimiento y control

- g2laboracidn de mecanismos de evaluacidm



La importancia del diagndstico ha sido suficientemente ana-

lizada; Prawda afirma en este sentido: "Debido a gque el &-

xito de la planificacidn depende de los espacios de parti-

pacidn o negociacidn que se den entre los beneficiarios

por un cambio y los afectados por éste, es vital Para una

autéridad
cuando s&
conocidos
dades que

conocer a fondo el terreno donde se incursiona

inicia un proceso. Pisar la cola a dragénes des~

puede desencadenar peores males que las enferme-

se pretendian curar" (9)



3.1. £l diagndstico de la realidad educativa a nivel local

El diagndstico de la educacidn en una localiddd, en un centre
educativo es fundamentalmente un proceso de reflexidn sobre
la situacidm educativa de la comunidad, sus necesidades y ca-
rencias, como asi también de su propia prdctica.

Este procesas adquiere caracteristicas similares a los proce-
sos de investigacidn participativa vy lo gue realmente los de-
fine es su cardcter cualitativo. Representa un conocimiento
fruto de uma construccidn colsctiva que discrimina los facto-
res subjetivos (de la comunidad: maestros, padres, miembros
indirectamente ligades a las escuelas) de los objetives (del
contexto social, politico, ecendmice) que han contribuido a

configurar la actual sitwacidn,

En relacidn a las posihilidades de desarrollor edicativo o co-
munitario,®en la medida que el proceso de investigacidn Jogra
develar los factores subjetivos y objetivos comprometidos en
8n una préctica social como es la labor educativa, estd en con
diciones de juzgar criticamente lo hecho, rescatando aspectios
positivos y desechendo las que se estimen negativos para una
racionalidad y una accidn alternativas. En ests sentido la'f2
nalidad de la investigacidn protagdnica es la capacidad del
propio sujeto de una experiencia de amdlisis critico de lo vi-
vido y, en consecuencia para su proyeccién desde dicho andlisis
a formas de accidn similares e alternativas, amparadas en una
concepcidn explicita de la realidad y en una formulacidn ex -
plicita de los objetivos que se espera alcanzar con futuras
acciones™ (10)

Las posibilidades de analizar el entorno comunitario y de pro-
poner soluciones alternativas para los problemas y nececidades

detectados, es uno de los aspectos mas fecundos de los procesos



de microplanificacidn. Se ha sefalado que uno de los facto-
res causales que mds han contribuide al escaso éxito de 1la
planificacidén educativa en toda América Latina ha sido
*gue las innovaciones propuestas se han presentado en forma
envasada y dque la sociedad receptora debe adaptarse a ella

y puede legitimamenete ser evaluada en relacidn con su cae-
pacidad para innovar y adaptarse adecuadamente dentro de

las exigencias de este conjunto "envasado". Lo que interesa
es una respuesta centrada en la técnica y no en los prepdsi-

tos o en las oportunidades culturales u organizativas (11)

Debido a la amplitud de los procesos sducativos que se pue-
den registrar en una comunidad, a los fines del andlisis :
y de: la formulacidn de politicas, convendrd distinguir entre

los procesos de educacién formal y ne formal.

R, El diagndstico de la educacidn formal

El estudic Ze la educacidn formal en el microddagndstico de-

beria fomar coma unidad de andlisis las escuelas.

Esta decisidn no se fundamenta sdle en cuestiones de cardc-
ter orjanizativo 0 para Tacilitar las tareas, sino gue tie-

ne un sentide méds profundo.
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es 21 lurar donde la educacidn formal

se materializa y se concreta cotidianamente

-~ en situaciones de crisis educativa, es ineiudible
la comprensidn de cada escuela, sus madcs de re-
scleer los proSlemas y el erectivo impacto de su

accian



-~ la dinamizacién de les sectores institucienales inte
resades en el cambie educative junte a la voluntad
polftica, parecieran ser una de las condiciones hdsj
cas para que una inmowacidn se concrete en el sistema

Por otra parte, em los Ultimos afios se ha puesto énfasis en la
necesidad de astudiar las escuelas. Las ventajas de amalizar u-
na institucién escolar en su particularidad y cetidianeidad es-
tin dadas desde el momento que se rescata la historicidad de les
procesos educatives. Ezpeleta y Rockwell afirman: "Si bien estd
inmersa en un movimiento de amplio alcance, la consiruccidn de
cada escuela es Siempre uwna versién particular y local de ese
mevimiento... Desde 211, desde esa expresién local, se confer-
me¥ internamente las correzlaciones de fuerza, las formas de re-
iacién predominantes, las prioridades administrativas, las con-
diciones laborlaes, las tradiciones docentes, gue constituyem la
trama real en gue la educacién se realiza... Coexiste con 1a his
toria y la existencia docamentads de 1=z escuela otra historia y
otra existencia, no documentada, & través de la cual la escuela
toma forma material y gana vida. En esta historia, la determina-
cidn estatal y su presencia se entrecruza cem las determinacio~
nes y la ppesencia civil de diversas formas. Ia homogeneidad do-
cumentada se descomvone en miltiples realidades cotidianas. En
esta héstoria no décumentada, en esta dimensidn cotidiana, les
trabajadores, les alumnos y les padres se apropian de les re -
curses y las prescripcisnes estatales y construven la escuela"(4)

;qué es lo que importa estudiar en una escuela?

- aguellas chestiones que posibiliten una adecuada
comprensién de su funcionamiento, sus modos de re
.selver los preblemas que le plzantea tanto su me-
dioc interno como externo




- los aspectes que permitan interpretar las rela-
ciones de poder ynlos cambios institucionales

- las relaciones e inaercién en el contexto (sigte
tema educativo, sociedad)

¢Come puade encararse el estudio de la escuela?

- distinguiendo subunidades o rubros en sm inte-
rier (por ejemplo: los objetives anstituciona-
les, la tarea pedagdgica, la gestidn, ete)

- articulando el andlisis de la escuela con el
estudio de su contexto a los efectos de detec
tar los condicionamientas y determiﬁantes ¥y el
impacto gue sw accidén preduce

2. . 1Les ejes tematicos para el diagnéstico de la institucibn
escolar

~Les_fines y objetivos de la escucla y el Pxograma de Regio—
nalizacxén Yy Descentralizacida (5)

Los fines y objetivos de cualquier institucidn son les gue
constituyen su fuente de legitimacidén social y a lo gue ge-
néricamente cualqiier miembro de 1a cemunidad alude para a-
preciar su éxite o el tino de cosnortmamientoe que exhibe.

La importancia de trabajar sobre los objetivos de la escuela
puede puntualizarse del mode siguiente;

- les fines constituyen la razén de ser de cualguier
inswitucidn

En el case de la escnela primaria, el eje ordenader

P
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es la busqueda de una formacidn cultural y de un pro-
cese de socializacidén en los conocimientos y en les
valores, comunes 2 tedala poblacién, cuyc nivel v con-
tenidos deben estar determinados por la mecesidad de
impulsar el desarrelle de la capacidad de les indivi-
dues y la organizacién de una sociedad democrdtica, in
dependientemente de la capacitacién de recursos humanos
para actividades especificas, y partiendo de la base g
de gue en este nivel la educacién es fundamehtalmente

un dereche y no sdlo una inversidén o un bien de consu-
mo. (6)

la eficacia de una institucién se mide en términos del
logro de sus objetives (7)

lLa efficacia de ls e¢scuela primaria puede medirse, por
ejemnlo, por sw capacidad de lograr que tedos cuantos
acceden a ells pusdan completar el ciclo de escolari-
dagd basica.

ez frecuente en las historiascinstitucionales gque 5@
produzcan proceses de desplazamiento de fines, Entre
las formas mas comunes que aduiere este proceso se

puede sefialar aguellos casos en les que se invierte la
prioridad entre medlies y fines, de médo tal gue les
medias se convierten en fimes, y viceversa. Puede ocu-
rrir en otras situaciones gue las instituciones engem<
dren problemas y procesos que no estén relacionados

(o sean opuestos) a los objetivos para les cuzles fue-
ron creadas.

En ngestreo pais, en el imbito de 1a escuela primaria,

existe una variedad de situaciones en las que se puede

S —




Fn e) marco de los programas de regionalizacibn vy descentraliza-
cin de }a ecucacidn, el andlisis de los objetivos atiende fup-

visualizar estos procescs, For ejemplo: la buroctati-
zacidn de la administracién educativa o de la tarea
pvedagégica, la segmentacidén del sistema detréds de la
aparente igualdad de los guardapolvos blancos y de u-
na escuela basica coman y dnica para todos, son, entre
otros, claros indicadores de que en la préctica la es-
cuela no funciona de acuerdo con los objetivos decla-
rades. (8)

en razén de 1o anterior, es becesario determinar en
gué condiciones pueden satisfacerse los objetivos gue
la institucidn aspira loganr.

'tn este sentido, 1los programas de descentralizacién y

regionalizacién de la educacién surgen como un intento
de dar respuesta 2 los graves problemas detectadon, Da
ra cuya superacién se apela a la adecuacién de los ser
vicios educativos a los reguerimientos y necesidades
de las poblaciones-meta y sSe Dromueven canales de par-
tic1pa01én para que la comunidad optimice y organice
168 recursos del sistema formal y su nrovio nstencial
educativo

damentalmente a:

;Cémo se puede encarar .el andlisis de los nbjetivos de 1a escue-

la?

- la fijacién de polfiticas
- el seguimiento ¥y 1la evaluacidn de los programas




a) Como las instituciones educativas persiguen generalmente una
pluralidad de objetives, puede resultar conveniente ordenar
el andlisis en termo a los objetives referidos a:

~ les educandos;

jse tiene como objetivo el desarrello de la capacidad de
los estudiantes en funcidén del uso seocizal de las mismas
en las dimensiones social, cultural, volitica ¥ econbmi-
ca de sw comunidad?

acuéles son las habilidades, conocimientos, destrezas que
ge espera que 108 alumnos adguieran?

5gué valeres v medeles de relaciones sociales le t{ransmi-

te 1a escucla?

- 1z institucidn v el proyecto de descentralizacién y regiena

. &
CrOoxm:

- en relacidn a la cobertura de la escelaridad basica ;e- o

xigten intenciones de extender 1a cobertura escolar, de

manera que en un tiempo dado se logren incornerar y/o

petener artoda lz poblacidén en edad eacolar?

- en relacifén a la calidad de 1a educacidn ;qué cambios se !
' . i
propone concretar la escuela en su tarea nedagoglca para i

I

que la educacién no sea ajena al medio ni a las necesida-
des educativas y del desarrello social?

- en relacién a la educacifs me formal . se considera &l em-

prendimiento de programas para fomentar el desarrollo co-
munitario 7

- en relacién al cantexto socio-cultTural en el ceal la es-

cuela actga:
;8e integran las politicas de transformacidon educativa a

otras pol{ticas destinadas a erradicar la vobreza?



;las pol{ticas de transformacidn educativa estdn destins~
das al comjunio <z la pnoblacifnm o sélo a la vpoblaciin ne-
ta en edad escoliar?

;Se contrituye a que el conjunto de la noblacién interma-
lice wvalores democriticos a travéds de la participacién de
sociedad en 1la educacidn?

;Valoriza 1la educacifn a través de su curriculum las lor-
nas de pensar, sentir y actuar que una comunidad tierne pa-
ra enfrentar y darle significado-a su cotidiapeidad? ;Qué
necanismos propone para la articulacidn o integracidn de
1a cultura escolar v la cultura coamunitaria?

| ;COmo puedg encararse €l estudic de los obljetivos de la escue
1a% '

Ptara determimar los fined v objetivos que estén estaviecidos,
s2 puede recurrir a las leyes de educacidn o documentos ofi-
clales.

Tara analizar, en cambio, los cbjictivos hacia lus que reslnen
te se dirige 1la escuela, se pueden efectunar lecturas de ndte-~
riaies tales cemo actas de rewnisnes, programas de estudio,
asignacién de recursos, actag de sanciones discipliherias, rg
glementos, @tc. La consultad de estos‘matcrialeﬂ es une de |
los medos de aproximacidn vara la comovrensidén de la direecio-

naltdad de la escuela. Por ejemple: ;les programas de estwdio

se corresponden coam 1les objetives generalen daclarados? ;la a-

sigmacidn de recurses v la distribucidn y organisacidn dz las
taTead se adecuna a los objietivos de la,escaelg?-otra RENEEY
de averiguar Sobre los objetivos reales de 2 £8cyela es me=
entravistos con decentes, miembros de la comunidad.

La comnaracidn entre 1o gues estid declarado o establecido, ¥

gue firura en los decumentes oficiales, con 10 gus efectivamen

te vparece gque se cumnle s un vunto de partida interesante pa-

Ta averiguar norgue ciertas cuestiones no pueden ser leogradas.




Para determinar leos resultados obtenidos se puede recurrir a
fias estadisticas y registros escolares.
la escuela debe elaborar 1a imformacién referida a su matricu

la y su comportamiento. vara ello debe conocer:

' .1a poblacién en edad escolar
.1a poblacién en edad escolar qgue se matricula en la es-
cuela
.la poblacién que losra completar el ciclo
.1a composicidn social de les que logran completar el ci-

cle v de aguellos gue aparentemente abandonan la escuela

El conocimiente de estos datos permitiri al equipo de micro-
planificacién elaborar estad{sticas sencillas, tales como
tasa aparente de escolarizacibn, tasa real de eacolarizacidm

tasa de escolarigacién por edad, tasa de ingfreso, etc,

El1 andlisis de la matricula o de la cobesrtura de la escuela es un
aspecto importante, ya que 2i bien en lineas generales las matri-
culas sen altas en el inicio, no sucede 1o mismo en la finaliza-
cidn del cicle.

Este fenémeno ha sido cuficientemente analizade y &8e afirma que
en América Latina existid capacidad para ampliar la oferta educa-
tiva, enfrentando conjuntamente el crecimiento de lasicapas de la
pablacidn tradicionalmente atendida y 2a ampliacidén del acceso D2
ra los grupos anteriormente excluidos. Sin embargo, ese enorme es
fuerzn ne se ha traducido en un verdadero desarrcllo educativo,
entendiendo vpor tal la capacidad de incorporar al sistema a toda
la poblacién en edad escolar y de formarla.

1as esstadisticas muestran un fendmeno discriminatorio en relacidn
con la poblacidn rural ynlos sectores urbanc-marginales, gue aun-
gque si bien no siempre eatin afectados por la falta de oferta de

servicios educativos, 1o estin en todos los casos respecto de la



inaccesibilidad del modele cultural de la escuela, la inadecua-
cibén de las précticas pedagbgicas y las relaciones de ckase in-
sertas en la comunicacidén educador-educande. {9)

Otro aspecto a tener en cuenta 2 el rendimiento de los alumnos
que permanecen en el sistema. Para ello seria necesrio elaborar
los datos para obtener asistencia rromedio de los alumnos, tasas
de repeticidn y tasas de desercidn.

Conocer la eficacia de la escuela en relacién a estos aspectos

no es el punto de llegada del andlisis, sino mds bien el punto

de partida, Estos datos cuantitativos muestran un estado de cosas
pero ne permiten interpretar las razones por las cuales se confi
guran las distintas sitvuaciones.

Por ello, es necesario completar esta informacién coen la compata-
cién con lo que swucede en las otras escuelas de la zona. . Exis-
ten tendencias comunes? ;Om&s bien diferencias significativas?
Las respuestas a estos interrogantes lleva a 2nalizar el funcio-
namiente de las escuelas, do modo de encomtrar aguelles aspectos
que condicieman o determinan los rcsultados que se obtienen.

B) Descripcidn del estado del servicio

Los resultados obtenidos estidn en relacién con el estado del =er
vicio educative, las caracter{sticas de les docentes y los alum-

o

nos.

Una primera- anroximacién constituye la obtencidn de datos cuan-
titativos sobre:

Tos alumnos:

. Ocupacidn de los padres

. Nivel educativo de los vadres

. Tipo de vivienda en la cue habita

. Distancia entre el hogar y la escuela




Los docentes:

La informacidm sobre esta categoria estd destinada a conocer los
degequilibries en la oferta de les docentes, la carga de trabajo
y las condiciones en las gue realizan su tarea.

. Situacién de revista de leos docentes

. Antigliedad docente

. Antigiiedad en la escuela
‘. Capacitacién posterior a sw egreso del magisterio
. Nimero de alumnos promedio gue denen atender

. Promedioc de horas de clase gue imparge

. Promedie de asistencia a la escuela

. Lugar de residencia habitual del docente

Los superviscres

. Antigliedad en el cargo

. Antigliedad como supervisor en la zona

. Tamafio de la zoma de imspeccidn

. Tiempo promedie de recorrido emtre escuelas

. Total de escuelas, de docentes, de directores que debe
atender

. Condiciones de comunicacidn
. Capacitacidn recibida

. Apo¥os administrativos ¥y pedagdgicos con los que cuenta

Los inmuebles escolares

. Nimerc en la zoma

. Caracterfsticas edilicias, grado de conservacidn
. Tenencia del inmueble

. Egulpamiento

. Utilizacién

El diagnético de estos aspectos avpova la 2dopcidn de politicas
de construccién, de mantenimiento y de utilizacidn de los inmue-
bles escolares.




Los costos

Los indicadores perteneclentes a la familia de costos resultan
bastante irrelevantes para la toma de decisién a nivel microrre-
gional debido a 1a manera como se registran en 1a8 estadisticas
educatiwas. ksa informacién, corresvondiente a gasto corriente
y de inversién, la llenan los maestiros o directivos de las es-

cuelas y vor lo general, la inventan. (10)

Prawda sefiala gue en 1as experiencias de m1crop1an1flcac16n en
México se logré mejorar la calidad de las estadisticas educati-
vas en cuanto 2 matricula yddatos de inmuebles esacolares, no a-

s{ an la seccidn de costos.

Este implica gue habrd owe desarrollar instrumentos de fécil ma-
nejo para volcir sn forma realista los costos de cada escuela,

de manera de poder aqlgnar mna distribucién de recuros justa, ¥
aue permita contemplar 1@s requisitos fibancieros de las distim-
+tas situaciones, ya gue los: ‘costos varfan en funcidn del tamafio

de la escuela, la modalidad, etc,

c¢) Bl funcionamiento de la escuela

Si bien &1 andlisis de los resultados de la accidn escolar, leos

datos descrivtivos sobre la situacién de docentes y supervisores
ayudan en la construccidén de cada escuela, es necesario obtener

informaciédn sobre otros aspectos de la realidad institucional.

Fl1 estudio de la dindmica y el funcionamiento de 1a escuela s8e a-
grega a los primeros datos gue se han recogido. El objetivo es
por un lado mirar la "escuela real"”, tal como aparece y la coms-
truyven cotidianamente todos cuantos tienen gue ver con ella., Pe-
ro también relacicnar los primeros datos obtenidos, fruto del a-

ndlisis de los registros, con la observacién de 1o que sucede.




Desde esta perspectiva, importarda indagar:
.Cémo se ve la escuela a s{ misma, segin sus distiniocs

.miembros? ;Cémo la percibe la comunidad?

;De qué modos Tesuelve en ia prictica su tarea pedagdgi-

ca? ;Lo discidlinarie? ;Las tareas administrativas?
;Cdal es el grado de autonomia-relacién con su contexto?

;Qué caracteristicas tiene el sistema de relaciones socia
les v las representaciones culturales que se han configu-

rado en su interior?

;Quienes tienen poder en la escuela? ;Cémo lo ejercen?

Estos interrogantes no constituyen una lista cerrada o exhaustiva
sino gque se presentan a modo de sugerir algunas cuestiones para
analizar y que son fruto de la observacidn de la voda cotidiana
en las escuelas, En virtud de ello, se sugiere el siguiente eje

temftico para analizar 1a realidad y las prdcticas escolares:

la tarea pedagdgica

- ;Comnocen los docentes los objetivos de la escuela? j;Los com-
parten? ;Cuil es la importancia aue le asignan en su tarea
pedagbgica?

- ;Cudles son los contenidos curriculares? ;Disponen les docentes
de libertad para alaborar o modificar programas? ;Cudl es la
relacién entre los contenidos curriculares y la cultura comu-

nitaria? ;Qué piensa la comunidad al respecto?

-;Cudles son los métodos y las formas de relacién con los alum-

nos que tienen los docentes? ;Se los considera eficaces?

;Cudles son las imdgenes vy representaciones de los docentes
en relacidén a los alumnos? ;Quienes &on considerados "malos”

vy “buenos'"alumnos? ;Qué piensan de la particinacidn comunita-

e ey




ria en la educacién? ;Cémo perciben su rol? ;Qué& opinio-
nes ticnen sobre lo que deberia ser la funcidén de 1a es-
cuela? ;Estdn satisfechos con su trabajo? ;Como resuelven

los conflictos gremiales y sus reclamos laborales?

- ;Cudles son los criterios de evaluacidén de los aprendiza-
jes escolares? ;Con gué criterios definen los docentes 1lo
que deberfa ser una educacidén de calidad?

- ;Cuil es Ea relacidén gue perciben los docentes enire ca-
lidad de la educacién y cultura comunitaria? ;Entre curri-
culum v cmltura comunitaria?

- ;Cudles son sus opiniones y actitudes en relacidén con el
tipo de zoma donde desarrolla sus actividades docentes
urbana, urbano-marginal. rural)? :Qué ideas tiene respecto
de la marginalidad? ;Cbmo interpreta los fracasos escola-
res?

En los Programas de Descentralizacién y Regionalizacidn de la Edu-
cacidén el problema de la calidad de la educacién, el modelo peda-
gbgico, las representacibnes de los docentes y su relacidn con la
cultura comunitaria se torna relevante,

Ia idea de lipar la calidad de la educaciém con la cultura no res-
vonde exclusivamente 2 una posicién ideoldgica, sino que Yiene re-
ferentes embiricos en una serie de estudios transculturales cue
han emprendidc cientistas sociales, antropdlogos, etndéerafos, psi-
célogos y educadores, que permitén inferir que muchas de las cate-
gorias conceptuales que se han dezarrollado para medir la calidad
de la educacidn desconocen las diferencias cognoscitivas, perceb-
tuales, valéricas y de aprendizaje que se presenian en distintos
grupos culturales. Uno de los problemas centrales cue enfrenta el
vproceso educative a nivel del curricnlum, fundamentalmente en las
zonas rurales v urbano-marginales rtadica en 1la notoria diferencia

que existe entre el vatrém de socializacidén gue posee la comunidad

er (ot e e =
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1a familia, el hogar y los modelos o estilos de ensefianza-apren-

dizaje que se utilizan en la eacuela. El chogue cultural se pro-

duce no ndlc por la diferencia de les mensajes que provorcionan
estos dos agentes socializadores, sino preferentemente, DOT la
maturaleza y modalidad de las jnteracciones, En tanto no exista
un scercamiento entre ambas culturas (1a cultura del hogar ¥ 1a
cultura de la escuela), continuard presentpandose el hecho de

gue mientras en la comunidad el nifio aprende una serie de conoci-
mientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores, en la es~
cuela es un fracasado y debe conformarse con seguir ¥y revetir un
cimulo de normas y conocimientos gue le son extrafios y que no en-
cuentran posibilidad de aplicarse en 5u mundo real, con el comse-
cuente sentimjiemto de apatia ¥ frustracién gue en forma evidente

demuestran los indices de reveticidn y desercidn, (11)

El sistema socio-cultural de la escuela:

Definido como las normas y 1los cédigos no escritos, los valores

adquirides socialmente ¥y que han configurade la culturn de cada

grupe en la escuela.

¥l andlisis de la cultura de los docentes, de los alumnos, 1im
portan tanto oor su caracter de efecto de 1as condiciones em tas
que se desenvuelve la vida institucional, como TOr sU condicidn
de estructurantes de ciertos aspectos de las relaciones institu-
cionales y pedagégicas. Por ejempleo, ciertas vricticas de los a-
lumnos nueden originarse primcipalmente en comportamientos de los
docentes (qué.es lo que se debe resnonder a los m2estiros, como
presentar una leccidn). sin embargo, no pueden ser vistas sélo en
términos de efectos de la accidn del docente, ya que su existen-

cia condiciona por dtro lado la persistencia del comportamiento

de los docentes.
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La

disciplina

El
do

tema de la disciplina en la escuela cobra importancia cuan-
se piensa, segin lc demuestran estudios empiricos, que mu-

chas veces constituye la tarea principal de la actividad docen

‘te, en vez de lo pedagéeico.

El

;Qué es lo que se ‘entiende por discdinlina y por indisciplina
en la escuela?

;Quérreanuestas darn-a esta situacién los docentes, los direc
tives, los administrativos?

; Quiemes decider sobre las sanciones?

., CU4l es la importancia que los docentes asignan a la dis-
cipYina?

desemperfio de las ftareas administrativas

;Estén reglamentadas las tareas administrativas?

;Cémo se comunican las decisiones?

;Cudles som los contactos entre administrativos y docentes?
;Coémo verciben los administrétivos a los docentes y viwever
sa? ;Qué relacién tiene el versonal administrative con los

alumnos de la escuela? ;U6mo los percibem?

conduccidén de la escuela

El

;Cudles som las funciones que cumple el director em la prac-
tica escolar?

;Cémo =s percibido por los distintos grupos de la escuela?
;POr qué motivos toma contactos com los daécentes de la es-

cuela? ;Establece reuniones periddicas con ellos?

conflicto v el vnoder em la escuela

;Cudles son los mtivos de conflicto en la escuela?

;Existen grupos antasgénices?
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,Cémo se resuelven los conflictos?
;. Jué grupos tienen poder en la escuela? jPor qué?

Ia respuesta a estos interogantes seguramente sergé mds compleja
que el simple anilisis de la tarea que desempefia cada miembro

o grupo de miembros de la esecuela.

Por otro lado, el tema del poder no se agota en el cumplimiento=-
incumplimiemto de una norma O una orden. Cada grupe y vada miem-
bro es devositario de una cantidad variante de poder, lo ejerce
en formas diferentes y trata de apropiarse de distintos lugares

de la institucidn.

De Pcuerdo con ello, 1mnortara amalizar como se establecem eum
la escuelia =cas relacionec interdependientes ¥y variahles entre
1ns miembros de cada estrato ¥y entre las diferentes vatepprias.

-

y cudles som los puntos del conflicto.




B. El diagnéstico de la educacidn no formal

En numeroscs trabajos y estudios se ha sedalado la importan-
cia de las acciones de educacidn no formal para contribuir
al mejoramiento de las condiciones de vida de las poblacip=-
nes afectadas, fundamentalmente las rurales y urbano-margi-
nales. "Es necesario partir de la base de una intereduca -
cidn gue compromete la accidn colectiva. En consechencia,

la idea tradicional del educador, docente para uno o dos
grados. de la ensefianza primaria, temdria que ser superada
por un concepto mds amplio ligade a las necesidades comunie
tarias™ (19)

Las acciones de educacién no formal, en general, se8 inscri-
ben en perspectivas donde la educacidm es concebida como
responsabilidad social cemunitaria, que tiende a2 la crgani-
zacidn de los recursos locales para mejorar su calidad de

vida y propender al desarrollo social de la comunidad.

£n el marco de los programas de descentralizacidn y regiona-
lizacidn de la educacidn las acciones de educacién na formal

colocan el énfasis en:

- detectar las necesidades educativas de la zona

- rescatar los recursos educatives (potenciales y u-

tilizados por la comunidad)

.valorizar las modalidades con las que tradicicnalmen-
te la comunidad (fundamentalmente la rural) ha forma-
do a2 sus miembros

- detectar futuros animadores socio~-culturales

Frawda (20) sefiala gque el tipo de planificacidn para la edu-



cacién comunitaria ha de ser:

- sigtematica, porque ha de tomar en ecuenta los proce-

sos ecénomices, sociales, politicos y culturales de

una comunidad

-~ participativa, pordque al involucrar a los miembros de

1a comunidad en el disefic de su propia educacidn, per=—
mite relacionar a ésta con las necesidades y deseaos

del individuo y la colectividad

- prospectiva, poeque debe contribuir a concebir mds y

nuevas alternativas gque incrementen las posibilidades
individuales y colectivas de mejorar en forma permanen=-

te la calidad de vida de la comunidad

£1 concepto de necesidad educativa constituye un aspecto
central en los proyectos de educacidn no formal, y su diag-
néstico es necesario para parogramar las dis=tintas activi-
dades. La nocidn de necesidad educatiya ha sido tratada por
Rodrigo Vera G, Juien expresa: "Entendemos la necesidad e-
ducativa como inscripta al interior de una trama de rela -
ciones sociales, ya sea en una misma comunidad o entre co-
munidades de una misma sociedad. Por una parte, existen su-—
jetos que requieren y demandad wun saber a otros su jetos

que pueden, en principioc, compartirlo o concurrir a facili-
tar su adquisiécién. No se trata, por tanto, de un concepto
ahstracto -sim actores sociales- ni de um concepto a-histd=-
rico -fuera de una sociedad concreta- ni de um concepto me-
ramente tdcnico -sin apelar a valores tales como los de coo-
peracidn y solidadridad entre los miembros de una misma so-
ciedad... Desde esta perspectiva, la determinacién de una n&
cesidad educativa, se traduce en una demanda de condiciones
para vivir procesos de aprendizaje en los cuales se modifi-
quen las formas de pensar, sentir, actuar, como requisito

para transformar la rslacidn de los sujetos entre si y de



éstos con su naturaleza”™ (20)

la participacidn comunitaria en la educacidn na formal.

Se fundamenta en una serie de principios orientadores, deri-

vados de concepciones educativas que postulan que:

-~ todos losmiembros de la comunidad pueden convertirse
en sujetos reflexivos sobre si propia prdctica y to=-

mar decisiocnes para mejorarla

- se debe evitar la constitucidén de equipos técnicos

tue trabtajan "fuera"™ dr la comunidad

~ can este tipo de acciones se rompe la dicotomia coe
mocimiento/accidn, disefio de los planes/ejecucidn

de los mismos
Se basa en supuestes Que expresan que:

— toda comunidad tiene potencialidades para definir
sus problemas y necesidades a través de un proceso

de reflexidn y aprendizajes colectivos

- todo proceso requiere de la participacidn para con-

vertirse en una opcidn real de cambio

- como todo proceso socio-educativo, el aprendizaje
de la participacidn es gradual y el mejor mado de

aprendizaje es a través de la misma participacién

Para encarar el diagndsticc em el campo ds las acciones no

formales, se puede distinguir:

a) proyectos Gue enfatizan los actividades producti=-

vas o econdmicas, originados en las necesidades



detectadas en las prdcticas sociales directamente

ligadas a la aconomia ds una comunidad

Fstas actividades son susceptibles de ser realizadas tanto
en el medio rural como urbano, aun cuando adguieran en cada

localidad modalidades y contenidos diferentes.

En relacidn. a la implementacion de acciones no formales en
en el medio rural, cabe realizar algunas condideraciones.
En América Latina ha prevalecido durante mucho tismpeo 1la
idea de que el desarrcllc rural era un problema meramente

técnico y las acciones derivadas de tal concepcidn se tra-

dujeron en programas dg xetensidn que proponian cambics tec-

noldgicos. AbnerPrada concluye: "Se ha buscado el desarrollo
de la agricultwra, elvidamdo por leo general al agricultor”

(21}

b) proyecios que enfatizan la atencidm de las necesi-

dades ligadas a actividades de servicio social, o-
riginades como alternativa de respuesta a necesi-

dades de salud, vivienda, recreacidém, comunicacidn

La importancia de esta categoria de proyectos radica en que
la mayoria de ellos la comunidad puede comprobar resultados
positivos a corto plazo, lo cual trae aparejado una doble

ventaja: la aparicien de nuevas necesidades y la motivacidm

permanente para continuar ejecutando este tipo de acciones.

c) proyectos que enfatizan la educacidn bdsica de a-
dultos, originados a partir de la deteccidn del

analfabetismo en la comunidad

d) proyectos de educacidn inicial, destinados a la

poblacidn infantil que aun no alcanzd la edad mi-
nima para incorporarse a la escuela primaria

en



e) proyectos de recrsacidn , de comunicacidn y refle=-
xidm comunitaria, de indole diversa, pero que tie-
nen en comin el objetivo de contribuir a incenti-

var la prdctica social de la expresidn popular

Esta categorizacidn de proyectos de educacidén no formal no es
en modo alguno exhaustiva, ya dque en cada localidad las resg-
puestas seran, an cierta forma, inéditas, ya que surgen coma
un intento de resolver los problemas y necesidades que les
plantea un contexto particular.

Para el diagndstico de la educacidn no formal, la unidad de
andlisis es la comunidad.Segin la naturaleza da cada proyecto,
sera necesario profundizar el andlisis de 12 realidad (por e=-
jemplo, si esta dirigido a dar respuestas a actividades de ti-
po productivo, el diagndstico hard hincapié en la obtencidm
de la informacidn necesaria a ese campo de actividad; si el
proyecto estid destinado a la socializacidn de nifios de prime-
ra edad, seguraments Jue la profundizacidm del diagndstico
tendrd otros cantenidos). A pesar de sllo, ciertos aspectos

de la realidad socio-cultural son comunes comp marco contex-
tual a proyectos de educacion formal de naturaleza diversa.

fntre estos aspectos se puede mencionar:

la caracterizacidn de los compgonentes bdsicos de la cultura

vivida y reflaijada en la conducta cotidiana:

- Los estilos de consumo de la poblacidn comunitzsria

- Las actividades "lddico-culturales™ gque realiza la co-
munidad

— E1 uso de los espacios socialmente compartideos

=_. Los " patrones exictentes en las interacciones so-
ciales



- Las necesidades de participacién, recreacidn, er-
ganizacidn
- Las representaciones sociales comunes a la mayoria
de los mimebros de la comunidad, referidas a:
. la cultura escolar
« la cultura comunitaria
. la mujer
. el trabajo
. el gobiernso
. el proyecto de descentralizacidn y regiona-
lizacidn dd la educacidr
. las posibilidades y ventajas de las accio-
nes na formales

La caracterizacidn de los grupos sociales v asociaciones:

- E1 origen y la historia de los distintos grupos u
organizaciones

~ Su significacidn en la vida social de la comunidad

- Los objetivos manisfiestos y reales de tales gru-
pas u organizaciones

- £1 reclutamiento de sus miembros

- La estructéra de funcionamiento

- Las relaciones de autoridad y liderazgo, la parti-
cipacidén en el senoc de tales grupos

- £1 grado de apoyo que pueden brindar a la escuela
y 2 las actividades de educacién no formal

Las experiencias previas en provectos similares

- Tipos de proyectos en los que la comunidad parti-
cipd con anterioridad

- Geado y modalidad de la participacidn comunitaria en
tales proyectors

- Evaluvacidn de las experiencias anteriores



Entre los problemas mas importantas que pueden detectarsé co-
mo consecuencia de proyectos de educacidn noc formal se puede

menc lonars

- €n el caso de comunidades que tienen escasa capacidad
para expresar Sus necesidades en términos de demandas
espacificas, sufigientemente reccnocidas y analizadas,
se corre el ries o que las nerspectivas ¥ valoraciones
de los miembros del egquipo de microplanificacidén in -
fluyan sobre las explicitaciones y aspiraciones que
1a comunidad sxpreses

- En proyectos que pretendan lograr una variedad de ob-
jetivos, todos ellos ambiciosos, y por lo tanto difi-
ciles de conseguir (tanto en el monto de tiempo como
de esfuerzos), los camblos que gradualmente se vayan
conguistandc pueden no SeT suficientemente gyalorados
par la comunidad y los equipos de microplanificacidn,
si sdlo se toman En cuenta para la gvaluacidn crite=-
rios que se refieran al cumplimiento de los objeti =
vos formulados con motivo ds la iniciacién del pro -
yecto

- Cualguier estrategia de educacidén no formal no estd
exenta de lgs riesgos de hurocratizacidn. Se sefala
inclusa gque la "presencia de diferentes institucio-
nes plantea la posibilidad de que en ciertas zonas
se produzcan fendmenos de sobre-oferta de pro ramas
no fotmales (derivados, muchas veces, de ciertas
diagnéstices sobre la potencialidad politica de la
poblacién—meta) con riesgo de superposicidm de varias
instituciones que ofrecen sgervicios similares a po-

blaciones~meta semejantes" (22)



€n virtud de estos problemas que pueden criginarse a par-
tir de la puesta &n marcha de programas ng formales, el
diagndstico deberd ser realizado tentendo en cuenta estos
aspectos, de modo de incluir como parte de la situacidm de
planificacidn aguelless factores que pudieran entorpecer al

desarrollg de las acciones.

Se puede sefialar gque sxisten algunaos aspectos: bésicos 3o=
bre los cuales el diagndstico debiera recolectar informa -

cidn:

— las posibilidades y cbstdculos en la comunidad para
gl desarrolle de formas auvtogestionarias de proyec-

de desarrollc comunitario

- las posibilidades de articulacidn de las acciones

educativas formales y no formales

- la sintesis de la informacidn necesaria para que los
niveles centrales y regionales tengan elementos su-
ficientes para la elaboracidn de politicas de educa-
cién no formal, en las cuales se pueda privilegiar
a las zonas mids deprimidas, ubicar con facilidad el
tipo de acciones mfs requeridas y evitar el esponta-
neisme y las redundancias ifnecesarias en el marco

de los programas de educacidén nc formal
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‘ ASbECTOS SOCIALES Y ECONOMICOS CUYO RELEVA%IENTO SE CONSIDE

RA FUNDAM“NTAL,EN EL ESTUDIO DE LA REALIDAD

_De atuerdo a los intereses especificos de un enfoque socioe=

conémico, es posible considerar tres grandes 4reas o grupos
de variables a los cuales se denominar&: contexto infraes-
tructural, contexto social y contexto econémico.

De esos tres contextos se limitard circunstancialmente esta
“enumeracidén conceptual a los dos dltimos ya que no es difi-
- cil la definicién del contexto infraestructural y su justi-

ficacifén en funcibn del estidio que se intenta realizar.

_ Se_entiende por Contexto Infraestructural al &mbito geogré- -

fico en el cual se desarrolla ls vida de una comunidad asi
como al cbnjdnﬁ¢bde resultados de las intervenciones de los

hombres sobre .ese medio con el sentido de adecuarlo al desa-
. rrollo SOC1al‘ ' _ ‘

" Lé;imbortanbia'de su anflisis se deriva del hecho de que 1a
'-infbfméqién que.suministra permite la toma de decisiones o~

perativas y administrativas.

éh:pfbéFéméé'céhtralés como los de Regionalizacién y Descens

tralizacidn, el ‘anflisis de estos aspectos y sus indicadores
permitiré establecer la cobertura territorial del sistema

“educativo, considerando criterios para ls ubicacién de las

unidades de gestidn mis pequefies (por ejemplo, los nﬁcleos)

’ el grado de comunicacidn Y coordlnacién posibles y

"
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en_dafiﬁitiva, evaluar las_dificultades dé.v}abiiidad:del N
programa.. ‘ ‘ ' . | 3}
} bt
Del mismo modo tiene su peso en proyectos de Regionaliza-
cidn currlcular, modificac16n de horarlos y dedicaciones,

etco

Los contextos dé'hayor complejidad tanto en su definicidn
como en. la selecc16n de variables e 1ndicadores son - e& so-,;
cial Y el econémico. ‘

Contexto social

Se-considera como tal al conjunto de fenémenos conformados
por la poblacién que, situada en el contexto infraestructu~
ral,;origlna y mantiene determinadas relaciones sociales.,

Es fundamental como encuadre de los procesos educativos ya
qge‘qh sf mismos y en sus actores hay condicionamientos por:
'vlas’caracterisficas de . las:relacionéé'sociéles estableci~-
”kdas. Si bien la educacidn puede producir a partir de si su

K propio proceso, tembien es cierto que 1as caracteristicas

que asume, se conforman a- partir de los actores. soc1ales Y
-sua circunstancias._

.Zn-a

La caracterlzacién de 1la poblacién-meta en lo social presen-

ta tres grandes cuestiones:
1) Composic16n 4 dimen516n de la poblac16n .en sf misma

-2) Estructura 300131 y

3) Dimémica social



1) Compogicién \ dimensién de la pobiébién-

-

Este anélisis, de carécter demogfgfico,'mostraré tanto la
estructura actual como las tendencias pasadas y futuras de
. la poblacién.

Para conocer su estructura actual se deberfan tener en
cuenta los siguientes aspectos:

'~ - Cantidad de poblacién existente en la unidad geogré&fica es-
" : tablecida (pa{s, provincia, regién, departamento, locali-.
“dadad, etc.) ’

Pero como no basta con saber la cantidad, habrd que conocer
su.composicién interna:

~ Pir&mide de edad y sexo: esto permite visualizar los rea-
justes necesarios de los servicios educativos 'sea.de ls
poblacién en edad escolar, como prever acciones no forma-r
"les para un destinatario m&s amplio.

- Tambien permite conocer un dato importante de fndole so-

i’ - T cioeconﬁmica° RE: magnitud de la PEA (poblacién econémica-
mente actlva) lo que puede, eventualmente, significar accio
S -»n;u:"nesmda=capacztac;§nalaboaal?%re-ciclaje-pno£e31onalagﬁxc.v;1;-+;;

Del mismo modo se. obtiene informacién sobre la distribu-
cidén de poblacién en los émbitos rural y urbano asf como

ERRTY

en dlstlntas categorias o escalas de- 1ocalidades urbanas.

Sin embargo no alcanza con conocer solo la estructura actual- N
ya que el diagndstico consiste tambien en avisorar las de-



mandas, necesidades y/o problemas futuros por lo que es im-
prescindible conocer las tendencias de crecimiento, decre-
cimiento o modifiéacién,de gsa'estructura,

Esto puede realizarse a través del an8lisis de :

- El proceso de Migraciones internas (en algunos casos ha-
brfa que considerar tambien el hecho de la inmigracién
-éqbre todo en las provincias limftrofes de pafses veci-
nos que es donde mayormente se produce este fenémeno
(por ejemplo, Neuquén, Formosa, Misiones, etc) ~. El he-
cho de las migraciones internas habrfa que considerarlo
en dos sentidos: ‘

' + por un lado las migraciones de proQincia a.
provincia y '

+ por otro lédo! del medio rural a la ciudad,
es decir el*proéeso de "urbanizacién de la
poblacién®”. '

- La modificacién de la estructura poblacional en la que-
cquiuyen los movimientos migratorios: aunque hay que te-

.ner _en cuenta tambien la dinfmica demogréfica internas
eiicreqimiento vegetativo ( diferencia entre el nQ total

.-de nacimientos y defunciones que ocurren eﬁ5el seno de

- la poblacién) |

§

Si ésto se relaciona con el saldo o balance migratorio
( dlferencia entre el total de personas entradas y salidas)
se puede tener datos sobre la evolucién real de la pobla-
_cidén (no se puede decir crecimiento o disminucién porque |
serfia una considaracién apriori aunque en gengral ‘sea cre-.
'c1m1ento)
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A su veZ sucesivas pirémideé de poblacién'mostrarian la évo-
lucidn. no solo en lo referente a la cantidad sino tambien enl
la composicién por sexo y edad lo que permite hacer proyec~ %’
c1ones en las tasas de nupcialidad y de natalidad.

Por @ltimo queda por sefialar la distribucidén de la poblacién
(densidad: cantidad de habitantes ﬁyr Km2 =) en la provincia
o regidén y la posible evolucién de esa distribucién seguln
los aspectos antes ahalizados.

No es muy dificil establecer la relacifn entre estas varia~
bles demogré&ficas y 1o_espeéif;camente educativo. Sin pre~- '
tendér hacer.un listado completo, se pueden sefialar como e-
jemplos, las siguientes relaciones:

+ La densidad diferencial en elltgrfitorio de una provincia
puede determinar polificas de dedistribucién de los ser-
vicios del Sistema Educativo o politlcas de creac;dn de
nuevas unidades.

+ La consideracién de proyecciones de crecimiento de la po=
blaclén muy elevado puede implicar politicas de incremen-
to del servicio.

+ Movimientos de poblacidn interprovinciales y procesos de
"urbanizacién de la poblecién™ pueden significar_la nece=-

' sidad de cambios curriculares, la adecuacidn de horarios
en zonas de miéraciones temporarias por cosechas u otros
trabajos circunstanciales. - '



2) Estructura soc1al

El estudio de la poblacién debe ser mds profundo qﬁe en
sus aspectos demogr&ficos en la medida que se quiere cono-
cer los aspectOQ,éystantivos'que genera su propia convicen-
cia social. ' o |

.Por ello es posible abordar el anilisis de esa vida social
intentando un corte sincrénico, es decir, conocer la situa~
cién en un momento dado la estructura de clases, la dis-
tribucién del poder, los canales de comunicacién existentes,
las instituciones y sus tipos visualizables, los distintos
'“grupos_sociales, ete.

Cabe aclarar que se-puede hablar de este corte solo con un
sentido operativo en la investigacién porque, en la reali-d .
dad, esos elementos constituyentes de la realidad social
estdn éncuadrados en una serie de movimientos, una “dindmi-

" impl£c1ta y explicita que, a su vez, seré necesario con
templar. o

ca

En términos generales, el anilisis de los elementos permi-
- tirdn una descripcibén de los componentes del sistema social
aunqgue es. probable que no posibilite una compren316n cabal
ya que para ello serd necesario una visién de los factores

din&micos, sus gnte(relaciones y sus conflictos.

[

Para el estudio de . la estructura social convendré conside-
rar los siguientes aspectos:

- Estratificacién social

- Nivel de asociacién
= Estructura de: liderazgo

,_:Canales de comunicacxdn e informa016n

e e

~ - . . _ - . . - . .
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Estratificacidn social

Es un dato de simple obsenvacién de la realidad, que los ‘}
miembros de una. comunidad ocupan distintas posiciones en
cuanto al poder, en el mé&s completo .de los sentidos.

Cuando se habla.del "poder™ se hace referencia a la capaci-
dad y/o posibilidad de un individuo, una familia o un gru-

po, de determinar directa o indirectamente la vida social.

La fuente de ese poder puede ser diferente segin la situacién

‘de tiempo y espacio; a su vez puede combinarse, Puede ser

de f{ndole econémica como por ejemplo la posesién de tierras

- en dimensiones segln el contexto geogrifico (no es lo mis-
mo ser latifundista en la pahpa hdmeda, en la Patagonia o éq
la Puna)-, la posesiﬁn de capital -:financiero‘o en medios

de produccién~ , los altos ingresos, etc. Tambien puede tener
origen el poder en cuestiones polfticas -~ cargos importantes
en el ordenrpolitico, militar, religioso o sindical=-, o bieh
de,carécter psiqoldgico'n por ejemplo el prestigio derivado
del ﬁpnqéimién;o; 1a supersficién, la profesibn, etc -

Generalmente los tres factores - origen del poder ~ se suman

" unos' a otros para colocar a un grupo reducido en la cdpula

de una.pirfmide en cuya base se halla el simple traﬁajado;

manual, que no tiene o0tro poder que &l de sus Brazos { )

'_(_) Hay contextos en los cuales la situacién de marginalidad

plantea otras bases de la pirémide en lascuales ni siquiera-
se cuenta con el poder de los propios brazos dado que.ello
implica cierto grado de integracién social y cultural.



En .importante tambien el tr@ho intermedio de. esa pirémide,
compuesto por profesionales, funcionarios y pequefios propiefﬂt
tarios de campo, comercio e industria. En las comunidades - *’
pequefias, suele ser esta "clase media™ la que se ubica en

‘1o alto de la.pirémide dado que el sector minoritario de

la &lite, en general, suele vivir en las ciudades m&s gran-

des.

Entre las dlstintas clases sociales existen diferencias que
unoc puede visualizar a través de manifestaciones objetivas
tales como el tipo de vivienda, de vestimenta, pautas de .
consumo, las costumbres, etc. Asimismo exidten diferencias
de mentalidad, aspectos relevables segflin.criterios y meto-

dologfas fundamentalmente antropolégicas.

Nivel de asociacifn informal y esponténea

Este aspecto de la vida de la sociedad es de fundamental a-.
nflisis para pensar lo educativo,

Las instituciones como clubes deportivos, una sociedad ru-
ral sociedades de fomento, etc. representan los intereses

_directos de la poblacién Y reflejan el grado de participea-
~cién socisl de los .individuos. Sin embargo, es posibla que

o

den lugar a apreciaciones engaﬁosas respecto "a ‘§u. dinamis-
mo interno. Un integrante puede regularmente pagar las cuo-.
tas sociales pero Jamés participar en sus actos o reuniones;
un pequefio grupo puede manejar toda la 1nst1tucién y los de—'
més permanecer en la pasividad total.

Es necesario, por lo tanto ver estas asoclaciones "por den~



tro™, enel desarrollo de la vida real y su efectiva.orga-
nizacién, al margen de lo establecido en sus.estatutos o lo jl
declamado por sus dirigentes. b

Adem8s de estas asociaciones voluntarias, existen grupos
'esponténeos que complen una funcibn de comunicacién, control
social e integracidn comunitaria. En el seno de estos grupos
s8 comentan las novedades, se juzgan comportamientos, se ori-
ginah‘iniciativas,_etc. Dado que estos pesan unos mfs que o~
tros en la vida de la comunidad, sea en sentido positivo o

en séng;dq negativo, es preciso localizarlos, conocer sus
cpmﬁbnentes‘y valorar adecuadamente su funcién favorable o

" desfavorable. '

Estructura de liderazgo

En toda comunidad, como en todo grupo, del tamafio que sea,
_gfié;gn individuos los cuales, por caracterfsticas persona=-.
les pero tambien por cuestiones de pertenenciz a determinp-
do estrato social, por posibilidades'de acceso a deteminada
instancia educativa, etc, desempefian un rol de animador .y
motor de la vida social,

Cuando se realiza una exploracién social b&sica es necesario
" hacér una enumeracién y caracterizacibén de los lideres pero

no incluyendo (nicamente a aquqllos que desempefian ese pa-
pel .en funcién del cargo oficial o formal que ocupani: El
intendente, el comisario, el presidente.del club, pueden .
ser o no lfderes reales de la comunidad. Sus- opiniones tie=
nen peso, al igual que sus decisiones. Pero del mismo moso
tienen.peso las_oﬁiniones de otras personas destacadas: el
médico, el pédrroco, el maestro, etc. '



»

No obstante interesaumyy especialmente el papel de los 1l{-
deres que son. simples vecinos, los que sin ocupar cargos
imporfantes. constituyen modelos y guiagTpara los bmds.

En general, estos lideres actlan & través de los grupos in-
formales, en relaciones personales'directas. y su influen-
cia es decisiva en todo programa de educacidn comunitaria.
El caricter de su liderazgo puede convértir al lfder en- un
facto} facilitador o inhibitorio de las transformaciones
’€déiales. Un liderazgo tradicionalista puede ser, en prin-
cipio, opuesto al cambio. Si por el contrario es progresis~.
ta; puede estar dispuesto y alentar la innovacién. '

-Canales de comunicacién e informacidn

Uno de ioslsupuastos de la vida.en sociedad es la existencia
dé instancias apropiadas de generacidn, apropiacién y trans-
misién de informacidén. :

Del mismé modo deben existir, al menos en tecoria, canales a-
decuados'dalcomunicacién entre la_poblaciéﬁ,'tanfo 8@ nivel
individual como entre los diferentes tipos de organizaciones
bajo el subuesto de que un sistema.cualquiera necesita para
' su_maggenihiento, una flufda comunicacién y transmisién de

Ia informacidn necesaria para, por un lado, lograr la iden-
tificacién del doniunto con los objetivos y metas comunes y,

por ofrotlado, producir el ?nr;quecimiehtq mutuo por el com-
partir las experiencias. -

Hasta el momento, los distintos aspectos solo han sido sefia=
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3) Din&mica social !

-

ar .

La poblac16n estructurada socialmente, constituye la base
en donde “ocurre™ la vida social. Esta vida social conforma’

‘un campo de fuerzas formado por actores sociales con objetie

vos, intereses y recursos de poder diferentes, que pueden ser
movilizados en una u otra d;recqidn. Estos procesos deben
ser .anticipados y evaluados { ). '

»

si bien puede considerarse que la estructura social posee un

cierto orden, tambien es ciérto que su dinamismo intérno es-

t4 condicionado por situaciones de conflicto no necesariamen~ -
te disgregadoras 31no que implican la confrontacidn de inte-
reses sectorlales 0 mndiv1duales que pueden considerarse co=-.
mo vélidos.

Por otra parte, uno de los factores que determinan esa con-

frontecibén es la lucha por la pos esién y el ejercicio del

poder que, en definitiva, es lo que permite orientar y re-o
rientar @ la comunidad en su conjunto. '

Dentro de este enfoque dindmico, interesa analizar, al menos,
105 siguientes aspectos; ' ' .

- -Factores de cohesidén y disociacién;

~« Conflictos manifiestos y'latentes:

- Grado de participacidén de la poblacién
- Niveles de relacién y/o coordina01én interorganizac1ones.

- P

_(A)CAFFERATA Agustin F Pognlza Y - Politicas sociales, és.As.
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Factores. de cohesidn y disociacidn BN

Si bien el desarrollo individual y grupal no es simulﬁéneo «}
ni en el tiempo ni en la magnitud, existen mecanismos y fac
tores que.tienden a garantizar la cohesién necesaria de la
comunidad. Estos factores neutralizan la fuerza cehtrifuga

de los desarrollos particulares Y. 8in anularlos, los di=-
reccionan a fin de que se orienten al logro de los objeti-

vos comunes de la soc:.edad°

Sin embargo coex1sten con esos factores cohesionantes, otros
que tienden a lo contrario, es decir. a minimizar la situa=-

cibn de equilibrio y cohesién haciendo predominar las situa-
ciones de conflicto.

El predominio de un tipo u otro de_ factores servird para cé:'m
racterizar la orientacién del medio social, de su dlnamismo

Y. €n. deflnltiva, de algunos elementos estructurales sustan-
tivos.: .

Los extremos serdn el predominio del conflicto que puede de=-

. rivar en'un permanente estado revolutivo y de;movilizacidn,'

que atentarfa contra la integracidn vy .la.permanencia de la
comunidad, .y el predominio . del dkden_que; por natural anqui-

- losamiento, puede tambien derivar en procesos de desintegra= =

cifneEn este—senttdd7—e}Tpigno“cUnFrfct0*yfei—pienu—urden““4'f“——;
tienen el mismo resultado. :

Sin embargo, entre ambos gxtremoé exiéten_variadés combina=-

ciones en dondé se van equilibrando las distintas. ituacionés

de conflicto Y orden contrarrestandose les posibles tenden~

cias disociadoras’ y cohesionantes de modo tal que ambas jue~ .

guen los roles fundamentales de movilizacién y cambio, de se-
dimentacidn y asimilacién. ' .
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Por qué se habla de“factores" de cohesifn y disociacién?
Bésicamente porque son agentes intervinientes en la vida so~ ;
cial que pueden desarrollar esa funcién.

Estos agentes, en algunos casos son endfgenos como es el ca- -
so de organizaciocnes socisles que, pertenecientes a la misma
comunidad, puedan actuar como freno del cambio social o que
al margen del proceso del conjunto, intenten usar su poten=-

cialidad y su poder para el predominio de sus propios inte-~
re se_s .

Tambien existen agentes exégenos que,. siendo instancias age-
nas a-la comunidad concreta, actien en desmedro del proceso

local.y en contra de sus intereses.

Conflictos menifiestos y latentes

Es conveniente, para evitar interpretaciones erréneas, esta-
blecer qué se entiende por conflicto.

Unaisituagi&h'de_confl;cfo,es una situacidn de enfrentamien-
to entre intereses divergentes, entre opiniones contradicto-
rias, enfre-soluéiones a probleﬁés encaminadés de forma di-

ferente, etc. En suma, un conflicto es el choque entre A y B

digméticas: que A o B desaparezcan lo cual implica el predo-
minio de la restante; que A y B se integren génerando una
nueva alternativa-sfntesis de la confrontacién-o que A y B
desaparezcan inipiéndoae'un proceso de desintegracién de la
sociedad, ' ' ' ’
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Hay ciertas corrientes tedricas en las ciéncias socizles

para las cuales, baééndose en la Gltima alternativa del pé--{
rrafo anterior, el conflicto es negatlvo por esencia y pa- ¥
tolégico de la vida soc1al.

Sin embargo una 5001edad sin conflzcto, de perpetuo orden
y armonia, si,su existencia fuere posible, serfa de un ca-
récter agénico ya que, en definitiva, el conflicto trae apa
rejado el cambio, la adecuacibén a los tiempos,a la evolucidn
del hombre, de las necesidades y demandas, de sus expectati-
vas, etc. Su negacién convertirfa al orden en un fin en. s{

‘mismo como’ orden estltico vy predestinado, por eso mismo,a
“BU destru0016n. La situacidn de conflictoe es en donsacuencia,’_

garantia de. cambio y transformacién,

Estas situaciones de conflicto algunas veces son visualiza-
bles y, por lo tanto, comprensibles a partir del desarrollo

~de:la vida cotidiana de un grupo social' Es el caso de los'
‘conflictos manifiestos como, por ejenplo,ilas luchas gremia-
.+ les, los movimientos sociales por reclamos comunitarios.

los enfrentamientog politlcos dentro del marco de la vida
democrétlca. etc. Tales situaciones manifiestas son, de ese

modo analizables -1 incluso medibles en su magnitud e inten-

sidad. : f T

EE T BT & Y o -

-Pero tambien existen otros conflictos que, si bien no apa~-
-recen a la luz,'estén latentes Y tienen tanta fuerza como

los primeros.

Probablemente uno de los conflictos latentes m&s significa~-

tivos. sea el que se establecé entre los distintos estratos
sociales.



“tas, sus actividades y su estructura. A su vez presents un

Este enfrentamiqntO'entre las distintas .clases sociales no

se da, obviamente, de un modo abstractq.'Se mediatiza a.tra-fl
vez de las organizaciones que velada o manifiestamente repre >’
sentan a.los distintos sectores, a trav&s del tipo de moti-

vaciones, intereses y necesidades esgrimidas en el enfrenta-

miento, en las caracteristicas y en el discurso de sus repre-
sentantes, en el tipo de manifestaC1ones realizadas, etc,

Por lo tanto, el dato que es posible obtener son esas media=- .
ciones como datos objetiwos que luego, a través del anflisis,

podrén proyectarse para la comprensién del conflicto de fon-
dO- -

Grado de participacién de la_poblaciéhu

Dado que este teme ha sido ampliamente desarrollado en infor-
mes anteriores se considera indtil insistir aquf y se reco-
mienda .remitirse en especial al punto 7 del Anexo del 59 In-
forme de Avance.

Niveles de relacidén y/o coordinacién interorganizaciones

Se ha hablado de la existencia de un cierto ndmero de organi-
zaciornes en el seno del sistema social, Estas organizaciones
tienen una cierta identidad en funcién de sus objetivos y me=-

-

aspecto dindmico constituido por las relaciones entre sus e-
lementqg'constitut;vos, con una determinada distribucién del

_poder, canales de comunicacién e informacidén con determinada

eficiencia y.eficacia, etc,

Pero mis alld del li{mite estricto de estas organizaciones, co-
mo elementos de un sistema, existe un ambiente con el que se



relaciona o al menos debiera hacerlo. Dicho ‘ambiente est& con=
formade por un conjunto de organlzaciones de objetivos vy metask
diversos. Por 1o tanto el sistema se constituye a. partir de

una red de relaC1ones entre dichas organlzaciones.

Sin embargo pueden existir distintos tipos e intensidades de

. las relaciones ademés de que tambien.es posible d15tingu1r en=-

tre mecanismos formales de relacién y la realidad efectiva.

de las relac1ones. Si uno se atiene solamente a lo escrito,

lo estatuido, la letra de. los convenios, el discurso ‘de’ los
dirlgentes, etc. muchas veces podria tropezar con una realidad
diferente en la _medida qua 10 realizado es totalmente opuestc.- .

De acuerdo a &sto, conviene tener en cuenta lo escrito, fun-

damentalmente como orientacién pero hay que_tehér informacidn
fehaciepte de la realidad a fin de chequear la brecha posible
entre uno y otro. - '

Tr w7
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- 1a estructura productlva y

Contexto econfmico.

Ests c0ntexto es el &mbito y la organlzacién en el cual se
desarrollan las activ1dades tendientes a la producczdn Y

distrzbuc16n de bienes y servicios necesarios para la satds;_
faccibn de la demanda social.

'y

Su andlisis es fundamental dado su caraéter de condicionan=-.

te de la educacién por lo que conviene visualizar aquellos
aspectos relevantes que influyen en el comportamiento de los
actores (huelgas docentes, deserc16n. rendimiento, etc.}, en,

“los contenidos currlculares (estructura econdmlca Y regiona-

-1lizacidn del curriculo), en los programas, de. educacién no
rffformal y de desarrollo comunitario integrado, en el presu-

puesto 351gnado al sector, etc. Pero ademds es importante ‘SU-

considéracién por 1la potencialldad de la. educac16n de contri-

‘buir o _coadyuvar. al desarrollo’ econdmico s

De la totalidad de aspectos relevantes propios de este con-

texto se han selecc1onado dos que se juzgan fundamentales: .

;é la insercién ‘de la poblé&ién en el aparato productivo.

e ;.A._.._,..‘ AP T s o -

: Por estructura productiva se entiende al conjunto y la orga;

nizacién 'de las actividades de produccién que caracteriza a
una determinada unidad geogréfica y poblac1onal Esta carac-
terizac16n esté dada por varios aspectos: el/los tipo/s de

! 1“‘;--'.

' bteneé$y/o servicios producidos° por los sistemas de produc—

cién; por la capacidad de absorcidn. de mano de obra- por el

tipo de empleo utilizado; por les caracteristicas del capi-~
tal invertido.



:‘ S Por 1nserc1dn de 1a poblac16n en el aparato productivo se
i _ . ,
' entienda al hecho de cémo y en qué medida la poblac16n de '%
Lr
una cierta unidad’ geogréflca forma parte -del aparato pro- -
ductivo, cdmo se dlstribuye en al,conjunto de las actuvida-
S dés predominantes, cufles son-las.falencias de la estructu=~
T ra ocupacional,.sus necesidades, en qué rubros, en qué ni-
- - velesjfébprales,_etcoj.. o
. El anélisis de- esxas¢varlables e indicadores permltlré de-
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: S e .- cativa, las necesidades de capacitacion laboral, el perfll : )
R A econémico de los beneficlarlos y hasta favorecer opciones L
PR - ;ocupa01ona1es. ' - L E _ ' .
P . ‘.._:;_ e . o : .. .:— PO L R . - o . . . . . =
~u":- - *w: e Eoad mew P \-«-v‘ s - x L
v . A N . .
‘:':-“ -'---n-n-v-r— e o - ....”.2‘:“"' D= — 2o - . oy — -
. . - *
N e - 4 H !
: - - e 3 K
A.. F ]
- ' : . . R oo -
{ - - . . .
- :
S LT . T I T 5
- - Y N
. 3 _
-~ ~ o b " )



- INTRODUCCION AL TEMA DE LA CULTURA

Teniendo en cuenta el encuadre antropolégico planteado
desde un primer momento, sSe hace necesario agui un inten-

to de acercamiento mds profundo & 1la temdtica cultural.

- — o —

Para ello, es menester aproximar una detallada

-griénté:“_“m -
¢ién hacia el conocimiento de Ia realidad cotidiana, ac-
cediendo no a4lo a la captacién de los hechos tal y como

gse plantean, sino tomando en cuenta el sentido w la va- .
loracién que de ellos se hace.

De este modo, se logrard una integracién real de todos los

ehementos que confluyen en la configuracién de una regién

. determinada.

En tal sentido, el objetive primordial de este informe es-
t4 centrado en la produccién de un instrumento gue facili-
te el reconocimiento de cada uno de los elementos, a tra-

vés de las variables e indicadores que se utilizan para

el andlisis de la cultura.

Al mismo tiempo, se proveerd un elemento metodolbgico que
haga posible acceder a la informacién; que en cada caso se
requiera para la comprensibn, la captacibén y el estudio

de la cultura.

De este modo, se estardn estableciendo las bases para un
diagnéstico que lleéva a la ddentificacién de los rasgos

culturales de cada regién; dando marco a una metodologia



de planificacibén y programacidn que incorpore lo cultural
al proyecto global de 1la regién.

~ Pautas metodolégicas

Es necesario establecer aqui las pattas metodolbgicas
.que deberdn ser tenidas en cuenta para el desarrollo de:
las investigaciones tendientes & lograr la informacidn

que se requiere para abordar la temdtica cultural.

En primer lugar, y atendiendo a la caracterizacién del
universo de andlisis, teniendo en cuenta la localigacién
de la poblacién, serd tomado en consideracibdn :
= el dmbito urbano; '

- el &mbito suburbano;

- el Ambito rural y

- el dmbito marginael.

En segundo término; y atendiendo al origen de la pobla-
cién, deberd tomarse en cuenta la procedencia étnica de
‘ecuerdo con’le poblacidn: -
- criolla;

- indfigena @

~ inmigrante,

con las caracterizaciones especificas que en cade re~
gién deban ser tomadas en atencibén, de acuerde con la

configuracién adoptada por sus componentes.



- ANALISIS DE LAS VARIABLES

4 los efectos de incursionar en la problemdtica culiural
de la regibn, se hard conveniente un primer acercamiento

a cada uno de los temas posibles de ser: analizados.

La cultura de una sociedad puede considerarse una abstrac-

cibén. Toda cultura estd entrelazada con otras, de las cua-

les recibe los contactosr:que se producen en otras sociedaéd

~ des,

En un proceso de constante cambio y modificacién de las
conductas, la construcccién cultural motivo de andlisis
represente la la cultura "real" de una manera tan minu-
ciosa’'y préxima a la realidad sincrbénica, cuanto lo po-

sibilite la métodolog@a cientifica aplicable a cada caso
de estudio.

El andlisis de 1aa-difer§ntes culturas permite reducir los
conceptos & unidades de anélisisfmés fings. Los diferentes
modos en gue los rasgos culturales variables estdn rela-

cionados mituamehte entre Bi; confieren a cade cultura

una cuelidad o configuracién especifica.

Debe tratarse aqui de desarrollar un aparato conceptual
capez de tratar més efectivamente la significacién; a fin-
de aprehender com mayor exactitud el objeto de estudio

que datd configuracién especifica a las regiones.

Para ello, se procederd & intentar una somera descripcidn

de las variables e indicadores que auxilian la compren-



gién y el abordaje de las ménifééstaeiones, -ocultas, en- 'W

cubiertas o explicitaes- de la cultura. 7 2

1. Variables

El concepto de variable serd abordado con mayor denetimien
to al cnnsiderarsé el planteo de la investigacidn.

Por tal motivo; serd suficiente aqmi{ hacer una brevisima
-introduccién; gue de cuenta de las mismes.

l1as variables son "elementos que sintetizan o abrevian
conceptualmente lo que se desea conocer acerca de las u-
nidades de andlisis (si se trate de individuos; un ejem-
plo de variable es el =seXo O la edad; de grupos, la com-
.pps?cién; de .instituciones, su estabilidad, etc.) (+)

En el caso del estudio de la cultura, las variables &
analizar comprenden, entre otrass

- la orggnizacién social

- la organizacién familiér

% la religibn

- kas tradiciones

leyendas - SR

_ —:ﬁa&entﬂaqxqw} A
- folklore y mito

-~ economia

(+) SOrokin; lazarsfeld, § otrost "La investigacifn so-
cigl". Centro Ed. de América Latina, N°28,
Bs. AB8., 1977



2.-Los indicadores

Como su nombre 1o indica, son "simplemente una indicaciédn,
una caracterizacién de una situacién dada, o une refle-

xién sobre tel situecidén" (+)

Los indicadores deben ser significativos, de maners de
captar la realidad de lﬁ formas méds comprensible posble,
asf! como los indicios que emanan.de ésa realidad.,

Deben ser vdlidos, o sea que deben ser mediciones valede-
ras de aquéllo que se pretende medir.

Deben ser objetivqs, de manera que los resultados sean
los misﬁos atin si las mediciones fueran efectuamdas en di-
ferentes momentos o por diferentes perssonas.,

Deben ser relevanteé; dentro del contexto en el cual se
definen y para los propbsitos gue se desean lograr. .
Un ejemplo de ésto podréd encontrarse en la frecuencia de
asistencia a Misa, del rito catélico, en las celebracio-
nes religiosas de los domingos a la mafiana, por la pobla-
cién rursl y urpana de ambos sexoE de una-comunidad de-
terminada.

La variable anelizeda serd la religibén. Los indicadores
podrén ser elegidos dentro de la frecuencia; los domingosé
elhorarioc de las misas desarrolladas en ésos dfas; el

rito (catélico-musulmén-judio- budisia y/u otro); la

(+) Garcia, Carlos Alberto: Indicadores para la medicidn n
de las condiciones de vida en el nivel lo-

cal. ILPES, Doc. CP3, 49.-
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edad (nifios, ancianos, jévenes, adnlfoa, por grﬁpds de

edades); el sexc (hombre o mujer),etc,

Algunosi.aspectos relacionados con las condiciones objeti-
vas de la gente puede expreéarse en mediciones cuantita~-
tivas.
Por ejemplo, el percentaje de invdlidos que concurren ia
la celebracién de las Misas en honor de la
' ¢
Difunta Correa o el Cristo de la Quebrada;
religosidad popolacs) _ '
a proporcidén de mujeres que usan mantillsas

(vigencia dée la tradicién), etec.

En la comunidad, pueden detectarse ciertos aspertos gque
no pueden expeesarse en cantidades, ,
Entre.elllos;fpueden clasificarse los fendmenos estruc~
turales; los valores tradicionalesé la solidaridad, co-.

munsl o vecinal,

Sin embargo; el registro de estos acontecimientos, a ve-
ces 88lo medibles en las intencionalidades iniciales, de-
- ben aparecer en los diagnéeticos de las comunidadds loca-

- les, como un suplemento de law mediciones estrictamente

cuantitetivas, si bien expresan una intencién a veces no

concretada. | : |

Por ejemplo, en 1977 comenzé & cqnstrﬁisse en la locali-
dadgde'Varela; préximo & E1 Cazador, Dpto.
La gapital; Pcia, de San Lﬁis, un galpén
conbebidq péra cumplir las funciones de I-
glesia, que durante la semana serfa utiliza-

do como escuela; cumplirie -ademéds- funcio-



de puesto sanitqrio, saldén de baile y de reu-
nién para la comunidad. surgibé como inicietiva
privada, pero hasta la fecha, debido & no con-
tar con apoyo (...) no fue concliudidoy |
gi bien el ejemplo expresaé la-intencién de nuclearizacidn
de 1a comunidad -eminentemente rural- es un centro que e-
videncia la necesidad de suplir funciones de religiébn, e-

ducacibn, socializacién, salud, entre otras. (+)

-~ VARIABLES DE REFERENGIA PARA LA DELIMSTACION Y ANALISIS
DE LA CULTURA DE CADA REGION. '

Comenzendo por redefinir cultura; puede decirse que es
&s=ta un sistema intégrado de les normeas aprendidas, carac-

terfsticas de los miembros de una sociedad.

Constituye el modo de vida peculiar de cualquier grupo so-

ciai, siendo exclusivamente un fendémeno humano.

Una sociedad es una poblacibén permanente de gente que ac-

t8e de acuerdo con su cultuia.
1a realidad social debe.ser concebida como la unidad de lo

wniversal y 1o singular; la unidad y 1a diferencia.

Siendo la suma total de las normas de condutta aprendidas

(+) Ver Garcfa, Carlos A.: op. cit,, pég. 23.

. e
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e integradas, gue no son el resﬁltado de la herencis bio- fk.
18gica, puede decirse que su produccién de normas de con- -
ducta es nuy vasta.

"Algunas son abiertas, implicando actividades externas que
lpueden observarse, palparse, gustarse, percibirse a tra-'
vpes de los sentidos.

Otras, son ochltas. Constituyen pautas que predisponen al
individuo a la realigzacién de actos espccificos. Son de-
nominados bajo el titulo de creencias, mctitudes, hAbitos

de pensamiento y de emocidn.

las conductas pueden clasificarse mediante una ordenacién -
ppr sus respectivaes grados de semejanz?, pare lograr la
distfibucién de las frecuencias y-la amplitud, de variacio-
nes. Al intentarse un andlisis de la concepcibén de la rea=-
1idad deberd sbordarse un dstudio de las situaciones de s .
.booperac16n-

. compet1t1v1dad

. . ambiéién

. solidagided

. eficiencia

. agresidn

+ violencia

. conflicto

. creatividad _

. anélis;s de las respuestas emotivas (atn las mis pro-
fundamente arrasigades)

. andlisis de las causas y factores_del aburrimiento
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» formas de perpetuasrse en 1l sociedad
. estudios de los fenémenos psfquicos ent | L
- los conocimientos |
~ las actitudes
-~ los valores
- lo0s ddmppﬁentes o tendencias .sensibilizadores
- las motivaciones
-~ el reconocimiento de las agresiones
- el cbnocimiento ¥ aceptacién y/o modificacién de las

-conductas.

Generalmente, ¢vltura, medio ambiente y personalidad -

se dice- van ae la mano. (+)

El. meJor med1o ‘de aconeter los problemas del desarrollo
de le personalldad " en su estrecha relacidn hombre/hedlo/
cultura, conulatlrén en el estudlo‘y 1ls coopera016n de”

la compara016n de las hlstorlas de v1da de los 1nd1v1duos.

Por personalldad se entiende,un sistema integrado de raes-

£0s de conducta, caracte fsticas de un determinado indi-

v1duo.

Entre 109 determinantes de le personalzdad se encuentrang

- las caracteristicas constitucionales‘dél individuog;

{+) Linton ;.Ralph:'"Cultura y personalidad®, México,
Fondo de Cultura Econémica, N° 145, 1945

L



- la experiencia socisl particular del individuo;

m:‘_f.

- 1a cultura en el seno de la cual se vive.

Ie significacién social de una caracterfstica fisica estd
determinade culturalmente. El determinante cultaral esta-
blece la pauta y los limites para la conducta normal den-

tro de une determinada sociedad.

La esencia del éxito o el fracaso en los aprendizajes,
consiste en la recompensa o el castlgo e que ello conduz-
ca. Estos elementos deberén ser tenidos en cuenta 1 abor-

dar las diferentes comunidades.

En el caso de los nifios toba, mataco y pilagd del Gran
Chgcs, el comportamiento impugna- desde un punto de vis-

ta ético,- ei'sistema educativo occidental, vertebrado so-
bre el éxito y. la competencia, |

No hay. en las culturas chaguenses, preﬂos a la "eficien-
cia® ni pare. 1os prlmeros puestos, asi como*@e castiga tam-

poco, ni se.pena el comportamiento 1neflciente (+)

Y

~El éxito_en la prepracidn del-individuo-para ccupar-un

sitio en la sociedad, depende de la uniformidad de la

conéﬁgta'de los miembros de 1la sociedsd.

El consenso de conducte y obinién constituye un patrén o

(+) Herediaé Luiss "En torno al ‘problema de la educacidn
del nifio aborigen". En: Comechingonia, Afio 1
No2, 1983, P. 43-54.,



pauta cultural, y la cultura -en su conjunto- no es més
que un agregado organizado segin ésos patrones, que van

modelando la persconalidad del individuo.

Lae pautas culturales de que depende una sociedad para so-
brevivir; deben implantarsa-éomo pautas de respuestas ha-
bituales, que s86loc son posibles debido & la increible ca-
pacidad del hombre para absorver la ensefianza y los apren-

dizajes.

Log complejos chulturales son las redes de tipos de con-

ducte relacionados estrechamente. Los gomplejos de cul-

tura gue se hallan en Intima relacidén con los intereses

bdsicos de la vida social, se llamen instituciones.

~

-Son éstas mmetemas organizados de actividades tendientes
a un fin, Por ejemplo, sont

- institudiones de parentesco, lasvrelacionadas con el

sexo, reproduccién, linajes famihiares, combinsciones

sociales de individuos constitufdos en familias, que

Tigan sociedades simples o familias, sociedades com~
puestas de parentesco, como fundamento genérico de la

organizaéién.

Laérrelaciones de . parentesco dgrén cuenta de las for-
mas que adopten las mismas, los sistemas, redes e inters
relaciones Qﬁe tienen lugar en las organigzacionesifami-
liares,

A la vez, la organizacién famibiaf. considerard los ras-
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g0s que camponen la femilia nuclear, el tipo &e relacio-

nes de la famjlia inmediata, atendiéndose a2l tipo de nqg‘

vo género con le familia de cada uno de los cényuges, ¥y
a las funciones de educacibn y procreacibén gque por lo

general se involucran.

Instituciocnes econbmicas: son éstas las concernientas a

las actividades de subsistencia, a la produccién y a la
distribucidén de las mercancias.

Todo pueblo tiene necesidedes que exceden a su competen-
cia tecnolégica. Los principics econémicos estudiados
por los economistas, respecto de nuestra economia} son
aplicables & todas las culturas. No existe sociedad al-
guna que no tenga sus ﬁétodos de produccidén, de distrm-
bucidn, de consumo, y alguna forma de cambio. Esto de-
riva en una especialidad del trabajo, una difefencia-,
cidn sexual, y una idea de recompensa,de reciprocidad
con el trabajo realdzado. '

Sin embargo, existe una concepcién cultural estrechamen-
te ligada a la economia, en los valores de cambioj en la

especializacifén de los oficiosg,en la idea de comerciog

4

en la capacidad tentiolfgica dirigida hacia la fabrica-
cién de bienes de produccién o de consumo; en la ides

de propiedad; en la economie de prestigio.

Las instituciones de gobierno, que abarcan los mecanis-

mos para la regulacifn de los gsunios que conciernen al

grupo como un todo.

- Las instituciones politicas, mediante las cuales se di-
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rigen los asuntos de cualquier sociedad, y serregulan las f;
conductas de sus miembros, v
Inckiyen los gobiernos con un aparato completo.deggobgr-
nentes y funcionarios, con formas reconocides de maquina-

ria legal, de policia y ejércitos, hasta instituciones va-

gas que ~a pesar de todo- reconocen un cardcter politico.

« Las especialldades son rasgos restringidos a un sub-

£rupo particular, que pueéden ser reconoc1das por un deter-
minado - grupo_ con respecto a btro,

El enslista de la cultura no puede nunta estar al tanto de
todas las aspectos de una cultura, si bien el auxilio de
1las metodologias y ¢ ontactos interdisciplinarios contri-
'rbuirﬁn e una visién glebal més generalizada. '

las especialidades de los diferentes grupos regionales y
clases socio—econémlcas, son elementos diferenéiadores.'-
Los unlversales compartidos por todos los habltantes de
una nac16n determinada, son el lazo comin as{ como los

elementos 1ntegrantes de la cultura y de la sociedad de

referencla.

+

. Son universdles los rasgos compartidos que pueden cla-

sificarse de acuerdo con los siguientes criterioss

- de universalidads constante para toda la humanidad, que

no varfa sea cual fuere la raza, el
hédbitat o la cultura;
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— de comunidads relativamente constantes y exclusivos pa-
| ra todos los miembros de una sociedad de-
terminadsa, frente g los de otras comuni-
. dades. Estos rasgos conducen a tipos de

cardcter nacional ¢ social;

- de papel o ral; es lo que refine a los determinantes vin-

culados a diferentes posiciones,socisles
dentro de una sociedad. Los rasgos de pa-
pel moldean personalidédes distintivas
dentro de las personas gque pertenecen a
difgrentes'édades,sezo; profesiones, cla-

sesy

- 1d10$1ncrético- son los determinantes individuales, en

el curso de la vida partlcular, como de-—

~terminantes de constitu016n.

Estos determinantes idiosincrdticos garan~ .

$izan la unicidad de todo individuo, mien-

tras se perpetia la existencia humana.(+)

. La conducta social se difernecia de acuerdo con las po-

siciones y las categorfas .
Como categoria puede definirse la p05101on social de un
_1ndnv1duo en relacidén con 165 restantes miembros de la

giceidad de la que forma parte, determinada por algin

(+) HOEBEL, Adamson A. "El hombre en el mundo primitivo“
Ed. Omega, S.A. Barcelona, 1961



atributo especiifico, por un grupo de atributos; o por la A
puma general de todos ellos. 4’
Las categorfms tienen que ver.con la idea de rango, 0 po-
gicidn jerdrquica més o menos elevada en relacidn ccn otras
categorias, _

8e refiere casi exclusivamente a la posicibén, refiriéndose
el prestigio, a la diferencia, reverencias, deferencia, su-~
misién; subordinacién, por parte de los que ocupan una

categoria inferior.

Pueden estar referidos a la edad, el sexo, los rasgos cor-
porales, las experiencias sociales especificas, las afi-

liaciones; sabiduria, valor; bondad, generosidad; temple.

1 -

Son categorias atribufdas hniversales, las besadas en

la edad; el sexo, el estado premarital; la fecundddad, el-

parentesco, como fundaciones universalds de la estructura

social de la humandidad.

No son universales las referentes a todos los elementos

u ocupaciones determinadas por la herencaa, cono el sobre-
. | naturismo,?la posecién de riguezas heredadas, posicién

——————————polftivs heredada {reateza); entre—otragyr——

Bar categorias logradas pueden ser buscadas mediente el

esfuerzo y dominio tras la competicién "de los papeles
inherentes & las diferentes categorias, basadas en las
habilidades tecnolégicas, artesanaleé, el estado maritel,
la fecundidad, la fefatura politiva, la destreza en los
juegos, la caza, las danzas, las habilidades narrativas,

entre otros,



La imﬁortancia funcional de las categorias estd basado en jk
21 hecho que limitan e influencian el grado Yy la direccibn :
de la participacidén c¢ ultural, y el modo de interaccién

de los individuos y los grupos.

Cuanto més amplias y rigidas sean las categorfas atribu-
{das, méds constrefiidos estarédn lbs individuos en los pa-
peles goc;almente prescritos, |

El papel es un complejo de cultura habitualmente asociado
con una determinada categoria.

Lasa culturas qué dan importancia a las categorias logra-
das, se caracterizan por -una movilidad social interna,
por la competencia social y por la competitividad y el
indi§idualismo. _ | |

El beneficio social qge‘con elld se kogra, es idealmente
una_ eficiencia escencial . Las personas capaces no-quedan
excluidas del funcionamiento efectivo en aﬁuéllés,acti-

vidades para las que poseen aptitudes apropiadas.

Les ventajas de los sistemas sociales que preconizan las

" categorfas atribufdas, radican en la reducide tensién -e

inguietud de los miembros participantes en la sociedad.

Bainseguridad debida & la competicién queda reducida.
Cuando los sistemas deicategofias atribuifdas comienzan

a perﬁééfquiﬁtoridadé y las personas que pertenecen &
categoria; ﬁe escasa consideracién social comienzana as
pirar al disfrute de batégorias logradas, el fracaso pa-
ra ellos y el temor para los que detenten posiciones

atribuidas amenazadas se agudizan, y las situacioncs se

-
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tornan diffciles.

+ Las costumbres son normas sociales estedisticamente

identificabies; qQue se conceptualizan fegularmente "por
lo comén™ o "lo normai".

En el devenir histérico, ia socieded ha establecido nor-

mas, costumbres tradicionsles de conducta.

' Las tradiciones sociales, formadas por'la historia de la

‘coﬁunidad son las que determinan la conducta general de

los miembros de 1a sotiedad. (+)

Estas conductas se hallan condlcipnadas por las tradicio-"

nes, las costumbres, las pautas de la tradicién social .

Debldo a que es tnicamente creada por el hombre, y trana-
mitlda por medlos reculiarmente humanos y ra01onales, la
‘tradicién es algo dlném1co, que cambia en forma relativa-

mente constante, a medida que la sociedad se enfrente e

-nuevas clrcunstancias.

La tradicién hace al hombre, quién de ese modo, va for-

jando ‘sus tradiciones dn la manera de’ perpetuar sus

ok

costunbres mis preciadas.

Tan importante es el significado atinente sl tema de la

tradicibn, que es usado como sinémimo de cul;ura.(++)

(+)'Chiide, Gordoh: Losrorﬁgenes de la ci#ilizacién,
' México, Fondo de Cultura Econdmica, 1954 .-
(++) Herskowits, Melville: El hombrély sus hbrﬁé, México,
F. C. E., 1952,-
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Ia rellglén esté 1ntegrada por un sistema de creenclas,
p?nsamlentgsuXM@QCIQn?gﬂque.subyacen.en.el fonde_de to-
dgs_1as“qulturas,-Lobgégrgﬁqu lo profanc forma parte de
la esfera del,mundo cotidiano. SO
La religién pro¥ee el hombre dﬁ.un sentimiento de perte-
nencia, de pratitud y confiahza,.a la_veg que de'dependen—
cia, sumisién y resignacidén, seguridad y amor, e
Se. exalga a la_religién. como, 1a guardiana de la moralidad,
y-a ésta: como el mejor fnndameptO.dﬁvla.ley y la promesa

més segura devlauduracién de 1z libertad (+)

E1 cultb es la expresifn dfamética de la confrontacién en
tre . plegaria Y .servicio, Las fuerzas superiores estén al

servicio del hombre en sus frenos superiores,(++)

La 1deologia tiene un sentido moral Esta ideologia esté

.....

dan lugar a la motivaclﬁn _de funczones.

Algunas tienen,carécter meramente expresivo; como puede

cbservarse en: ogasibén de bodes, : funerales, oflcdos rell—

R e N o)
e

glosos ] flestqg relac1onadas eon el medio ‘en ‘que se de~

senvuelve l1a vida eotldaana

-

(+) Pach, Joachim: Elrestudio comﬁarado de las reliéib-'

- J..ines,.. BS.AB., Paidébs, 1967 ;kiﬂbJHl“ e

(++) Malchiodi, Marfa I. Bstudio de Comunxdades _Actuales,
Fqndp_Nacional de las &rtes, Buenos Aires,
1983.- o
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También poseen uns funcién protectora, ayudando a 1los
hombres en las -crisis de la vida, como pueden ser fraca-

sos, enfermedades, desgracias o muerte.

. ~
PR P o= . E— - e . - et

las manifestaciones de la religiosidad popular..éungue.”

presentando aspectos positivos, representan la expresién
de_un grupo alienado, marginal, que vive masificado y

despersonalizado. et o e i e

La_religiosidad hace referencia & todes aquéllos valores.
Y. gestos, por.. los cuales el hombre, tzata de buscar una se-
gurldad psicoléglca ¥y una clerta coherenc1a .en un mundo

que se presenta como escencialmente incoherente e 1nsegu-

Iro.

P A — e o mas R L S s e e W kmw
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El animismo  es la creencia en seres espirituales, que
trgsciepgen_ei tiempg, el espacio y la materia.

Lée éﬁdcas de crisis dlienan al individuo‘de manere tal
que necesita un desahogo esplrltual ¥ mental para sub-

81st1r a pesar de las circunstanclas adeersas.

- “ waea we L A R Y T T P - e R

“Bn la utiligacifn de la magia  puede estar enmastarada él

empleo de palabras diversas., la magia responde a fines
muy diferentes, como_someter los fenémenos-de la natura-
leza a le voluntad del hombre, protegerfe de sus enemi-
gos ¥y peraudlcar a los, que. les son: hostiles.: T
Es muy frecuente 1la creencia en éstas précticas, que lle~ .
van a la consulta a la curandera ‘0 & _personas. espec;allza-.
dag para lograr la satisfaccién’ de c1ertas necesidades in

dividuales o colectlvas.



superstlciosa.

»

Lagishpersticioneé forman parte del submundo de lo irra-

_ciqnal,”pgofundamente.arraigado en el pueblo a8 través de
los gestos..

(R

anfﬁex_banéficas si se logra la potencia p081t1va de su
préctica,

- - o ~ .- oean - e =

'La'supersticién se esconde en cada indiyiduo, como parte

-----------

grggp“cgmunltgr;o; como una maners de compensar la insu-
ficiencia de los problemas propios,
El .ambiente en el cual el individuo se mueve, es contra-

rio o favorable al incremento de la conducta o costumbre

TR R ER T i 2t I - - = - - e e

¥ pesar de--las prédlcas rellglosas, ,hay un sustrato irra-

c10na1,?116g1co, .que sybyace, . confundiéndose. con la cos-

' tumbre en las préctlcus habituales y. deméstlcas.

Es_lamcrﬁéuliﬁgghdgmlaﬂgentgplg.que.iaYQIece.el desarro-

ticiosas, que se transforman en algunos ¢asgs, en una . |
forne de vida_que gobierna cada uno‘de sus actos, llevan~
do algunOS*expremos & una proyeccién fantawsiosa de la reg-

lldad.o

Y

e [ e, e mees e - e W e e me e L ade e e el

En una sociedad competitive, donde el elemento inmigrante
se contrapone en fgrma y fondo qon‘el ériollo,'conﬂorman-

do una unidad heterogénea de intereses y procederes, el
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hombre recurre a_creenciss y conductas mubhas veces, irra- A |
@.i.,gnal,é.S....e_.auinsti..tuc_iqnes y_ précticas que- ,més.lq- menog  V’
organizadas~ cumplen las mismas funciones de res'@ab_lé_éi:- :
miento del orden espiritual del individuo, y de su compor-

tamiento cotidiano,-

« Ciclo vitels Comprende este veriable cuatro estadios

fundamentales, gue responden & las cuatro -crisis princie
pales universales en el circulo vital completof
- nacimiento |
- madurez
- reproduccién _
- muérte; y todas las formas culturales de comportamiénto,

relacionadas con las mismas.

» E1 folklore, con las diversas funciones que en su estu-
dio estédn. contenidos.
- los mitos; que & la vez gue expiican el universo, . pro-

‘porcionan una base para el ritual y las creenciesjp

' - las leyendas, habitualmente se diferenciam de los mitos

trumenfo educativo, y son igualmente dtiles parﬁ mente-
ner un sentidq'de unidad en el éuupb; |

-~ los jue os; como funcién llena'ae'sentido; que rebasa
el instinto inmediato de conservacibén y que de un sen-
tido & la ocupacién vitael (+)

(+) Huizinga, Johan: Homo ludens, Emecé Editores, Bs. As.,
1968 -«
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- las narraciones, que tomas caracteristicas diferentes de -

ac erdo con el medio de pertenencia, y son utilizadas
con frecuencla para explicar fenémenos 1mportantes de
cada una de-las regiones;

- la mﬁsica folklérica, ¥y los 1nstrumentos mu31cales ti-

"plcos Y caracteristlcos de determ1nadaa comunidades,,

-'materlales folkléricos que permiten enriguecer la enge-

- flanze en todos los planos, incorporando elementos que
propor01ona el saber popular, en forma anémlma, colec—
tlva Yy tradlciﬁnalmemte, con respecto a hlementos de
Hla naturaleza, como por ejemplo, el trueno, el rayo,

- la’ montafia, un £rbol, un detexminado animal .

N

J;Ian vasto es el tema de la cultura cuanto Xo permlta la

constante creatlvidad del hombre en contacto con- el medlo

L

que lo contlene y posibilita su desarrollo.

e e

-

Intentar aqui dar cuenta de todas sus man&festaclones es

una 1abor que excede el contenido de éate informe,

Sin embargo, estén dadas las orlentaclones para permitir

profundlzar‘lgsVproblemétlcas de aproxzmaci&n a,lps ¢lemen-

tos que facilitan el estudio de la cultura en las regiones,
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PAUTAS PARA LA REALIZACION DE UNA INVESTIGACION DIAGNOSTICA |

En las tienciaé sociales, el investigar.la realidad tiene la
func16n de conocerla a fin de poder comprender sus mecanis-
mos 1nternos, sus. relac1ones de causa y efecto,_etc.

Tradicionalmente se ha considerado ésto como alejado de toda
posible accidén transformadora, es decir, de la préctica po- .
1ItiC_ao .

Sin embargo, en los Informes de Avance anteriores, sehan ex~
puesto cilertos principios metodoléglcos que se consideran mo
dificatorios de esta ppstura "cientificista” propiciando una
concepcidn de la ciencia social destinada a la modificacién °
de la realidad. Esto no.significa qqitarlé vélor al conoc%m%gg,
to comd vélor en si mismd;sigpifica'que la realidad %mpone un
ritmo:y una urgencia tal, que los hechos sociales que es ne- .
_Icesario explicar Yy comprender deben ser aquellos de los. cua-
les’ se- desprendan nece51dades y demandas ineludibles -a Satis~ﬂ*:
“facer inmediatamente.

- T,

l -‘é.-

Es. en este sentido que . la dencia social .debe replantearse el . . .

,objeto de su. investigacidn e, incluso: _su. metodologia ya que'v

e et ;.-4-_..--..-‘--,. .-

- si es_pa;a_la_angidn+_haza_laﬂgenexacidn de nolitlcnq cohge .*

';rentes._el conocimiento de 1la realldad se convierte en Diag-"

LI

“'-ndstico, base .para toda elaboracién de planes Yy programas Y.
_.no solo como. formador de teoria.

=



De todos modos. si se quisiera establecer la forma caracte-
ristica de hacer un Diagndstico, propia de la Sociologia, sek

deberia partir del esquema clésico de une investigacién cien
ti€ica,

Investigar lo social equivale a obtener “datos"” susceptible
de ser procesados, analizados e interpretados (formacidén de
teoria). Lo anterior equivale a hablar de un "referente em-
pIrico“ (sistema social) que como tal puede ser reducido a
elementos determinados de conocimientos y anflisis: frente

- a un ALGUIEN, objeto de investigacidn. que ha de ser conce- .

bido siempre en términos de "unidad social“® (hombres, grupos
sociales, contextos, regiones, instituciones, etc.) puede
plantearse un ALGO o motivo de dicha investigacidn (varia-
bles, indicadores) cuya captacidn es posible realizar me-
diantq‘RESPUESTAS, puntos de ubicacidn o posicidén de una
unidad tal dentro de cada variable; una vez que un investi-
gador social ha logrado captar dicha unidad social dentro de
valores determinados de la variable; momento a partir del
cual existe el "dato social” en cuanto tal puede decirse
que. se ha iniciado un proceso investigativo y quizds un pro=-
ceso-de formacién cientifica de teorfa sociolégica.

Toda investigacidn Cientifica,‘y’de'hECho la sociolégica no

estapa o la regla, presénta distintas etapas:

. 7 .
19 Un primer momento en donde se trata de establecer la pers
pectiva tedrica a partir de la cual el investigador abordar$

el estudio de la realidad.

Esta etapa puede presentar tres sub-etapas:'



- -

Una de carécter empirico, que consiste en lsa 1dantificac16n
de un cierto problema y su primera definicién.

Otra de cardcter conceptual en donde se formulan los concep~-
tos bdsicos con los cuales se intenta conceptuali;ér y defi~
nir el problema identificado y, finalmente

Otra de caricter hipotético que consiste en la formulacidn
de alternativas de solucidn., Estas alternativas pueden ser
explicativas-interpretativas o bien tender a la accién trans
formadora frente al problema definido. Las opciones realiza-
das en cuanto & las soluciones no éonstituyeh verdades abso~
lutas. Por ello se considera a la etapa como hipotética. son
posibilidades de interpretacidn y de accidn que quien ela~
bora la investigacién, propoﬁe en funcién de los datos pri-’
meros de la aproximacidn empfrica al problema y de los con-
tenidos de los encuadres te6rico—conce§tuales realizados.

. La tarea de la investigacién-diagnéstico posterior ser§ la’

constatacidn de la adecuacidn de la alternativa-hipStesis
con el problema planteado y el brindar los lineamientos ne-
cesarios para la formulacién especifica de proyectos y actie
vidades y 1a seleccidn de los instrumentos adecuados.

i

L

“1'

Ahora bien; ¢ COmoO se operara esa constatacidn; cOmo se pro-
cederd a establecer si la opcidn tomada se adecua a las ca—
racterfisticas del problema?

Fundamentalmente a través de:

a) un conocimiento riguroso de la realidad para conocer es- .
tructural y dindmicamente el problema y



b) el andlisis de la correspondencia existente entre los li-
neamientos de la propuesta—alternativa (soluciﬁn al problema)%
y las pautas que se desprenden de aguel conocimiento. . o

Otrsa cuestibn de importancia.es-de dénde surgen las alterna-
tivas hipotéticas. Su objetive es claro, por un lado evitar
que el conocimiento de la realidad sea sImplemente una enu=-
meracin - exhaustiva o no - de datos y por otro lado plan~
tear al gestor de polfticas, posibles céhiﬁﬁé*donfréétdh@éé i
para la solucién de los problemas. Pero de dénde sirgen?,
porque parecerfia que las alternativas provienen de un momen=
to de 1maginac16n creadora de los planificadores e 1nvesti—
gadores, Nada mis equivocado.

Sin quitar méritos reales a la capacidad y al geniolde aque<
llos que tienen en sus manos la responsabilidad de elaborar
politicas, no cabe duda que si es posible plantear tales al-

'ternatlvas. es. porque. antes ya han habido contrastaciones,:
investigaciones, ya han habldo planes y programas, logrados.

y fracasados vy porque el problema a resolver tiene un perfil -

. determinado del cual se desprenden casi naturalmente ciertas o
pautas para construir la solucifn. > o ' .

h ' ’ - - Y .
o . L]

. En definitiQa sé,tratg‘da realizar una labqr;pq~ofdén b&si-

conocimientos soclales existentes y.ccn‘la.finalidad de guiar
- el trabajo de investigacidén propismente dicho,

Por ejemplos

£l andlisis del Sistema Educativo Formal muastra. como sis- -,
tema admlpistrativo y como sistema_social una estructura e

O



profuﬁdamente éristalizada; rfgida y centralista.

Frente a ello, que constituye un problema en cuanto a sus
objetivos por no facilitar el desarrollo.de su funcién de
una manera dindmica y eficiente y'eficaz, se plantea la po-
1IticaTélternativa de regionalizar y descentralizar los ser-
vicios.édﬁbét;vog desde una perspectiva.central, y elaborar
planifiéggiones nutridas de las necesidades comunitarias,

a nivel local, '

Estas polfticas exigen un conocimiento de la realidad pars
ver si la alternativa propuesta es realmente una instancia

s superadora de la situacién actual, e decir, ver si la hipé-

tesis de un sistema descentralizado y regionalizado se co-
rresponde con las posibilidades de la realfﬂad.

Este cenocimiento de la realidad constituirpa un Diagndsti—

co elaborado sobre la comparacién de una situacién dada, - conj-
una sltuac16n que se quiere alcanzar.

20 La etapa siguiente del proceso de investigacién seri in-
formativa, es decir, la reunién de la informacién existente
sobre la poblacidn-meta a la que se quiere investigar. Esta

X

informacién, generalmente acumulada en bibliotecas, archivos,

" organismos bdblicog;_censqs, etc. es indispensable tanto
para la formacifén del marco tedrico como para la determina-

cién del universo. Es de caricter geogréfico, histérico, de-
mografico, econédmico, etc. Es la primera aproximacién a la

‘realidad concreta solo que en lugar de hacerlo a través del
‘contacto directo se limita, por el momento, a recopilar y

organizar datos ya elaborados. Con_ello se evites insistir

Al



EH
- 3,

en la bdéqueda de informacién ya existente-y se conduce al
menos preliminarmente la investigacién por ciertqé"&érriles.fi

_ _ - e
Se aclara que se trata de Una gufa preliminar porque poste-
riormente puede- plantearse la insuficiencia de tal informa=-
cidn o la poca pertinencia por lo gue serd nécesaria-amplia£
la o reorientarla segin los objetivos de la investigacién.

30 Con la informacién hasta el momento recopilada y con'el
marco tefrico constituido por las alternativas hipotéticas
debidamente fundamentadas conceptualmente, el investigador
est en condiciones de realizar el disefio de la investiga-

cibén que dar8 por resultado un Diagndstico de la realidad.

'‘a) En primer lugar se deberd determinar el "uni-
verso sobre el que actda como investigador. Se

"1lama UNIVERSO al conjunto de aspectos=-poblacidén de 1lag comﬁ
nldad que va a constituirse en contenido de la investigac&dn.
.El universo NO es toda la comunidad necesariamente. sino a~"

quello que serd abarcado por el estudio,.

'Si lo que._se quiere. estudiar es el sistema educativo, no se~
" . rén_parte del universo las. organizaciones polfticas, al me-

nos eenecificaman134_ni_1ampngn_la5*§con6micas. etc., Sin

_ embargo puede pretendersé el estudio de la comunidad en su

conjunto a fin de establecer la correspondencia entre el

~servicio brindado por el sistema y las dimensiones de la

poblacién,. En tal caso el universo estar§ compuesto por to-
das las organizaciones existentes en ella,

Esto muestra lh'hecesidad de una clara e inequivoca delimi

>



tacién vy definicidn del universo.,

b) Una vez determinada 1a magnitud'del.uﬁiverso.
correspondaré establecer de antemanochmo se van a cuantk
ficar los datos y cémo se van a establecer las relaciones
entre'ellbs. | | ' '

La programacién de 1a tabulacibén y los t1pos de cuadros, per—
mitirdn determinar exactamente qué datos deberén buscarse Yo
per lo tanto, cuéles podrén excluirseo

Del mismo modo se procederé a establecer escalas y a confec—
cionar indices. Las escalas son las formas de CUantificar

" las"respuestas”a las“preguntas®que desean hacerse a la pobla
cién. Permiten establecer una clasificacién previa a esas
respuestas, de modo gue ellas puedan ser. cuantificables cual
quiera ‘sea su contenido. '

{ La mencién de “preguntas® y "respuestas” a la poblacién no’
qu1eré 51gnificar-que las técnicas de recoleccién. de infor;?
maciﬁn serin inevitablemente las encuestas, cuestionarios ©
._entrevistas. -Se - ‘utilizan esas expresiones para sefialar las

" “reacciones” a lag_chtores eatimulus que. permitan captar

_.ldsjﬁatns nngsér;débgpra ;qrinyestigacién )

-~ A

'Lcs indlces. por. otra parte, son férmulas que permiten me-'
‘dir indirectamente un fanémeno, a través de algunaa de-sus
manlfestaciones, por ejemplo, el monto del ingreso familiar,
el tipo de vivienda, el tipo de ocupacién, valores que. a
través de una escala de categorlas, pueden constituir, re-
lacionados cuantitativamente entre si, y unidos a algunos
~de caréicter cualitativo, un Indice de clase soclal ‘es de-



cir, una “forma de medir indirectamente la ubicacién social
de una familia dentro de una comunidado ' .x

—

L
.

c) En ciertas ocasiones, y sobre todo cuando el
_universo no es muy abarcativo, los instrumentos de releva-
miento de informacidn - encuestas, cuestionarios, etc. =- _
pueden ser aplicados a todas las personas 0 casos que lo in-
-tegran. Es el caso de los censos, en que. suele practicarse
‘un relevamiento total,. Sin embargo, ésto no es siempre po-
sible, sobre todo cuando existen problemas de.economia A
~de tiempo, En esos casos es conveniente la utilizacién de
la técnica. del MUESTREG "lo que 91gnifica aplicar el instru-
mento sélo a "Una parte del universo. Esto parece simple,
aunque en 1a realidad no lo es tanto porque la muestra tie-
ne que ser réepresentativa del conjunto, ademés de cuantita- -
tivamente reducida.

El carécterfrepresentativo.de una. muestra depende de su ta-.
mafio y de las formas de su seleccifn. Por otro lado, depen=-
dedel grado de homogeneidad o heterogeneidad de los compo-
nentes del universo, la dificultad de su elaboracidn,

Tanto el tamafio como la seleccidn pueden esfablecerse mate=~
. m&ticamente en funcién del grado de seguridad que se desea.

. B Lt ma

Cuando se toms una muestra sola, representativa del totsl,

se habla de muestreo simple. Pero la condicidn de ésto es
- que los elementos del universo sean lo suficientemente ho-
mogéneos. '

-Si, en cambio, se selecciona un pequefio grupo de casos de
cada categorfa de situaciones predeterminadas y distintas
(éreas geogréfices, clases sociales, grupos étnicos, etc.)

ho



ot

se habla de muestreo estratificado, para lo cual se deberd

: resbetar. en la muestra, la proporcionalidad existente de
cada categoria. . ’

Por ejemplo: si en el universo completo existe un 55% de
poblacién de sexo femenino, ese mismo % debe estar presen-,
te en la muestra. '

Obviamente, si es una sola categoria, la cuestidn es rela-~
tivamente simple. Sin embargo, la realidad nos demuestra.
que hay una multiplicidad de categorias, lo que implica un
cruzamiento m&s dificultoso,

d} Una vez establecidas las pautas de procesamien

to-y la dimensidén del universo, de .debe proce-.

der a la seleccidn de las técnicas m&s adecuadas para el re

lgvamiento de losdatos. Una vez selecciqnada$, deberén consg

truirse los instrumentos idéneos a ser implementados. Este.
tema ser8 desarrollado m&s adelante.

49 Elaborado el disefio de la investigacién—diagndst1co. se
deberé proceder al “trabajo de campo” que consiste sustan-
cialhente en la aplicacidn de los 1nstrumentos construidos

e —‘ar-ur*“'* . i S

-oportunamente, sea a la muestra extrafida, sea. sl universo

. completo segin se haya determinado en su momento.

50 Como cada respuesta o .dato debe transformarse en una can

" tidad definida de frecuencias expuestas cuantitativamente
_en una tabla (razén por ia cual se habla de "tabulacién“),
'équellas deben ser definidas adecuadamente a través de un
"c6digo” ( de ahf: "codificacidn") que sirva de mediacidn

.- entre el carfcter probablemente cualitativo de las respues-

" tas - en el caso de una encuesta - o de ciertos datos, 'y el -



j

-

sistema cuantitativo de su elaboraciédn.

g
Esta .etapa, que es de suma importanc1a en el proceso, no pre k
senta mayores inconvenientes cuando la cantidad de casos no
hace excesivamente dificultoso el tratamiento (codificacién
y tabulacidn) de los datos de un modo manual. Sin embargo,
cuando el niimero es demasiado alto, probablemente sea nece-
sario algin tipo de tratamiento computarizado o, al menos,

mecdnico (tarjetas perforadas, etc,)

602 Una vez 6btenidas las tablas con los datos, se establecen,
entre sus diferentes resultados, las relaciones cuantitati=
vas tjue se hayan prev1sto (punto. 30 b) para poner de manifies
to la vinculacidp entre distintas. categorias de’ hechos 1n-_
vestigados. Sobre esta base se procede a la interpretacién
cualitaiiva consistente en el estabiecimiento de las rela-
ciones entre los datos y el an&lisis cuantitative y las im-
plicaciones del marco tedrico que ha guisdo la investigacidén.

Este momento de an4lisis nos guiari para constatar la adecua

cidn y. la correspéndencia entre la alternativa hipotética pro

puesta como solucién al problema detectado y la realldad con

.creta que ha sido estudiada,

Sintetizando, la secuencia, como proceso,es la siguiente:

Recolectar un dato es llenar una ‘matriz de datos con los va~

lores apropiados (llenar sus celdas). tratar un dato es pro-
cesarlo en bruto para obtener;unwdéto neto; analizar un dato
es obeervar dicho dato a la luz de la o las hipStesis, ex-
trayendo las conclusiones susceptibles de formar una teorfa



propiamente como tal, momento a partir del-cual culmina “en

principio™ la tarea cientifica del investigador, deriv&ndo-
se sus resultados hacia los que elaborardn polfiticas a par-
tir de los resultados. . : .

Como se indicaba al comienzo, la tarea de los investigado-

res en la concepcidén clésica de las cienclas sociales, ter-
minaba con 1la confirmacién de las hipétesis y su incorpora-
cién a la "teoria" dejando a los "polfticos* la funcidn de

formular acciones. Esto'iundamentehmente, para mayor garan-
tfa de objetividad del conocimiento cientifico logrado o al
menos buscado, : ' %

Sin embargo, y para beneficio tanto de la sociedad como de
la profesién cienti{fica, cada vez mis de ‘busca la operati-
vidad del conocimiento social, no como copsecuencia fortui-
ta sino, como supuesto inicial. De todos mbdos hay que acla-
rar que la bﬁsqueda de la operatividad no se da necesaria-
mente por un sentidopragmatista y ‘utilitario sino, proba--
blemente, por las propias exigencias de las situaciones so~
-ciales de cambio acelerado. de atraso, de subdasarrohlo y de
marginalidad.

Hasta aqui han sido expuestas las distintas etapas que' cons~

.tltuyen el proceso de invastigacidn de la realidad social,
pero no han sido profundizades ni los conceptos de variables
e indicadores ni lo correspondéente a las técnicas e instru-
.mentos. Por otro lado, tambien serf necesario realizar una
enumeracién conceptual de aquellas yéfiables e indicadores
que se juzgan fundamentales en toda investigacién-diagnésti
ca del Srea socio-econdmica y de las técnicas més adecuadas
para recopilar los Fatos pertinentes para diphaé variableso



Esto podrf{a hacerse en ggﬁeral apuntando al conocimiento de
uné comunidad abstracta y sin preocuparse la finalidad del '
estudio a realizar. Sin embargo se juzga m&s. fructifero el
hacerle en funcidén de lpé ijetivds del Programa que es el
interés de eéfé;trgbajo; ia.Regionalizacidn y la Descentra=-
- lizacidén de los, servicios educativos con miras, incluso, a
1os pr§cesos de microplanificacién. |

A efectos de no sobreabundar en el desarrollo de la enumera-

ciéi‘concéptgal dé las variables e indicadores, serén desarro
.. lladas teniendo en cuenta los dos niveles de planificacidn:
el central péra los macro-programas (como el de Regionaliza-
016n y Descentralizacibn) y el local para 103 mlcroprogra-" |
mas posterlores._,

-

L Una_yarﬁable es una fpropiedadldisceﬁnible de un objeto, sus
ceptible de asgmig_giferqntasuvalores, ejemplo: la edad, el
squ;;é{'ingrggq“jamiliar,“egc."f(_) Es decir, consti;qyé )
un &bjeto, suceso o comportamiento que en. observaciones su-
cesivas, varia en cantidad o en calidad. importa.éntonces,.
que héxp yafiaqién y que ésta se de;en'obsérVaciones_subegi-
vast_. | o ' -

“ o

AR sl

. " Es a tr‘avés de ‘estos aspectos 0 variables como seré posible
i T Rl I abordaja concreto deﬁla“realidad para su estudioe Pre-

tender conocer la “sociedad“ en abstracto es un absurdo a~
( ) PERU, Microp}apifigacidn educat;va*a nivel del NEC rursl
Ministerio de Educacién, 1982




e

demés de~ imposibleo Ese conoc1miento ‘solo es factible media

tizado a través de ciertos aspectos relevantes 0, si es ne-~
cesario, de todos los que -la mente humana _pueda aprehender,
Lo importante es que esos aspectos son cuestiones objetiva-'
mente aprehensibles"y susceptibles de ser analizadas porque

lejos de ser abstracciones, constituyen las manifestaciones |

efectivas del fenémenc a estudiar.

Del conjunto de variables pasibles de ser estudiadas, algu~-
nas pueden serlo directamente, Pero son las menos. La mayow=
ria necesitan su operacionallzaclén.

Conviene aclarar qué se entiende por “operacionalizacién de,
las- varlables

Consiste en la descomposicién en elementos de mahefa tal que
pueda ser medida. Para ello cada una de las variables debe-
rd ser correctamente definida a fin de establecer los ele-

mentos que la componen y, consecuentemente, el némero sufi-

ciente de indicadores que servirdn para la medicién.,

‘Pero, ¢ qué son los indicadores 7

 Son variables puntuales que. ayudan a medir los cambios de .

una 51tuaC16n dada.

El siguiente ejemplo, transcripto de ALWYN de BARROS, N et

alt. Un enfoque operativo de la metodologia del trabajo so-
cial, ilustra los conceptos vertidos-



Variable:

Nivel socioeconﬁmico

. et el
Definicidn: Situécién que se da en una familia o en un in-
dlviduo seglin su ingreso, su. edu03016n Yy su o-
cupacién
En la definicién enterior se sefialan vétiasjgimensiones a '
tener en cuenta: ingreso, educacidén y ocupacién, las gque |
a-su vez pueden ser'desagregadas en varias subdimensiones
o ~a fin de ir:logrando un mayor grado de concrecidn. E1 con-
‘. - Junto de indicadores. expres16n de las dimensiones y subdi-
o _ - _mensiones, deben ser “las manifest301ones Gltimas de 1a va~ i
(AR rizble a medirs LT tonot ’ Y L TR
% ) ) i Dimensiones . Subdimensiones - - Indicadores .
; Ingreso dinero sueldo base
f 9 o ' -+ asignaciones familiares -
_} s - - " " regal:[as = ot ommp b
T ‘ _bonificaciones . T _
% . ; ; . _ i gratificaciones : E
t _ ,espécies ' casa . .
r T 'yestqécid' )
- fgdugaq;én - TosEE
SRR _ e ‘terreno e R i g
Educacibn . _.sin estudios. _analfabeto. ) _
SR JJ.Aéon estudios- ‘;béqibo completo ,
y o . b&sico incompleto )
A ) . medic completo
. - medio incompleto
1 . ) " ‘.
b - ' 4 +
v
. :

3 g . — ok k. m 4.



Ocupaciéh

sin trabajo

con trabajo

cesante

cbrero no especializado .x
obrero especializado v
campesino |
emplgado_pﬁblico

empleado particular
empresario

capitalista

trabajador ocasional

La seleccidn de los indicadores, actividad fundamental. pa-

ra la recoleccién de los datos y su posterior andlisis,

debe hacerse, en primera instancia, siguiendo los dicta-

dos del sentido comin. Obviamente tambien influyen la ex-

periencia y el conocimiento de las .fuentes de datos esta-

disticos. Sin embargo deben cumplir con ciertos requisitos

lo que obliga a tener cierto rigor en le seleccién:

Idealmente, los indicadores deben ser:

Vdlidos: deben medir realmente lo que se supone que han de

medir;

Fiables: deben ser verificables u objetivos; las conclusio-~
nes sacadas con ellos deben ser las mismas aunque la medi-

o =Cién.sea-realizeda_por.personas _distintas,_en_momentos di-

versos y en circunstancias diferentes;

Pertinentes: deben guardar correspondencia con los objeti-

vos_del estudio;

Sensibles: deben reflejar los cambios experimentados en

la situacidn observada;

Especificos: deben basarse en los datos disponibles;



Eficaces en funcibn de los cossosf_los_reéultados deben com-
pensar el tiempo y el dinero que cuesta obtenerlos;
Oportunos. debe _ser posible recoger datos con una rapldez
razonable.

Es obvio que son demasiados requisitos para que puedan ser

'cumplidos_por,todos y cada uno de los indicadores. Por ello

se sefialé que deben reunirlos "idealmente"., Son pocos los
indicsdores que cumplen con todos. De todos modos, sirven
para “"indicar” la direccién y }a magnitud general, contri-
buyendo a establecer comparaciones en el tiempo o entre dié

tintas zonas o grupos de poblacién en un momento determina-
do., '

La seleccidn de los-indicedores requiere experiencia y des- -
treza. Tambien requiere una comprensidn acabada de las ne~

. cesidades de informacidén para la gestidn en sus distintos

niveles y el conocimiento de la mejor forma de cbtener da-
tos para los indicadores y de los limltes que imponen tanto
los costos como las técnicas. ( ) .

El ejemplo antes mencionado de la variable "nivel socioeco~

némico" plantea para su anflisis indlcadores que hacen a

los 1ngresos familiares y/o individuales. Este indrcador es
en general muy poco fiable e, inclusoc, muy diffcil de obte~-

( ) CAC- UN, Seguimiento y evaluacién. Pautas b&sicas para
el desarrollo rural, Roma, Naciones Unidas, 1984



ner por lo.cual, sin desecharlo por considerarselo de suma
importancia, es necesam;géFeforzarlo con otros indicadores.

que aporten datos conexos.tales como la vivienda, la vesti=~

Sobre este tema de la investigacidn social puede consultar-

se la siguiente bibliografia constituida por textos ya clé-
sicos y de fécil acceso:

ALWYN DE BARROS, N. et alt, Un enfoque operativo-de la meto-

dologfa del trabajo social, Bs.As. Humanitas
1976 '

ANDER~EGG, Ezequiel, Técnicas de Investigécidn'social, Bs.As.
Humanitas, 1969

GOODE, W -~ HART, P,E. M8todos de la investigacién socisl,
M&xico, Trillas, 1972

SELLTIZ, C. JAHODA, M. DEUTSCH, M. COOK, S.W. Mé&todos de in-

vestigacion én las relaczones sociales, Madrid
Rialp, 1969

Sobre el tema especifico de los distintos tipos de indicadores
existentes, se recomienda la lectura de GARCIA, Carlos Alberto

‘"Indlcadores para la medicién de las condiciones de vida en el

nivel local”™ en Proyectos locales e indicadores sociales: im-

plicaciones para la ihformacién y la Planificacién Regional y

Nacional, Unicef, Bogotd, 1982
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METODOS Y TECNICAS DE APROXIMACION AL CONOCIMIENTO DE LA
REGION.-
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1 El método etnogréflco : | o

AL W me e e e e s e

El método etnogréflco resulta de_ sums iqPortancla en el

ahorda;e dé Ia proﬁleméfica cuf_hraf=“br1entaﬁﬂ*hééfa'la
comprenslén glopal -de las. caracteristicas que conforman

.-

y dan tonalldad propla a8 una regl6n.‘

- hew ety 4..-._...._...‘., WARA i an s e - PR S TR S AP a e L L L L \.‘. I..._

Al mismo- tlempo, constituye un elemento de: validez cada

véz mAs aceptada, siendo util;zado en el afibito de la es~ -
cuela. e o _ _‘ .

El método en cuestidn constituye unaﬁéyﬁda;pafa‘lélééﬁe
pren316n de los fenémenos, actitudes, creenc1as Y compor-
tamientos de los alumnos en sus relaciones constantes Yy
cotidianas entre pares, ¥y en sus interrelaciones con los

docentes y‘e1_persona1 jerdrquico.

iahaplicabilidad del método excede loa términos que son
dables de analizar agqui, (+) _

A pesar de ello, es importante destacar algunos elementos
que hacen a su caracterlza016nt a lq vez gue indican la

forma de llevarlo a la prdctica.

I

(+) ver Woods, Peter: La escuela por dentro, Barcelona,
‘Paidbs, N°2, 1987.- " |
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1.1, La observacidén participante ‘

El aspecto mds importante a ser tenido en cuenta en la ex-
pllcacién del método etnogréfico, es el tema concerniente

a la observaczén part101pante.

La principal motivacién de ésta técnica reside en lg péne;
tracidn de las experiencias de los “otrbs"; en un grupo
determinado.

Conciste en experimentar “personalmente" agquéllo que se quie
" re ver, conjuntamente y a2l mismo tlempo en que se produce

. la accibng , S

En la ohservacién ﬁarticipante,'el observador;se comporta
como un mlembro mis del grupo entrev;stado, Y puede operar
anal izando sus propias reacclones, motlvaciones y actltu--
dee, en: el momento en que tienen lugar.

Part1c1pando de la ac016n, ge actda sobre el mismo medlo
donde la eccién transcurre,.al mismo tiempo que se recibe
la accibén .del medio. Esto supone un acfeso atodas las acti-

vidades del grupo, de maneraide reducir las distancias en-

tre consumidor y productor de la informacién de referencia.
Es necesario hacer aguf una distincién primaria entre el he--
cho y d dato. Existe casi por lo comiin, una condicién de
mediatez, dada exclusivamente por la posibilidad del inves-
tigador; de presenciar directamente; y mediante ﬁa observae
cibn participante; tal como se producen los hechos.

El hecho se manifiesta tal como es y como se produce, y en

LI Y

toda su imtegridad. de ese modo, es poslble alcanzar el ma-



yor gredo de objetividad, que permita qué.el dato refleje
el hecho tal como es, y en toda su complejidad. i!
La partieipacién conduce & la vasloracién de situaciongsA'
y actitudes, al mismo tiempo que convierte al-investiga—
dor en miembro partfcipe de ésa relacién; pergitiéﬁdole '
‘actuar por reflexién y analogia, analizando ademds sus
propias reacciones; motivaciones e intenciones, €l cbho;

el cudndo y el por gué ocurren en el curso del procesd ée
que forma parte integrante. - .

Es imprescindible una actitud pepsonal ihtefna de cierto
distanciamiento, que permite determinar los tipos de relg-
cione§ personales e institucionales que existen emtre to;

' dos los individuos y elementos gque intervienen y parfici-

Pan en un programa o sistema determinado.

La observacifn perticipante permite un andlisis légico; y
'la ampliacién de conceptos y comprdbacién de las hipétesis
~de trabajo inicial.-

La metodologia de trabajo de campo con observacidn partiei-’
pante es una forma de aproximacién comparativa y holistica
de' los sistemas en estudio. .

Pueden tomarse para ello, unidades de estudio mds redu-
cidas; intermedias; grupos eje;_cuasi-grgpos o redes de
grupos, de la comunidad o regidén de refefencia.

Permite evidenciar los vinculos entre los niveles locales,

regionales y nacionales de la sociedad.,



"La utilizacibn de esta técnica, ampliada en el estudio com-
parativo, permitird contribuciones més duraderas y signifiééf‘

cativas.

La ohsé;vaciﬁn directa permite tomar contacto con las formas
de vida de la comunidad., | r
Puede hacerse contacto mediantes ;
- la observacibén participante en grupds determinados;.
- testimonios de informentes calificados de la comunidad
de referencia;
- informantes claves; _
- entrevistas a miembros de organizaciones comunitarias,
| insfitucionalas;'empresariales; '
- épqdeo de opinién en grupos constituidos;
- observacibn no participante;
- técnicas_dé ohaervacién-y notas de campo;
- recoleccién de materiales escritos y no escritos;
- historiasude vidag
- entrevistas;

- memoria colectiva.

La naturaleia y €1 grado de participacién varfan de acuer-
do con los objetivos de cada inveatigaclén.

Compartir actividades vitales en 1la modalidad en caestién
impone comprender el lenguaae, en un aprendizaje de los
ﬁodos ¥ las regles de éomportamiento, que van desde la acep-
técién de la comida ¥y los-hébitoa; hasta una apﬁriencia ex-
teriorssimilar en €l vestldo, Y un sometimiento a las pre~

siones Y compulsiones que determlna el comportamlento del



gmpo »

De cualquier manéra, debe hacerse hincapié en la persona-
1idadﬁdel entrevistador, que deberd demostrar atributos de
confiabilidad, curiosidad y naturalidad, teniendo en cuen-
ta que nadie ofrece inforﬁacibn a éualquiera’que se inter—
ponga en su camino; ni estd dispuesto de antemano a hablar
“de cuzlguier tema gue se pretende abordar.
El respeto por el otro debe estar siempre presente sea én

.-ia forma de abordar el encuentro, sea en la pausa que il-

prima & su silencio.

Lo mds importante gque debe ser temnido en cuenta es la sensa-
cibn de lazo de confianza que debe ser capaz de despertar.
en ia-invéstigacién planteada, y la capacidad de relacio-
narse con el tema, con el ambiente que lo contiene, ¥y con
el "otro" en cuestibn.

El sentimiento de comprensidn que se desprenda hacia el in-

vestigador,hard-posible el éxito del proyecto. Asimismo,

la solidaridad, que se manifieste en la entrevista, la si-
tuacibén de libertad para expresarse sin temor a ser sensura-
do; ﬁi cercenadas las apréciacionea que se viertan en la
entrevieta;,asegurando une charla fiufda donde minglin aspec-~
t0 escape al investigmdor sutii, sin que se genere la sen-

sacidén de estar siendo investigado.
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Es importante tener en cuenta qué se dice, cémo se lo di-
ce; teniendo atencidén en el contexto en el que fue dicho,
para aprender 8 captar informacién alin de los silencios
del entrevistado; generando relaciones de confianza mGtus .
Debe tenerse en cuenta que se trata de un aprendlzaje len-‘
to, de ambas partes. Que ain el investlgador mis entrenadp
en técnicas de campo, requiere un acomodamientp especial
para caga casc. El impulso natural manifiesto en su deseo

de saber; en su cpriosidgd,_no siempre es suficiente para co
conocer las opiniones y las percepciones que las personas
tienen de los hechos; ¥ estar dispuesto a escuchar sus his7
torias y descubrir sus sentimientos implica uha infagetoria
mﬂtua{ un mituo reconocimiento en-ese relacifn entrevista-
dor~-entrevistado que es absolutamente diferente cade vez;_
cada dfa —pbdria decirse- en que se impone el trabajo de .

.la entrevista.

Debe considerarse que, del mismo modo que va & solicitar-

se‘informacibn del-otro;_sé'debe.estar en condiciones de

d&x_inIhxmgéiénucnandn;gl_nixn_mamhién la sobicitta,

Esto tembién permitiréd un écercamientb de confiancga y res-
peto mituo que se deriva del conoclmienxo del otro que
Ea tiene delante. '

Aprender y aprehender la utilizefidén de cb6digos comunes es
tarea ardua y lenta, que debe sger considerada antes de em-.

prender cualquier’'trabajo de campo gue se planifique.-
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Por ello, deberd prestarse atencién'de antemano a las ‘
condiciones que giran en torno de las relaciones que 'l

necesitan ser establecidas para que la recolecclén de

"informecién resulte eficag.

La espontaneidad ds otro elemento que debe estar presenQ

L

te en una entrevista, tratando de captar todo lo que se
encuentra en el interior del entrevistado, aai como tam-

bién en el .entorno.

1.2. La entrevista

"Las entrevistas son los momentos de mayor congregacién de

interés, see por la cantidad o la.calidad del material

& recoger.

Detalles ‘de consideracién han sido explicitados en pérra-"
fos anteriores, en lo atinente a aspectos relacionados

.con las formas, modalidades de efectuarlas, gestos de acer

camiento, que hardn méds propicios los encuentros.

Las entrevistas & miembros de organizacipnes comunitgrias;
institucionales o empresarialés;'seguidas con los mksmos
ﬁreceptos que han sido descriptos con‘énterioridad;_per-
miten recoger'iﬁformacién Gtil en el sentido que orienta

la investigacién miéma.'

Del mismo modo, el sondeo de opinibn en grupos ya cons~

titufdos, permitiré una aproximacidn -al conocimiento de
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los infgreses, expectativas, motivaciones y aspiraciones o
deseos de los mieﬁbros de la comunided en estudio, cohereni}_a
tes o contradictoitios con las sltuaclones del presente.

Al mismo tlempo, se podrdn medir de alguna manera los pla-

nes ideales a alcanzar,.

1.3, Testimonios de informantes

La manera mds acertada de adentrarse en la temdticem que.
gquiere conocerse, lo que en efecto tiene relevancia para
los fines que han sido propuestos, es encontrardo 1nformantes
que estén dlspuestos a hablar, a dar informaciones concre-
tas Yy correctas, y que -a la ves- sirvan de guia para el descu
‘brimlento de nuevos elementos que . harén su aporte sensible
y veledero. '

B : o _
A ls Vez; necesariamente deberd guidrselos de manera acertada;
otorgéhdoles 1a'1ihertad que se requiere para gue se expre
san;,y manifigstep cuanto sepan.:

Pare tal efencto,” existen personas con caracteristicas més

diferenciables, que permiten un acfeso méds facilitador a
la problemftica que desea abordarse.

Se trata de informantes clave, o calificados, que convi-

ven en las comunidades que se desea aproximar al conoci~
miento,

Son elloes quienés perm;tirﬁn una regoledcién de informacifn
especifica, "calificada"; dirigida; que posibiliterd la

sy
Dl
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identificacién més acertada de }os cuestionamientos.

1.4. La observacidn no participante.

)

Se produce ésta en los casos en los que el investigador
g8lo desempefia su papel y observa situaciones de interés
en tanto se sigue la motivacién de una ﬁnicé situgcién_de
importancia. ‘
En este caso; se limita & obSErvﬁr las cosas tal como su-
ceden;vcon la menor interferencia posible. | |

Esta técnica consiste en mirar ndesde afuera™, lo que ocu-

rre en un determinado momento y situacidén especifice.

No siempre; el investigedor est@ en condiciones de sumir-
Be en la situacibn que implipé la observacibn particimpmn-, -
te;_aea_por el tiempo de que dispone;.sea por las caracte-
risticas prbpias de su ﬁersonalida&, gque no siempre supo-
ne un distanciamiento saludeble de las emociones y situe-
ciones no carenteé-Qa'confliétos que implica_'su‘paftici-_

1

Muchas'vééeé,_la empatia que puede producirse, puede impo-
nerse eﬁ‘tai”medida, que sé.ﬁierde la objetividad necesa-
fia para cualﬁuier tipo de inveQFigacién que se decida a-
bordar. : | o :

Si bien la observacién no participante no evita por com-
pleto estos problemas, es un buen recurso en los casos en

que se tenga dificultad en la tola dé distancia necesaria;
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que debe considerarse al abordar cualquier tipo de reali-
dad que sea motivo de andlisis. -

De cualquier mangra;_y cualesquiera sea la intenc onalidad
dgl.comienzo; no puede evitarseem ningin caso una corres-
pondencia'que ligue de alguna manera el pléno-abtitudinal
del investigador, con el resto'de la comunidad objeto. de
. estudio. ' |
. ée hece neceserio conocer las formas en.que se tomard no-
ta; ¥y la predisposicién o el rechazo que teles actitudes™

despertardn en el entrevistado.

1.:2s. Las notas de campo

*

Las anotaciones serdn tomadas en una 1ibr§ta;:cuaderno o
anotador. Son -por lo comin- ka manera mds séencilla de
auiiligr la ﬁemoria del investigador.

Son los apuntes qﬁe:se realizan durante el tiempo de 1a

recdlecciénlde datos; parasﬁudar & la memoria acerca de

o L 1o que se ha visto ¥ se desea registrar.

.
=

gque no son mds gue un auxilio para describir una accibn, .
relaciones o acontecimientos.
Debe insistirse sobre la conveniencia o no de tomar notas

abiertqmgnte; y desde,un.primer momento del encuentro,

Ona veg més; el sentido de la oportunidad concurrird aqui
a fin de ayudar en la eleccibn de la situacibén o el momen-

to mds adecuado para las anotacionés.
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Muchas vecesy es conveniente antes de partir del luger, ‘\
tomar un momento mfs a solas, sea en el vehiculo gque se o
usp para el tfaslado al luger, sea en el bar mds préximo-

o fuera'dgl aula, perca del dmbito de la entregista,.a.

fin de no causar falsas interpretaciones o actitudes_hoa-
tiles por parte de los entrevistados, que ﬁqeden sentirse
espidados o -de alguna manera- juzgados o evaluados por
extrafios.

Debe considerarse un entrenamiento especial que -—-gi bien .
no se de en ocasiones desde las primeras experiencias del

observadorr concurre en auxilio del investigador & la ho-",

ra de anotar nombres, palabras claves, ¢ frases capaces

‘de aglligar luego la memoria, en la etapa de la interpre-

tacién de la informacién.

4 .

Débé tenépse'en cuenta la accibén sistemAtica de tomar no-

ta dentro del mismo dfa en que la accibn transfurre, ya
que las ecciones del dfa préximo acarreérﬁn la informe-

cidn pertinentg;ay}con ello se producird un caos no desea-

) . -dn q"e em‘t:::li"];El:'eré ]a inVﬂEtig‘““
[=Q gt iy &0 &

*

Por lo comﬁn;-cada inveetigédgr toma sué notas a su mane-
ra, sin que exista un modo explicito de hacerlol

El objetivo deberd ser siempre el mismos.reflejér lo més
fidedigno que se pueda, las observaciones de cada jor-
nada; dejando explicitado las reflexiones de cada uno y

;a informacidén extra que se_recoge,'los detos afines, y to

da otra informacién que el observadof consfdere de utili-
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dad a los fines que persigue, evitando en todos los ca-

808, inventar una ficcibn.

1.5.2. El lugar

Es importante destacar. algunas con51deraclones con respec~

to a1 lugar donde sa ubique el investigador, que reviste
importan01a diferente segin el tipo de 1nvest1gac16n Yy
el &mbito donde se desarrolle la investigacién.

De - cualquier manera, no deberé ser elegido por si mismo
en prlmera instan01a, sino que deberid esperar'a ‘ger in-
vitado a ublicarse en determlgado lugar de la casa, del

aula, -de donde se esté intentando llevar & cabo la in-

~vestigacién, _ | : S

La preferencia por el lugar egtard indicando la valoriza-
cién que de &se lugar se haga, no siempre compartida por
ambas'parfes; péro es conveniente preferenciar la elec-

ci§n7del entrevistado en los primeros encuentros.

W g aowd T
3 B .

La buena memoria es un reguisito indispendable a ser te-

nido en cuenta, sobre todo si se considera que no todo lo
que ocurre alrededor puede ser apuntado en el cuaderno de

notase al mlsmo tiempo que ocurren, 8i bién el 1nvest1ga-

- dor puede captar con la vista o el ofdo, . cualcuiera de

sus_eentidos, situaciones y actltudes que apudarén a la
comprensién total del fenémeno en el momento mismo Que

ocurre,



‘medios por su excesivo costo.

- ¥

1.6453. El registro fotogréfico -

El registro fotogrdfico puede ayudar el trabajo de campo,
scbre todo en la descripeién de'deterﬁihadoa'aspactos;‘co-l
mo pueden ser viviendas, formas de vestir; comida; festivi
dades, hasga conductas escolares determinadas.

Si bien 1a§fﬁotmgrafias no narzan la totalidad de los su-

cesos sincrénicos por s{ mismos, consribuyen a una memoria
viva,

;. 457, La filmacibn de videos

Cumplen éstos la misma funcién que la técnica explicada
anterjormente, si bien resulta poco utilizado en nuestros
Sin embargo, resulta Gtib en la captaclén total del fené-,
meno de estudiof-~en la medida que suma movimiento y audio
e ess "memoria viva" que contribuye a la ;nveétigacién

de campo. _ | o

—y . -

-En las_fecdieaéioﬁea de datos ﬁ nivel &ei auta; la inmédiaé

PR
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tez de interpretacién de material de video podrd permitir

‘una suerte de control importantisimo eﬁ le observacibn de

la influencie que pudo haber ejércido el observador en el
comportamiento del alumnada. |

1.8.,5. E1 registro magnétofénico

’

Es este el recurso mecdnico mds generalizedo por su uso



yezutilidad, . ) ,
Las transéripciones; si bien insumen—tiempo ¥y esfuerszo v
mwy importaﬁtes, proporcionan una documentacibn muy va-
liosa en tanto permite grabar ademds de los textos, las
inflexlones de la voz, los 31lenclos, las pausas, las ri-
sas, los temores que ev1dencian_égas risas, las variacio-
nes de los tonos de las voces en concordancia con los
textos; las pausas que siguen a las preguntas o en deter-
minados momentos del diélogo; que luego, en el momento de
la elaboracién y la evaluacidén del material recolectado,
permitirén un acercamiento més preciso y veraz a la reali-
dad que se ha deseado investigar. .
Debw tenerse en cuenta -gin embargo- el temor que muchas
veces ocagiona el uso del grabador. En tallseﬁtido, debe~-
Td considerarée su bttilizacién en el momento oportuno; atn
e riesgo de perder observaciones de primer momento que

puede suponerse gque no volverédn a'repetirse.

Por 1o coéﬁn;_la”memoria del investigador concurrird en.

éﬁiiITE“Hi“éias‘prheras*dbE@?Véﬁibnes;“Esfimpﬁrtaﬁfﬁmf‘:* =
ner en cuenta el seantido de 1la oportunldad que se hace ne-
cesario agudlzar en cualquiera de las etapas y modalldades

que se desee adoptar para une investigacién productivq y
provechosa. . :

En todos los cesos, debe tenerse en cuenta que la persona

del investigador seguird siendo la'figura fundsmental del
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equipo, en tanto es un énstrumento flexible, capaz de
funéirse con el medio; interpretar actitudes o silencios;.'?f
ejefqgr deéisiones Yy elecciones,»moverse de un lugar a

otro tratando de hallar los elémentos @e mejor se adapten

al fig Wltimo que se persigue en la investigacién.

1.9. La observacibn cinética

Esta técnica da cuenta del mensaje gestural qué condicio-
na el comportamlento del informante.. .
Los gestos lznguistlcos son estudiados como sustento del
relato; como ocurrg con el movimiento de las manos mien-
tras se habla, " - .

- Los gestos de contacto, como el contacto f181co, son aten—
dlbles cme;la femiliaridad que a2 compafia el discurso..
'~ Deberd atenderee-tamCién ala prdscenié; en la interaccién

‘del. espacio. _

El anélials del dlscurso podré hacerse a tres nlveless

- retérlco

-

- Bintéctlco

- [ s

ST e e s ) B

- seméntico. : . - | il

A la vez, al realigarse la transcripcién o reelaboracién
del texto; debera' considerarse la nece31dad de adaptaclén

en la cual se ajusta el texto sin transformario.

A la vez, 13 transcripcién llteral abarca dos émbitos, cua-

les son el ortofémico, y el ortogrdfico.
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1.J1Q.Las historias de vida

Las historias de vida son un insirumento que permite ac~

ceder a1l conocimiento de la realidad en forma directa, a .

la_vez_que posibilita la.recuperacién de los aspectos sub-
jetivos de las experiencias de las personas entrevistades,
193_prgnggpqlgsiapontecimieqtos,_y,sg puede asi estructurare

le informacidn 'que de ello se derive,

P L .. - LRI

. Latécnice-de 1ls historia.de vida no sélo_trate _con hechos

,sinO:también_QQF.eljﬁentidOQ&_lﬂ,@?&lqacién y valoracibn g

que de ésos hechos dan los protagonistas.

EEE I C e e ora rn PR

Consfituyen un importabte instrumento en tanto permiten
enlazar hechos y vivencias personales, con las manifesta-

ciones de la identidad colebtiva.

- - ead [ N T T A L - P L - e e L R TR

*En“el-transcursb'de su existencia; los grupos_ van consti~-
huyendo su_identidad colectlva, mediante la cual los indi=-

viduos reconocen,como propioa y vdlidos un conjunto de va-

ak

mo tales._ 9

En_el. tiempo del -hombte se conjugan tres formas dlferentes:
- ¢l tiempo eronolégico ’
- el tiempo histérico

- el tlempo narrativo.,

P Rt 4 -
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A la vez, puede hablarse de tres formas o tipos de reali-
dad que intenta abarcarse y comprenderse en el enfoque

hermenéutico gue se propone el 1nﬁest1gador que utiliza



- La realidad _secreta es la que se- ref;ere a précticas no

la historis de vida,

'La realldad se presenta como- manifiesta. implfcita o ex-
pliclta. L

- P e - b v reed o=

A los flnes de expllcitar los términos:de la rea11dad im-

.pliclta, valga_como ejemplo los .casos _en que puede sefia-

1arse la superioridad del: hombre _sobre la mujer.

Sin_ embargo, la realldad menifiesta explicita, deaa en

------

la mujer conserva una verdadera autonomia en el seno de

la fam1lla. e e,

La realidad aparente es aquélla que se conecta: con 1a .eg=-

_fera_moral,_31 bien no estéd proteglda por ningﬁn conteni-

do Juridico, como por ejempio, la. sexualidad.;h

it

aceptadas por ‘1la estructura .social, pero no por ello su—t"’

cumben. .Por esemplo, la homosexualidad, o las préctlcas

ocultas de lea magla.

. An o= R [ ‘\- - g e - ﬁ\.-~'
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gréficos, -y .

-— c i eV Mt spen me e b e
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- La~ historla de vida toma materiales biogréficos ¥ autobio-f

_ recta.

Degtro de los materiales biogrﬁficos, distingue los pri _

: rids; que son aquéllos datos que- el-1nveatigador recoge

gobre el terreno de la investigacibn, en la biografia di-_

L R T R AN T g - e D T L

Log datos secundarios son los diarios, -ortas, periédicos,

diarioes fntimos, cantos, informes_verbales, memorias,
agendas, cuestionarios, documentos expresivos ¥y proyecti~

VOS.
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Pueden clasif1carse ademés, por el ﬁﬁbllco grémbito a que
_estén destinados, enw'_ ‘ - S XY

R . A L SRR T S - B ' . 4

- profeslonales (por discipllna o profesién);
'f pox actlvldad a _la que se dedlcan 105 informantes,

- no- profesiunales-

B I T I B

pueden ser._ relacaones directas que logra el 1nvestiga—

~dor con_los: informantes*-ﬁ

Lk e e .

_Q por €l prop6sito gue motiva 1a 1nvest1gac16n.

e e (O R PR e o .o [ R - - C e

,Los materlales auto-blogréflcos rson los escritos direc—

' ma, o, dlctados &a una persona 0o a un grabador, para su .

posterlor retranscr1pc:6n. En eate caso, se trata de una

N : . -
R .- e it e s . . [ [
R

blografia 1nd1recta.;;

A-la vesz,: la blografia prnmarla, o blografia dlrecta, pue-l
~ de clasiflcarse en:,.;g;;) v

DR S P L T S R R S

- singular, cuando atafie a una . sola persona,

...... v

5—-_de pareaa, cuando es ‘1a, pareja 0, el matrimonlo qulen

faccede .8, la entrevaata con el f;n de proporcionar ambos

T e R ..i;., . oa e e e e - w

'103 datoa nccesarlos; s ‘ oo

cuando ataﬁe a los com-. .

'ponentes 1nternos de la familia, tioa, cunados, abue-

Sesfii L s Lt
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,—‘cruzada, cuando 8e formulan las cuest1ones en grupos

slmilarea, a fin de - confrontar 1as dlversas motlvacio-
nes. ' ‘

" T
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My

Ia biografia directa, o historia de vida, podrd-wers

'~ elaborada, cuando es discutida én elgunas ocasiones

- = pmem s - ow . e i, - = =



qonve;,ipgggglgadgr,‘ggtgs;@e_reéiét;arse 1as.nafracio§es
y de_efectuarse la -transcripcién.. C |
En_epte caso, .se continda visitando al informante hasta

obtener los .resultados necesarios. Se efectin una serie -

de preguntas para engrogsar los datos y ampliar la 1nfor-
macién._

- vy .- e e T Al £ omeia P N A

- contextualizada, .o_sea ingerta en el contexto socio-cul-
tural general en el cual tiene lugar la vida del informan-
teo__

P e o e —_ e m - ad - e

En este caso; se plantean dos tipos de dznémica._P run . -
lado, se establece la relaclén a nivel de la cultura de
or;gen,_entre su uuerpo de valores, p 1as Biferentes sig~
n1f10ac1ones que de ellos tienen las personas._”_, .
En Jun segundo caso, esté referlda a las relacxones con la
3001edad global, ¥y el 1mpacto gue ©lllo produce en el pla—

no grupal -del ind1v1duo.

P T [ . U v - e e

-wsiiiiSQx;parg'laﬁopténgiéa_dp mayores y mejores datos.. .

Se organiza una reguisitoria de juidio sobre el propie, ig-

e —
«

. formante, _sobre los otros miembros: del grupg, y.Jjuicies

.. - . .. - . -~ .- b - - - fin de
llevar a cabo los ajustes criticos pertinentes.

Pt e ke w T

A fin de_organizar le investigacién; que por _otra parte'
guarda la forma de la. observacidn partzclpante, deheré

’delimitarae el universo,,tenlendo en_cuenta_ las estadia-

ticas, los ceqsgslylos'documentos y la bibliografia que

sé tiene a disposicién.
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Ia guis del coloquio . permitird &l entrevistador una lis- .

ta sistemdtice sgbre las argumentaciones que llevarén a

las formulaciones diversas.

PR . - sl

El Fuestionario piloto .puede ser usado para_orientar la

eleccibn-dé 1as.informacibnes~sobre las cuéles sé inves—

!, -

tigard, asf.como los informantes que s selecclonarén. .Se

trata de elegir los temas para poder llegar a las perso-
nag.

- B L LI TR - R

e s

Le. observacifbn cinét;cat,yq_descritaJgpphgptgriQridad.}per—

mitird abarcar un estudid que relacioneslos gestos de-apo--

Yoy acompaﬁamiento .del texto oral, de 1mportanc1a notoria

en la’ interpretacién de lo que quiere trasmltirse.

r
¥

P - e e
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El'esfudio de las historias de vida permite una aprokimél'

paczo del hombre, €n _sus: re1a01ones personales con otros

1ndividuos, grupos - sociales y la comunldad .Yeniendo en,

cuenta la cultura Y. la personalidad de ése mismo 1nd1v1duo,w

flictos que supone su interaccidn.

S TIEMPO . : '
individuo— - " CULTURA status
grupogssocial 10l - -
comunidad PERSONALIDAD . coni}icto
L _

ESPACIO

S . L - T oo - s . - e L

Yy con=

En .l proceso de verificacién de lq'inforﬁacién obtenida,

A e a— gl
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cualgtgt;yos- como tales, sin conexiénncpn m;nguna teo- 4
ria_ previa. '

[r— P e - P o - - . e . . - -

Ze prgcederé luego a un anéllsia de las observaciones iﬁw'
dividuales, 4e§d9.la§.obsarva9;9n§§$§;wples."hag1&.1ask9b-'
| se;vggigneé gue sirvan como ihdicadores_de fenbmenos so-
cialesg mayores, _ e e e
Esto lleva a 1a .¢9n_strucc.i6n.- de sistemas descriptivos, pa-s
ra dar: lugar luego.a las claﬁificaciones'preliminares sis-
hemétlcas (-3 no, teniendo en cuenta los factores gque in-,
‘fluyen en, las acclones SOClalBB, las gestiones de proce-
gog, las estaqistlcas y la comparacién sistemdtica de ca-,

808.
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Postériormente, se _vuelcan los datos en conflguraclones

bdsicas, [0 matrices. N | ‘ - . :

A ek e e maea WoamAdedre  nom oame . erms s

Los; datos deben ser coteaados por otras fuentes,-.a fin '
de establecer-un control - de veracidad que . puede-tornarse
_ de 1& reiteracién de la entrevistg al autor.de documentos,
o] tgmar el relato de la historia de vida a varlos prota-

gonlstas al mismo; tiempo.rPueden hacerse tamblén contro-

Tes de consiotencizde las resvuestass

c -

....‘..,...‘x.».n.-.i‘. e R - - o H - d e aas owerd F

La recoleccién de historzas de_ v1da -permite conocer datos -
de la pﬁrspnal;isiesi,.._ factores de @ze-.rj accidente que in-
.cidepﬁeg;lghgrggnizacibn de los grupos ¥y le relacién de
las personaé;'ia cultura y la idiosincracia de grupos

e individuos; las desviaciones, secuencias, continuidad

de produccién @g:log fenémenos; cgbqgipjento‘dellg esiruc-

~turae socio-cultural{'el cambio cuitﬁral,-las conductas,
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valoraciones y tendencias, Las:.relaciones éntre el:tiempo

biogréfico y el histérico-social, permitiendo acercarse

al conocimiento de los problemas relacicnados con €l ci-

c¢lo vital, 1nd1v1dua1 .0 familier; las: carreras, ocupaclo-

los camblos-soclalea, como la urbanizaclén,-1ndustr1a11—

'zaclén, revoluciones, enzgeneral, los, anélisib de proce-

sos histéricamente comprobables, soclales, centrados en

la vida concreta y cotidiana de la gente.

L . ' B - g s

Mé@iante_laﬁ;histO#iasm,ée:Yi@a-sgnpgshbilitaulg;qnmpren~
?iéngdﬁlJcerso.ﬂe;la'vida de la gente, u oiras unidades,

sociales, escolares, o de un grupo dee ellaﬂ,;ﬁediante““f
entrevisias que permiten el acercamiento:del investigador

g;pgxsgggs:qge,pugdepﬂqqntar_ggcesos relacionados {ntima-.

- mente ctn .sus vidas persocnales.- : r

erénicos.y posteriores.; -

Si - bien eg ei

tigacién es anterior a cﬁalquier estrategia, los descubri-
mientos. .guian las teorfss a la ¥ez que el gndlisis de lo
reoogldo el el terreno orienta recolecciones de datos sin-
Los conceptos surgen del trabajo de campo, son controla-
dos y cotejados con datos posteriores, reforzédndolos y

reformuléndolos de diferente modo.

. s - . DR ,/_-:—,’ . : B Tt




- que- se encuentran.i

-
- Lt - . - . L]

Las observaciones presentan caracteristicas de detalle y
minueiosidad en 1la descripcién de la realidad objeto de B
estudio, -que luego requieren_de actitudes y trabajos de
creatividad y conceptualizacién para dar forma acabada a - -

A

las teorias.

a - - - P L - i e e o R e -

Debe tenerse en cuenta gue el método etnogrdfico _es, escen-
cmalmente descrlptlvo, tal como:fue concebido inijcialmen-
te a los fines de 1la. antropologia.”,_ , Lt
Pareceria ser gue las caracteristlcas que le dan yeracided
¥ gayor apllcabllidad para el émblto de la educacién,.son
las mismas gue pueden quedarse a_mitad de camlno si no se
19grapsu_gplicac;6n conereta ne sblo:ya en lo atinente & .
la descripeién, sino en la penetracién de lqéﬂmugﬁos,iéte:!-
riores, la_formulacién de los vinculos y las intefﬁependeﬁ
cias de los. gruﬁos Y el sistema sociai-y eduéativé en.loé;.
Deberé tenerse en cuente el pasado y_el. futuro, en la con-
templac én de las_ situaciones del. presente.;r

P v -— .

Tan. iuportante resvlta, en 1a metodologia del trabajo etno-

_ gréfico, 1a cueatlén de la recolecclén de datos, las for-

dig, 1la. validez de

T PR = S

la- informaci6n, cuanto -la_° producclbn ¥ la formulacién’

teéricas. 5i bien en-sf misma_puede ser;descriptiva, es
éigmpreuunarcontribu§i§nx4} esfuerzo, teérico-general.
Lgsggaxeggfiéﬁ qégcripyivgb sgn;las;que;s9.0rgan12@n;§n‘
torne_a rasgos comﬁnés;=tal como son observados y reﬁre-

sentados por primera_vez.

v kaaa G o e

_Las. categorias sensibilizadoras son més generalizadas, Y.

ge concentran en las caracteristlcas comunes de las cate-
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ANEXO:
GUIA TEMATICA PARA UN TRABAJO DE CAMPO EN
LA PROVINCIA DE SAN LUIS



GUIA TEMATICA para el TRABAJO DE CAMFO a desarrollar en

la Provincia de San Luis.

I, Cbjativos

Reconstruir el proceso de planificacidn en el marco del
Programa de Rzgionalizacidn y Descentralizacidn de la

Educacisdn - nivel central

- nivel micro

II. Asrnectos a ralavar

A) En el MIVEL CTIZNTRAL

Aspectos Cenerales

+ Origen del Programa de Regionalizacidn vy D=scantra’iracidn

i0
W

an la Provincia.

Condicionas facilitadoras y asncctos obstaculizantizs

[T

+ Crganizacidn y desarrolls del Proceso
Criterios de regionalizacidn, dascentralizacidn vy nuclesariza-

cidn.,

+ Receptividad de la propuesta en los distintos sectores:
n

docenie, comunidad, &mbitos politicos y gubarnamsntal.

111

+ _Aspectos dal Sistema Educativo cubiertos por el Programa.

+ La Participacidn. Juidnes participan, en qué etapas y cédmo

t
se gncard e. procaso de particisacidn.,
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i Momentos de la Planificacidn

l. Orcanizacidn del Diagndstico

- Quifnes participaron

- Aspectos de la rzalidad que sz considerd importantes ana-

lizar
- Modos de recosilacidn de la informacidn
- Elaboracidn de la informacidn obtenida
= Crit=rins para priorizar 4r2as nroblonmiticas

- Mecasiiades detectadas

2+ Proyectos formulados
- Relzaciin programascidn/prasupuasto
-~ Particinaciin zZe los niveles rzciocnalez v loc:les en la
farijulacidn de provectos
- Crivarilos pera le seleccidn ds actividades
- Coordinaciin intersectorial,participaci“n d» ornanizacio-
nes internedias
3. El reristro del proceso de 2iocuciin de pragrames. Mecanis-

de conirol de gestiin, Modos de =bcarar sl

5
~ Asgpactos considerados.

4, Aspcctos del Programa evaluados.
Critzrios de evaluacidn utilizados

- Rezsultados ostanidos.,

2]

8} En e1 NIVEL MICRC

+ Grientacion:s deosde el nivel central

Aspretos involucrados en las primsras zcciones

Drocasc,



Recestivildad del Frograma en lzs 2scuslas v en la comunidad
Problemss y elementos facilitadores y obstaculizantes
Participacidn: quiédnes, en qué etapas, cufndo se inicia,

Meca2sidades de capacitacidn detactadas. Problemas para en-
la

carar actividad de planificacidn. Estratsgias utilizadas.

Formacidn del Consejo Nuclear

Momoentos de la Planificacién

Diagndstico
~ Asprctos de la realidad que se estudiaron

- CSmo lo hicisron y Guidnes participaron

Programacidn
-~ Adecuacidén de lasz politicas globalss

- Formulacidén de necesidades y objetivos propios
Secuimianto y control

- Aspzctos consiiderados

- Mo<os ‘'de encarar la tarea

cid

~ Aspnzctos =viluados
erios utilizados
r

25 de realizar la evaluacidn



III. Actividades a realirar por personal del T.F.I.

Entrevistas con la Conduccidn Ministarial

Entrevistas con los Equipos técnicos del Ministerio

Visitas a ragiones de: Mueva Galia, San Luis y Concarén

- Entrevistas con miembros del Conscjo Muclear

- Visitas a escuzlas: entrevistas a docentes, diractivos
v alumnos.

- Entravistas con miembros de la comunidad, padres de

alumnos, renrasentantes de orjanizocisnassz intzroedias.
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