D - o TR

3 R \ 7 jﬂﬂﬁ%

1

SAN FERNANDO DEL VALLE DE CATAMARCA, Enero de 1988.-.

SENOR |
SECRETARIO GENERAL DEL C.F.I.
ING. JUAN JOSE CIACERA

L SU DESPACHO

De mi mayor consideracitn:

Me es grato dirigirme a Ud. para adjuntar a la presen-
te el trabajo comprometido oportunamente titulado “"Recomendaciones para la imple-
mentacifh de la Informitica en la Educacién" de mi autorfa.

Sin otro particular, saludo a Ud. con mi mayor conside

$1ﬂﬁiauuib e o )
CLP.N, Adrjana’A. Argerich
\-’ -

racién y respeto.-

NSRET
4 29U

U 120



e A o - oo T AR e

" RECOMENDACIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA

INFORMATICA EN LA EDUCACION

C.P.N. ADRIANA A. ARGERICH
- ENERO 1988 -



IT.

I1I.

Iv.

VI.

VII.

INDICE

Introduccibn
Hacia una nueva sociedad
Sentido de la crisis en 1a educacibn
Eligiendo el camino
1. Formacién de especialistas en informatica
1.1. En soporte légico
1.2. En soporte fisico
2. Formacibn de usuarios inteligentes
3. La computadora como elemento auxiliar del aprendizaje
Pautas educativas para la incorporaci6n de la informdtica
1. Aprendizaje innovador
2. Regionalizaci6n educativa
3. Capacitacifn permanente
Direccionando la enseiianza
1. Capacitacidén de docentes
2. Capacitacitn en los niveles educativos
Posibilidades de evaluacibn

oW

"

14

19



I. . INTRODUCCION

Basicamente la cuftura consiste en contenidos de conocimientos y pautas de
conducta que han sido socialmente aprendidos. (1) ‘ ‘

Esto implica un proceso de aprendizaje social en el que histbricamente cada
comunidad transmitié de generacién en generacién "“informaci6n" o patrones comu--
nes de esa sociedad.

Esta transmisién de “informaci6n" ha originado grandes cambios como la im---
prenta, el tel&fono y los medios de comunicaciédn 'y ha implicado la sobrevivencia
solo de culturas mas 4giles aunque &stas hallan debido perder algunas de sus ca-
racteristicas para asimilar los cambios. _

Esta idea acerca de la transmisi6én de informacitn es mUy importante ya que/

a través del tiempo ha marcado una direcci6n o finalidad, que implica, un estado

individual o social que se quiere alcanzar.

Esta informacién ha constituido y constituye la esencia misma del conoci---
miento, pero se necesita un pensamiento racional mas elevado para reconocer que
hechos o circunstancias que vivimos pueden ser significativos y dignos de trans-
mision. , .

Este concepto de racionalidad requiere una decisién no individual sino co--
lectiva. Es por ello que debemos privilegiar la idea de una sociedad informada,/
la cual dispone de los elementos que le permiten a través de un juicio critico /
encontrar los rumbos de su propia transformacion.

Sin embarge, ya no es posible imaginar una sociedad informada, sin concebir
lo necesario de poseer los recursos tecnoldgicos inherentes.

Con este fin debemos analizar los avances logrados en las tecnologfas de la
informaci6n y de la comunicacion.

Las tendencias en la evolucién de la concepcitn de estas tecnologias nos /
muestran el esfuerzo por alcanzar una capacidad de almacenamiento asombrosa en /
superficies cada vez mas pequefias y la posibilidad de transmitir mayor cantidad/
de informacitdn en menos tiempo.

(1) Giner, Salvador, Sociologfa, Barcelona, Ediciones 62 S.A.; 1983.
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Este fenbmeno nos enfrenta a una realidad sociocultural distinta, que requie
re respuestas para que los individuos logren su realizacién utilizando los recur
sos de estas tecnologias. '

Sin embargo en la Argentina de hoy, en la que aln no existen transformacio-
nes profundas en este campo, observamos que sin haber producido todo el proceso/
que implica el desarrollo tecnol6gico, nos convertimos en consumidores’ de estos/
productos.

Es asi como admitimos que con mayor frecuencia en los bancos, oficinas de /
atencién al pablico, empresas comerciales, etc. se utilizan terminales de compu-
tadoras para bGsqueda de informacifn o realizaci6n de distintas operaciones.

También vamos aprendiendo a convivir con la invasidn de computadoras en ca-
si todos los campos de la actividad humana y ya no nos sorprende el pensar en la
posibilidad de comunicarnos con bancos de datos situados en distintos puntos del
pais o del extranjero. ‘

Este mundo que hoy avizoramos y los condicionantes de nuestra realidad nos/

. llevan a creer que de no iniciar en forma urgente actividades tendientes a modifi

car nuestra actual posicién, la brecha entre paises desarrollados y subdesarro--
llados va a profundizarse y nos provocard un mayor aislamiento.



1I. - ' HACIA UNA NUEVA SOCIEDAD

A partir de la concepcién de que la informacidn oportuna constutuye una he-

rramienta para la toma de decisiones, de que quienes pueden poseerla tienen ma--
yor probabilidad de éxito en su gestion, estémos en presencia de un recurso va--
lioso. )
- Es por ello que hay gquienes ya se atreven a hablar de que la sociedad indus
trial ha sido desplazada por la "sociedad de la informacién", la cual se perfila
entre otros sintomas, en el impacto de la incorporacidén de nuevas tecnologias in
formdticas, el creciente nlmero de puestos-laborales que trabaja con informacién,
la modificaci6n en las formas de interactuar en el espacio y en el tiempo, y una
forma nueva de comunicacién.

Sin embargo, es en el albor de esta nueva sociedad donde parecen converger/
fuertes tensiones econ6micds, conflictos b&licos con amenazas para toda la huma-
nidad a partir del desarrollo logradc por la tecnologia ndclear, convulsiones po
litico-sociales, donde se plantea la imperiosa necesidad de una revolucién de /
los valores, una nueva ética, una mayor responsabilidad en los niveles de la ac- .
tividad econdmica y un mayor respeto por la libertad individual. .

Es quizds esto-el origen de la necesidad de replantearnos un nuevo orden, /
el pretender encauzar y darle forma a nuestros esfuerzos por adecuar las estruc-
turas politicas, sociales, educativas, etc. para poder apropiarnos del futuro y/
asi dirigirlo. ‘

1. : SENTIDO DE LA CRISIS EN LA EDUCACION

Existe coincidencia acerca de la c¢risis en los distintos niveles de educa--
cidon, lo cual no es mds que una consecuencia de las profundas transformaciocnes /
socioculturales que se producen en el mundo.

Esta crisis sin embargo, es mas general porque afecta a todos los campos de



la cultura y en mayor o menor grado a todos leos paises.

Asf los especialistas han vuelto a plantearse sobre lo adecuado de la educa
cién sistemdtica, pero aGn asi hay consenso acerca de que se espera que ella per
mita encontrar pautas para lograr salir de esta crisis.

Hoy toda la comunidad educativa busca acercar ideas para el planteamiento /
de problemas educativos, y la més elemental pre@unta acerca de cbmo preparar al/
hombre para actuar en el mundo que vive y en el que ya vislumbramos, origina una
variada gama de respuestas.

Lo -aqui descripto no hace m&s que confirmar lo expresado por Spranger acer-
ca de que: "Casi podria establecerse esta ley histérica: a una gran revolucién /
social o politica sigue inmediatamente una ola que puede considerarse directamen
te como furor educativo. Es necesario producir cudnto antes el hombre nuevo y me
jor". (1)

Pareciera sin embargo que las posibilidades de un mundo distinto estdn aco-
tadas por el progreso cientifico-tecnolégico y asi pareciera dividirse esta al--
ternativa, entre quienes son capaces de producir tecnologfa y aquellos que solo/-
pueden consumirla. ' '

Constj tuyen estas alternativas el mayor desaffo a nuestra creartividad, al/
intentar responder: éc6mo vamos a concebir ese hombre nuevo y mejor en un mundo/
eh crisis y continua transformacién?

Uno de los aspec tos vitales para iniciar esta tarea es el aporte en el a--
rea de la educaci6n, la que requiere una comprometida, activa y solidaria parti-
cipacién. '

IV. ELIGIENDO EL CAMINO

No es objetivo del presente trabajo intentar responder .sobre el amplio al--
cance de la formacién de los individuos, sino apenas esbozar algunas ideas y con
ceptos acerca de la incorporaci6n de la informdtica en la educaci6n, las cuales/

(1) Eduard Spranger: Espiritu de la educacion eﬁropea, Ed. Kapeluz, Buenos Aires,
1961. )
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podrédn ser falibles, pero s{ es intenci6n de someterlas a consideracion y discusiodn
a fin de que contribuyan a definir acciones en el marco educativo.

La presi6n acerca de la necesidad de tener conocimientos en computacién, pro
ducida por los que representan y defienden los capitales en juego, se viene produ-/
ciendo a través de todos los medios de difusi6én y con una variedad de slogans o con
ceptos que lejos de clarificar han despertado mayor desconcierto.

Cada nivel educativo recibe permanentes presiones por parte de las empresas
gue comercializan bienes y servicios de computacion y el resultado de la tensién //
provocada en una comunidad poco o mal informada acerca de la utilidad del conoci-//
miento sobre esta tecnologia, las cuales se manifiestan a través de las cooperado-/
ras escolares y la comunidad de padres y/o alumnos.

La crisis en el seno de la comunidad educativa argentina, la creciente Incer
tidumbre acerca de perder un afto de estudio o no alcanzar un adecuado nivel por no
completar los programas en vigencia, ha dado lugar al crecimiento y fortalecimien-/
to de los institutos privados de ensefianza, los que salvo excepciones, solo supie-/
ron captar la oportunidad con altos intereses comerciales en -juego.

Lo aqui planteado no hace mds que confirmar la urgente necesidad de que los
proyectos para lograr la tan ansiada incorporaci6n de la tec noiogia informdtica /
en el sistema educativo no debe quedar en manos de técnicos o gentiles "expertos”
sino por el contrario estdn requiriendo un retorno a la fuentes, esto es el compro
miso de los docentes a través de 10s bostulados b&sicos de la educacién y la pro-/ V
fundizaci6n al abordar el alcance de esta temdtica.

Una de las primeras preguntas que debemos plantearnos para pretender la in-
corporaci6n de la inform&tica en la educacién, es cudl nivel de conocimientos so-/
bre este hecho consideramos adecuados. '

A esto podrfamos responder que existen basicamente tres niveles:

1.- Formaci6n de especialistas en informdtica.
2.- Formacion de usuarios inteligentes.
3.- La computadora como elemento auxiliar del aprendizaje.-
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1. FORMACION DE ESPECIALISTAS EN INFORMATICA ;

Si creemos que la informitica es una disciplina que esté produciendo cambios
en la sociedad actual porque implica modificaciones en las relaciones sociales, /
econbmicas y politicas, es por lo tanto posible que la misma sea objeto de estu--
dio por si misma.

La intensidad o especializaci6n en los distintos aspectos de esta tecnologfa
hace posible pensar en una nueva clasificacibn:

1.1. En soporte l6gico '

1.2. En soporte fisico

1.1. En soporte légico:- |

Consiste en ensefiar al alumno las ventajas de los distintos sistemas opera--
tivos, el alcance y las posibilidades para el desarrollo de diversos trabajos. /
También implica el conocimiento de lenguajes de mayor difusién, la realizaci6n de
sistemas, las formas de procesamiento de los datos, el mejor aprovechamiento de /
las capacidades de los equipos disponibles, las normas de seguridad y proteccién/
de la informaci6n; desarrollo de bases de datos; la planificaci6n informitica, etc.

En este tipo de ensefianza se prioriza el desarrollo creativo de la l6gica u-
tilizando el computador como una herramienta para el logro de objetivos.

- Si se pretende un mayor alcance sobre este tema se torna necesario incluir /
el tratamiento de la inteligencia artificial o cdnjunto de técnicas y disciplinas
que tienden a emular funciones intelectuales complejas del ser humano.

En este amplio campo se agrupa la rob6tica, el reconocimiento de imdgenes, /
la utilizacién de sistemas expertos y de lenguajes naturales y la simulacién del/
cerebro humano.

1.2. En soporte fisico:
Este vasto campo corresponde a las posibilidades técnicas o arquitectura de/
ios computadores.



Consiste en ensefiar al alumno las caracteristicas en que se basa el funciona
miento, el reconocimiento de los materiales utilizados en su construccién, las /

técnicas de armado, la forma de establecer comunicaciones, los modos de transferen

cia de informacifn, las alternativas para dimensionamiento de las distintas .capa-
cidaes, chequeo y mantenimiento de equipos.

Esta formacién exige amplios conocimientos sobre electr6nica pero es la base
fundamental para el desarrollo de una tecnologia informdtica propia.

2. FORMACION DE USUARIOS INTELIGENTES

A menudo escuchamos el cuestionar qué conocimientos se considerarian sufi---
cientes para gque una persona pueda manejarse satisfactoriamente en una sociedad /
con un uso creciente de las tecnologias de la informdtica. Y aquellos que exage--
ran pretenden crear consenso acerca de que quienes no conozcan el tema sufriran /
las consecuencias de quienes hoy no saben leer y escribir.

Esta visi6n alarmante no involucra los reales valores de la educacién, por /
lo que debe ser descartada, ya que junto a la noci6n de incorporar la informatica
en la educaci6én debe concebirse un proyecto pedagbgico acorde.

Respecto a la intencién de formar usuarios inteligentes- debe previamente es-

tablecerse con la mayor claridad posible qué se entiende o espera del concepto in.

teligencia para cada nivel educativo.

En cuanto a la formaci6n de usuarios esto es la responsabilidad de preparar/
a los integrantes de las instituciones educativas para'la insersifén en una socie-
da en innovacién debido al impacto que en ella se produce por las tecnologias in-
formatica y de comunicacibn.

3. LA COMPUTADORA COMO ELEMENTO AUXILIAR DEL APRENDIZAJE

— Ya no podemos desconocer que la computadora reemplaza tareas rutinarias del/
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trabajo intelectual a partir de la rapidez y exactitud -que proporciona en el prd-
cesamiento de datos y de las-'posibilidades de inmediato acceso a grandes vol(me--
nés de informaci6n almacenada, por lo que su insercibn en el sistema educativo /
constituird una adquisici6n valiosa para el proceso enseflanza-aprendizaje.

La computadora como recurso didédctico conlleva aspectos gque la distinguen de
los otros instrumentos utilizados con igual fin. Es la computadora el Gnico instru
mento que posibilita al hombre establecer una comunicacién en tiempo real -inter-
actuando- y haciendo posible el acceso a estructuras intelectuales disimulando /
distancias..

Esta insercién exige'la clara definici6n de objetivos en el marco de una con
cepcibn del hombre social que pretendemos a partir de las modalidades y formas:de
utilizaci6n de este recurso.

Este proceso incluye en su planteo inicial la intenci6én de desmitificar la /
tecnologfa involucrada y asi comprender su verdadero potencial. Se pretende con /
ello desarrollar las habilidades de los educandos con la realidad que los circun--
da fomentando la libre formaci6n de un juicio critico en uria sociedad en plénoy /
cambip la que exige a su vez la preservacifn de sus valores culturales._
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y. PAUTAS EDUCATIVAS PARA LA INCORPORACION DEELA INFORMATICA

A partir de la consideracién de incorporar las tecnologfas informitica y de
comunicacién en la educaci6n es necesario precisar algunas lineas de acciénque lo
hagan posible.

1. Aprendizaje Innovador

En el Informe al Club de Roma realizado por especialistas del mundo, que /
coincidiendo en la diagnosis de la problemitica y crisis mundial plantean alter-
nativas de solucién a partir del aprendizaje, que ..."es un enfoque tanto del co
nocimiento como de la vida, que destaca la iniciativa humana". (1)

En este informe rescatamos el concepto de aprendizaje innovador "... para /
la supervivencia a largo plazo, en especial en época de agitacién, cambio y dis-
continuidad, hay otra modalidad de aprendizaje mas esencial. Este tipo de apren-
dizaje que puede aportar cambio, renovacién, reestructuracibn y reformulacidn de

problemas es al que denominamos aprendizaje innovador".

Las caracteristicas de este tipo de aprendizaje son: capacidad de anticipa-
cidén y de participacion. ’

La capacidad de anticipacién es la de preveer situaciones y/o acontecimien-
tos que se avecinan y as{ poder decidir para ser responsables en la construccibn
del futuro. Ello requiere no solo aprender en funcibn de nuestro pasado sino de-
sarrollar la capacidad para crear e imaginar nuevas alternativas y situaciones.

La capacidad de participaci6n requiere del compromiso, del consenso, del es
fuerzo de todos para elaborar las alternativas del futuro, para aduefiarnos con /
responsabilidéd social de lo qﬁe vendrad.

Esta 0ptica del aprendizaje requiere el fin de estructuras autoritarias y /
el reemplazo por formas participativas recreando la pedagogia con la creatividad
e imaginacién. '

(1) Botkin, James W.; Mahdi Elmandyra y Mircea Malitza, Aprender, Horizontes sin
limites; Informe al Club de Roma; Ed. Santillana, Espafa, 1979.
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2. Regionalizacién Educativa

Generalmente se plantea que las estrategias implementadas desde el poder po
1itico en las distintas actividades del pais mantienen los objetivos nacionales/
y regionales perfectamente vinculados.

Sin embargo la realidad nos muestra que en tan extenso territorio las desi-.
gualdades de desarrollo son moneda corriente.

" En el &rea de educaci6én los valores, creencias, usanzas, etc. de-las distin
tas regiones crean serios condicionantes en el contexto social de aplicacién; de
igual manera el grado de desarrollo econbmico alcanzado y el de las institucio--
nes ligadas al sistema educativo. -

Es por ello que la decisi6én de una politica educativa debe elaborarse sobre
la base de la preservacitén de la identidad cultural y social propia, evitando /
discriminaciones referidas al acceso y calidad de la' enseflanza para evitar nue--
vas segmentaciones de los sistemas educativos y el afianzamiento de la brecha de
las desigualdades y posibilidades de desarrollo regional.

La regionalizaci6n educativa implica la descentralizaci6n educativa, recupe
rando las condiciones del marco socio-cultural econbmico y politico en gue se de
samollan pero buscando la compafibilizacibn de las caracteristicas de] pafs y /
del mundo en que nos toca vivir. '

Para ello,es requisito indispensable la continua investigacion no solo de ex
pertos sino con la activa participacién de los funcionarios cuyo nivel de deci--
sién involucre o condicione el campo de andlisis; docentes, alumnos y padres pa-
ra que el producto surgido del consensc asegure el é&xito y la continuidad.

3. Educacibn permanente _

La educacitn debe formar hombres que estén preparados para educarse perma--
nentemente. Pero al mismo tiempo es responsabilidad de quienes conducen el siste
ma educativo rescatar las caracteristicas del hombre como ser individual y so---
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Eial proporcibnandole las posibilidades de capacitarlo para que conozca profunda-
mente su realidad y se integre creativamente a la sociedad en la cual vive. Para/
elb es fundamental el proporcionarle las herramientas que le permitan interpretar
la realidad a pesar de los cambios que en la sociedad y el mundo se produzcan.

La finalidad que persigue la educacién permanente es la superacién de las /
deficiencias producidas en el sistema de formacidn y'la preparécién acorde con /
la evolucién tecnol6gica para intentar cerrar la brecha que se produce entre ld/
formacién adquirida y la realidad con que se enfrenta.

Pero esta finalidad debe ser mas amplia,ya que debe permitir el acceso a este
tipo de educacibn,sin que necesariamente-implique la obligacién de realizar toda/
una formacién escolar y superior. _ '
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VL. ' DIRECCIONANDO LA ENSERANZA

El fin aGltimo de la educacién es permitirla realizaci6n de los hombres que/
viven en una sociedad. El aprendizaje de socializacion se complementa con el pro-
ceso de individualizacién mediante el cual el hombre desarrolla sus capacidades,/
hace efectivas sus posibilidades y crece interiormente. Al integrar ambos proce--
sos se contribuye a formar el hombre capaz-de participar responsablemente en el /
proceso de transformacifén social. '

Para lograr la incorporacifn de la informdtica en la educaci6n debemos tener
en cuenta hacia quiénes vamos a direccionar el proceso de individualizacion. Exis
ten en una sociedad dos grupos fundamentale%,para operar cualquier cambio. educati
Vo, para quienes debemos preveer lineas de accibn; lo cual podremos objetivizarlo/
a través de:

1. Formaci6n, Capacitacién y Reciclaje docente.
2. Capacitacién en los niveles educativos.

1. Formaci6n, Capacitacidén y Reciclaje Docente

Este aspecto incluye la formacibn, capacitacién y reciclaje de los recursos/
humanos para que como agentes multiplicadores del cambio hagan posible la revita-
lizacibn del sisfema educativo. Por esta razén este primer eslab6n es el que exi-

ge una maJor y clara definicifn.

La etapa de formaci6n involucra a las 1nst1tuc1ones re3ponsables de formar a
los profesionales para su incorporacién al sistema educativo. Esto implica la ne-
" cesidad de reveer los curriculos, incorporar nuevas estrategias de enseianza, una
nueva planificacién de las actividades y la incorporaci6n de nuevas técnicas de /
evaluacién. Para llegar a ello deberian producirse las modificaciones en la idea/
de proporcionar los elementos de mayor perdurabilidad, previendo la integracién /
de los educandos en una sociedad con velocidad de cambio donde el juicio critico/
es imprescindible para anticiparse al crecimiento dé informacién, conocimientos y

comunicacioén.
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La capacitacitn y reciclaje de docentes requiere algo mis que una simple ac--
tualizaci6n de conocimientos; pues se pretende influir de forma intensa en el /
planteamiento del problema educacional. Para ello se intentard a través de un es-
quema de relaciones no autoritarias alcanzar una 6ptica préctica de la interdisci
plinariedad. Intenta lograr el pleno desenvolvimiento en una sociedad en continuo
cambio, plantea el sentido existencial de su funci6n formadora a través de una /
profunda reflexién que le permita confirmar, modificar o rechazar aquellos prinql
pios en los cuales ha sido embufdo. Se requiere un adecuado enfoque de la tecnolo
gia pedagbgica empleada, quizds en el sentido que le diera Larroyo al decir: "La/
realidad educativa, heterogénea, circunstancial, plantea problemas concretos a la
tecnologia pedagfgica y ésta busca su fundamento en un saber cientifico y filoso-
fico". (1)

Ambas etapas requieren del marco dado a través de los conceptos de aprendi--
zaje innovador, regionalizacién educativa y educacion permanente.

Es también necesario incorporar gabinetes de investigacién y desarrolb entre
cuyos objetivos estaréd el estudio del alcance e incidencia de la incorporacién de
la tecnologia informitica en el proceso ensefianza-aprendizaje; los criterios que/
debn regir la incorporacién; una mayor formacién instrumental; la elaboracifn de
métodos de evaluacién para medir el impacto en la comunidad educativa; y el inter
cambio de experiencias. . ’

Junto a estos aspectos es imprescindible la divulgacidn permanente de los a-
vances producidos en la investigacifn, orientada hacia la comunidad docente y ha-
cia toda ld. sociedad.

2. Capacitacibn en los niveles educativos
Los responsables del sistema educativo deberdn previamente establecer un pro

yecto que asegurando igualdad de posibilidades en el acceso a la educacibn permita
identificar quiénes, qué y por qué aprenden; en el marco de la clase de educacidn
que deseamos para nuestra sociedad compatibilizando los objetivos de la regi6n y/
del pafs en su integracidon con el mundo.

(1) Larroyo, Francisco; Los hechos educativos; Ed. Eudeba, Buenos Aires, 1966.
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A continuacién solo esbozaré algunas pautas propias de cada nivel de la ense
fianza, para la incorporacién de la tecnologia informética en la educacifn.

Nivel jnicial
Este nivel permite solo la utilizacién de los recursos informaticos como au-

xiliar en la educacibn.

El objetivo que se propone alcanzar es permitir la familiaridad con una tec-
nologia en uso creciente, estimular la creatividad y desarrollar confianza en las
propias capacidades estableciendo relaciones interpersonales.

Este nivel educativo exige sin embargo un exagerado cuidado en la utiliza---
ci6n del lenguaje para evitar la transculturizacién como asi también el destacar/’
permanentemente la importante relaci6n socio-afectiva que brinda el cuerpo docen-
te.

Nivel primario
Es primordial tener en cuenta la etapa evolutiva en que se encuentra el edu-

cando, 1o cual implica que la intensidad de las pautas que se citan a continua---
cibén deben considerarse en relaci6n directa con el proceso de evolucidn del nifo.

Algunos objetivos gue se persiguen en-estag etapa de formacién son: estructu
ra y ejercitacién del pensamiento en la lbgica asociada al computador, desarrollo
de habilidades para solucionar problemas mediante el eJer01c1o.de andlisis, enri-
quecimiento y se autoestima como sujeto activo del aprendizaje; que a través de /
una sencilla estructura cognitiva desmitifique el uso del computador y transforme
su errobres en una fuente de comprensién y no de frustracioOn.

Este nivel incluye ademis de las exigencias previstas para el nivel anterior,
una transicion natural o articulacibn de niveles que garantice al educando su con
tinuidad en el proceso educativo y un acentuado cuidado en el uso de tecnologias/
para evitar que pudieran pensar los educandos que solo esa "marca” es la que hace
Qg§ib1e ejercitar lo aprendido.



Nivel medio

Si bien la metodologia de la ensefianza dard lugar a variantes en las experien
cias précticas de acuerdo a la orientacién de este nivel (técnico, comercial, ba--
chilleratos, etc.); existen puntos en-.comGn a los cuales haré mencidn. ‘

Aqui también es necesario tener en cuenta el grado de evolucidn de los educan
dos para alcanzar en forma paulatina los objetivos.

Entre los objetivos a lograr se encuentran: la formaci6n de un juicio critico
acerca del impacto social de la informdtica; ejercicio de la responsabilidad del /
propio aprendizaje; reconocimiento de datos e identificaci6n de resultados espera-
dos, desarrollo de la l6gica asociadaa la informatica, el logro de habilidades y /
destrezas para acceso a bancos de datos, desarrollo del poder de sintesis y el de/
andlisis, favorecer el trabajo en equipo acentuando el intercambio de experiencias
personales y fomentar la creatividady el espiritu de cooperacién.

Este nivel incluye ademas de las exigencias previstds para el punto anterior/
la premisa de formar personas que puedan insertarse en la sociedad en que viven e-
jerciendo su libertad para realizarse. .

Nivel superior ' . ‘

Independientemente de la especialidad que se pretenda alcanzar no debera per-
derse el punto-de vista de la necesidad de preparar individuos capaces de convivir -
en una sociedad donde- la tecnologia no debe ser un condicionante o facultad limita
tiva para el ejercicio de sus facultades.

En este nivel es imprescindible crear estructuras que permitan desarrollar en
plénitud la capacidad para aprender‘y'rehprender permanentemente.

En este tema se inserta para el caso de andlisis de carreras de especializa--
cion en informitica lo planteado en el punto IV.1. '

La critica que merece este nivel es la urgencia con la que debe lograrse la /
unificaci6n de criterios en lo concerniente a contenidos minimos sobre las carre--
ras implementadas para especializacion, sobre informatica. ‘
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Educacibn especial

En este &mbito se vienen desarrollando una serie de interesantes investigacig
NES y experiencias que tienden a partir de las caracteristicas del razonamiento de
estos nifios y plberes, introducir-mediante el didlogo interactivo con la computado
ra una alternativa diferente de educacién. _

Cada caso requiere un esfuerzo solidario e interdisciplinario a fin de lograr
establecer las verdaderas posibilidades que pueden brindar las tecnologias de la /
informaci6n y la comunicacibn.

7 Respecto a este tema solo he pretendido hacer un llamado de atencitn sobre un
aspecto de nuestra realidad que no merece postergaci6n alguna.
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VII. POSIBILIDADES DE EVALUACION

Los resultados del aprendizaje pueden ser evaluados teniendo en cuenta los ti
pos de conducta, segln sea el tipo de dominio en que se manifiestan: cognoscitivo,
psicomotriz y volitivo-afectivo.

Si bien en la practica estas conductas se manifiestan en todos 10s dominios /
en forma simulténea, es necesario a los fines de la evaluaci6n provocar la manifes
tacién predominante de una de estas conductas por vez.

. La incorporacitn de la informtica en el sistema educativo hace posible la e-
valuacién del impacto que é&sta produce tanto en alumnos como en docentes.

La evaluacidn es la dterminaci6n del grado de discrepancia entre el producto/
esperado y el obtenido.

El cémo producir esa evaluacién crea permanentes motivos de discusion y dis--
conformidad, y considero que en la actualidad lo Gnico novedoso respecto a la in--
corporacidn de la inform&tica en la educacién lo. constituyen el tipo de pruebas de
evaluacitn usando al computador. Aqui se aprovecha la caracteristica de este instru
mento que le permite interactuar con el hombre en tiempo real para que en la rela-
. ¢ci6n personal establecida indique las posibilidades de corregir errores que modifi
can conductas hasta alcanzar los ObJetIVOS propuestos. |

Sin embargo los sistemas tradicionales de evaluacién haran posible complemen-
tar aquella evaluacién en todos los tipos de conducta que deben ser consideradas.

Para lograr un buen sistema de evaluacidn para medir los resultados obtenidos
como consecuencia de la inserci6n de la informdtica en la educaci6n considero opor
tuno sugerir algunas caracteristicas:

1. Garantizar la confiabilidad en el equipamiento utilizado: es necesaria la coin-
cidencia respecto al juicio de valor asignado respecto a la calidad y posibili-
dades del instrumento disponible.

Z2. Comprensién de los distintos aspectoé de la personalidad de los evaluados: esta

— blecer diferenciacidn en virtud de las caracteristicas personales para la exte-
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riorizacibn de las distintas conductas.
Métodos de confirmacifn oportuna: permitir que la evaluacidn no solo se conside .

re un medio de'promocifn sino que permita la correccidén a tiempo de los desfasa

jes producidos.

Consenso de los interesados acerca del método de evaluacién: lograr un acuerdo/

entre quiénes van a ser evaluados, acerca de su apreciaéién sobre lo que consi-

deran un rendimiento razonable y la vigencia de normas o pautas para su evalua-

cién, ' ' _

Que las experiencias desarrolladas permitan confirmar la informaci6n provista:/

adquiere singular importancia debido a la posibilidad de lograr una verdadera /

autoestima y el respeto hacia el mundo que lo rodea y dirije, el poder confir-- .

mar la informacidn recibida a través de su propia experiencia. (
Por Gltimo es necesario destacar que la incorporacifn de la informética’en la

educacibn no puede quedar fuera del contexto del diagnéstico, planeamiento, conduc
cibn y evaluacidn de la ensefianza para asegurar asi una efectiva inclusidn de este

aspecto al sistema educativo.-
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