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I. INTRODUCCION

La solicitud de colaboracién presentada por la. provincia de Salta ante
el Consejo Federal de Inversiones para realizar eles tudio 'Red Inte
gral de Comunicaciones'. 1levd a la firma de un Convenio entre esta pro
vincia, 1a del Neuquén y el C.F.I. en junio de 1986. Este acuerdo en
cuadrado en el sistema de Cooperacidn Horizontal, apunta a la transfe
rencia de asistencia técnica entre provincias con la coordinacién, su
pervisidn y apoyo del personal t&cnico del C.F.I. En este caso la pro
vincia del Neuquén a través de su Direccidn de Telecomunicaciones, apor
ta su acreditada experiencia en el tema colaborando con la provincia
- . de Eilta en las dlversas etapas del estudio.
e 'Anfésfde 1983, ..existia en Salta un Departamento de Comunicaciones en
) '7 B ll_E__q_l_"blta del a Sgcretarla de Obras Piblicas. Con'el advenimiento del
" poder constitucional se cred la Direccién General de Comunicaciones, de
pendiente directamente de la Gobernacién. Esta Direccidn inicid estudios
para dotar a la Provincia de un sistema de comunicaciones adecuado a sus
necesidades. A mediados de 1985 el C.F.I. realizd consultas con funcio

narios de la provincia del Neuquén para analizar la posibilidad de cola

~---borar-con- Salta;-tenlendo en cuenta el haber 1levad0 ‘a cabo los tecnlcos

permltlo el ‘intercambio de experiencias que 1levaron a un rdpido avance

e VRl o ,‘__de_losmtrabajos.m.Actualmente ya se encuentran en la etapa de redaccibn
los pliegos licitarios con vistas a un préximo llamado a concurso para
la ejecucidn de las obras,

La red de telecomunicaciones disefiada, por sus caracteristicas, sera de
las mds modernas con que contard el pais. La inversidn prevista es de

_18 millones de délates estimidndose en casi un millén el costo que hubie

ra alcanzado la e3ecuc1on.del proyecto de haberse contratado con consul
tores externos.

'ffa_51mllar_a_la_preulsta_uLa_suscrlpclon_dei=eonVﬁnln -
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2. ANTECEDENTES

El mejoramiento de las comunicaciones, especialmente en las regioﬁes Temo-
tas de la Provincia, form6 parte de la propuesta del actual Ejecutivo Pro-
vincial en la consulta electoral de 1983. Reafirmando esta intencidn, el
gobierno crea la Direccién General de Comumicaciones, dependiente directa-
mente de 1a Gobernac1on €n un principio con s6lo dos profesionales.

La calidad del servicio de telecomunicaciones en Salta, en especial en lo-
calidades alejadas es sin lugar a dudas deficiente y en muchos casos -
inexistente; estd incluso retrasada con respecto a Provincias de menor de-
sarrollo econdmico. Las motivaciones de este estado de 51tuac1on se sue-
“len llgar con el régimen juridico que regula las act1v1dades de la empre-
58 que -actualmente presta el servicio telefdnico, a la falta de inversio-
nes en este campo, a la baja rentabilidad que ofrecen los servicios de co-
municac1ones en aféggwremotas a la escasa injerencia de las autoridades
locales en la planificacidn de estos servicios, y a la imposibilidad juri-
dica de la Provincia de ejercer la fiscalizacidn del servicio,

Podria agregarse a este listado, la inaccidn de las empresas piblicas y
~- - ~ los.entes.nacionales encargados de la planificacién’y contralor de los

e o serviciosde- conun1cac1ones Con el desarrollo y expansion_del. sector ser-

e e e gy

vicios, se 1ncrementan las nec951dades de comun1cac1on en cantldad varle-

A e T ——"

dad Y calldad . -

Las actividades comerciales modernas exigen no s6lo la disponibilidad de
servicios telefSnicos sino tambidn la transmisidn de datos, de imidgenes,
de textos con emisién de copia sélida en el receptor. Al mismo tiempo la
disponibilidad de algunos de estos servicios abre el campo para la deman-
da de otros 'servicios especiales, tal el caso de las redes bancarias. El
enlace de centros de cbmputos y la creacidn de redes eficientes para la
transmisidn de la informacién -reduce las distancias y borra las diferen-
cias entre las grandes ciudades y 1los asentamientos mas reducidos. Las te-
lecomunicaciones son un factor de crecimiento econfmico a tener en cuenta,
como 1o son la energia, las redes viales o la provisidn de agua. El asenta-
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miento humano exige todos estos servicios peroc también requiere la posibili-
dad de acceder. a la televisién o a 1a radio. En la Provincia se han ‘realiza-,
do numercsas cbras piblicas, pero en materia de telecomunicaciones, la in-
version ha sido escasa, en lo fundamental por la falta de proyectos adecua-
dos que satisfagan las cond1c1ones de demanda de los distintos tipos de ser-
vicios y el tipo de rela01ones Juridicas existentes entre el gobierno y 1la
empresa prestataria del servicio pGblico.

Los técnicos de 1la Direccién General de Comunicaciones comenzaron a trabajar
en un plan moderno, con un horizonte al afio 2005. En diciembre de 1985 se
inician los contactos con la Direccién Provincial de Telecomunicaciones de
la Provincia del Neuquén como parte del Plan de Cooperac1on Horizontal im-
plemeéntado por el Consejo Federal de Inversiones para permitir mediante la
suscr1pc1on de convenios, el 1ntercanb10 de experiencias entre dependencias
del sector pliblico o entes pr0V1nc1a1es Esta modalidad de trabajo, pemite
la realizacién de estudios a partlr de medios limitados posibilitando a téc-
nicos experimentados de entes pliblicos de otras provincias colaborarcon téc-
nicos locales,con la coordinacidn del CFI. En este caso particular, la Pro-
vincia de Salta estd realizando una tarea de primer orden con el trazado de
su propia red provincial de comunicaciones en la que ademis del servicio te-

Tefénicoy hicHiTa <servicios especiales tales como telex facsimil, transml-
sidn-de-datos,  telefonia rural y radio difusién_sonora.y televisiva.. Fn.es-

te sentido la colaborac1on de la Provincia del Neuquén es invalorable ya que

Cuenta’ con una 1nfraestructura de comunicaciones casi Gnica en el panorama

nacional y un equipo té&cnico de primer nivel.

Los acuerdos realizados con el Consejo Federal de Inversiones, permitieron
la disponibilidad de fondos para movilidad y adquisicién de elementos de tra-
bajo, Cuya gestién en la Administracidn Provincial habria dilatado los crono-
gramas de tareas. Los técnicos del .CFI participaron en la definicién del Pro-
grama de Trabajo Y se encargan de 1la coordinacién y control de las tareas,
la elaborac1on de los documentos de trabajo y la realizacién de un documen-
tal para la difusidén plblica del plan que resulte.

El Plan de Tareas aprobado se estd cumpliendo en forma ajustada. Incluye una

TS IV W S T
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primer ctapa en la que se define el marco de referencia y la politica ge-
neral y sigue.con la determinacién de la demanda en los distintos rubros.
En el punto 3 se analizan los servicios requeridos en cada localidéd, los
vinculos necesarios y la definicisn de las caracteristicas de cada enlace,
incluyendo su relevamiento topogréfico.'Se pasa luego al andlisis del equi-
pamlento necesario para cada localidad, que constituye la base para la de-
finicién del plan de ébras_y sus correspondientes inversiones. El Punto §,
de ejecucidn posterior,- se refiere al Plan de Obras en materia de telefo-
nia rural. El Punto 6, ‘contemplé el programa de radiodifusién incluyendo
televisitn. Este capitulo ha sido parcialmente cubierto en el Plan de Obras
del Punto 4 por las caracteristicas de la tecnologia seleccionada que 1le-
vé a modificar este aspecto. En el Gltimo punto se prevé la preparacidn de
la’ documentac1on licitatoria de todos los servicios propuestos

Una vez acordado el Plan de Tarea en forma conjunta entre los tecnlcos sal-
tenos ‘neuquinos y los del CFI comenzd un didlogo fluido entre las partes
Por las necesidades del proyecto y las actividades asumidas por la Direccidn
General de Comumnicaciones se aumentd sensiblemente su plantel técnico, con-
tando actualmente con 4 ingenieros, 1 topbgrafo, 2 analistas de sistemas tec-
nicos auxiliares. El trabajo conjunto ha producido resultados sumamente aus-

-~~~ -PIC1030S, Iograndose Teducirsé el tiempo para la elaboracidn de los pliegos
R & el—costortotal del proyecto. '

p- fimo == [T N . - . 3 o )

T T3 OBJETIVOS PLANTEADOS .

La decisifn politica de implementar una red de‘telecomunicaciones de alcance
provincial se deriva de una filosofia acerca de los objetivos a lograr. Que-
da clara la necesidad de igualar en el &mbito de toda 1a Provincia la cali-

dad del servicio de comun1cac1ones como medio para lograr un'desarrolle ar-

ménico; el asentamiento de las poblaciones, la mejora de la calidad de vida

y la reduccisn de las diferencias entre la Capital y las poblaciones del in-
terior.

El énfasis puesto en las localidades lejanas estd ligado al gran atrasc en ma-
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teria de equipamiento que existe actualmente, producto 16gico, de la menor
rentabilidad de estos servicios. La recaudacién en estos casos supera los
gastos de explotacién, resultando empero dificil la recuperacién de la in-
versién inicial, que por las caracteristicas técnicas que fijan las dis-
tancias a cubrir, implican capacidades de trafico superiores a 1as necesi-
dades immediatas. . '

- Otro objetivo planteado fue brindar cobertura de radiodifusién y televisién,

COn programacidn propia a la mayor parte de la provincia, debiendo compati-
bilizar el proyecto &sta intencién con un bajo costo de instalacidn, y man-
tenimiento de la red.

BT P n o

. Se planteo tamblen al nuevo sistema la exigencia de responder a las necesi-
e dades,- en materia de comun1cac10nes de los distintos entes admlnlstratlvos
I T TR prov1nc1a1es.;Jf,” _ ) _ . -

Se tuvo en cuenta, con una correcta visién de conjunto, que el mejoramiento
de la red de comunicaciones implica una reduccién significativa en el costo
de los servicios. La multiplicidad de redes de comunicacién superpuestas y

el uso andrquico del espectro conspirar contra la puesta en marcha de un

- Sistemh'integrad07quE‘EirVéffahtd'a las necesidades de los entes pGblicos

_ _'._;'___-_--Comn,af los nqnm"loq en. Dpnprn'l N _ _ e -

N . - — —— .- . -
r— e S -

e :;:;_n.__La_p051b111dad de 1ntegrar los requerimientos de los distintos sectores de
' ' la Administracién Piblica, la Policia, el Poder Judicial, el &rea de salud,
el sector bancario, las necesidades de transmisién de datos de las empresas

de servicios pfiblicos, el sistema administrativo municipal y otros, es una

alternativa eficiente que no cuenta con demasiados ejemplos en el pais.

- Ei_éofiécto ﬁiaﬁteé de los lineamientos a cumplir por la red en proyecto,
fue el punto de partida que permitié arribar a soluciones satisfactorias

tanto desde el punto de vista técnico como de la rentabilidad de las insta-
laciones.

En este caso el témino rentabilidad debe entenderse en forma amplia, tanto
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a nivel empresario como social, El camino cldsico de multiplicar los sis-
temas de alta frecuencia (IF o VIF) para responder a necesidades inmedia-
tas conduce a redes fraccionadas, paraddjicamente insuficientes en su pres-
tacién, subutilizadas,de costoso mentenimiento y sin posibilidades de ex-

.

plotacidn comercial,

Al concentrarse los requerimientos se puede elevar la calidad de los enla-
ces y disponer de suficiente capacidad para expansiones futuras brindando
servicios a usuarios que actualmente carecen de &l.

4, ESTRATEGIA DEL DISENO.

el 1 B R RS

La primera tarea emprendida fue la de evaluar la situacién existente en el
sector pGiblico y en poblaciones aisladas. A través de encuestas enviadas
a los municipios se relevd la demanda de lineas telefénicas. Con los datos

- o

a disposicidn de las redes de comunicaciones independientes de varias enti-
dades pliblicas y una serie de contactos directos se completd un listado de
requerimientos por localidad. En algunos casos se evalud 1a necesidad de

comunicacidn de un sector en base a la proyeccién de sus actividades futu-

ras—Hospitales;-bancos-oficiales, Poder Judicial,~y-otros;-exigen ademis —

____.____._.dewtelefon11_serv1c1os especiales para la transmlslon de dat0€ 105 cuales

— ' —fucron conciderados. Se agregd a esta demanda los requerimientos para la

e '*tr&ﬂSElSlﬁn de la senal de teleV1510n. En esta materia se Eabiam imiciado

1 i i S Tal TRl Lo

el proyecto a partlr de una red de estaciones repetldoras en UHF con cen-
tros de emisi6n de la seflal normal ubicados en alturas estratégicas. Final-
mente, por las posibilidades que el equipamiento digital seleccionado brin-
da y por las mayores economias que esta solucién significa,se decidié
transmitir la sefial de video por la misma red de enlaces requeridos por los
. canales telefonlcos. Se utiliza para ello el canal de rescrva en forma ac-

tiva, simplificando y reduciendo costos de instalacidén y mantenimiento.

Una vez evaluada la demanda del sector pblico, de los servicios especiales

¥ estimadas las neccesidades de los usuarios potenciales por localidad, se

estuvo en condiciones de plantear el nimero de canales.

W pmt
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La definicidn del nimero de canales por localidad fue estructurando el tra-
zado de los enlaces de alta y baja capacidad. En este punto ingresa la to-
pografia como factor a considerar en el disefio. La Provincia de Salta tie-
ne zonas de alta montafia, mesetas, valles, zonas selvdticas y de monte
chaquefio. Para el trazado delos enlaces, se hizo necesario considerar el
relieve, las localidades intennedias existentes,las posibilidades de acce-
so, la existencia de fuentes de energia o bien el costo de la infraestruc-
tura necesaria para proveér acceso y energia y el escalonamiento de la de-
manda. ' )

En particular influyeron sobre el trazado los puntos de pase hacia los va-
lles, En algunos casos, la solucién adoptada no puede ser entendida sin el
e andlisis conjunto con los datos de la topografia y la demanda.

C ol s

P - . . B

Los cordones montafiosos, los valles y las poblaciones fueron determinando
1857¢ columnas vertebrales del sistema de enlaces y los ramales secundarios.
En algunos casos los ramales de alta capacidad se extendiercn hasta las

poblaciones menores con el criterio de llevarles la sefial de T. V., dar po-
sibilidades a un futuro enlace con las 1n5talac1one% de Intel y de provin-

cias y 6 paises limitrofes. Ademds, ¢l andlisis de los costos demostro la

conveniencia-de~unificar-los cnlaces en alta capacidad completaiids 1as ins-—

——— ——talaeaenes -corunes ¥y reservando para el futuro el equ1pam1ento complemen—

tarig_ estrlctamehte ligado a la comexidn de usuario.

- L mem me

—— . . - ——

Rl Y AL~ S5 R U TLh .

Con la definicién de los eJes pr1nc1p11es del sistema se pa56 a la ubica-
cién de las estaciones repetidoras,

Estas fueron localizadas como resultado de un compromiso entre las conside-
raciones de orden puramente técnico v razones econdmicas. Per ellos se ubi-
caron -en lﬁgares donde se cuenta con abastecimiento de energia eléctrica,
con vias de acceso ficiles y con una demanda local de servicios. Definida
la ubicacién de las estaciones repetidoras en forma tentativa se inicidn

el trabajo de Campo, en el que colabord también personal procedente de MNeu-
quén con experiencia en estas tareas,

T L

pa



CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

Fasta el presente se han relevado 110 perfiles topogrificos, indispensables
para determinar la ubicacifn, altura y naturaleza de las torres que sostie-
nen los equipos de repeticién de las sefiales.

Simulténeamente se inicié la bisqueda de informaci6n para la determinacién
del tipo de equipamiento a emplear. Fue analizada la documentacifn ofreci-
da por los representantes de empresas internacionales lideres en el campo
de las telecomunicacinpes. Fue estudiado el tipo de equipamiento actualmen-
te instalado en el pais, y se consideraron las tendencias actuales en mate-
ria tecnoldgica a nivel mundial.
‘

En las primeras etapas del proyecto se habia pensado en la utilizacién de
la tecnologia de FIM que translada los canales telefénicbs a frecuencias e-
levadas para su transmisién esencialmente por técnicas énalﬁgicas. Esta
tecnologia estd en franca declinacién y estéd siendo sustituida por la TDM

~ en~donde se ‘realiza un procesamiento digital de la informacién a través
de un muestreo en el tiempo. Cada canal teleffnico es muestreado en forma
secuenciada para formar un paquete de pulsos con informacién del total de
los canales. Fn este caso se habla del nfmero de bits por segundo que re-

presenta el nfmero de pulsos por segundo que se transmiten. Esta tecnolo-

"ia—yafaplieadafeneel~pais~es—la«tendencia actual- en-el-campo—de—las -comu- -

B ________nlcac1ones -El. uso de técnicas digitales permite un enlace mis 51mp1e con

6l 165to del ) Tundo de 1a electronica dominado por esta modalidad, Se faci-

l1t1-ia-comun1cac16n con computadoras, | con lo que se abaratan;“§iﬁp11f1can,

" reducen su conswo, v se hacen mas perfectas las operaciones de commutacion.
El télex, la transmisién de datos, el fascimil son para los sistemas digita-
les solo una variedad en el formato de la informacitn, pulsos eléctricos
que pueden almacenarse, reconstituirse, procesarse en computadoras, etc.El
uso de la tecnologia dlwltal en los canales de enlace facilita por ejemplo
1a interconexién con el CUPIS - (Centro Unico de Procesamiento de Informacién
de Salta) vy con todas las unidades de la Administracidn Pdblica, que acce-
dan a la red en provecto,

Fn el trazado de la red de estaciones repatidoras se puede observar las di-
ferencias dec criterios respecto a los enlaces existentes en el Norte que

et e e - [ T,
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fueron instaladas con diversos objetivos. Fstas estaciones fueron ubicados
con el criterio de minimizar los recorridos. Fn 1a red saltefia en proyecto

se ha preferido la ubicacién de las repetidoras en poblaciones, afin en el

caso de los enlaces de las obras civiles de alta capacidad tratando de redu

cir al minimo que histéricamente constituyen mds del 50% del monto de la
Inversidn, Se han adoptado tres modelos bisicos de obra que incluyen la al-
ternativa de contenedores seriados,

5.TRAZADO DE LA RID.

Para la definicibn en detalle de la estructura de la red fueron visitadas
todas las localidades incluidas en el plan. En sucesivos pasos de aproxima-
cibn se fueron definiendo los recorridos, el nfmero de canales y tipo de
servicios a disponer en cada localidad. los requerimientos por poblacién se
muestran en las planillas adjuntas que consituyen las salidas de los archi-

vos del Centro de Cémputos de la Direccién General de Comunicaciones,

Para la alimentacién de energia a las estacinnes repetidoras se plantea el
uso del abastecimiento local. Fn algunos casos por falta de abastecimiento
eléctrico se recurriri a la instalacién de paneles sclares para la carga de
las baterias de alimentacién. Esta solucién resulta excelente- para las con-

diciones de radiacién solar disponible en la Provincia ademds de reducirse

- los costos de instalacién y mqntcnlmlento corroborando la ewper1enc1a ob-
tenida en Neuquen

En el trazado de la red se pueden definir cuatro ejes principales. Un pri-
mer eje se ubica en los Valles Calchaquies, desde San Antonio de los Cobres
a Cafayate o Torombdn, en una direccidén Morte Sur. ESta zona cubierta por
el proyecto es la mis deficitaria en materia de servicio telefénico, Tiene
un potencial muy importante en materia de desarrollo turistico al que los
servicios telefénicos brindaran gran impulso, Es ademds importante desde el
punto de vista de la produccién de vino ¥ pimentén. [l acceso desde la Ca-
pital” Provincial no es demasiado simple, por lo que se aumentan las nece-
sidades de buenas telecomunicaciones. In este eje el proyecto final no ha

sido definido con demasiada precisién limitdndose a enunciar las necesida-

= smentambm g mme rmmrmcaagmwl = = ek - S s em o mmerd = w | ma = ae el e

B _»».www [T



CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

des de cada localidad.

La topografia del lugar es sumamente compleja y el trazado de los perfi-
les en esta etapa, que necesariamen;e deberédn luego ser verificados por
la empresa que realice los trabajoé, implica un costo adicional que pue-
de evitarse. Este corredor se une a Salta por un enlace de alta capaci-

dad de 34 Megabits por segundo que circula por Cabra Corral.

Un segundo eje, en el centro de la Provincia, se extiende por el Valle de
Lerma, desde laciudad de Salta hasta Coronel Moldes, La Vifia, Guachipas
En este caso el drea cublerta es de gran concentracién de poblacién, con
una elevada actividad agroindustrial alrededor del tabaco, poroto v
tomate. El servicio actual no cubre las necesidades y constituye un fre-
no para la elevacién del nivel de actividades. La demanda actual de telé-
fonos supera la capacidad instalada. Ademds se incorporan al servicio lo-

calidades afin no atendidas, situadas en las cercanias,

Por su dimensién e implicancia en el desarrollo econfmico de la Provincia

sobresale el tercer eje que podemos individualizar, el correspondiente al

Cste, cesde el limite con Bolivia en el Morte hasta el limite con Tucumén
———— - —en el Sur. Fl drea cubierta tiene un gran nimero de poblaciones-extendidas

a lo largo de vias férreas y rutas. Los ramales de este eje pueden consti-

tufr Ia base para un futuro enlace con las Provincias de Formosa, Chaco,
A : Santiago del Estero, Tucumin y Jujuy, materializando las propuestas del
’ Morte Grande.

.‘En la zona cubierta se hace notar la insuficiencia del servicio teleféni-
co actual. Ademds se ha registrado una demanda de servicios especiales
que el vinculo de alta capacidad podra llevar atn a ﬁoblaciones secunda-
rias,

Especial .importancia adquiere en este dmbito la emisidn de la sefial tele-

visiva originada en la Provincia. Y también la propagacién de esta sefial

mis alld de la frontera, con implicancias obvias.

R S P . I
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Un cuarto eje del sistema es el que acompafia la ruta 34 a Tucumin. Este

eje se puede considerar como colector del tréfico del Este v Sur de la
Provincia,

Para la mejor utilizacidn de los canales disponibles se han previsto cen-

trales de comutaci6én en Tartagal, Orédn, Joaquin V., Gonzdlez y Guemes, a-

P

demds de un centro secundario en la ciudad de Salta. Fn estas centrales

se ﬁretende mantener una relacién de 4 6 5 lineas entrantes por cada 11-
nea saliente, lLas centrales de tipo digital facilmente pueden adaptarse

para conmutar también el trafico de datos o de télex.

e
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6. RESULTADOS DE LA COLABORACION

La participacion de los profesionales de la Provincia de Neuquén signifi-
c6 un ahorro considerable de tiempo y medios para llegar al proyecto fi-
nal. La experiencia de los técnicos neuquinos fue brindada sin ningtin ti-
po de retaceos y dificilmente podria haberse encontrado en el pais un gru-
po técnico con mejores calificaciones para la tarea emprendida. Al saldo
técnico debe agregarse la materializacidn del concepto de cooperacién en-
tre Provincias para el beneficio mutuo. Los lazos forjados entre los téc-
nicos de Salta y Neuquén indudablemente seguirdn siendo de utilidad en el
futuro. '

El CFI ha Cumplido con eficacia su tarea al facilitar el encuentro y rea-
lizar la coordinacidn y seguimiento de esta experiencia dentro del Siste--
ma de Cooperacién Forizontal. Restan afin completar algunas tareas, entre
ella la de registrar para el gran piblico los aspectos de la marcha de es-
te proyecto. Una red-como la proyectada, de 2225 kilémetros de extensién,
con la complejidad y las implicancias en el desarrollo de la Provincia de-
be ser comprendida en su plena magritud., Si bien.la inversidn total nece
saria equ1vale a la requerlda para la pavimentacién de unos 40 kildmetros.
de camino,- no pueden compararse los efectos sobre la 1ntegrac1on territo

rial la VlnCUldClOH Lon_provincias y paises. fronterizos —y—el-impacto—se-

c1a1 que produce la comunicacifn de dreas aisladas.-
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