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MUNICIPALIDAD DE MENDOZA
ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISTS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Mendoza,cuenta con un Departamento Ejecutivo
a cargo de un Intendente, acompanado en sus funciones por tres Secretarios, que
tienen a su cargo las Secretarias de: Gobierno; Hacienda; y de Obras Piiblicas e

Higiene, respectivamente.

. Del Departamento Ejecutivo, dependen: la Direccidn de:

- Asuntos Legales

y los Departamentos:

- Juridico

- Escribania Municipal

~ Despacho

- Prensa y Relaciones Plblicas

- Auditoria

. De la Secretaria de Gobierno, dependen cuatro Direcciones:
- Accibn Social

- Cultura

Inspeccidn General

Administracidn

Estas con los siguientes Departamentos:
~ Despacho
- Accidn Social
- Promocidn Cultural
- Sanidad Municipal
- Turismo
- Bromatologia
- Inspeccibn
- Fiscalizacidn
-~ Sistematizacidn de Datos

- Organizacidn y Métodos




- Personal
- Servicios Generales

-~ Administracidn

De. 1a Secretaria de Hacienda, dependen cuatro Direcciones:
- Rentas

- Compras y Suministros

- Tesoreria

- Contaduria

Y el Departamento:

~ Despacho

De las Direcciones, dependen los siguientes Departamentos

- Recaudacidn
- Inmobiliario
- Compras

- Suministros
- Subtesoreria
- Contabilidad

- Presupuesto y Finanzas

De la Secretaria de Obras Piblicas e Higiene, dependen cuatro Direcciones:
- Obras Municipales

- Obras Privadas

- Servicios Piiblicos

- Paseos Plblicos
Y los siguientes Departamentos:

- Transporte

- Despacho

De las Direcciones, dependen los siguientes Departamentos:
- Agrimensura

.= Planificacidn Urbana

- Ingenieria

- Arguitectura

- Obras Eléctricas

- Obras por Administracidn

- Inspeccidn de Obras Privadas

- Construcciones




- Electromecanica

-~ Mantenimiento y Produccidn

Higiene-Urbana

Paseos Piblicos

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Pre-
supuesto de la Comuna para el afio 1987 (Planta de Personal Consclidado y por
Jurisdicciones).

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad que
llegan hasta el nivel de oficinas (Intendencia, Secretarias, Direcciones, De-
partamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar con
nuestra consideracidn hasta el nivel de departamento, por entender que hasta
el mismo existe el necesario grado de delegacidn de autoridad, gue permite que
se cumplan de manera adecuada las funciones asignadas y ademads porque en este
nivel se encuentran reunidas las actividades y tareas que se desarrollan en los
niveles inferiores, quienes a su vez tienen caricter de ejecucidn u operacional.

La Estructura Municipal tiene las sigquientes caracteristicas:

Posee una base amplia, en cuyo vértice se encuentra la maxima
autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A medida que se baja des
de la cspide hacia los escalones inferiores, observamos una mayor divisidn
del trabajo, adquiriendec las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consclida la piramide, al forzar la integracidn
de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel ma&s bajo hasta el situado
en la clispide. La pirdmide queda realmente creada por el concepto de unidad de
mando, y asi, la cadena de mandec sugiere el patron adecuado para dar y hacer
circular drdenes y comunicaciones dentrc de esta estructura.

Se puede mencionar tambi&n que existe un adecuadc nivel de dele-
gacidn de autoridad desde el Intendente hacia los Secretarios y a su vez hacia
los Directores y Jefes de Departamentos de su dependencia.

Se observa apertura horizontal con especializacidn funcional,que
acepta la unidad de mandc, pero indica la necesidad de especialistas para de-
sarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entrxe si. En este
caso a través de las Secretarias, que a su vez delegan en direcciones y de-
partamentos el manejo de las Areas especificas que contribuyen a la consecu-
cidn de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir que las denominaciones de las distintas unida
des, objeto de andlisis, reflejan que dentro de ellas se cumplen funciones espe
cificas gue hacen al quehacer municipal, permitiendo distinguir las activida-

des gue allil se desarrollan, no pudiendo corroborarse lo sefialado debido a que



no contamos con la descripcidn de funciones de la organizacidn.

La comunicacién y la coordinacitn se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en
forma armbnica, a través de reuniones periddicas que son convocadas por el In-
tendente o por los niveles superiores; no existiendo pautas formales para efec
tivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapié en la necesidad
de que se establezcan en alglin tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la tematica del espacic de control que poseen
los distintos funcionarios, consideradndose adecuado en todas las Secretarias,

Pirecciones y Departamentos.

2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrcllo de funciones fines y medios, ubicadas

en un adecuado nivel jerarquico.

2.]1. Funciones fines: Son agquellas que estdn directamente relacionadas con el
logro de los cobjetivos de la organizacidn., Son actividades sustantivas
del municipio, las mds importantes, ya que al atender necesidades de la
poblacidn y del territorio comunal se constituyen en sus acciones direc-
tas mas apreciables. En este sentido, la Municipalidad de Mendoza, desa-

rrolla las siguientes:

a) Politica: representacién del municipio, relaciones con las autorida-
des politicas y administrativas nacionales, provinciales y de otras
municipalidades, con entidades de vecinos, empresariales, gremiales,
profesionales, y culturales y con los habitantes de la comuna. Cere-
monial municipal y organizacidn de actos pliblicos. Convocatoria y or
ganizacidén de elecciones municipales. Regulacidn de la publicidad y

difusién municipal.

b) Policia municiﬁal: Moralidad, buenas costumbres e higiene de indus-
trias, comercios, hoteles, restaurantes, confiterias, bares, salones
de baile, boites, cines, teatros y otros sitios de atencidn al pﬁbli
co; pesas y medidas, vendedores ambulantes, construcciones, instala-
ciones de edificios, viviendas, espectaculos publicos, recreaciones,

artefactos mecanicos, multas.

c) Social: fomento y apoyo de desarrollo de la comunidad. Medicina pre-



d)

e)

f)

g)

ventiva y asistencial. Control y policia bromatoldgica de alimentes
y salubridad general. Reconocimientos médicos del personal municipal.
Inspeccidn v sanidad animal (vacunaciones). Cultura fisica y deportes.

Mantenimiento de Gimnasios Municipales.

Cultural: promocidn y difusidn de las artes vy de la cultura en general
Espectidculos piublicos municipales: teatro, ballet, danzas, COro, museo

municipal, exposicicnes de artes.

Promocidn econdmica: habilitacidn de industrias y comercios y autori-
zacidn de vendedores ambulantes. Fiscalizacidn de la elaboracidn de
productos. Concesidn de servicios o de explotacidn y uso de bienes mu-

nicipales. Fomento del turismo hacia la localidad.

Servicios piiblicos: barrido, limpieza de calles, plazas, paseos, desa-
glles y alcantarillados. Limpieza de terrenos baldios. Recoleccidn de
residuos. Plantaciones, cuidado y conservacidn y poda de arboles. A-
lumbrado piiblico instalacidn y conservacidn. Vigilancia y eliminacidn
de contaminacidn, desinfeccidn de inmuebles. Conservacidn y administra

cidn del cementerio (inhumacidn y exhumacidn de cadaveres).

Planificacidn urbanistica: Racionalizacidn de la ciudad. Embellecimien
to, ornato de la ciudad. Delineamiento dominio piiblico y privado. Auto
rizacidn y control de obras. Arquitectura municipal. Obras municipales
{construccidn y mejoramiento de las mismas por administracidn o por

terceros). Vialidad urbana, delineacién y nivelacidn de calles, paseos

peatonales, Mejoramiento del pavimento. Fijacidn de estacionamientos.

Las funciones fin relacionadas con la fijacidén de objetivos, me-

tas, politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la Mu
nicipalidad, quien a su vez debe transmitirlas de manera formal a los niveles
inferiores de su dependencia. La fijacidn de objetivos, politicas, los da

el Intendente al inaugqurar el periodo ordinario de sesiones del H.Concejo De-

liberante. Seria conveniente que sean formulados como practica habitual,

Las funciones fines son cumplidas, por las unidades de mayor ni

vel en la estructura jerdrquica; asi por ejemplo: El Departamento Ejecutivo
desarrolla la funcidn prensa y difusidn a través de su departamento especia-
lizado. Las funciones social, cultural y parte de las de policia municipal,
son cumplidas por Secretaria de Gobierno. Mientras que las funciones de ser-
vicios piiblicos, policia municipal (edilicias), planificacidn urbanistica son

desarrolladas por Secretaria de Obras Piiblicas e Higiene.La funcidn de promo-
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cidn econdmica también es desarrollada por Secretaria de Gobierno.

2.2. Funciones medios: Son aquellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motivan o sirven
de apoyo a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales,fa-
cilitandoles los medios para la accidn. En este sentido el municipio de

Mendoza, desarrolla las siguientes:

a) Personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del
personal, en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No exis
ten politicas de personal diferenciadas de las gue corresponden al

comiin de la administracidn piblica provincial y municipal.

b) Financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos
de elaboracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas municipales (in-
gresos, recaudacidn). Para la elaboracibn del primero, se trabaja en
base a la clasificacidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecutan .
presupuestos por programas. No se realiza medicidn de avances y con-

trol de gestidn del presupuesto.

c¢) Compras y suministros: referidos a la incorporacidén de insumos y bie-
nes necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipa-
les, de acuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley
de Contabilidad 3799 y su modificatoria. Los sistemas previstos son:
licitacién piublica, licitacidn privada y compra directa.
No se lleva el control de stocks mediante el adecuado sistema
administrativo que permita relacionar lo consumido con los distintos

servicios prestados.

d) Asesoria legal: asistir, orientar y cooperar con el Intendente, secre
tarios en la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y re-
glamentaciones municipales. Dictaminar en actuaciones o asuntos en que
se requiera opinidn, dictamen e interpretacidn ajustada a derecho. Ins

truir sumaries y patrocinar a la municipalidad.

e) Recursos informdticos: no se pudo obtener el detalle de programas que
lleva, pero son lo suficientemente importantes como para decir que
practicamente estd en camino de cubrir todas las &reas del guehacer

municipal. Es la {nica municipalidad que hace liquidacidn de sueldos.

f) Planificacidn: al igual que el resto de las municipalidades de la



provincia y de las reparticiones provinciales, la elaboracién de pla-
nes, programas y proyectos no es practica habitual. Estd en condicio-
nes de hacerlos, sblo que generalmente se ve obligada a trabajar sobre
aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas de caricter
puntual, Tiene una unidad de organizacidn y métodos dedicada a realizar
asesoramiento técnico administrative, formular normas y métodos Yy ana-
l1isis administrativo. Tambi®n estd estudiando circuitos administrativos

y procedimientos administrativos.

En general las funciones medios son desarrolladas en Secretaria de
Hacienda (financieras-contables, compras Yy suministros) y Secretaria de Gobier
no {informdtica, personal y organizacidn y métodos)}. La funcidn de asesoria le-
gal se desarrolla a nivel del Departamento Ejecutivo.

Estid en estudio la creacién de la unidad Control de Gestidn. El ve-~
cino podra indicar las deficiencias en la prestacidn de servicios o ayudar pa-

ra resolver situaciones de emergencia.
3. ANALISIS DE RECURSOS

3.1. RECURSOS HUMANOS

a) Personal Permanente y Temporario:

La Ley N°5126 considera personal permanente, todos los nombra-
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Pliblice, salvo
que expresamente se sefiale lo contrario en el acto de designacidén. Todo nom-
bramiento de cardcter permanente origina la incorporacidn del agente a la ca
rrera, la cual esti dada por €l progreso del mismo dentro de los niveles esca
lafonarios. ‘

Personal no permanente es el de gabinete ({asesor o colaborador
directo de Ministros, Secretario Géneral de la Gobernacidn o Intendente Muni-
cipal) y el personal temporario, es el que se emplea exclusivamente para la
realizacién o ejecucidn de trabajos de cardcter temporario, estacional o e-
ventual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por
el personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la municipalidad de Mendoza,
surge que la planta de personal de este municipio, asciende a 1812 agentes,

discriminados de la siguiente forma:



- personal permanente 1654
~ personal temporario 158

Total 1812

En este detalle se encuentra incluido el personal del H.Con-

cejo Deliberante.

b) Distribucidn del personal municipal por jurisdicecidn y por agrupa-

mientos:

El Escalafén para el personal de la Administracién Plblica
Provincial, Ley 5126 define los agrupamientos y clases que corresponden
al personal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacidn
nos referimos a cdmo se encuentra distribuide el personal de la municipa-

lidad de Mendoza por jurisdicciones y por agrupamientos.

. Jurisdiccidén 0Ol. Departamento Ejecutivo

- Butoridades Superiores y cargos fuera de nivel: 4
- Agrupamiento administrative y técnico: 24
- Agrupamiento profesional: 8
- Agrupamiento mantenimiento y produccidn: 2
- Agrupamiento imprenta: 10
Total 48
. Jurisdiccidn 02. Secretaria de Gobierno
- Autoridades Superiores y cargos fuera de nivel: 5
- Agrupamiento profesional 25
- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn 64
- Agrupamiento Sistematizacidn de Datos: 22
- Agrupamiento Servicios Generales: 105
- Agrupamiento Administrativo y T&cnico: 211
Total 432



Jurisdiccidn 03. Secretaria de Hacienda

- Autoridades Superiocres y cargos fuera de nivel: 5
- Agrupamiento Administrativo y Técnico: 94
- Agrupamiento Profesional: 2
- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 9

Total 110

. JurisdicciBn 04. Secretaria de Obras Plblicas e Higiene

- Autoridades Superiores y cargos fuera de nivel: 5
- Agrupamiento Profesional: 23
- Agrupamiento Mantenimiento y.Produccidn: 798
- Agrupamiento Servicios Generales: 21
- Agrupamiento Administrativo: 132

Total 97%

¢) Personal Profesional
A continuacidn se indican las jurisdicciones y el tipo de pro-
fesionales que en ellas se desempefia:

. Departamento Ejecutivo:

- Escribana . 1
- Abogados 6
- Contador Auditor 1

Total 8

. Secretaria de Hacienda:
~ Contadores 2

. Secretaria de Obras Piblicas e Higiene
- Agrimensaores 3

-~ Arquitectos y/o
Ingenieros 17



- Disenador Industrial 1

- Licenciado en Geogra-
fia 1

- Licenciado en Cons-

trucciones 1

Total 23

.Secretaria de Gobierno:
- Asistentes Sociales 5
~ M&dicos 8

- Lic.Ciencias Politi-
cas y Adm.Piblica 2

- Bioguimicos 1

- Quimicos y/0 broma-

télogos 2

- Profesores de Ensena--—

za Preescolar 4

- Sicopedagogo 1
- Veterinario 1
-~ Ing.Quimico 1
Total 25

El total de profesionales que posee la municipalidad en el agru-
pamiento profesional es de 58 personas. No obstante se supone que dadas las ca
racteristicas especiales de este municipio, son mads los profesionales que se
estarian desempefando en cargos de supervisidn en sus mas variadas especiali-
dades.

La agregacidn de los cuadros que anteriormente se han descrito,
arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidén del personal se-

glin agrupamientos en nlimeros absolutos y relativos:
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1) Autoridades Superiores y fuera de nivel: 19 1,21 %

2) Administrativo y técnico: 461 29,38 %
3) Profesionales: 58 3,70 %
4) Mantenimiento y Produccidn: B73 55,64 %
5) Sistema de Computacidn de datos: 22 1,40
6) Servicios Generales: 126 8,03
7} Imprenta: 10 0,64 %
Totales 1.569 100,00 %

Se ha analizado solamente el personal permanente de la planta no
inecluyendo los agentes que cumplen funciones en el H.Conceijo Deliberante.Ob-
s@rvese lo siguiente:

El 55,64 por ciento del personal cumple funciones en el agrupa-
miento mantenimiento y produccidn, que tiene a su cargo desarrollar las fun-
ciones fines (servicios piblicos). De ese total, (873 agentes) solamente el
casi 1l por ciento desempena funciones de supervisidn, el resto, es decir el
89,23 por ciento son operarios. El personal administrativo y técnico represen
ta el 29,38 por ciento del total de agentes municipales; de ellos (461 agen-
tes) el 55 por ciento cumple tareas de supervisidn.

Esta municipalidgd de acuerdo con el ﬁﬁmero de profesionales que
tiene, las caracteristicas y especialidades, se encuentra como casi ninguna
otra comuna en condiciones exocepcionales para acometer el eficaz cumplimiento
de las funciones que el municipio quiere desarrollar. El personal del agrupa-
miento sistematizacién de datos parece ser el necesario para los fines gque se
ha propuesto la Municipalidad.

para desarrollar acciones de salud sobre las personas y sobre el
medio ambiente, compartiendo competencias con el Ministerio de Bienestar So-

cial, pareceria que la Municipalidad se encuentra en condiciones.

d) Evolucién del personal municipal entre los afios 1980 - 1987.

n



Ancs 1980 lo8l 1982 1983 1584 1985 1986 1987

Emplea

dos 1.447 1.697 1.697 1.706 1.760 1.777 1.807 1.812

Los datos descritos han sido extraidos del Anuario General Men-

doza 1984-1986, Tomo I, hasta el afio 1986, y para el afo 1987 el dato fue to-

mado del presupuesto de la Comuna para este ano,

Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento en la planta de
personal ha sido del 25 por ciento, mientras que si comparamos el ano 1987
con 1986 el incremento fue sblo del 0,28 por ciento. Entre los ahos 1983 y
1982 el incremento fue del 0,53 por ciento, porcentaje sensibleménte menor

al registrado en otras comunas en igual periodo.

e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie terri-
torial.

Los datos de poblacifn y superficie territorial del departamen-
to han sido tomados del Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I, en tanto
que el dato referido a personal ha sido extraido del presupuesto de la Comu-
na para el afio 1987,

Perscnal Poblacién Superficie
1812 126.433 54 km2

Por cada 70 habitantes de la municipalidad de Mendoza hay un
empleado municipal y por cada (,030 km2 un empleado. La superficie urbana
del departamento representa el 23,16 % de su territorio y su superficie de-
sértica el 76,84% del mismo.

La relacidn entre habitantes y nimero de agentes municipales
no mantiene el mismo nivel que el resto de los municipios. Evidencia una es

casa superficie de caracteristicas urbanas, que es donde especificamente se

demandan servicios de la comuna, quedando un alto porcentaje del territorio
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con caracteristicas desérticas, en el cual es probable que haya que ejecutar
acciones que hagan mds bien- al saneamiento ambiental y al control de la pobla-

cidn dispersa en el mismo,

3,2. Recursoes Financieros

Ingresos Corrientes:

- de origen municipal: 14.487.900

- de otras jurisdicciones: 10.318.500

Recursos de capital 552,000
Total recursos: 25.358.400
Erogaciones corrientes: 20.244,959,23
Erogaciones de capital: ~3,192,000,00

23.436,959,23
Necesidad de Financiamiento (Superavit: A 1.921.440,77), corres-

ponde a Erogaciones menos Recursos: igual Financiamiento Neto (1 - 2}:

1. Financiamiento
a) Uso del crédito 500.000
b) Déficit ejercicio 1986
provisorio: (1.921.440,77)
2. Otras Erogaciones
a) Amortizacidn de la deuda: (500.000)

El desequilibrioc presupuestario que se éroduce entre la estima-
cidn de recursos y el cilculo de gastos, seria destinado a la financiacidn
del dé&ficit provisorio al 31-12-86.

En la Municipalidad de Mendoza, el presupuesto 1987, de acuerdo
a lo visto se financia en un 100 por ciento. El 68% representa los gastos en
personal de las erogaciones corrientes (de A.13.956.000), de los cuales el

6 por clento (A.818.700) corresponde al H.Concejo Deliberante.
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Los trabajos publicos representan el 68 por ciento de las

erogaciones de capital (A.2.162.000}).
~Estas son las variables que aparecen como relevantes en este
presupuesto: personal y t;abajos publicos.

Si comparamos el gasto en personal con los ingresos totales,
observamos que se gasta el 55 por ciento en personal. Si lo hacemos con el
total de las erOgaéiones municipales, los gastos en personal representan
el 59 por ciento. Si lo realizamos comparando con los recursos genuinos
de la municipalidad estos sBlo superan los gastos en personal en un 7
por ciento, Los‘ingresos de origen municipal representan el 58 por ciento
del total de ingresos corriéntes.

Los recursos propios provienen del ejercicio del poder tribu-
tario (tasas,etc.), del derecho de propiedad municipal o del desarrollo de
actividades empresarias (alquileres de locales, etc.). Los ingresos de o-
tras jurisdicciones son los que el municipio recibe de la Nacidn-Provin-
cia en concepto de participacidn de impuestos: régimen de coparticipacidn
federal e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario, automotores y
por regalias petroliferas.

Los recursos de capital provienen de reembolsos y ventas
del activo fijo (ventas de terrenos y de bienes dados de bajax los reem-
bolsos son pavimentos, cleoacas, agua, cierres y veredas, alumbrado pi-
blico, trabajos por administracidn.

En cuanto a las erogaciones corrientes consisten en: perso=
nal, bienes de consumo, servicios, intereses y gastos de la deuda, trans
ferencias corrientes (ayuda social directa, becas, donaciones y contribu
ciones)., Las erogaciones de capital consisten en:bienes de capital (ma-
guinarias, moblajes, herramientas, {itiles de trabajo, maguinas de ofici-
na, semovientes, equipos de incendio, fitiles de ensehanza, lUtiles sanita-

rios, varios), trabajos piiblicos, inversidn bienes preexistentes.
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Este andlisis financiero ha incluido al Honorable Concejo Delibe-

rante:

Plan de Trabajos Piblicos para el afio 1987

1)
2)

3)

4)

Obras por Administracidn: Obras varias: &, 575.000.-

Remodelacidn del alumbrado piblico: A. 343.500.-

Cbras mixtas: A.474.900.- Estas obras se realizaradn por administracién la

adquisicidén de los materiales, contratindose la mano de obra: discriminados

de la siguiente manera:

- Infraestructura Barrioc Flores Sur y Barrio San Martin: A.35.000 (Manc de
Obra A.12.000 y materiales: A. 23.000)}).

- Reconstruccidn cunetas; alcantarillas, losetas, del microcentro:
A,.115,000.- (materiales: A.70.000 y mano de obra: A. 45.000).

- Obra Red cloacal Barrio San Marfin: A. 285,000,- (materiales: A.90.000 y
mano de cbra: A,195,000).

- Guarderia Barrio Flores Sur A, 39.900.-({materiales: 18.700 y manc de obra:
A, 21,200)

Obras por contrato: por A.768.600,-Discriminados asi:

- Apertura calle Martin Palero: A, 392,500.-

- Repavimentacidn calles varias: A. 120,000.-

- Remodelacidn Plaza Irigoyen y Mathus Hoyos: A. 40.000.-

- Bafos Acuario Municipal: A. 18.000.-

- Pabelldn nichos cementerio. Primera etapa: A. 198.100.-
Total del plan de trabajos piblicos: A, 2.162.000.-

En este plan de trabajos pliblicos, sblo se enuncia una serie de

obras a realizar durante un periodo de tiempo detexminado, sin especificar los

objetivos del plan, las metas, las prioridades del mismo. No se vislumbran pro-

cedimientos de control de gestidn y de resultados sobre la realizacidn de estas

obras. Una de las formas de solucionar esta falencia podria consistir en la con-

feccidn de un programa de cobras piiblicas con objetiveos claramente explicitados,
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insumos necesarios (recursos materiales, financieros, humanos), metas a cumplir-
se y mecanismos de control sobre la ejecucidn de las obras y la consecucidn de
los objetivos, lo cual serviria de base para la elaboracidn de un presupuesto

por programas, herramienta necesaria para una adecuada toma de decisicnes.
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MUNICIPALIDAD DE GODOY CRUZ
ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Godoy Cruz cuenta con un Departamento Ejecuti-
vo, a cargo de un Intendente, acompafiado en sus funciones por tres Secretarios
que tienen a su cargo las Secretarias de: Hacienda, Obras y Servicios Piblicos
y Gobierno, respectivamente.

. Del Departamento Ejecutivo dependen cuatro Direcciones:

Asuntos Juridicos

Prensa y Relaciones Publicas

Auditoria General

Sistematizacibén de Datos
. De la Secretaria de Hacienda dependen tres Direcciones:
- Rentas
- Contaduria General
- Tesoreria General
De las que dependen los siguientes Departamentos:
- Recaudaciones
- Contable
- Compras y Suministros
- Catastro
- Control Interno
- Liquidaciones
. De la Secretaria de Obras y Servicios Piblicos, dependen tres Direcciones:
-~ Obras Privadas
- Obras Municipales

- Servicios Piblicos
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Con los siguientes Departamentos:

- Construcciones

- Obras Sanitarias

- Electromecénica

- Topografia

- Estudios y Proyectos

- Conservacidn de obras municipales
- Planificacidn urbana

~ Higiene Urbana

- Paseos Piblicos

- Mantenimiento y Transporte

De la Secretaria de Gobierno dependen cuatro Direcciones:

General de Administracifn

- Cultura

Accidn Social

Saneamiento Ambiental

Con los siguientes Departamentos:
- Control Sanitario

- Higiene y Seguridad Industrial
- Industria y Comercio

- Despacho

- Personal

- Organizacién y Métodos

- Imprenta

- Seguridad y Servicios Generales
- Administracidn

- Promocién Cultural

- Apoye Educativo

- Salud

- Promocidn de la Comunidad
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-Asistencia Social
-Recreacidn y Deportes

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Pre-
supuesto de la Comuna para el ano 1987. (FPlanta de Personal consolidado vy
por Jurisdiccidn). Y organigrama Municipal.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad que
llegan hasta el nivel de oficinas (Intendencia, Secretarias, Direcciones, De-
partamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar con
nuestra consideracidn hasta el nivel de departamento, por entender gue hasta
el mismo existe el necesarioc grado de delegacidn de autoridad, que permite
que se cumplan de manera adecuada las funciones asignadas y adem3s porque en
este nivel se encuentran reunidas las actividades y tareas que se desarrollan
en los niveles inferiores, quienes a su vez tienen caracter de ejecucidn u
operacional.

La Estructura Municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una piramide de base amplia, en cuyo vértice se encuentra
la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A medida que
se baja desde la ciispide hacia los escalones inferiores, observamos una mayer
divisidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mandc consclida la piradmide, al forzar integracidn
de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel mas bajo hasta el situa
do en la cispide. La pifémide queda realmente creada por el concepto de uni-
dad de mando. La cadena sugiere el patrdn apropiado para dar y hacer circu-
lar drdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Se visualiza que existe un adecuado nivel de delegacidn de au-—
toridad desde el Intendente hacia los Secretarios y a su vez hacia los Di-
rectores de su dependencia.

Se observa apertura horizontal con especializacidn funcional,

que acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas para
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desarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre si. En es-
te caso a través de las Secretarias, que a su vez delegan en direcciones vy
departamentos el manejo de las Areas especificas gque contribuyen a la conse-
cucidn de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir ademds que las denominaciones de las distin-
tas unidades, objeto de analisis, reflejan que dentro de ellas se cumplen fun
ciones especificas gque hacen al guehacer municipal, permitiendo distinguir las
actividades qgue alll se desarrollan, no pudiendo corrcoborarse lo sefialado debi
do a que no disponemos de la descripcidn de funciones de la organizacidn.

La comunicacidn y la coordinacidn se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en
forma arménica a través de reuniones periddicas que son convocadas por el In-
tendente o por los niveles Superiores; no existiendo pautas formales para efec
tivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapi& en la necesidad
que se establezcan en algun tipo de manual administrativo.

Dentro del andlisis horizontal merece destacarse la tematica del
espacio de control gue poseen los distintos funcionarios, considerandose ade-

cuado en todas las secretarias, direcciones y departamentos.

a. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrollo de funciones fines y medios, ubicadas

enn un adecuado nivel jerdrquico.

2.1. Punciones fines: Son aquellas que estan directamente relacionadas con
el logro de los 6bjetivos de la organizacidn. Son actividades sustanti-
vas del municipio, las mas importantes, ya que al atender necesidades
de la poblacién y del territorioc comunal se constituyen en sus acciones
directas maAs apreciables. En este sentido, este municipio desarrolla las

sigulentes:
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a)pPolitica: de representacidn del municipio, relaciones con las autorida-
des politicas y administrativas nacionales y provinciales y de otras mu-
nicipalidades, con entidades de vecinos, empresariales, gremiales, pro-
fesionales y culturales y con los habitantes de la comuna. Convocatoria
y organizacidn de elecciones municipales. Requlacidn de la publicidad y

difusidn municipal,

b)De policia municipal: moralidad, buenas costumbres e higiene, de indus-
trias, comercios, hoteles, restaurantes, confiterias, bares, salones de
bailes, boites, cines, teatros, otros sitios de atencidn al plblico,pe-
sas y medidas, construcciones, instalaciones de edificios, viviendas,es-
pectaculos piiblicos, recreacionesy artefactos mecinicos, multas, sanea-
miento ambiental, ruidos molestos, control bromatoldgico, vendedores am

bulantes.

c)Social: fomento y apoyo al desarrollo de la comunidad, medicina asisten-
cial, salubridad en general, inspeccidn y sanidad animal, cultura fisica

y deportes, recreativas, mantenimiento gimnasics municipales.

d)Cultural: promocidn y difusidn de las artes y cultura en general,espec-

taculos publicos municipales, teatro, danzas, etc. Exposiciones de arte.

e} Promocidn econdmica: habilitacidn de industrias y comercios. Concesidn

de servicios o de explotacidn y uso de bienes municipales

f)Servicios piiblicos: barrido, limpieza de calles, plazas, paseos, desa-
gtles y alcantarillados, limpieza de terrenos baldios, recoleccidn de re-
siduos. Plantaciones, cuidado, conservacién y rcda de irbcles, conserve-
cidn y administracidn del cementerio.

g)Planificacién urbanistica: racionalizaci®n de la ciudad, embellecimien-
to y ornato, delineamiento dominio piiblice y privado, autorizacidn y con-
trol de obras, arquitectura municipal, obras municipales {construccidn

y mejoramiento de las mismas por administracidn o por terceros), viali-
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dad urbana, delineacidn y nivelacidn de calles, paseos peatonales, mejo-
ramiento pavimento.

Las funciones fines relacicnadas con la fijacidn de objetivos,me-
tas politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la mu-
nicipalidad, quien a su vez debe trasmitirlas de manera formal a los niveles
inferiores de su dependencia. Estos los delinea el Intendenté Municipal en o-
portunidad de inaugurar el periodo de sesiones ordinarias del H.C.Deliberante,
no obstante elle, es conveniente que las mismas sean formuladas como practica
habitual.

El Departamento Ejecutivo desarrolla funciones fines de caracter
politico. Obras y Servicios Piblicos cumple funcicnes de: servicios pliblicos,
policia munizipal, planificacidn urbanistica. Secretaria de Gobierno desarro-

1la funciones de policia municipal, cultura, cociales.

2.2.Funcicnes medios: Son aguellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizan o sirven
de apoyoc a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, fa-
cilitandoles los medios para la accidn. En este sentido el municipio de

Godoy Cruz, desarrolla las siguientes:

a)Personal:solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del per-
sonal,en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen poli-
ticas de perscnal diferenciadas de las que corresponden al comin de la ad
ministracidn piblica provincial y municipal.

bl?inancieras—contables:se refieren fundamentalmente a los aspectos de ela
boracifén y ejecucidn del presupuesto y rentas municipales (ingresos,re-
caudacidn) .Para la elaboracidn del presupuesto se trabaja en base a la
clasificacidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecutan presupues-
tos por programas.

c)Compras y suministros: referidos a la incorporacidn de insumos y bienes
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necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de a-
acuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabili-
dad de la Provincia N°3799 y su modificatoria 5282, los sistemas previs-
tos son: licitacidn plblica, licitacidn privada y compra directa. No se
lleva control de stocks utilizando sistemas administrativos adecuados que
permitan relacionar lo consumido con los distintos servicios prestados.

d)Asesoria legal: asistir, orientar, cooperar con el Intendente, Secretarios,
en la perfeccidn de la norma juridica {proyectos de ordenanzas y reqglamen-—
taciones municipale%} Dictaminaxy en actuaciones ¢ asuntos en que se requie-
ra opinidn, dictamen e interpretacifn ajustada a derecho.Instruir sumarios
y patrocinar a la municipalidad.

e)Recursos informaticos: lleva programas computarizados de cuentas corrien-
tes, recaudacidn , contabilidad, mesa de entradas, planes de facilidades
de pagos.

f)Planificacidn: cuenta con la unidad de organizacidn y métodos que hace es-
tudio de circuitos administrativoes,procedimientos.En general no se elabo-
ran planes, situacidn que pareciera asemejarse al resto de las reparticio-
nes provinciales y municipales, en tanto gue generalmente se trabaja sobre
loé aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas de caracter
puntual.

Las funciones medios se ubican dentro de la Secretaria de Hacien-
da: sistematizacidn de datos, financiero-contables, compras y suministros, en
tanto que personal y organizacidn y métodos se desarrolla en Secretaria de Go-
bierno. Las funciones: Asesoria Legal se cumplen en el Departamento Ejecutivo

al igual que la funcidn auditoria.

3. ANALISIS DE RECURSOS

3.)1. Recursos Humanos

a)Personal permanente y temporario:
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La Ley N°5126 considera personal permanente, todos los nombra-
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Pilblico,salvo
que expresamente se sefiale }o contrario en el acto de designacidn. Todo nom-
bramiento de carActer permanente origina la incorporacidén del agente a la ca-
rrera, la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles esca-
lafanarios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colaborador di
recto de Ministros, Secretario General de la Gobernacién o Intendente Municipa)
y personal temporario es el que se emplea exclusivamente para la realizacidn o
ejecucidn de trabajos de caricter temporario, estacional o eventual que pox su
naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el personal permanen
te.

De la lectura del presupuesto de la municipalidad de Godoy Cruz,
surge que la cantidad de agentes municipales asciende a 1,523, discriminados

de la siguiente forma:

-personal permanente: 1.406
-personal temporario: 117
Total 1.523

En el detalle se encuentra incluido el personal del H.C.Deliberan-
te.

b)Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por agrupamiento

El escalafdn para el personal de la Administracidn POblica Pro-
vincial, Ley 5126 define los agrupamientos y clases que corresponden al perso-
nal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacidn nos referi-
mos a como se encuentra distribuido el perscnal de la municipalidad por juris-.
diccicnes y por agrupamientos.

.Jurisdiccidn 0l.Departamento Ejecutivo
—Autoridades Superiores y fuera de nivel: 16

-Agrupamiento Administrativo y Técnico : 12
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-Agrupamiento profesional: 3

et it

Total 31

.Jurisdiccidn 02. Secretaria de Gobierno

-Autoridades Superiores y fuera de nivel: 4
-Agrupamiento profesional: 26
-Agrupamiento Asistencia-Sanitaria: 12
-Agrupamiento Mantenimiento y pProduccidn: 39
-Agrupamiento Servicios Generales: 107
-Agrupamiento Administrative y Técnico: 144

Total 332

_Jurisdiccidn 03. gecretaria de Hacienda:

_Autoridades Superiores y fuera de nivel: 4
—-Agrupamiento Administrativo y Técnico: 104
~Agrupamiento profesionals: 8
-Agrupamiento Sistematizacidn de Datos: 12

Total 128

. Jurisdiceidn 04, Secretaria de Obras y Servicios piiblicos

-Autoridades Superiores y fuera de nivel: 4
-Agrupamiento Administrative y Técnico: 107
-Agrupamiento Profesional: 22
-Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 732

Total 865

¢) Personal Profesional
A continuacidn se indican las jurisdicciones y el tipo de pro-

fesionales que en ellas se desempenan:

.Departamento Ejecutivo

-Abogados 3
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.Secretaria de Gobierno

-Médico Veterinario -Profesor de Literatura -Fonoaudidlogo
~-Lic.Ciencias Politi-  -Sicopedagogo -Farmacéutico
cas y Adm.Piblica -Asistentes Sociales -Obstetra
~Bromatdlogo -Lic.en Nuimica -Ingeniero
-Profesor de Arte ~Prof.Ensefianza Primaria -Médicos

-Profs.Ed. Fisica
Total: 26 profesionales, de los cuales son 6 enfermeros y auxi-

liares técnicos de la enfermeria.

.Secretaria de Hacienda

-Contadores Piblicos

-Agrimensores

~Arquitectos

-Lic.en Administracidn de Empresas

Total 8

.Secretaria de Obras y Servicios Piblicos

~Ingeniero Civil ~Arquitectos
l-Ing.en Construcciones -Agrimensores
-Ing.Electromecinico -Lic. en Geografla
-Ing.Agrdnomo

Total 22

La agregacion de los cuadros gue anteriormente se han ‘discrimi-
nado, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del per-

sonal, segiin agrupamientos en niimeros absolutos y relativos:

-Autoridades Superiores y fuera de nivel: 28 2,06 %
-administrativo y Técnico: 367 27,06 %
-Profesional: 59 4,35 %
-Sistematizacidn de datos: 12 0,88 %
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-Asigtencia y sanitario: _ 12 0,88 %

~Mantenimiento y produccidn: 771 56,85 %
-Servicios generales: 107 7,90 %
Totales: 1.356 100,00 %

Se ha analizadolsolamente el perscnal de planta permanente del
Departamento Ejecutivo, no incluy&ndose el personal que revista en el H.C.
Delibe;ante. Cbservamos lo siguiente:

Como es légico el porcentaje mayor desarrolla tareas en el a-
grupamiento mantenimiento y preduccidn, cumpliendo funciones fines o sustan-
tivas del municipio. Un 27,06% se desempeia como personal administrative y tég
nico desarrollando las funciones de apoyo y también fines, tales como policia
municipal, accidn social, cultura y planificacibn urbanistica.

Sistematizacién de datos debiera incorporar mayor numero de per-
sonal para desarrollar aquellbs programas tales como: seguimiento de obras
pliblicas, banco de datos catastral, etc.

La dotacidn de personal profesional pareciera la indicada para
desarrollér las funciones que se deben cumplir en el municipiol El nimero de
agentes que prestan servicio en el agrupamiento asistencial y sanitario estd
acorde con lo dque el municipio realiza en este momento en materia de salud so

bre las personas.
d} Evolucidn del personal municipal entre los afios 1980-1987.

Los datos que se transcriben han sido extraldos del Anuario Ge-
neral Mendoza, 1984-1986, Tomo I, hasta el afio 1986 y para el ano 1987 fue sa

cado del Presupuesto de la Comuna para ese aho.

Afios 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
E'“gcl,:a‘ 1037 1037 1037 1469 1476 1540 1679 1523

El incremento producido entre 1980 y 1987 fue del 47%, mientras
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que si comparamos 1987 con 1986 la planta de personal se redujo en un 9,30%,
El incremento producido en la cantidad de agentes municipales entre 1982 v
1983 fue del 41,65%, Si bien es cierto que a partir de 1983 se ponen nuevamen-
te en funcionamiento las instituciones democriticas que podrian hacer pensar
que el incremento se ha producido por la necesidad de incorporar personal al
H.C. Deliberante, el niimero de agentes es muy superior al que en ests. momento

se desempefia en el citado H.Cuerpo (50 agentes).

e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie terri-

torial.

El dato referido a personal ha sido extraido del Presupuesto de
la Comuna ano 1987, en tanto gue los datos de poblacidn y superficie territo-
rial del departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986,

Tomo I.

Personal Poblacidn Superficie
1523 151,990 75 km2

Por cada 100 habitantes. del municipio de Godoy Cruz, hay un em=
pleado municipal y por cada 0,050 km2 un empleado. La superficie urbana de
este departamento representa el 27,49 % de su territorio y su superficie ru-
ral asciende a 0,33 %, mientras que la superficie desértica representa el
72,18 %. La relacidn entre habitantes y nimero de agentes municipales pare-—
ciera mantener el mismo nivel que en el resto de los municipios. Lo mas sig-
nificativo es que esta Municipalidad debe atender un municipio practicamente
urbano, quedando un alto porcentaje del territorio con caracteristicas desér
ticas, que no requieren prestacidn de servicios, en los cuales es probable

que se deban ejecutar acciones que hagan al saneamiento ambiental y al control

de la poblacidn dispersa en el mismo.

3.2. Recursocs Financieros
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Ingresos Corrientes: B6 &

-de jurisdiccidn municipal: 8.050.000

-de otras jurisdicciones: | 4.097,726

Ingresos de Capital: 1.999.000 14 %
Total recursos: 14.146.726

Erogaciones Corrientes: 13.791.700 25 %

Ercgaciones de Capital 7 4,466,100 24 %

Otras erogacliones 170.000 1%
Total erogaciones: i 18.427.800

Necesidad de financiamiento: A. 4.281.074 (23 %)

La necesidad de financiamiento es del 23 por ciento, el mismo se
hard con aportes no reintegrables del Gobierno de la Provincia y uso del cré-
dito,

Como variable§ relevantes aparecen: personal y trabajos plibli~
cos. Las erogaciones en personal representan el 62 % de las erogaciones co-
rrientes, en tanto gue el 90 % de las erogaciones de capital estén destina-
das a trabajos plblicos.

Los recursos propios provienen del ejercicio del poder tributa-
rio (tasas, etc,) distintos derechos, intereses, multas, recargos, venta de
residuos, etc. Los ingresos de otras jurisdicciones provienen de la partici-
pacidn de impuestos a  los ingresos brutos, inmobiliaria, automotores
y de las regalias petroliferas. Los ingresos de capital provienen de: antici
pos jubilatorios, obras de pavimentacidén, redes de agua, cloacas ¥y alumbrado.

Las erogaciones corrientes consisten en: personal, bienes de
consumo, servicios, fondo becario, intereses y gastos de la deuda, transfe-
rencias corrientes. Las erogaciones de capital consisten en:bienes, trabajes
pliblicos, bienes preexistentes, amortizacion de la deuda.

los recursos genuinos del municipio representan el 57% de los
ingresos del municipios.En el presupuesto municipal no se detalla el plan

de obras piblicas a realizarse en el ejercicio 1987.
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MUNICIPALIDAD DE GUAYMALLEN
ANALISIS ADMINISTRATIVOQ
1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Guaymallén cuenta con un Depar-
tamento Ejecutivo a cargo de un Intendente, acompanado en sus
funciones por tres Secretarios: - oo

. = Gobierno, Hacienda, Obras y Servicios Piiblicos,

Del Departamento Ejecutivo dependen tres Direcciones:

- Asuntos Legales
- Direccidn de Control y Gestidén

- Prensa
Con los siguientes Departamentos:

- Auditoria Operativa

- Control interno de Auditoria

De la Secretaria de Gobierno dependen cuatro Direc=

ciones:

- Cultura y Educacibn

- Accidn Social

- Administracién

- Saneamiento e Inspeccidn General (de ésta depende Subdireccidn

Inspeccidn General).
Con los siguientes Departamentos;

- Cultura

- Desarrollo de la Comunidad
- Recreagidn y Deportes

- Despacho General

- Personal

- Bromatologfa vy Andlisis

De la Secretaria de Hacienda dependen cuatro Direc-

ciones:

30



- Rentas
- Contadurfia. General
- Tesoreria

~ Catastro
Con los siguientes Departamentos:

- Abastecimiento , servicios y depdsitos (gque dependen de Conta
duria General)

- Anilisis de Sistemas y Cdmputos

De la Secretaria de Obras y Servicios Piblicos de-=

penden cinco Direcciones:

- Obras Privadas

- Arquitectura y Planificacidn
- Servicios Pdblicos

- Obras Municipales

- Talleres y Transporte

Con las siguientes Subdirecciones:

- 'Obras Municipales

- Servicios Pdblicos
Con los siguientes Departamentos:

- Técnico de Obras Privadas

- Inspeccidn de Obras Privadas
- Obras Sanitarias

- Planificacidn

- Estudios y Proyectos

- Higiene Urbana

- Parques y Paseos

- Pavimentacién .

- Construcciones

= Administrativo

Para describir y analizar la estructura se ha utili
zado el Presupuesto de la Comuna para el afo 1987 (planta de per

sonal consolidado) y organigrama municipal.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de



autoridad que llegan hasta el nivel de oficinas (Intendente, Se-
cretarias, Direcciones, Subdirecciones, Departamentoes, Divisioc -
nes, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar con nuestra
consideracidn hasta el nivel de departamento, por entender que
hasta el mismo existe el necesario grado de delegacidn de autori-
dad, gque permite se cumplan de manera adecuada las funciones asig
nadas y ademds porgque en este nivel se encuentran reunidas las ac
tividades y tareas gue se desarrcollan en los niveles inferiores ,

quienes a su vez tienen carlcter de ejecucidén u operacional.

La estructura municipal tiene las siguientes caracte

risticasz:

Posee una piradmide de base amplia, en cuyo vértice se

encuentra la mdxima autoridad ejecutiva, que a su vez lidera, diri-

ge, . delega y coordina, representada por el Intendente. A medida
que se baja desde la clspide hacia los escalones inferiores, obser-
vamos uha mayor divisidn del trabajo, adguiriendo las tareas menor

complejidad.

La unidad de mando consolida la pirdmide al forzar la
integracidn de la autoridad y de la responsabilidad desde el nivel
méds bajo de coordinacidn dentro de la organizacién hasta el situa
do en la clspide. La pir&mide gueda realmente creada por el concep
to de unidad de mando , y asi, la cadena de mando sugiere el pa -
trén apropiado para dar y hacer circular drdenes y comunicaciones

dentro de esta estructura formal

Parece existir un adecuado nivel de delegacidn de auto

ridad desde el Intendente hacia los Secretarios y a su vez hacia

los Directores, Subdirectores y Departamentos.

Se observa apertura horizontal, con especializacidn
funcional, que acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad
de especialistas para desarrollar actividades en unidades especi -
ficas relacionadas entre si. En este caso a través de Secretarias,
Direcciones gue a su vez delegan en Subdirecciones, Departamentos,
el manejo de dreas especificas gque contribuyen a la consecucidn

de los objetives de la organizacidn—: municipal.

Es posible inferir’ademés,que las denominaciones de
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las distintas unidades, objeto de analisis reflejan gue, den-
tro de ellas, se cumplen funciones especificas que hacen al

quehacer municipal, permitiendo distinguir las actividades gque
alli se desarrollan, no pudiendo corrcborarse lo sefialado debi
do a gque no contamos con la descripéién: de funciones de 1la or

ganizacidn.

La comunicacidn y la coordinacién se pueden llevar
a cabo entre las diferentes actividades para alcanzar los propé
sitos organizacionales en forma arménica, a través de reuniones
periddicas que son convocadas por el Intendente o por los nive -
les superiores; no existiendo pauntas formales para efectivizar
este tipo de actividades, por elloc hacemos hincapié en la nece-
|

sidad qgue se establezcan en algiin tipo de manual administrativo,

Merece destacarse la temltica del espacio de con -
trol que poseen los distintos funcionarios, considerindose - ade

cuado en todos los niveles.

2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrollco de funciones fines y me -

dios, ubicadas en un adecuado nivel jerArquico.

2.17. Funciones fines: son aquellas gue estadn Intimamente relacio
nadas con el logro de los objetivos de la organizacidn. Son acti
vidades sustantivas del municipio, las mids importantes, va que'
al atender las necesidades de la poblacién y del territorio comu.
nal se constituyenen sus acciones directas mlds apreciables. En

este sentido, este municipio desarrolla las siguientes:

a) politica: de representacidn del municipio, relacidn con las
autoridades politicas y administrativas nacional, provinciales y
de otras municipalidades, con entidades de vecinos, empresaria -
les, gremiales, profesionales y culturales y con los habitantes
de la Comuna. Convocatoria y organizacidn de elecciones municipa

les. Regulacidn de la publicidad y difusidn municipal.

b) de policia municipal, moralidad, buenas costumbres e higiene,
de industrias, comercios, restaurantes, confiterias, bares, salo
nes de baile, boites, cines,otros sitios de atencidn al publico,
pesas y medidas, vendedores ambulantes, construcciones, instala-~

ciones de edificios, viviendas, espectiAculos piblicos municipa -~
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les, biblioteca, exposiciones de arte.

e) promocidn econdmica: promocidn econdmica general del municipio, concesidn

de servicios o de explotacidn y uso de bienes municipales.

f) serviclios piblicos: barrido, limpieza de calles, paseos, desagies y alcan
tarillados, limpieza de terrenos baldios, recoleccidn de residuos, plantacio
nes, cuidado y poda de arboles, mantenimiento alumbrade piiblico, conserva -

cifn y administracidn del cementerio.

g) planificacidn urbanistica: racionalizacién de la ciudad, embellecimiento
y ornato de la ciudad, delineamiento dominio piblico y privado, autorizacidn
y control de obras, arquitectura municipal, obras municipales (conservacibn
y mejoramientc de las mismas por administracidn o por terceros), vialidad ur
bana, delineacidn y nivelacién de calles, paseos peatonales, mejoramiento

del pavimento.

Las funciones fines relacionadas con la fijacidn de objetivos,
metas, politigas y estrategias, carresponden al maximo nivel ejecutivo de la
Municipalidad, qui&n a su vez debe transmitirlas de manera formal a los nive-
les inferiores de su dependencia. La fijacidén de objetivos, metas, politicas,
de alguna manera las delinea el Intendente Municipal en oportunidad de inaugu
rar el periodo de Sesiones del Honorable Concejo Deliberante. No cobstante e -

llo, es conveniente que las mismas sean formuladas como practica habitual.

De acuerdo a lo enunciado al comienzo del anilisis funcional ,
se observa que las funciones fin son cumplidas por las unidades de mayor ni -
vel en la estructura jerdrquica. Asl por ejemplo: la funcidn politica la desa
rrolla el Intendente; las funciones policla municipal (ediligia) servicios pg
blicos y planificacidn urbanistica las desarrolla Secretaria de Obras y Servi
cios Publicos y la funcidn peolicia municipal (inspeccidn general), social vy

cultural la desarrolla Secretaria de Gobierno.

2.2. Funciones medios: Son aquellas que se desarrollan para posibilitar el 1o
gro de las funciones fines. Es decir son aguellas que motorizan o sirven de
apoyo a la realizacién de las actividades sustantivas municipales, facilitén-
doles los medios para la accidn. En este sentido el Municipio de Guaymallén

desarrolla las siguientes:

a) personal: sclamente en las funciones referidas a la rutina del personal ,
en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen politicas de
personal diferenciadas de las que corresponden al comiin de la administracidn

piblica provincial y municipal.
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b) financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos de ela
boracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas {(ingresos). Para la elaboracidn
del presupuesto se trabaja en base a la clasificacidn por finalidad y juris-

dicciones y no se ejecutan presupuestos por programas.

¢) compras y suministros: referidos a la incorporacidn de insumos y bienes
necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de acuer
do a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabilidad N°
3799 y su modificatoria. Los sistemas previstos son: licitacidn plblica, lici

tacidn privada, compra directa.

No se lleva control de stocks que permita relacionar lo consu

mido con los distintos servicios prestados.

d) asesoria legal: asiste, orientg, coopera con el Intendente y los Secreta -
rios en la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamentacio
nes municipales. Dictamina en actuaciones o asuntos en gque se reguiera opi -

nidn, dictamen e interpretacidn ajustada a derecho. Instruye sumarios y pa -

trocina a la Municipalidad.
e) recursos informaticos: boletos de tasas y servicios, apremios.

f) planificacidn: no se elaboran planes, programas, proyectos dentro de este
municipio, situacidn que se asemeja al resto de las reparticiones provincia-
les y municipales, en tanto que generalmente se trabaja sobre los aspectos
coyunturales y para la satisfaccién de demandas de caricter puntual, que des-
bordan la posibilidad de elaborar los mismos. Intimamente relacionada con es

ta funcidn esta el control de gestidn, que es llevado a cabo.

En general las funciones medio se desarrollan por Secretaria
de Hacienda, a excepcidn de personal y asesoria legal que las desarrollan Se

cretaria de Gobierno y Departamento Ejecutivo,respectivamente.

3. ANALISIS DE RECURSOS

3.1. Recursos Humanos:
a) Personal permanente y temporario:

La Ley N®5126 considera personal permanente, todos los nombra-
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del ﬁmpleado piblico, salvo
que expresamente se sefale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nom -
bramiento de carlcter permanente origina la incorporacidn del agente a la ca-
rrera, la cual estd dada por el progresoc del mismo dentro de los niveles esca

lafonarios.
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Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colabora-
dor directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente
Municipal) y el persconal temporaric es el gue se emplea exclusivamente para
la realizacidn o ejecucidn de trabajos de caracter temporario, estacional o
eventual que por sy naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados

por el personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de Guayma-
112n,surge que la planta de personal de este municipio asciende a 1.353 ,

discriminados de la siguiente ferma:

- persconal permanente: 1.069
- temporarios: : 284
Total 1.353

En el detalle se encuentra incluido el personal del Honora -

ble Concejo Deliberante,
d) distribucidn del personal municipal por jurisdicecidn y por agrupamientos:

El Escalafén para el personal de la Administracién Plblica
Provincial,Ley N°5126 define los agrupamientos y clases que corresponden al
personal de acuerdo a la naturaleza de sus funciones. A continuacidn nos re
ferimos a cdmo se encuentra hecha esa distribucidn en niimeros absolutos y re

lativos:

Jurisdiceidn 01. Departamento Ejecutivo

- Autoridades Superiores: ) 20 1,90 %
- Agrupamiento Administrativo: 373 35,47 %
- Agrupamiento Profesicnal: 25 2,38 %
-~ Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 546 51,90 %
- Agrupamiento Servicios Génerales: : 78 7,41 %
- Agrupamientc Sistematizacidn de Datos: 1 0,09 %
- Docentes: 9 0,85 %

Totales 1.052 100,00 %

No fue posible obtener el dato de la distribucidn del perso -
nal por jurisdicciones, s6lo aparece el presupuesto en personal consolidado.
El personal que corresponde al Honorable Concejo Deliberante no ha sido in -

cluidoe en el andlisis anterior.
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Se observa gque el agrupamiento mantenimiento y produccidn, cu
yos agentes cumplen en general funciones finesesdd orden del 51,90 %, pero
si lo comparamos con el personal del agrupamiento administrativo, seria pro -
porcionalmente menor - aquél. No se puede determinar qué tipo de profesiona -
les se desempenan en la Comuna, debido a que el presupuesto no los individua
liza. Se puede decir que cuenta con médicos, dado que la Comuna tiene un Cen
troe de Salud en Corralitos., El recurso humano afectado a la informatica es
minimo porgque la Municipalidad tiwne contratada la confeccidn de boletos de

tasas y servicios y apremios.
c) Evolucidn del personal municipal entre los anos 19280-1987

Los datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario
General Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el afic 1986 y para el afio 1987 fue

tomado del presupuesto de la Comuna de este ano,

Anos 1980 1981 1982 1983 1984 | 1985 1986 1987

Empleados 805 805 805 1078 1172 1219 1282 1353

El incremento operado en la planta de personal entre 1980 -
1987 fue del 68,07 % y entre 1986 y 1987 del 5,54 %. En tanto que entre 1982
y 1983 se registrd un aumento del 33,91 %. Aumento éste debido posiblemente

a la puesta nuevamente en vigencia de las instituciones democraticas.

d) Relacidn personal municipal-poblacidn departamental y superficie terri-
torial.

El dato referido a personal ha sido tomado del presupuesto de
la Comuna, afic 1987, en tanto que los datos de poblacidn y superficie terri
torial del departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986

Tomo I.

Personal Poblacidn Superficie

1.353 196.001 164 ¥m.2
(incluidos Concejo Deliberante) (al 1-1-85)

Por cada 145 habitantes de este municipioc hay un empleadc mu-
nicipal y por cada 0,12 Km.2 un empleado. Este departamentoc es preponderante
mente rural,su superficie rural representa el 52,03 % del total de ferritorio;
la urbana el 20,56 % y la desértica el 27;41 %, La relacidn entre habitantes
y niilmerc de agentes municipales pareciera mantener el mismo nivel gue en el

resto de los municipios.
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3.2. Recursos Financieros

Ingresos Corrientes

-~ de origen municipal: 4.768,257
- de otras jurisdicciones: 6.282,743
Recursos de Capital: 850.000

Total recursos: 11.901.000

Necesidad de Financiamiento:

- uso del crédito: 2,299.000

Total recursos y financiamiento: 14,200,000
Erogacicnes Corrientes: 9.280.000
Erogaciones de Capital: 4,720,000
Otras Erogaciones: 200,000

Total erogaciones: 14,200,000
-~ Financiamiento: 2.299.000
- otras erogaciones 200.000
Financiamiento Neto: 2.099.000

S6loc el B4 % del presupuesto 1987 se financia con recursos co

rrientes y de capital.

Como variables relevantes aparecen: personal y trabajos pbli
cos. El 85 % de las erogaciones corrientes estdn constituidas por los gastos
en personal (& 7.900,000). En cuantc a la obra piiblica, la misma representa
el 87 % de las erogaciones de capital (A 4.100,000). El Honorable Concejo De-~

liberante representa el 4 % de las erogaciones corrientes.

Los recursos propios provienen del ejercicio del poder tribu-
tario {(tasas municipales, derechos) y otros ingresos de jurisdiccidn munici-
pal por:contribucién de mejoras, intereses y recargos, servicio carro atmos-
férico, rentas financieras, derechos para efecfuar loteos, concesidn de kios
cos, multas. Los ingresos de otras jurisdicciones provienen de la participa -
cidn de impuestos nacionales (fondos federales); la participacidn de impues-
tos provinciales (ingresos brutos, inmobiliario, automotores) y de las rega-
lias petroliferas. Los ingresos de capital provienen de: reembolsos, antici-

pos jubilatorios,de obras pfiblicas, venta de bienes del activo fijo.

En cuanto a las erogaciones corrientes, consisten en: personal,
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bienes, servicios, transferencias corrientes. Las erogaciones de capital con
sisten en: bienes, trabajos piliblicos, valores financieros, bienes preexisten

tes y en otras erogaciones: amortizacidn de la deuda.

Pian de Trabajos Plblicos - afio 1987

I. Obras por Licitacidn: materiales, manc de obra y equipos: & 3,000.000.-

1) Red cloacal en Villa Nueva, {2da. etapa): & 800.000.-

'2) Construccidn de dos camaras de gas: & 240.000.-

3) Pavimentacidn y repavimentacidn de diversas zonas del departamento: A
1.123.400.-

4) Repavimentacidn calle Avellaneda & :105.000.-

5) Construccidn corddn, cunetas y banquinas en diversas zonas:& 350.000.-

6) Construccidn de bases para alumbrado: & 147.500,-

7) Apeaderos municipales: & 14.000.~

8) Mini-Hospital de Corralitos: & ©5.000.-

9) Cierre de baldios: & 155,000,-

II. Obras por Administracidn: & 1.100.000.-

1) Pavimento de hormigdn en calle Moreno: & 96.000.-

2) Repavimentacidn y/o pavimentacidn en diversas zonas (Pedro Molina, San Jo
s&, Dorrego): & 417.000.-

3) Bacheo de asfalto y hormigdn: & 100.000.-

4) Sellado de pavimento asfdltico en diversas calles: & 100.000.-

5) Alcantarillado (materiales):& 25.000.-

6) Rejillas para bocas de limpieza: & 15.000,-

7} Edificio municipal: & 23.000.-

8) Remodelacidon de plazas (juegos infantiles, iluminacién y forestacidn)
A 30.000.-

9) Construccidn de un pabelldn de nichos y ldpidas en cementerios: & 64.000.-

10) Ensanche calle Godoy Cruz: & 32.000.-

11) Sefializacidn de calles: & B8.000.-

12) Polideportivo: & 15.000.-

13) Obras mencres e imprevistos: A& 35.000.-

III. Plan Comuna - Veciho

- mano de obra: & 100.000.-
- pavimento de hormigdn: & 35.000.-

- cunetas,corddn y banquinas: & 5.000.-
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Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo des
cripto en andlisis de funciones (planificécién-funciones medios), aunque es
de resaltar que solamente enuncia una serie de obras a realizar durante un pe
riodé de tiempo determinado, sin especificar los objetivos del plan, las me -
tas y prioridades del mismo, asi como no se vislumbran procedimientos de con-

trol de gestién y de resultados sobre la realizacidn de estas obras.

Una de las maneras de solucionar estas falencias podria consis
tir en la confeccidn de un programa de obras pliblicas, con objetivos claramen
te explicitados, insumos necesarios (recursos materiales, financieros, huma -
nos) , metas a cumplirse y mecanismos de control sobre la ejecucidn de las o-
bras y la consecucidn de los objetivos, lo cual serviria de base para la elabo
racidén de un presupuesto por programas, herramienta necesaria para una adecua-

da toma de decisicnes.
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LUJAN DE CUYO



MUNICIPALIDAD DE LUJAN DE CUYO

ANALISIS ADMINISTRATIVO

1.ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Lujan cuenta con un Departa -
mento Ejecutivo a cargo de un Intendente, acompanado en sus
funciones por dos Secretarios, que tienen a su cargo las Secre
tarfas de: Obras y Servicios Plblicos; Y Hacienda y Administra

cidn respectivamente.

Y las siguientes Subsecretarias:
- Gobierno y Cultura
- Accidn Social
- Hacienda

—~ Obras y Servicios Puablicos

Con las Direcciones y Departamentos que se detallan:

Subdirecciones: -~ Contadurxia Municipal

- Servicios Piiblicos

- Quimica y Saneamiento

- Rentas

~ Obras Municipales

- Servicios y Planificacidn

- Obras Privadas

~ Catastro

- Electromecanica

- Mantenimiento y Produccidn

Subcontaduria

Departamentos:
- Tesoreria Municipal
- Inspeccidn General
- Planificacidn
- Electromecanica
~ Despacho de Hacienda y Gobierno
- Servicios Generales
- Recaudacidn
~ Serviciocs Sanitarios
- Personal

- Relaciones Plblicas
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Para describir y analizar la estructura se ha utili
zado el Presupuesto de la Comuna para el afno 1%987. (Planta de

personal consclidado). ,

t

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de
autoridad que llegan hasta el nivel de oficinas (Intendente, Se-
cretarfas, Subsecretarias, Subdirecciones, Departamentos, Divi -
siones, Secciones y Oficinas). Hemos pretendido llegar con nues
tra consideracidn hasta €l nivel de Departamento, por entender
gue hasta el mismo existe el necesario grado de delegacidon de au-
toridad, gque permite se cumplan de manera adecuada las funciones
asignadas y ademds porque en este nivel se encuentran reunidas las
actividades y tareas qgue se desarrollan en los niveles inferiores,

quienes a su vez tienen cardcter de ejecucidn u operacional.

La estructura municipal tiene las siguientes caracte
risticas:

Posee una piradmide de base amplia, en cuyo vértice
se encuentra la miAxima autoridad ejecutiva, representada por el
Intendente. A medida gue se baja desde la cilspide hacia los esca
lones inferiores, observamos una mayor divisidn del trabajo, ad -

quiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la piraémide, al forzar
la integracidn de la autoridad y la responsabilidad, desde el ni-
vel mas bajo hasta el situado en la clspide. La pirdmide queda
realmente creada por el concepto de unidad de mando, ¥ asi, la ca-
dena de mando sugiere el patrén aprepiado para dar y hacer circu

lar 6rdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Se puede mencionar también que existe un adecuado ni
vel de delegacidn de autoridad desde el Intendente hacia los Secre
tarios y de &stos a su vez hacia los Subsecretarios y Subdirecto -

res de su dependencia.

Se observa apertura horizontal, con especializacidn
funcional, que acepta la autoridad de mando, pero indica la nece =
sidad de especialistas para desarrollar actividades en unidades es
pecificas relacionadas entre si. En este caso a través de las Se -
cretarias y Subsecretarias, las que a su vez deleguen en Subdirec-
ciones y Departamentos el manejo de las areas especificas gue con-
tribuyen a la consecucidn de los objetivos de la organizacién muni

cipal.
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Es posible inferir ademds gue las denominaciones
de las distintas unidades, objeto de analisis, reflejan gque,
dentro de ellas se cumplen funciones especificas que hacen al
quehacer municipal, permitiendo distinguir las actividades que
alli se desarrollan, no pudiendo corroborarse lo sefialado debi-
do a que no contamos con la descripcidn de funciones de la orga
nizacidn,

La comunicacidn y la coordinacidn se pueden llevar
a cabo entre las diferentes actividades para alcanzar 10s prop§
sitos organizacionales en forma arménica, a través de reuniones
periddicas que son convocadas por el Intendente o por los nive-
les superiores; no existiendo pautas formales para efectivizar
este tipo de actividades, por ello hacemos hincapié& en la nece-

sidad que se establezcan en algilin tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la temAtica del espacio de con -
trol gue poseen los distintos funcionarios, considerandose adecua
do en todas las Secretarias, Subsecretarias, Subdirecciones y De-

partamentos,

2, ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrocllo de funciones fines y medios

ubicadas en un adecuado nivel jerarquico.

2.1. Funciones fines: Son aguellas que estin directamente relacio
nadas con el logro de los objetivos de la organizacidn. Son acti-
vidades sustantivas del municipioc, las mds importantes, ya gue al
atender necesidades de la poblacidén vy del territorioc comunal se

constituyen en sus acciones direétas mds apreciables. En este sen

tido, este municipio desarrolla las siguientes;:

a) politica: de representacidén del municipio, relaciones con las
autoridades politicas y administrativas nacionales y provinciales
y de otras municipalidades, con entidades de vecinos, empresaria-
les, gremi&les, profesionales y culturales y con los habitantes

de la Comuna. Convocatoria y organizacidn de elecciones municipa-

les,
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b) Qe policia municipal: higiene de industrias, comercios, ho-
teles, restaurantes, confitérias, bares, salones de baile, ci-
nes, otros sitios de atencidn al pﬁblicd, instalaciones de edi
ficios, viviendas, recreaciones, multas, saneamiento ambiental,

controles bromatoldgicos,

c) social: fomento y apoyo de desarrollo de la comunidad, salu-
bridad en general, inspeccidn y sanidad animal, cultura fisica

y deportes, recreativas, mantenimiento de gimnasio municipal.

d) cultural: promocidn y difusidn de las artes y cultura en ge-
neral, espectdculos piiblicos municipales, danzas, museo, exposi

¢iones de arte, turismo. . '

e) Planificacidén urbanistica: racionalizacidn de la ciudad, ar-
guitectura vy obras municipales (construccidn y mejoramiento de
las mismas por administracifn o por terceros, vialidad urbana ,

delineacidn y nivelacidn de calles, mejoramiento pavimento).

Las funciones fines relacionadas con la fijacidn
de objetivos, metas, politicas y estrategias, corresponden al
maximo nivel ejecutiveo de la Municipalidad, guien a su vezZ las
debe transmitir de manera formal a los niveles inferiores de su
dependencia. De alguna manera la fijacidn de objetivos y politi-
cas las delfnea el Intendente Municipal en oportunidad de inaugu
rar el Periodo de Sesiones Ordinarias del Honorable Concejo Deli
berante. No obstante ello, es conveniente gue las mismas sean

formuladas como practica habitual.

2.2. Funciones medios:Son aguellas gue se desarrollan para posi-
bilitar el logro de las funciones fines. Es decir son aquellas
gue motorizan o sirven de apoyo a la realizacidén de las actividi_
des sustantivas municipales, facilitindoles los medios para la
accidn., En este sentido el municipio de Lujén desarrolla las si -

guientes;:

a) personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina
del personal, en cuanto al ingreso, progreso y egreso de los mis-
mos, No existen politicas de perscnal diferenciadas de las que co
rresponden al com@n de 1la administracidn plblica provincial y mu-

nicipal.. .
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b) financieras - contables: se refieren fundamentalmente a los
aspectos de elaboracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas

municipales.

c) compras y suministros: referidos a la incorporacidn de insu-
mos y bienes necesarios para el desenvolvimiento de las activi-
dades municipales, de acuerdc a los sistemas de adquisiciones

previstos en la Ley de Contabilidad de la Provincia.

d) asesoria legal: asiste, g¢grienta, coopera con el Intendente vy
Secretarios en la perfeccidn juridica de los proyectos de orde-
nanzas y reglamentaciones municipales, dictamina en actuaciones
o asuntos en gue se regquiera opinidn, dictamen e interpretacidn
ajustada a derecho, instruye sumarios y patrocina a la Municipa-

lidad.
e} recurscs informAticos: no desarrolla estsa funcidén

f) planificacidn: fundamentalmente la situacidn parece semejante
al resto de las reparticiones provinciales y municipales, gene-
ralmente se trabaja sobre aspectos coyunturales y para la satis-
faccidén de demandas de caradcter puntual. Deberia llevarse a cabo

el control de gestidn.

En general las funciones fines se desarrollan en las
Secretarias de Gobierno y de Obras y Servicios Pliblicos, en tanto
que las medio son llevadas a c¢abo en la Secretaria de Hacienda, a

excepcidn de personal,

3. ANALISIS DE RECURSO0S
3.1, Recursos Humahos:
a) Personal permanente y temporario:

La Ley N®5126 considera personal permanente, todos
los nombramientos de personal comprendidos .en el Estatuto del Em-
pleado Plblico, salvo gue expresamente se sehale lo contrario en
el acto de designacidn, Todo nombramiento de caridcter permanente
origina la incorporacidn del agente a la carrera, la cual esta da

da por el progreso del mismo dentro de los niveles escalafonarios.

Persponal no permanente es el de gabinete (asesor o

colaborador directo de Ministros, Secretario General de la Gober-
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naciSn o Intendente Municipal) y el personal temporario, es el
que se emplea exclusivamente‘para la ejegucién o realizacidn de
trabajos de cardcter temporario, estacional o eventual gue por
gsu naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el

personal permanente.

Pe la lectura del presupuesto de la Muhicipalidad de
Lujan, surge que la planta de personal de este muﬁicipio ascien-

de a 619, discriminados de la siguiente forma:

- personal permanente: 563
- personal temporario: 56

Total ©19

El presupuesto aclara gue el promedio mensual de con

tratados es de 277 agentes.

En el detalle se encuentra incluido el Honorable con

cejo Deliberante,

b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por a -

grupamientos:

£l Escalafén para el perscnal de la Administracidn
Piiblica PFrovincial, Ley N°5126 define los agrupamientos y clases
que corresponden al personal de acuerdo a la naturaleza de sus
funciones. A continuacidn nos referimos a cédmo se encuentra dis-

tribuido el personal de la Municipalidad de Lujén por agrupamien

tos;

- Autoridades Superiores: 7
- Agrupamientoc Administrativo y T&cnico: 195
- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 277
- Servicios Generales: ' 49
- Agrupamiento Profesional: ' 12

Total 540

¢} Personal Profesional

El nGmero de profesionales de la Comuna asciende a
12, no se individualiza la jurisdiccidn donde cumple funciones ,
por no diéponer del dato.



- Ingeniero Electromecinico: 1

- Agrimensores: - 3
- Ingenierec en Construcciones; 1
- Arquitecto: ' 1
- Médico: 1
- Médico Deportdlogo: 1
- M&dico Veterinario: 1
~ Bioquimico: 1
- Escribano: 1
- Abogado: 7 1

Total 12

La agregacidn de los cuadros que anteriormente se
han descripto, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la
clasificacidn del personal segiin agrupamientos en nGmercs abso-

lutos y relativos:

- Autoridades Superiores: 7 1,30

%
- Administrativo y T&cnico: 195 36,11 %
- Mantenimiento y Produccidn: 277 51,30 %
~ Servicios Generales: 49 . 9,07 %
- Profesional: 12 2,22 %

Se ha analizado solamente el personal de la planta
permanente del Departamento Ejecutivo, no inecluvéndose los agen-
tes gue cumplen funciones en el Honorable Concejo Deliberante.Se

observa lo siguiente;:

M&s del 50% de los agentes se desempefian en el agru
pamiento Mantenimiento y Produccidn {(que en su gran mayoria cum-
ple funciones fines, fundamentalmente de servicios pidblicos). E1
36,11 % de los agentes desarrollan funciones en el agrupamiento
Administrativo y Técnico, parece elevada esta cifra en relacidn
con el gue presta servicios en Mantenimiento y Produccidn. Como
estrategia para llevar a cabo de una manera eficaz sus funciones,
se deberlanincorporar mias profesionales,fundamentalmente en el
drea asistencial - sanitaria, atento a que con el personal que
cuenta no.podria desarrollar acciones de salud sobre las perso -
nas y sobre el medio ambiente de manera adecuada. Deberia incor

porar la informatica.
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d) Evolucidén del personal municipal entre 1980-1987

Los datos que se transcriben han sido extraidos del
Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el afioc 1986 y pa
ra el afio 1987 el dato fue tomado del Presupuesto de la Comuna pa

ra esteé ano,

Afics 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Empleados 435 435 435 742 860 800 835 563

Se observa que desde 19B0 a 1987 la planta de perso-
nal decrecid en un 29,4 % {(pero debemos considerar lo que el pre-
supuesto aclara: gque el promedio mensual de contratados es de 277
agentes, de esta forma sumandc los 563 a los 277 nos da un total
de B40 agentes, de ©5ta forma se mantendria constante el nimero de
empleados municipales entre 1984 y 1987). Respecto a la variacidn
producida entre 1982 y 1983 (70 %), la misma se puede deber a que
en ese momento se ponen de nuevo en vigencia las instituciones de
mocréticas, que regquieren la incorporacidn de nuevos agentes para
cumplir funciones que hasta ese momento no se realizaban, caso es-
pecifico el HonorableConcejo Deliberante, aungque el incremento es
muy superior a la cantidad de agentes gqgue en la actualidad tiene

ese Honorable Cuerpo.

e) Relacidn personal-municipal - poblacidén departamental y superfi

cie territorial:

El dato referido a personal ha sido extraido del Pre-
supuesto de la Comuna , afio 1987, en tanto gue los datos de pobla -
cidén y superficie territorial del departamento fueron sacados del

Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I,

Personal Poblacidn Superficie
563
{con H.C.Deliberante incluido) 67.607 4,847 Km.2

Por cada 120 habitantes de este municipio hay un em -
pleado municipal y por cada 8,66 Km.2 un empleado. Cabe destacar
que este departamento es predominantemente des&rtico, representan-
do el 93,68 % de su territorio. Su superficie urbana representa
el11,00 % del territorio y la superficie rural el 5,32 % del mismo.



La relacidén entre habitantes - empleados municipales pareciera
mantener el mismo nivel que en el resto de los municipios. Qui
z38 lo mas significativo sea el espacio gque le corresponde aten-
der al municipio, puesto gue evidentemente posee una muy escasa
superficie urbana, gue es aquella que especificamente demanda
servicios de la comuna, gquedando ese alto porcentaje de territo
rio des8értico que no requiere prestacién de servicios, en los
cuales es probable gue deban ejecutarse acciones que hagan al
saneamiento ambiental y al control de la poblacidn dispersa en

el mismo.

3.2, Recursos financieros

Recursos Corrientes

- de orlgen municipal: 2.680.000
- de otras jurisdicciones: 4.646.782
Recursos de Capital: 50.000
Total Recursos . 7.,376,782
Erogacicnes Corrientes. ' 5,.,739.000
Erogaciones de Capital: 2.139.000
Otras Erogaciones: 20.000
Total Erogaciones 7.898.000

Financiamiento & 521.218 (7 %)

Total de recursos y financiamiento: & 7.898.000.-

El presupuesto contempla al Departamento Ejecutivo

y al Honorable Concejo Deliberante.

El financiamiento se hard con el uso del crédito
por la suma de A& 725.141, menos déficits de incrementos venci-

dos por A 203.923. Total financiamiento & 521,218,-

$6lo el 93 % del presupuesto 1987 se financia con
recursos corrientes y de capital. Las variables que aparecen co-
mo relevantes son: Personal y Trabajos Plblicos. Las erogaciones
corrientes en concepto de personal ascienden al 74 %, mientras

que las erogaciones de personal por obras pliblicas representan
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el 91 % del cual el 3,6 % corresponde al Honorable Concejé De -

liberante.

Los recursos propios provienen del ejercicio del
poder tributario (tasas municipales, et¢.), del derecho de pro
piedad municipal (alguileres de locales, intereses y multas, re
cargos, ingresos varios y eventuales, convenio Agua y Energia
Eléctric@. Los de otras jurisdicciones provienen de la partici-
pacidn de impuestos adicionales (régimen de coparticipacién fede
rag e impuestos provinciales (ingresos brutos, Inmobiliario, an

tomotores)y de las regalias petroliferas.

Los recursos de capital provienen de: reembolsoSs de
distintas obras, anticipos jubilatorios y también de la venta de

bienes de uso fuera de servicio.

En cuanto a las erogaciones corrientes, consisten
en: personal, bienes, servicios, ingresos y gastois de la deuda,
transferencias corrientes., Las ercgaciones de capital consisten
en: bienes, trabajos piiblicos, inversidn financiera, Las otras

erogaciones son para amortizar la deuda.

Plan de Trabajos Piblicos para el afo 1987

- Bienes de Consumo - A 25.000

~ Servicios & 965,000

- Obras por Administracidn A 746.000
. Red distribuidora agua potable . & 116.000

. Construcciones cordones y cunetas & 122,000
. Construccién cementerio 2 124.000
. Obras diversas & 51.000

. Desagies aluvionales y alcantari-

llas A& 16.000
. Construccidn Centro Deportivo A 2.000
. Adec.redes agua y cloacas A 40.000
. Alumbrado pidblico A 95.000
. Plazas y paseos A -8.000
. Pavimentos varios, flexibles y
rigidos A 160.000
.,Catésifo recursos Las Vegas A& 12,000
- Obras por Contrato ' & 135.000
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. Tendido red gas natural y agua
potable & 100.000
. Perforacidn pozo B®° Costa Flores A 110.000

. Convenio Vialidad pavimentaciédn & 25.000

Total A 1.871.000. -

Este enunciado de actividades a realizar durante
un afic, no especifica los objetivos del plan, las metas y prio
ridades del mismo, asi c¢omo no se vislumbran procedimientos
de control de gestién y de resultados sobre la realizacidn de
estas obras. Una de las maneras de solucionar estas falenciag
podria consistir én la confeccidédn de un programa de obras pi-
blicas, con objetives claramente explicitados, insumos necesa =
rios {materiales, financieros, humanos), metas a cumplirse y me
canismos de control Sobre la ejecucidén de las obras y la conse-
cucifén de los objetivos, lo cual serviria de base para la ela-
boracidn de un presupuesto por programas, herramienta necesaria

para una adecuada toma de decisiones.
¢
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MUNICIPALIDAD DE MAIPU
ANALISIS ADMINISTRATIVO
1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Maipll cuenta con un Departamento Ejecutivo
a cargo de un Intendente, acompafiadoe en sus funciones por dos Secretarios y
un Director General, que tienen a su cargo las Secretarias de: Gobierno, Obras

y Servicios Piblicos y la Direccidn General Hacienda, respectivamente.
Del Departamento Ejecutivo, depende el Departamento:

~ Juridico
De la Secretaria de Gobierno, dependen tres Direcciones:

- Administracion
- Accidn Social

- Salud y Medio Ambiente
Estas Direcciones con los siguientes Departamentos:

- bDespacho General

- Promocidn de la Comunidad

- Infraestructura

- Deportes y Recreacidn

- Cultura

- Delegacidn Fray Luis Beltrin

- Inspeccidn General

-~ Sequridad,Higiene y Saneamiento

~ Medicina Preventiva y Social

De la Secretaria de Obras y Servicios Piblicos dependen tres

Direcciones:

- Obras Publicas y Privadas
- Servicios Piblicos

- Obras y Servicios Sanitarios
Estas Direcciones con los siguientes Departamentos:

- Obras Privadas
- Inspeccidn Obras Privadas

- Obras Municipales
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- Catastro

- Mantenimiento y Conservacidn
- Higiene Urbana

-~ Movilidad

- Mantenimiento y Maestranza

- Electromecanica

- Estudios y Proyectos

~ Plantas Potabilizadoras

- Cloacas

De la Direccidn General de Hacienda, dependen dos Direcccio-
nes:
- Contaduria General

- Rentas
Con los siguientes Departamentos:

‘- Compras y Suministros

- Finanzas y Rentas

- Contabilidad y Patrimonio
-~ Tesoreria

- Derechos Generales y Reembolsos

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el
Pres.apuesto de la Comuna para el aiho 1987, (planta de personal consolidado y
por jurisdicciones) y organigrama proporcionado por la Direccién de Adminis-

tracidn de la Municipalidad.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad
que llegan hasta el nivel de oficinas (Intendencia, Secretarias, Direccidn
General ,Direcciones, Departamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos
preferide llegar con nuestra consideracidn hasta el nivel de Departamento ,
por entender que hasta el mismo existe el necesario grado de delegacibn de
autoridad,que permite gue se cumplan de manera adecuada las funciones asigng
das y ademds porque en este nivel se encuentran reunidas las actividades y
tareas que se desarrollan en los niveles inferiores, quienes a su vez tienen

caracter de ejecucidn u operacional.
La estructura municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una pirdmide de base mids o menos amplia, en cuyo vértice
se encuentra la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A
medida que se baja desde la clispide hacia los escalones inferiores, observa -

mos una mayor divisidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.
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La unidad de mando consolida la piramide, al forzar la inte-
gracidn de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel mas bajo hasta
el situado en la cispide. La pirdmide queda realmente creada por el concep-
to de unidad de mando. La cadena de mandc sugiere el patrdn adecuado para

dar y hacer circular drdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Existe delegacién de autoridad desde el Intendente hacia los
Secretarios y Director General y a su vez de &stos hacia los Directores y

Jefes de sus dependencias,

Se destaca el criterio de delegacidn con caricter geografico
gue transmite el Secretario hacia el Delegado de Fray ILuis Beltran. La forma
Que adquiere esta Delegacidn significa desconcentracidn administrativa, no
existiendo en este municipio, como en ningiin otroforganismos de caracter des—
centralizado,aspecto que debera tenerse en cuenta en una futura modificacidn
de la estructura, en especial en este tipo de Departamentos, que tienen su
territorio dividido en varios distritos, poblacidn dispersa, ubicada en el
radic urbano de los mismos, a la vez que tiene que atender el municipio y por

lo tantec el cumplimiento de las funcicnes se vuelve complejo, con gran carga

de trabajo.

Se observa apertura horizontal con especializacidén funcional,
gue acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas pa-
ra desarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre si. En
este caso a través de Secretarias, Direccibn General, quienes a su vez dele-
gan en direcciones y departamentos el manejo de las Areas mas especificas
que contribuyen a la consecucidn de los objetivos de la organizacidn munici-
pal.

Es posible inferir ademis, que las dencminaciones de las dis-
tintas unidades objeto.de andlisis, reflejan que dentro de ellas se cumplen
funciones especificas que hacen al quehacer municipal, permitiendo distinguir
las actividades que alll se desarrollan, no pudiendo corroborarse lo sehalado

debido a que no contamos con la descripcidn de funciones de la organizacidn.

La comunicacién y la coordinacidn se pueden 1llevar a cabo en -
tre las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales
en forma.arménica, a través de reuniones periddicas convocadas por el Inten -
dente o por los niveles superiores; no existiendo pautas formales para efecti
vizar este tipo de actividades , por ello hacemos hincapi& en la necesidad de

que se establezcan en algiin tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la tematica del espacio de control que poseen



los.distintos funcionarios, considerindose &ste adecuado tanto en las Secre

tarias,como en Direcciones y Departamentos,

2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrollo de funciones fines y medios, ubica-

das en un adecuado nivel jerarquico.

2.1.Funciones fines:; son aguellas que estan directamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacidn. Son actividades sustantivas del
municipio, las mAs importantes, ya que al atender necesidades de la pobla ~
cidn y del territorio comunal se constituyen en sus acciones directas mas
apreciables. En este sentido, este municipio desarrolla las siquientes fun -

ciones fines:

a) politica: es decir de representacidn del municipio, relaciones con otros
niveles politicos y administrativos tanto nacionales, provinciales, como cQ
munales,con entidades de vecinos, empresarios, profesionales, gremios y ha-
bitantes en general de la comuna. Convocatoria y organizacidén de elecciones

municipales. Regulacidn de la publicidad y difusién municipal.

b) de policia municipal: moralidad, buenas costumbres e higiene, tanto de in
dustrias,comercios, restaurantes, confiterias, bares, salones de baile, ci-

nes,otros sitios de atencidn al plblico, pesas y medidas, construcciones, ins
talaciones de edificios, viviendas , espectdculos piblicos, recreaciones, sa-

neamiento ambiental, ruidos molestos, control bromatoldgico.

¢} social: fomento y apoyo al desarrollc de la comunidad, medicina preventi-
va, asistencial, salubridad en general., Inspeccidn y sanidad animal. Cultura

fisica y deportes, recreativas. Mantenimiento del polideportivo municipal.

d) cultural:promocidn y difusidn de las artes y de la cultura en general, es

pecticulos pablicos municipales. Exposiciones de arte,

e) promocidn econbmica: promocidn econdmica general de la comuna, fomento y
apoyo a la produccidn agropecuaria. Fomento a las actividades cooperativas.

Habilitacidén de industrias y comercios.

f) servicios pablicos: barrido, limpieza de calles, plazas, paseos, desagies
y alcantarillados. Limpieza de terrenos baldios, recoleccidn de residuos.
Plantaciones, cuidado, conservacidn y poda de drboles. Alumbrado piblico,
instalacidn y conservacidn. Conservacién y administracidn de cementerios. Pro

visién de agua potable, servicioc de cloacas.

g) planificacidn urbanistica: embellecimiento, ornato de la ciudad. Delinea -
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miento del dominio pliblico y privado. Autorizacidn y control de obras . Ar-
quitectura y obras municipales (construccidn y mejoramiento de las mismas
por administracidn o por terceros). Vialidad urbana. Delineacidn y nivela -

cidn de calles. Mejoramiento del pavimento.

La fijacidn de objetivos, politicas, metas y estrategias, que
dan de alguna manera delineados en oportunidad de inaugurar el Periodo de Se
siones Ordinarias del Honorable Concejo Deliberante, el Sefior Intendente.
No obstante ello, seria conveniente gue las mismas fueran formuladas y refor
muladas en su caso como practica habitual del mdximo nivel ejecutivo de la
Municipalidad, quien a su vez deberia transmitirlas de manera formal a los

niveles que conforman su organizacidn.

Las funciones fines son cumplidas por los niveles de mayor je-
rarquia,asi por ejemplo: Secretaria de Gobierno cumple funciones de accidn
social,cultura, deportes y recreacidn, policia municipal, promocidn econ®mica;
y la Secretaria de Cbras y Servicios Piblicos desarrolla funciones de: ser-
vicios piiblicos, policia municipal, planificacidn urbanistica. Es importante
destacar que este municipio posee una Direccidn de Obras y Servicios Sanita-
rios,ya que tiene a su cargo la provisidn de agua potable a casi la totalidad

del departamento, como asi tambié&n de prestar el servicic cloacas.

2.2. Funciones medio: Son aquellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizan o sirven de a
poyo a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, facilitan-

doles los medios para la accidn. En este sentido el municipio de Maipli desa -

rrolla las siguientes funciones medios:

a) personal: solamente referido a la rutina del personal, es decir ingreso ,
progresc y egreso del mismo. No existen politicas de personal diferenciadas
de las que corresponden al comiin de la administracidn piliblica provincial y mu

nicipal.

b) financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos de ela-
boracidn y ejecucidén del presupuesto y rentas municipales {ingresos, etc.).
Para la elaboracidn del presupuesto se trabaja en base a la clasificacidn por
finalidad y jurisdicciones, nc se ejecutan presupuestos por programas O por

resultados.

c) compras y suministros: referidas a la incorporacidn de insumos y bienes
necesarios para el desarrollo de las actividades municipales, de acuerdo a

los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabilidad de la Pro -
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vincia NY3799 y su modificatoria., Los sistemas previstos son: licitacidn pﬁ
bliéa, licitacidn privada, compra directa. No se lleva control de stocks uti
lizando sistemas administrativos adecuados que permitan relacionar lo consu

mido con los distintos servicios prestados.

d) asesoria legal: ésistir, orientar y cooperar ccon el Intendente, Secreta -
rios en la perfeccifn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamenta -
ciones municipales. Dictaminar en actuaciones ¢ asuntos en que se requiera

opipién, dictamen e interpretacidn a justada a derecho. Instruir sumariocs vy

patrocinar a la municipalidad.

e) recursos informaticos: psutilizan en dos areas: a) la tradicional: cuen-
tas corrientes, recaudacidn, contabilidad, mesa de entradas {seguimientc de

expedientes) ,planes de facilidades de pago, reembolsos ¥y b) 13 no tradiéio—
nal: que apunta a lo propic de la problemdtica municipal: banco de datos para
la salud y medio ambiente. Control de gestidn en el area accidn social y me
dio ambiente., Hojas de rutas de inspeccidn, resultados de inspeccidn, denun-
cias. Relevamiento censal de villas de emergencia. Historia Clinica para el

Hogspital de Maipi,

f) planificacidn: no se elaboran planes dentro de este municipio, generalmen
te se trabaja sobre aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas
de cardcter puntual, que desbordan las posibilidades de elaborar los mismos.
Intimamente relacionado con esta funcidn deberia llevarse el control de ges-

tidn, instrumento de las modernas administraciones,

En general las funciones medios se desarrcllan en la Secreta-
ria de Hacienda a través de sus Direcciones y Departamentos, a excepcidn de
la funcidn personal que es desarrollada en Secretaria de Gobierno y la de

asesoria legal que se desarrolla en Intendencia.
3. ANALISIS DE RECURSOS

3.1. Recursos Humanos:

a) Personal permanente y temporaiio:

La Ley N°5126 considera personal permanente, todos los nombra
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Piblico, salvo
que expresamente se sefiale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nom-
bramiento de cardcter permanente origina la incorp@racién del agente a la ca
rrera, la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles es-

calafonarios..
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Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colabora-
dor directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente
Municipal) y personal temporario, es el que se emplea exclusivamente para
la realizacidn o ejecucidn de trabajos de caracter temporario, estacional o
eventual,que por su naturaleza o transitoriedad no puedan ser realizados

por el personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de Maipd ,
surge que la cantidad de personal de &sta, asciende a 743, discriminados de

la siguiente forma:

- personal permanente: £98
- personal temporario: 45
Total 743

En el detalle se encuentra incluido el Honorable Concejo De-

liberante
b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccién y por agrupamientos:

El Escalafén para el personal de la Administracidn Pablica
Provincial,Ley N°5126, define los agrupamientos y clases que corresponden al
personal de acuerde con la naturaleza de sus funciones. A continuacifn nos
referimos a cdmo se encuentra distribuido el personal de la Municipalidad de

Maipil por jurisdicciones y por agrupamientos:

. Jurisdiccidn 01. Intendencia y Gobierno

- Autoridades Superiores: 5
- Agrupamiento Administrativo y Técnico: 21
- Agrupamiento Profesional: 22
- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 41
- Agrupamiento Servicios Generales: 12

Total 171

. Jurisdiccifn 02. Hacienda

- Autoridades Superiores: 3
- Agrupamiento Administrative y Técnico: 36
- Agrupamiento Profesional: 2

- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn:

- Agrupamiento Sistema de Computacidn: 4

Total 47
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. Jurisdiccién 03. Cbras y Servicos Piblicos

- Autoridades Superiores: 4
- Agrupamientd Administrativo y Técnico: 43
- hgrupamiento Profesional: 4

- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: ig2

- Agrupamiento Servicios Generales: 16

Total 449

Nota: Jurisdiccidn 01+ Intendencia y Secretaria de Gobierno. Jurisdicecidn 02:
Direccidn General de Hacienda y Jurisdiccidn 03; Secretaria de Obras y Serwvi-

cios Pablicos.
c) Personal Profesional

A continuacidn se indican las jurisdicciones y el tipo de pro-

fesionales que en ellas se desempehan:

. Intendencia y Secretaria de Gobierno

- Médico 1
- Bioguimico 1
- Profesores de Educaci®n Fisica 9
- Asistentes Sociales 2
- Escribano 1
- Técnico en Turismo 1
- Gebdgrafa 1
- Médico Veterinario 1
~ Abogado 1
- Disenadoras 4

Total 22

. Direccidn General de Hacienda
- Abogados 2

. Secretaria de Obras y Servicios Pidblicos

- Ingenieros 3
- Arquitecte 1
Total 4

El nimerc de profesionales de la Comuna asciende a 28, aun -

gue podemos presumir gue como personal de supervisidn en distintos niveles
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se desempenan otros,

La agregacidn de los cuadros gque anteriormente se han descrip
ta, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del perso-

nal segin agrupamientos en nimeros absolutos y relativos:

1)} Autoridades Superiores: 12 1,80 %
2} Administrative y Técnico: 170 25,49 %
3) Profesional: 28 4,20 %
4) Mantenimiento y Prcoduccibn: 425 63,71 %
5) Servicios Generales: 28 4,20 %
6) Sistemas de Computacidn: 4 0,60 %

Totales 667 100,00 %

Se ha analizado solamente el personal de la planta permanente
del presupuesto, no incluyé&ndose los agentes que cumplen funciones en el Ho-

norable Concejo Deliberante y se cbserva lo siguiente:

Alto porcentaje de los agentes presta servicios en el agrupa-
miento Mantenimiento y Produccidn (63,71 %), gque incluye funciones sustanti -
vas del municipio. Un poco mds del 25 % del personal cumple funciones de tipo
medio,es decir administrativas y técnicas. En tanto que la planta de personal
profesional pareciera la adecuada, si bien es cierto que el mayor nimero co -
rresponde al drea de educacidn fisica (funcidn fin del municipio). Podria qui
zAs necesitar incorporar mas profesionales como estrategia para el desarrolloe
eficaz de las funciones que se cumplen en el municipio y/o0 que podrian cum -
plirse. También se estima poca la cantidad que realiza tareas de computacidn
de datos (sélo el 0,60 % del total de la planta), ya gque en un futuroc debe -
rian llevar legajos del perscnal, liquidacién de sueldos, etc. Es muy poco
significativo disponer de un mé&dico y un bioquimico para desempefiar tareas a
sistenciales y sanitarias. Esto lo destacamos ya que existe en la Comuna una
Direccidn de Salud y Medio Ambiente y por ende la .Comuna estaria actuando con
competencias compartidas con el Ministerio de Bienestar Social de la Provin -

cia.
d) Evolucidn del personal municipal entre los afios 1980-1987

Los datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario Ge
neral Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el afo 1986 y para el afio 1987 el da-

to fue tomado del presupuesto de la Comuna para este afo.

Anos 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Empleados 515 515 515 679 303 843 830 743
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Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento de la planta
de personal fue del orden del 44,27 %. Entre 1987 y 1986 la planta de perso
nal experimentd una disminucidn del 10,48 %. Resulta significativo el incre
mento producido en el niimero de agentes, entre los anes 1982-1983 (32 %) el
cual es debido, posiblemente, a que se ponen nuevamente en vigencia las ins-
tituciones politicas democraticas, que requieren la incorporacidén de nuevos
agentes para cumplir funciones que hasta ese momento no se realizaban, caso
especifico el Honorable Concejo Deliberante. Aunque el incremento resulta
muy superior al niimero de agentes que revistan en ese Honorable Cuerpo. Po-
demos pensar que también el incremento se debid a razones politicas del go-

bierno de facto saliente,

e) Relacidn personal municipal - poblacifn departamental y superficie terri

torial

El dato referido a personal ha sido extraido del presupuesto
de la Comuna, afio 1987, En tanto que los datos de poblacidn y superficie te
rritorial del departamenteo fueron sacados del Anuario General Mendoza, Tomo

I, 1984-1986.

Personal Poblacidn Superficie

743 105,806 617

Por cada 142 habitantes del departamento hay un empleado mu-
nicipal y por cada 0,83 Km.2 un empleado. La superficie urbana del departa-’
mento representa el 4,27 % de su territoric y su superficie rural el 52,09 %
del mismo. En tanto que la des@rtica es del 43,64 %. La relacidn entre habi-
tantes y nimero de agentes municipales parece mantener el mismo nivel que en
el resto de los municipios., Quiza lo mas significativo sea el espacio que
le corresponde atender al municipio, puesto que tiene una escasa superficie
urbana,gque es quien especificamente demanda servicios a la Comuna, quedando
un alto porcentaje del territorio con caracteristicas desérticas que no re -
quieren prestaci®n de servicios, en el cual es probable que se deban ejecu -
tar acciones que hagan mds bien al saneamiento ambiental y al control de la
poblacién dispersa en el mismo. Respecto a la superficie rural es también
significativa y en estos espacios si se hace necesaria la prestacidn de ser-
vicies municipales, tales como acciones sobre la salud de las personas y el
medio ambiente y de otros tipos, para lo cual el municipio debe estar debida
mente preparado, instrumentar de manera efectiva el sistema de delegados mu-
nicipales en los distritos mds alejados, en los que se descentralicen funcio

nes vitales del municipio.
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3.2, Recursos Financieros

Ingresos Corrientes

- de origen municipal: 4.713,000
-~ de otras Jjurisdicciones: 4,796:317
Ingresos de Capital: 654.020

Total de recursos: 10.163.337
Necesidades de financiamiento: 788.163

Total recursos y financiamiento:10,.951,500

Erogaciones Corrientes: 7.669,500

Erogaciones de Capital: 2.987.000

Otras Erogaciones: 295,000
Total Erogaciones: 10.951.500 .
Necegidad de Financiamiento: & 788.163 (7,20 %)

El 7,20 % del presupuesto 1987 debe financiarse., Como varia-
bles relevantes aparecen: personal y trabajos pablicos. El1 72 % de las ero-
gaciones corrientes representa personal (& 5.503.,300.-), en cuanto a los
trabajos pOblicos representan el 75 % de las erogaciones de capital ( A
2.235.000). El Honorable Concejo Deliberante representa el 5,10 % del total
de las erogaciones (A& 558,000).

Los ingresos corrientes estan compuestos por: los recursos
propios que provienen del ejercicio del poder tributario {tasas, derechos)
y por el derecho de propiedad {(alquileres de locales, concesiones, ventas ,
etc.), los ingresos de otras jurisdicciones municipales. Los ingresos de o -
tras jurisdicciones son los que el municipio recibe de la Nacidn o Provin -
cia, en concepto de participacidn de impuestos: régimen de coparticipacidn
federal e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario, automotor y por las
regalias petroliferas. Los ingresos de capital estadn constituidos por reem -

bolsos de obras, otros reembolsos y venta de bienes de uso.

Las erogaciones corrientes estan compuestas por: personal ,
bienes de consumo, servicios, intereses y gastos de la deuda y transferen -
cias corrientes. En tanto que las erogaciones de capital por: bienes de capi
tal, trabajos piiblicos, valores financieros y bienes preexistentes y por o-

tras erogaciones (amortizacidn de la deuda).
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El presente andlisis se realiza en base al presupuesto de la

Comuna para el ano 1987 e incluye al Honorable Concejo Deliberante.

Plan de Trabajos Piblicos para 1987

1) Direccidn de Obras y Servicios Sanitarios:

Perforacidn pozo y construccidn tanque elevado para provisidn agua pota -
ble,distrito San Rogque: A 152.500.- (Obra por contrato).

Extensidn red cloacal Barrio Cavagnaro:& 14.700.-

Entubamiento o revestimiento cuneta de provisidn agua cruda a Planta calle
Palma: & 56.400,.-

Empalme caneria @ 150 mm. a cafieria @ 100 mm. en calle Correa y Padre Vaz-
quez:& 1.500.-

Construccidn red colectora Barrios Poujade y Villa Raguel de General Gutié
rrez!x 45,900.-

Construccidn acueducto nexo Obras Sanitarias Mendoza con Municipalidad por
calle Alsina de Luzuriaga: & 36.300.-

Construccidn acueducto nexo Obras Sanitarias Mendoza, con Municipalidad en

calle Irigoyen y Carril Sarmiento de Luzuriaga: & 3.100.-

2) Direccifn de Obras Piablicas y Privadas

Plazas y paseos: A& 15.700.-

Obras cementerios: & 71.000

Obras redes gas natural: & 340.500.-

Construccidn de bases para columnas alumbrado piblico: & 9.300.-

Obra repavimentacidn calle Barcala: & 19.400.-

Obra de repavimentacidn calles Palma y Maza: & 35.600,-

Obra remcdelacidn calle Maza {(entre Sarmiento y Carril Gomez de General Gu-
tidrrez): & B83.000.-

Revestimiento cunetas Barrio Ciancio;& 15.000.- (obra por contrato).
Revestimiento cunetas Barrio Los Olivos: & 36.000.- (obra por contrato).

Revestimiento cunetas Barrio Tropero Sosa: A 10.300 (obra por contrato).

3) Obras varias: & 20,000 (obras por administracidn) y & 25.000 (obra por con

trato).
Adquisicidén artefactos iluminacidn obra alumbrado Ciudad de MaipQ y Distri-
tos Plan 15.000 luminarias E.M.S.E.: & 114,000.- {obra por contrato).

Sefializacidn Zona Este: & 14.400.- (obra por contrato).

Del total de la partida para trabajos plublicos, por obras por

63



administraci®n se hardn & 1,867.800 y el resto por obras por contrato.

Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo des
cripto en el tema planificacidn, aunque es de resaltar que sclamente enuncia
una serie de obras a realizar durante un periodo de tiempo determinado sin es
pecificar los objetivos del plan, las metas y prioridades del mismo, asi como
nb se vislumbran progedimientos de control de gestidn y de resultados sobre
la realizacidn de estas obras. Una de las maneras de solﬁcionar estas falen -
cias podria consistir en confeccionar un progréma de obras plblicas, con ob =
jetivos claramente explicitados, insumos necesarios (recurscs materiales, fi-
nancieros,humanos), metas a cumplirse y mecanismos de control sobre la ejecu-
cidén de las obras y la consecucidn de los objetivos, lo cual serviria de base
para la elaboracidn de un presupuesto por. programas, herramienta necesaria pa

ra una adecuada toma de decisiones,
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GENERAL SAN MARTIN



MUNICIPALIDAD DE SAN MARTIN
ANALISIS ADMINISTRATIVO
1. ANALISIS ESTRUCTURAL
La Municipalidad de San Martin, cuenta con un Departamento Eje-
cutivo, a cuyo cargo se encuentra un Intendente, acompafiadoc en sus funciones
por dos Secretarios, que tienen a su cargo las Secretarias de: Gobierno, Ha-
cienda y Administracidn; Obras y Servicios Pilblicos, respectivamente.
. De la Secretaria de Gobierno, Hacienda y Administracién, dependen las si-
guientes Direcciones, Subdirecciones y Departamentos:
Direcciones: - Contaduria General
- Inspeccidn General

- Delegado en Palmira

subdirecciones: - Subcontaduria
Tesoreria
Departamentos: - Compras y Suministros

- Despacho Gobierno, Hacienda y Administracidn
- Rentas
- Cultura y Deportes
- Ruditoria
- Personal
- COmputos
. De la Secretaria de Obras y Servicios POblicos, dependen cuatro bireccio-

nes, tres Subdirecciones y cinco Departamentos, a saber:

Direcciones: Obras Privadas y Crecimiento Urbanc

Servicios Piiblicos

Obras Plblicas

Catastro y Planificacidn Urbana
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Subdirecciones: - Obras Privadas
- Servicios Piblicos
- Obras Piiblicas .
Departamentos: - Despacho de QObras y Servicios POblicos
- Parques y Paseos
- Administracidn Estacidn Omnibus
- Mantenimiento y Preduccidn

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado la Orde-
nanza de Presupuesto de la Comuna para el ano 1987. (Planta de Personal por
jurisdiccidn y consolidado).

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad
que llegan hasta el nivel de oficinas (Intendente, Secretarias, Direcciones,
Subdirecciones, Departamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos pre-
ferido llegar con nuestra consideracidn hasta el nivel de departamento, por en
tender que hasta el mismo existe el necesario grado de delegacidn de autori-
dad, gue permite que se cumplan de manera adecuada las funciones asignadas vy
ademis porque en este nivel se encuentran reunidas las actividades y tareas
gque se desarrollan en los niveles inferiores, quienes a su vez tienen caric-
ter de ejecucién ‘u operacional.

La estructura municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una piramide de base mias o menos amplia, en cuyo vértice
se encuentra la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente.A
medida que se baja desde la clispide hacia los escalones inferiores, obsérva=
moS una mayor divisién del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la piramide, al forzar la integra-
cidén de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel mds bajo hasta el
situado en la ciispide. La piramide queda realmente creada por el concepto de
unidad de mando. La cadena de mando sugiere el eslabdn apropiado para dar pa-

so y hacer circular érdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

66



Se puede decir tambidn que existe un adecuado nivel de delega-
cidn de autoridad desde el Intendente hacia los secretarios y a su vez hacia
los Directores de su Dependencia.

Asimismo se destaca el criterio de delegacidn con caracter geogra
fico que trasmite el Intendente hacia el Delegado Distrital, adoptando gste
la figura de Delegado del Municipio, en una zona alejada y muy poblada del de-
partamento.

La forma que adquiere esta delegacifn significa desconcentracidn
administrativa, no existiendo en este municipio como en ningln otro, organis-
mos de caricter descentralizado, aspecto que deberia tenerse en cuenta en una
futura modificacidn de la estructura, en especial en este tipo de departamentos
que tienen amplia base territorial, gran cantidad de poblacidn que debe ser ser
vida por el municipio, que se encuentra dispersa y concentrada en distintos dis
tritos.

Se observa apertura horizontal con especializacidn funcional, que
acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas para desa-
rrollar actividades en unidades especificas relaciocnadas entre si. En este ca-
s0 a través de las Secretarias, que a su vez delegan en direcciones y departa-
mentos el manejo de las areas mas especificas que contribuyen a la consecucién
de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir que las denominaciones de las distintas unida-
des, objeto de anflisis, reflejan gue dentro de ellas se cumplen funciones espe
cificas que hacen al gquehacer municipal, permitiendc distinguir las activida-
des que alli se desarrollan, no pudiendo corrcborarse lo sefialado debido a que
no contamos con la descripcidn de funciones de la organizacidn.

La comunicacifn y la coordinacidn se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en
forma.arménica, a través de reuniones periddicas que son convocadas por el

Intendente o por los niveles superiores; no existiendo pautas formales para
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efectivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapi& en la ne-

cesidad que se establezcan en algiin tipeo de manual administrativo.

2, ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrollo de funciones fines y medios, ubicadas
en un adecuado nivel jerarquico.

2.1. FPunciones fines: Son aquellas que estan directamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacifn., Son actividades sustantivas
del municipio, las mas importantes, va gue al atender necesidades de la
poblacién y del territorio comunal se constituyen en sus acciones direc-~
tas mas apreciables. En este sentido, este municipio desarrolla las siguien
tes:

a) Politica: de representacidn del municipio, relaciones con autoridades
politicas y administrativas de las esferas nacional, provinciales y
municipales, y con distintas entidades del quehacer comercial, induE
trial, profesional y cultural y con los habitantes de la Comuna. Con
vocatoria y organizacidn de elecciones municipales.

b) De policia municipal: moralidad, buenas costumbres e higiene, de in-
dustrias, comercios, restaurantes, confiterias, bares, salones de bai
le, cines, y de otros sitios de atencidn al piblico,construcciones,
instalaciones de edificios, viviendas, recreaciones, saneamiento am-
biental, control bromatoldgico.

¢) Social: fomento y apoyo de desarrollo de la comunidad, medicina pre-
ventiva, asistencial, salubridad en general, inspeccidn y sanidad
animal, cultura fisica y deportes, recreativas, mantenimiento gimna-
sio municipal.

d) Cultural: promocidn y difusidn de las artes y cultura en general,es-
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pectdculos pliblicos municipales:coro, danzas. Exposiciones de arte,

e) Promocidn econdmica: promocidn econdmica general de la comuna, fomento
y apoyo a la produccidn agropecuaria. Habilitacidn de industrias y co-
mercios y autorizacién de vendedores ambulantes. Concesidn de servicios
o de explotacidn y usc de bienes municipales.

f) Servicios piblicos: barrido, limpieza de calles, cunetas, parques, pla-
zas, desaglies y alcantarillados, limpieza de terrenos baldios, recolec-
cidn de residuos, plantaciones, cuidado, conservacién y poda de &rboles,
Alumbrado piblico,instalacidn y conservacidn. Conservacidn y administra
cidtn de cementerios.

g) Planificacidn urbanistica: racionalizacién de la ciudad, argquitectura
municipal, obras municipales.

Las funciones fines son cumplidas por las unidad:s de mayor ni-
vel en la estructura jerérquica. Secretaria de Obras y Servicios Pilblicos cum-
ple funciones de servicios piiblicos, planificacién urbanistica, politica muni-
cipal. Secretaria de Gobierno, Hacienda y Administracidn desarrolla funciones
de policia municipal, promocidn econdmica, social, cultural y politica. En tan

to que el Departamento Ejecutivo la funcidn es politica netamente.

2.2. Funciones medios: Son aquellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizan o sirven
de apoyoc a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, fa-
cilitdndoles los medios para la accidn. En este sentido el municipio de
San Martin desarrolla las siguientes:

a) Personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del per-
sonal, en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen
politicas de personal diferenciadas de las que corresponden al comin

de la administracidn pliblica provincial y municipal.
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b) Financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos de
elaboracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas municipales (ingresos,
recaudacidn). Para la elaboracidn del primero se trabaja en base a la
clasificacidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecutan presupues-
tos por programas. No se realiza medicidn de avances ni control de gestidn.

c¢) Compras y suministros: referidos a la incorporacién de insumos y bienes
necesarios para el desenvolvimienfo de las actividades municipales, de a-
cuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la‘Ley de Contabili-
dad N®3799 y su modificatoria. Los sistemas previstos son: licitacidn pii-
blica, licitacidn privada, compra directa. No se lleva control de stocks,
que permita relacionar lo consumido con los distintos servicios presta-
dos.

d) Asesoria legal: orientar y cooperar con el Intendente y Secretarics en la
perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamentaciones muni
cipales. Dictaminar en actuaciones o asuntos en que se requiera opinidn,
dictamen e interpretacidn ajustada a derecho. Instruir sumarios y patro-
cinar a la municipalidad.

e) Recursos informidticos: equipos con capacidad limitada, sb6lo llevan las
registraciones contables, seguimiento expedientes, archivo interno de la
comuna.

Las funciones medios se desarrollan fundamentalmente en la Secre-
taria de Gobierno, de Hacienda y Administracidn, a excepcidn de la funcidn le-

gal que se desarrolla a nivel de Departamentoc Ejecutivo.

3. ANALISIS DE RECURSOS
3.1. Recursos Humanos:

a) Personal permanente y temporario:

La Ley 5126 considera personal permanente, todos los nombramien-

tos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Plblico, salvo que
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expresamente se sefiale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nombra-
miento de caraActer permanente origina la incorporacidn del agente a la carre-
ra, la cual estd dada por el progreéo del mismo dentro de los niveles escala
fonarios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colaborador
directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente Muni-
cipal) y el personal temporario es el que se emplea exclusivamente para la
realizacidn o ejecucidn de trabajos de cardcter temporario, estacional, even-
tual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el
perscnal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de San Martin,
surge que la cantidad de personal de este municipio, asciende a 601, discrimi

nados de la siguiente forma:

- personal permanente: 577
- personal temporario: 24
Total 601

Eri el detalle se encuentra incluido el H.Concejo Deliberante.
b) Distribucidn del personal por jurisdiccidn y por agrupamientos:

El Escalafdn para el personal de la Administracidn Publica Pro-
vincial, Ley 5126 define los agrupamientos y clases que corresponden al perseo
nal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacién nos referi-
mos a cdmo se encuentra distribuido el personal de la municipalidad de San
Martin por jurisdicciones y por agrupamientos.

. Jurisdiccidn 0l. Departamento Ejecutivo

- Autoridades Superiores: 2
- Agrupamiento Profesional: 2
Total 4

. Jurisdiccidn 02.Secretaria de Gobierno, Hacienda y Administracidn
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- Autoridades Superiores: 1

- Agrupamiento Servicios Generales: 5
- Agrupamiénto Sistematizacién de Datos: 10
- Agrupamiento Asistencial-Sanitario: 5
- .Agrupamiento Administrativo: ' 69
- Area Docente: 4

Total 94

.Jurisd@iccidbn 03. Secretaria de Obras y Servicios Pliblicos

Autoridades Superiores: 1

Agrupamiento Administrativo: 42

Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn:399

Agrupamiento Servicics Generales: 8
Total 450
c¢) Personal Profesional
A continuacidén se indican las jurisdiccicnes y el tipo de profe-
sionales que en ellas se desempefian:
. Departament6 Ejecutivo

- hbogados: 2

. Secretaria de Gobierno,Hacienda y Administraci®n

- Médicos 2
- Bicquimico 1
-~ Odontdlogo 1
- Veterinario 1
~ Profesor de Coro 1
- Profesor de Danzas 1

~ Profesores de Educa-
cidn Fisica 2

Total

jle]
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El nimero de profesionales de la Comuna, asciende a once.
. N . s
La agregacidén de los cuadros que anteriormente se han discrimina-
do, arrocjan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacifdn del perso-

nal segiin agrupamientos en nimeros absolutos y relativos:

- Autoridades Superiores: 4 0,72 %
~ Administrativo y técnico: 115 20,84 %
- Profesionales; 2 0,36 % .
- Mantenimiento y Produccidn: 399 72,29 %
-~ Sistematizacidén de Datos: 10 1,8 %
- Asistencial y sanitario: 5 0,91 %
- Servicios Generales: 13 2,36 %
~ Area Docente: 4 0,72 %
Totales 552 100,00 %

Se ha analizado solamente el personal permanente de la planta de
persenal, no incluyéndose los 25 agentes que cumplen funciones en el H.C.Deli-
berante,0bservandose lo siguiente:

El mas alto porcentaje de los agentes se desempenan en el agrupa-
miento mantenimiento y produccifn que tiene a su cargo el cumplimiento de fun-
ciones sustantivas de la comuna. Un 20,84 por ciento del personal se desempe-
fia en el agrupamiento admiﬁistrativo y técnico, cumpliendo funciones medios y
fines., Quizds se necesitaria hacer la incorporacidn de agentes al agrupamiento
profesional, como estrategia para desarrollar de una manera mas eficaz las fun
ciones que deben cumplirse en la comuna. El personal destacado en el manejo in -
formatico deberia incrementarse, como asi tambi&n la capacidad del equipo que
actualmente posee la Comuna. Respectc del personal que cumple funciones asis-
tenciales y sanitarias, pareceria ser el adecuado, en la medida en que esas
competencias sean compartidas con el Ministerio de Bienestar Social de la

Provincia.

73



d) Evolucidn del personal municipal entre los anos 1980 - 1987,

Los datos que se transcriben a continuacidn, han sido extraidos
del Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el afio 1986 y para el afio

1987 fue sacado del presupuesto de la Comuna.

Arios 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
Emplea- 431 431 431 438 513 527 578 577
dos

Desde el afio 1980 a 1987 el incremento en la planta de personal
fue del 33,87 %. Si comparamos 1987 con 1986 hubo una disminucidn del 0,17%.
El incremento producido entre 1982 y 1983 no es significativo (1,62%), distinto
a lo ocurrido en otras municipalidades en igual periocdo en cue se incrementd

en forma notable.

e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie territo-
rial.

El dato referido a personal ha sido extraido del presupuesto de la
Comuna para el afio 1987, en tanto que los datos de poblacidn y superficie te-
rritorial fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I,

Personal Poblacidn Superficie

577 94,619 1504 km2

Por cada 164 habitantes del municipio de San Martin hay un emplea-
do municipal, y por cada 3 km2 un empleado. La superficie urbana representa el
1,81 % de su territorio, su superficie rural el 31,85 % y la superficie desér-
tica asciende al 66,34%, La relacidn entre habitantes y numero de agentes muni-
cipales pareciera mantener el mismo nivel gque en eli'resto de los municipios.
Lo mds significativo es el espacio que le corresponde atender al municipio, pues
to que posee una escasa superficie de caracteristicas urbanas, que son aquéllas~
que especificamente demandan servicios a la comuna, quedando un alto porcentaje

del territorio con caracteristicas desérticas que no reguieren prestacidon de

servicios, en los cuales es probable que se deban ejecutar acciones gue hagan
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mis bien al saneamiento ambiental y al control de la poblacidn dispersa en

el mismo. Para 1o cual se propone como alternativa de trabajo que ellas estén
ejecutadas fundamentalmente por los delegados distritales, a los cuales se les
agregarian funciones nuevas, mas allad de las meramente recaudadoras o presta-
doras de algunos tradicionales servicios municipales. Tambi&n es considerable
el porcentaje del territoric con caracteristicas. rurales,donde seria convenien-

te que a través de los delegados municipales, les lleqguen algqunos servicios.

3.2. Recursos Financieros

Ingresos Corrientes:

- de origen municipal: 2,959.000
~ de otras jurisdicciones: 4,247,000
Ingresos de capital: 131.000
Total recursos: 7.337.000

Erogaciones Corrientes: 5.780.065
Erogaciocnes de Capital: 1.780.729
Total erogaciones: l 7.560.794
Financiamiento: 347.300
- Uso del crédito: 105,500
- D&ficit ejercicio 86/87 452.800
Total financiamiento neto: 347.300

Como variables relevantes aparecen: personal y trabajos pﬁblicos.
El 82% de las erogaciones corrientes representa el rubro personal. Los traba-
jos pliblicos representan el 57,36% de las erogaciones de capital. E1 40% de
los ingresos son genuinos.

Los ingresos corrientes estin compuestos por: los recursos pro-
pios que provienen del ejercicio del poder tributario (tasas, etc.) y los o-
tros ingresos de jurisdiccidn municipal, por el derecho de propiedad: alqui-

leres de locales, multas, etc. Los ingresos de otras jurisdicciones son los
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que el municipio recibe de la Nacién o Provincia en concepto de participacidén

de impuestaos: régimen de coparticipacidn federal e impuestos a los ingresos

brutos, .inmobiliario, automotores y por las regalias petroliferas., Los ingre-

sos de capital estdn constituidos por: reembolsos, ventas del activo fijo.

lLas erogaciones corrientes estdn compuestas por: personal, bienes,

servicios, intereses y gastos de la deuda, transferencias corrientes., Las ero-

gaciones de capital por: bienes, trabajos publicos, valores financieros, bie-

nes preexistentes, transferencias de capital, cré&dito de la deuda y adelantos

a proveedores y contratistas,

En este andlisis se ha incluideo al Honorable Concejo Deliberante,

Plan de Trabajos Plblicos para el ano 1987

1)

2}

3)

4)

5)

Pavimentacidn:Barrio Uruguay; Manzana 34 y 34 Barrio San Pedro; Manzanas

11, 12 y 13 Barrio San Pedro y Palmira: flexible 17 cuadras: A,.86.364,3.115,
8.495 y 63.003, respectivamente.

Revestimiento de cunetas: En Barrio Uruguay: 2.500 metros lineales; en ca-
lle Pedro Molina 450 metros; en calle Tropero Sosa: 2400 metros; Hijuela
Sixto Videla; en Av.Libertador de Palmira 300 metros; calle Lencinas 100
metros; Calle Ameghino 100 metros y Calle Obreros Ferroviarios 100 metros
en A. 42.828; 7.787; 72.489; 18.689; 5,139; 1.841 y 1.841, respectivamente.
Construccidn puentes: sobre Canal Norte Alto Verde; sobre calle 9 de Ju-
lio y Pueyrreddn; Sobre Viamonte, Alsina, Tropero Sosa y Balcarce; en Ba-

rrioc Gtiemes, en 311.476 los primeros y el Gltimo en A. 28.316.-

Parques y Paseos: En Plaza Tres Portefias (cordones y canteros); en Plaza
Barrio Gllemes (cordones y canteros), A.4.247 y 4.247, respectivamente.
Cloacas: 600 metros en las Bovedas A;450 metros en las Bovedas B; Barrio
Norte; 350 metros calle Lenardi; 450 metros calle Pedro Vargas; Y 150 me-
tros y 600 metros en calle Pedro Vargas. En Barrio Aconcagua 600 metros;

en Ciudad de Palmira 600 metros. En A. 12.742; 8.091; 13.592; ©.371; 8.091:;
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2.690; 10.760; 12,742 y 16.990, respectivamente

6)lRed de agua: en distintos lugares por A, 8,920; 1.982; 2.973; 7.928;
7.362; 28.316; 51.535 y 496, respectivamente.

7) En Cementerio Buen Orden: construccidn nichos, impermeabilizacidn techos;

por A, 21,237 y 11.887, respectivamente,

4) En Cementerio Palmira: construccidn nichos, impermeabilizacidn techos;

por A. 21.237 y 11.887, respectivamente.

9) Ampliacidn Cementerio Rambldn: construccidn nichos: A. 5.663 y 9.203, res-

pectivamente.

10)En Tres Portefias, cierre perimetral del cementerio y construccidn nichos:
En A, 25,4B4 y 3.289, respectivamente.

Los montos estan indicados anualizados. En 1) y 2) es contribu-
cién de mejoras. En 3) y 4) Licitacidn piiblica y administracidn. En 5) plan
comuna-vecinos, al igual que en 6).

Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo des-
cripto en funciones mediocs, donde no se visualiza planificacidn de activida-
des, aunque es solamente el enunciado de una serie de obras a realizar duran-
te un periodo de tiempo determinado sin especificar los objetivos del plan,
las metas y prioridades del mismo, asi como no se vislumbran procedimientos
de control de gestién y de resultados sobre la realizacidn de estas obras.Una
de las maneras de solucionar estas falencias consistiria en confeccionar un
programa de obras plblicas, con objetivos claramente definides, insumos nece-
sarios (recursos materiales, financieros, humanos), metas a cumplirse y meca-
nismos de control sobre la ejecucidén de las obras y la consecucidn de los ob-
jetivos, lo cual serviria de base para la elaboracidn de un presupuesto por

programas, herramienta necesaria para una adecuada toma de decisiones.
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RIVADAVIA



MUNICIPALIDAD DE RIVADAVIA

ANALISIS ADMINISTRATIVQO -
1., ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Rivadavia cuenta con un Departamen-
to Ejecutivo a cargeo de un Intendente, acompanado €n sus funciones
por dos Secretarios gue tienen a su carqgo las Secretarias de: Hacien-
da v Administracidn y la de Obras y Servicios Plblicos,respectiva-

mente.

Del Departamento Ejecutivo, depende la Subdireccidn :

Asesoria Letrada

De la Secretaria de Hacienda y Administracidn, depende:
la Direccidén de Accidn Social vy

las Subdirecciones:
- Contaduria (y de é&sta depende el Departamento)}:
- Tesoreria

También dependen de esta Secretaria, los siguientes De-
partamentos:
- Desarrollc Econdmico
- Computacidn
- Despacho

Pe la Secretaria de Obras y Servicios Plblicos, depen-
den dos Subdirecciones:
- Hiéiene y Salud PUblica(x)
- Obras Pliblicas

También dependen de esta Secretaria los Depatrtamentos:
- Catastro
—_Electromecénica
- Obras Privadas
. (x) De la Subdireccidn Higiene y Salud Pablica, depen-
den dos Departamentos:
- Veterinaria

- Bromatologia
Para la descripcidn y anfdlisis de la estructura organi-

zacional de la Municipalidad de Rivadavia, se ha utilizado la Orde-

nanza Presupuestaria de la Comuna para el anoc 1987, (planta de perso-
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mal) y el orgahigrama confeccionado en octubre de 1987 por ese

municipio .

En el organigrama se observan cuatro niveles perfec-
tamente delimitados por las clases presupuestarias a saber:Autori-
dades Superiores,clases 68,65,y 63; personal de direccién clases 1l

10,9 vy 8; personal de ejecucidn, clases 7 a 3.

Esa delimitacidn no se observa de la lectura del pre-
supuesto, por ejemplo:Desarrollo Econdmico amarece en el presupues-
to como un departamento, en el tramo supervisidn y en el organigra-

ma en el tramo direccidn,

Con el fin de uniformar el tratamiento dado al resto
de los municipios,consideramos a efectos de nuestro anilisis:las
clases 63 como direccidn(nivel politico); las clases 13 y 12 con

nivel de subdireccidn y la clase 11 con nivel de departamento.

Esta organizaciln cuenta con niveles progresivos de au-
toridad que llegan hasta el nivel de oficinas(Intendencia,Secreta-
rias,Direcciones,Subdirecciones,Departamentos,bivisiones,Secciones
Y Ofic;ﬁasﬁﬁemos preferido llegar con nuestra consideracién hasta el
nivel de Departamento, por entender que hasta el mismo existe el ne-
cesario grado de delegacidn de autqridad, que permite se cumplan de
manera adecuada las funciones asignadas y ademis porgue en este nivel
se encuentran reunidas las actividades y tareas gue se desarrollan

en los niveles inferiores,quienes a su vez tienen caracter opera-

tivo.

La estructura Municipal tiene las siguientes caracteris-
ticas: ‘ .

Posee una piramide de base mads o menos amplia, en cuyo
vértice se encuentra la méxima autoridad ejecutiva, representada por
el Intendente.A medida que se baja desde la clilspide hasta los esca-
lones inferiores, observamos una mayocr divisidn del trabajo, adgqui-

riendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la pira3mide,al forzar la
integracidn de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel més
bajo hasta el situado en la cispide.La pirdmide gueda realmente cre-
ada por el concepto de unidad de mando, y asi la cadena de mando su-

giere el patrdn adecuade para dar y hacer circular O6rdenes y comuni-
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caciones dentro de esta estructura.

Existe un adecuado nivel de delegacidn de autoridad, -
desde el Intendente hacia los Secretarios v a su vez hacia los Di-

rectores y Subdirectores y Jefes de Departamento.

No existe ningiln organismo de caricter descentraliza-
do, aspecto que deberfa tenerse en cuenta en una posible modifica-
c¢idn de estructura, atento & gue se trata de un departamento de am-

plia base territorial,

Se observa apertura horizontal con especializacién fun-
cional, que acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de
especialistas para desarrollar actividades en unidades especificas
relacionadas entre si.En este caso, a través de las Secretarfias y
Subdirecciones, gue a su vez delegan en departamentos el manejo de &-
reas més especificas que contribuyen a la consecucidén .de los obje-

tives de la organizacidn municipal.

Es posible inferir ademas gue las denominacicnes de las
distintas unidades , reflejan que dentro de ellas se cumplen funcio-
nes especificas que hacen al quehacer municipal, permitiendo distin-
guir las actividades gue alli se desarrollan, no pudiendo corroborar-
se lo sefialado debido a que no contamos con la descripcién de fun-

ciones de la organizacidn.

La comunicacidn y 1la coordinacidn se pueden llevar a ca-
bo entre las diferentes actividades para alcanzar los prop&sitos or-
ganizacionales en forma armdnica, a través de reuniones periddicas
que son convocadas por el Intendente o por los niveles supgriores
no existiendo pautas formales para efectivizar este tipo de activi-
dades, por ello hacemos hincapi& en la necesidad que se establezcan

en algn tipo de manual administrativo.
El espacio de control gue poseen los distintos funcio-
Barios se considera adecuado,

2, ANALISIS FUNCIONAL

Se observa en esta estructura la existencia de funcio-
nes fines y medio, algunas de ellas se encuentran en niveles ligera-
mente inferiores al elegido para este andlisis, pero dadas las carac-

teristicas de esta municipalidad, puede darse como aceptable.
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2.1.Funciones Fines: son aquellas que estan directamente relaciona-
das con el logro de los objetivos de la organizacidn,.Son activida-
des sustantivas del municipio, las mids importantes, ya gque al aten-
der necesidades de la poblacidn y del territorio comunal se consti-
tuyen en sus acciones directas mds apreciables. En este sentido es-
te municipio desarrolla las siguientes:

a) politicas: representacién del municipio, relaciones con auterida-
des politicas y administrativas de jurisdiceiédn nacional, provincial
o de otras municipalidades, relaciones con entidades de vecinos,em-
presariales,gremiales, culturales vy con los habitantes de la. comu-

na.Convocateria y eleccidén de autoridades municipales.

b) policia municipal: moralidad, buenas costumbres, higiene de in-
dustrias y ocomercios, restaufantes, bares, cines y otros sitios de
atencién al pUblico, construcciones, instalaciones de edificios, vi-
viendas, especticulos pUblicos, recreaciones, saneamiento ambiental,
ruidos molestos, control bromatolégico.

c) social: fomento y apoyo al desarrocllo de comunidades, cultura
fisica y deportes, recreativas.

d) cultural: promocidn y difusién de las artes y de la cultura en
general, espectdculos plblicos municipales.Turismo.

e) promocidn ecchdmica: promocidn econdmica general de manera inci-
piente .Fomento del turismo hacia la localidad.

f) servicios piblicos:barrido, limpieza de calles, plazas, paseos, -
desagilies.Limpieza de terrenos baldios.Recoleccidn de residuos, man-
tenimiento del arbolado piiblico y alumbrado piblico, conservacidn y

administracién del cementerio.

La fuhcidn fin relacionada con la fijacidén de objeti-
vos, metas, politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel
ejecutivo de la Municipalidad, quien a su vez debe transmitirlas de
Mmanera formal a los niveles inferiores de su dependencia.Esta fun-
cidn, de alguna manera gqueda delineada por el Intendente Municipal
en oportunidad de inaugurar el periodo de Sesiones Ordinarias del
Honorable Concejo Deliberante. No obstante ello, seria conveniente

gque las mismas sean formuladas como practica habitual.

Las funciones fin se cumplen en ambas secretarias con
un acentuado predominio de la Secretaria de Obras y Servicios Pdbli-
cos que cumplé las funciones de:Servicios piblicos, policia municipal

.en tanto gque la Secretaria de Hacienda desarrolla funciones de:
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Accidn social,cultura, turismo, promocidn econdmica.

2.2 Funciones Medio: son aquellas gue se desarrollan para posibili-
tar el logro de las funciones fines.Es decir, son aguéllas gue moto-
rizan o éirven de apoyo a la realizacidn de . las actividades sustanti-
vas municipales, facilitdndolesl ¢s medios para la accidén.En este

sentido el Municipio de Rivadavia desarrolla las siguientes:

a) personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina
del personal, en cuanto al ingreso, progreso, Yy egreso del mismo.
No existen politicas de personal diferenciadas de las que corres-

ponden al comin de la Administraci&n Pablica provincial y municipal.

b) financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspec-
tos de elaboracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas municipa-
les{ingresos) ., Para la elaboracidn del presupuesto se trabaja en
base a la clasificacidn por finalidades y jurisdicciones y no se
ejecutan presupuestos por programas. No se realiza coﬁtrol de ges-
tidn,

¢c) compras ¥y suministros: referidos a la incorporacidén de insumos ¥y
bienes necesarios para el desenvolvimiento de las actividades muni-
cipales, de acuerdo a los sistemas de adguisiciones previstos en la
Ley de Constabilidad de la Provincia N°3799 y su modificatoria.Los
sistemaé previstos son: licitacidn piblica, licitacién privada,com-
pra directa. No se ldeva control de stocks, que permita relacionar

lo consumido con los distintos servicios prestados.

d) aseséria legal: -asistir, orientar, y cooperar con el Intenden-
te, secretarios, en la perfeccidn juridica de los proyectos de or-
denanzas y reglamentaciones municipales.Dictaminar en actuaciones

o asuntos en gue se reguiera opinidn, dictamen e interprepacién a-

justada a derecho.Instruir sumarios y patrocinar a la municipalidad.

e) recursos informidticos : cobro de servicios, sistemas de compras,
mesa de entradas (seguimiento de expedientes),inventario y coritabi-

lidad de costos.

f) planificacidn: no se elaboran planes, programas, proyectos en es-
te municipio, situacidn que pareciera asemejarée allresto de las
reparticiones provinciales y municipales, en tanto que generalmente
se trabaja sobrel os aspectos coyunturales y para la satisfaccidn

de demandas de cardcter puntual, que desbordan la posibilidad de ela
borar los mismos.Intimamente relacionadc con esta funcidn deberia

llevarse un adecuado control de gestidn, instrumento de las moder-

nas administraciones, 82



En general, las funciones medio se ubican dentro de
la Secretaria de Hacienda, a través de sus distintas unidades or-
génicas, a excepcidn de la funcidn asesoria legal gue se ubica en

el Departamento Ejecutivo.

3. ANALISIS DE RECURSOS
3.1. Recursos Humanos;
a)pPersonal permanente y temporario:

La Ley N°5126 considera personal permanente, todos los
nombramientocs de personal comprendido en el Estatuto del Empleado
PGblice, salvo gue expresamente se sefiale lo contrarico en el acto
de designacidn,Todo nombramiento de caricter pexmanente origina
la incorporacidn del agente a la carréra, la cual estd dada por
el progreso del mismo dentro de los niveles escalafonarios,

Personal no permanente es el de gabinete(asesor o co-
laborador directo del Secretario General de la Gobernacidn, Minis-
tros o Intendente Municipal) y personal temporario es el que se
emplea exclusivamente para la realizacidén o ejecucidén de trabajos
de carédcter temporario, estacional o eventual que por su naturale-
za o transitoriedad no pueden ser realizados por el personal per-
manente . 7

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de
Rivadavia, surge que la cantidad de personal de este municipio as-
ciende a 355, discriminados de la siguiente forma:

-personal permanente 333
-personal temporario 22
En este detalle se encuentra incluido el Honorable Con-

cejo Deliberante.

b)Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por agru-~
pamientos:

El Escalafdén para el personal de la Administracidn Pii-
blica Provinecial, define los agrupamientos y clases que correspon-
den al persconal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones.A
continuacidn nos referimos a c¢bmo se encuentra distribuido el per-
sonal de esta Municipalidad, en este caso solamente por agrupamien-

tos, yvya que el presupuesto no los trae distcriminados por jurisdic-

ciones.
- Autoridades superiores 4

- Agrupamiento Mantenimiento y 216
Produccidn '
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- Agrupamiento Administrativo 79
y Técnico

- agrupamiento Servicios Generales 12

Total . 311

c)Personal Profesional:

El presupuesto indica en personal temporaric 4 cargos
de profesor de educacidn fisica: 1 con 24 horas-catedra,2:¢enld.
horas catedra cada uno y uno con 7 horas citedra.Es decir. en el
presupuesto no hay identificacidn de un agrupamiento profesional;
ocupando cargos de estructura existen: un abogado, un contador, un
médico veterinariec y un Lic. en turismo.Ello noc gqguiere decir gque .no
estén ocupando cargos en distintos niveles de la estructura otros

profesionales. Existe un analista del sistema de computacidn interno,

La agregacidon de los cuadros gue anteriormente se han
descripto, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasifi-
cacidn del personal segilin agrupamientos en niimeros absolutos y re-

lativos:

Autoridades Superiores 4 1,29%
Mantenimiento y Produccidn 216 69,46%
Administrative y Técnico 79 25,40%
Servicios Generales - __3.85% _
Totales 311 100,00%

Se ha analizado solamente al versonal de la planta per-
manenente, no incluyéndose al personal del H.Concejo Deliberante
ni a los profesores de educacidn fisica, va gue figuran como per-
sonal temporario, Se observa lo siguiente:
* Un alto porcentaje de agentes cumplen funciones en el agrupamien-
te mantenimiento y produccidn{para desarrcllar funciones de tipo
sustantivas:servicios pliblicos, etc.,casi el 70% de la planta) .El
25,4% cumple funciones de apoyo admihistrativo a las funciones fi-
nes,
* p pesar de no haberse analizado en el cuadro anterior, esta Mu-
nicipalidad tiene un analista del sistema de computacidn, resul-
ta insignificante su peso relativo en el total de empleados de la
Comuna, situacidn que deberd reverse.

* Falta personal para cumplir funciones asistenciales y sanitarias,
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dado que en la actualidad la Municipalidad tiene s8lo un médico
veterinario.Esto es dable destacer en la medida en gue las accio-
nes de salud sobre las persoﬁas Y sobre el medioamhiente son com-
. partidas con el Ministerio de Bienestar Social de la Provincia.
Pror lo tanto, debiera replantearse el cumplimiento de estas funcio-
nes como modalidad de descentralizar las funciones referidas al a-
rea de salud en.los municipios. Actualmente la Municipalidad dis-
pone de una ambulancia, gque es prestada a los centros de salud del
Departamento,

* Se deberia incorporar personal profesional como estrategia pa-
ra el desarrollo eficaz de las funciones gue deben cumplirse en la

Comuna ., ' ,
d) Evolucibdn del personal municipal entre los afios 1980-1987
Los datos gue se transcriben han sido extraidos del

Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomoc I, hasta el afic 1986 y

para 1987 el dato fue sacado del presﬁpuesto de la Comuna para

ese ano.
Afios 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
Empleados 187 187 187 315% 314 326 341 158

Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento de la
blanta de personal ha sido del 90%. Si comparamos el afo 1987 con
respecto a 1986, s&lo hubo un incremento del 4%. Entre 1982 y 1983
la planta de personal crecid un 68%, el cual -posiblemente es de-
bido a gue en el afo. 1983 se ponen nuevamente en funcicnamiento ‘
las instituciones democridticas, consecuente con ello el niimero de
agentes de ese Honorable Cuerpo (22 en la actualidad) estd muy por

debajo de aquél -elevado porcentaje.

e)Relacidn personal municipal-poblacién departamental y superficie
territorial:
Los datos referidos al personal han sido extralidos de
la ordenanza presupuestaria ano 1987 de la.Comuna, en tanto que
los datos de poblacid n departamental y de superficie territorial,

fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986 Tomo I.
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Personal Poblacidn Superficie

333 . : 46.246 2141 km2

Por cada 139 habitantes del Municipio de Rivadavia
hay uﬁ empleado municipal y por cada 6,43 km2 un empleado munici-
pal. La superficie urbana representa el 0,48% de su territorio,la
rural el 12,99% del mismo y la desértica ell86,53%.La relacién en-
tre habitantes y nlmero de agentes municipales mantiene el mismo
nivel gue para el resto de los municipios. Quiza lo mas signifi-
cativo sea el espacio que le corresponde atender él municipio,pues-
to gque este departamento evidentemente posee una escasa superficie
urbana, gue es aquella gue demanda servicios de la Comuna, quedan-.
do un alto _porcentaje del territorio con caracteristicas desérti-
cas que no reguieren prestacidn de. servicios, en los cuales es
probable que se dekan ejecutar acciones gue hégan miés bien al sa-
neamiento ambiental y al control de la poblacidn dispersa del mis-
mo, para lo cual se propone com¢ alternativa, modalidades de traba-

jo que estan fundamentalmenteejecutadas por delégados distritales .

3.2 Recursos Financieros:

Ingresos corrientes’

- de origen municipal: 660.690 18,23%

- de otras jurisdicciones: 2.437.491 67,26%
Ingrescs de Capital __-_52.000__ 1,20%
Total Ingresos 3.167.181

Necesidad de financiamiento ____ 457.023 _12,61%
Total recursos y fianciamiento 3.624.204 100,00%
Erogaciones corrientes: 2.605.294 71,89%
Erogaciohes de Capital ' __.1.018.910___ _28,11%
Total ercgaciones 3.624.204 100,00%

El1 12,61% del presupuestoc 1987 debe financiarse. A~
parecen como variables relevantes:Persconal y trabajos plblicos.Per-
sonal representa el 44,56% del total de las erogaciones, en tanto
gue representa el 62% de las erogaciones corrientes,Trabajos pa-
blicos rgp;ésenfa el 19,83%del total de las erogaciones,mientras
que repreéenta e} 71% de las eroqacibnes de capital.El personal

del H. Concejo Deliberante representa el 4,48% de las erogaciones.

86



Los ingresos de origen municipal s6lo alcanzan al 18,23
del total de ingresos, en tanto que la mayor parte de los ingre-

sos proviene de otras jurisdicciones.

Los ingresos corrientes estan compuestos por:los re-
curSos propilos de la Comuna, que provienen del ejercicioc del poder
tributario(tasas, derechos,) v por el derecho de propiedad muni-
cipal(alguiler de locales, ventas varias) los ptros ingresos de ju-
risdiccidn municipal.Los ingresos de otras jurisdicciones son los
gque el municipio recibe de la Nacidn o Provincia en concepto de
participacidn de impuestos:régimen de coparticipacidn federal e
impuestos a los ingreps brutos, inmobiliario, automotor y por'las
regalias petroliferas. Los ingresos de capital estdn constituidos
por: reembolsos, construccidn veredas y cierres de baldios, obras
pavimentacidn, obra extensidn red de agua potable,obra extensidn
red cloacal, producto de venta de automotores y materiales de re-
zago.

Las ercgaciones corrientes est3n compuestas por:perso -
nal ,bienes de consumo, servicios,transferencias corrientes, servi-
cios,Concejo Deliberante;las erogaciones de capital por:bienes dé

capital y trabajos plblicos.

Plan de Trabajos Piblicos para el aho 1987

1- Obras de infraestructura:mejoramiente de estructura vial en dis-
tintos distritos:Medrano, La Central, Los Campamentos,La Reducciédn,
Los Arboles.Seralizacidn, numeracidn, pasarela,cruce de calles, me-
joramiento de calzada con enripiado.Global & 32.000

2-'0bras Civiles: construccién 556 nichos cementerio Ciudad de Ri-
vadavia.Construccidn primera etapa edificio educacional nivel se=-
cundario y terciario.Constrqccién guarderias infantiles en barrios:
La Florida, Mutual Cuyo.Tabicamiento edificioc del H.Concejo Deli-
berante.Construccidn primera etapa casa de las Artes.Construccidn
obras de Matadero Municipal.Terminacidn Sala de Conferencias.Glo-
bal A 501.810,00,

3- Obras de Urbanizacidn y Equipamiento:Canstruccién rlaza Barrio
La Central, mejoras plazoleta barrio La Reduccidn Arriba. Cons-
truccién contrapisos en Villa La Central.Construccidn plaza barrio
La Florida.Patinddromo en plaza banio San Isidro.Global & 58.350.
4~ OHras Désagﬁes y Canales: Impermeabilizacidn canal San Isidro-
Lamadrid.Impermeabilizacidn de calle Juan XXIII entre Sarmiento y

San Isidro, -
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Primer tramo desague Ciudad de Rivadavia.Desague calle Centenario
distrito La Reduccidn.Global A& 74.500.
5- Agua Corriente:terminacidn red de agua corriente en ciudad de

Rivadavia. & 4.500

6- Cloacas:Giemes de Comandante Torres a Sarmiento. Perito Moreno
de‘Sarmiento a San Isidro y Emilio Civit, de San Isidro a Lamadrid.

A.Alvarez de J.M. Estvada =a Sarmiento. a 17.500.

7- Compra de Terrenos:Para Cementerio Pargue.Para construccidn de
viviendas.Para apertura de calles. & 30.000

Total rlan de Obras Pliblicas: A 718.910,00.

En este rubro se incluyen 1la ?onstruccién de obrag de
cardcter permanentelAlgunas de las cuales ya han sido iniciadas
enh los ejercicios anteriores.En personal de trabajos Pdblicos se
ha previsto la partida para el pago del personal contratado que

se afecta a las distintas obras a ejecutar por administracidn.

Los bienes de consumo, comprenden inversiones en los
insumos necesarios para la construccidn de pavimento, red cloacal,
agua corriente, ocbras para gas, obras en el Centro Civico,etc,co-.
mo asi tambi&n en servicios se prevé la contratacidn de la mano de
obra especializada que sea necesaria, conforme al plan de obras

vya trazado.

El pPlan de Obras Plblicas seri ejecutado en la medi-
da que las disponibilidades financieras lo permitan.Esto sefalado
hasta aquil esti contenido en la presentacidn del presupuesto al ge-
fior Intendente Municipal.

El enunciado de actividades constituye la excepcidn
a lo descripto en el tema planificacidn,aunque es de resaltar que
solamente enuncia una serie de obras a reglizar durante un perfo-
do de tiempo determinado (si las posibilidades financieras lo per-
miten),sin especificar los objetivos del plan, las metas y priori—
dades del misme, asi como no se vislumbran procedimientos de con -
trol de gestidn y de resultados sobre la realizacidn de las obras.
Una de las maneras de selucionar estas ﬁaiencias poedria consistir
en la_confeccién de un programa de obras p Ublicas,con objetivos
claramente explicitados, insumos necesarios{recursos materiales,
financieros, humanos), metas a cumplirse y mecanismos de control so-

bre la ejecucidn’ de las obras y la consecucidn de los objetivos,
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lo cual serviria de base para la elaboracidn de un presupuesto
por programas, herramienta necesaria para una adecuada toma de

decisiones,
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MUNICIPALIDAD DE SANTA ROSA
ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Santa Rosa cuenta con un Departamento Eje
cutivo a cargo de un Intendente, acompafnado en sus funciones por un Secreta-

rio de Gobierno y Administracidn.
Del Departamento Ejecutivo dependen las Subdirecciones de:

- Hacienda {(de quien depende el Tesorerc Municipal)
-~ Obras Plblicas y Privadas
- Servicios POblicos (de quien dependen los Delegados Municipales)

- Asesorla Letrada

Del Secretario de Gobierno y Administraci®én, los Departamen -

tos:

- Despacho Secretaria General
- Accidn Social
~ Cultura

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Pre
supuesto de la Comuna para el afio 1987 (planta de personal) y la informacidn
proporcionada por el sefior Director de Hacienda en cuanto a ¢émo estd organi-

zada la Conuna.

En el presupuesto Hacienda (clase 13) Obras Plblicas y Priva -
das, Servicios Piblicos, Tesoreria y Asesoria Letrada, (estas Qiltimas clase
12) aparecen como direcciones. Para uniformar el tratamiento dado a los otros

municipios tomamos estas clases con el nivel de subdirecgidn.

Esta organizaci®dn cuenta con niveles progresivos de autoridad
que llegan hasta el nivel de oficinas (Intendencia, Secretaria, Subdireccio-
nes, departamentos, divisiones, secciones, oficinas). Hemos preferido llegar
con nuestra consideracidn hasta el nivel de departamento, por entender que
hasta el mismo existe el necesario grado de delegacidn de autoridad, que per-
mite que se cumplan de manera adecuada las funciones asignadas y ademas por-
que en este nivel se encuentran reunidas las actividades y tareas gue se desa
rrollan en los niveles inferiores, gquienes a su vez tienen caracter de ejecu

cidn u operacional.
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La estructura municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una pirdmide de base pequefa, en cuyo vértice se encuen
tra la mi8xima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A medida
gque se baja desde la cispide hacia los escalones inferiores, observamos una

mayor divisidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la pirdmide al forzar la integra
¢idn de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel mads bajo hasta el
situado en la clispide. La pirdmide queda realmente creada por el concepto de
unidad de mando. La cadena de mando sugiere el patrdn apropiado para dar y

hacer circular 6rdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Podemos decir -que existe un adecuado nivel de delegacidn de
autoridad,desde el Intendente hacia el Secretaric y Subdirectores y a su vez

hacia los Jefes de Departamentos.

Se destaca el criterio de delegacidn con caricter geografico.
Existiendo inspectores que controlan el cumplimiento de los servicios en ca-
da distrito (Villa Cabecera, Las Catitas y La Dormida). Las oficinas existen
tes en los distritos son meramente recaudadoras, no tienen facultades deci -
sionales. Por esta razdn se plantea la necesidad de tener delegados municipa
les que tengan facultades propias, especialmente en este tipo de Departamen-
tos que tienen una amplia base territorial y poblacidn dispersa y concentra-

da a su vez en distintos centros alejados de la cabecera departamental.

Se observa apertura horizontal con especializacidn funcional ,
que acepta la unidad de mando, pero indica -la necesidad de especialistas pa-
ra desarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre si. En
este caso a través de la secretaria y subdirecciones, que a su vez delegan
en departamentos el manejo de las Areas mas especificas gue contribuyen a la

consecucidn de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible decir ademis que las dencminaciones de las distin -
tas unidades,reflejan que dentro de ellas se cumplen funciones especificas
que hacen al quehacer municipal, permitiendo distinguir las actividades que
alli se desarrollan o né pudiendo corroborarse lo sefalado debido a que no

contames con la descripeidn de las funciones de la organizacidn.

La comunicacidn y la coordinacidén se pueden llevar a cabo en-
tre las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizaciona -
les en form;hérméﬁica, a través de reuniones periddicas que son convocadas
por el Intendente Yy por los niveles Superidres, no existiendo pautas forma-
les para efectivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapi& en.
la necesidad de que se establezcan en algln tipo de manual administrativo.
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2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrollo de funciones fines y medics. De a-
cuerdo a las caracteristicas de este municipic, las mismas se encuentran

ubicadas en un adecuado nivel jerarquico.

2.1. Funciones fines: gson aquellas gque estdn directamente relacionadas con
el logro de los objetivos de la organizacidn, Son actividades sustantivas
del municipio, las mds importantes, ya que al atender necesidades de la po
blacidn y del territorio comunal se constituyen en sus acciones directas

mas apreciables., En este sentido, este municipio desarrolla las siguientes:

a) politica: de representacidn del municipio. Relaciones con las otras eg-
feras del gobierno (nacional, provincial y otros municipios). Convocatoria y

eleccidn de elecciones municipales.

b) de policia municipal: moralidad, salubridad en general, higiene de comer -
cios,bares,lugares de atencidn al plblico, saneamiento ambiental, policia e-

dilicia,actividades comerciales. Control bromatoldgico.

@) social:fomento y apoye de desarrollo de la comunidad, salubridad en gene-

ral. Inspeccidn y sanidad animal, cultura fisica, deportes,
d} cultural: promocidn y difusién de la cultura en general.

e) promocidn econdmica: promocidn econfmica general de la Comuna. Programa
de desarrollo agricola. Mercado de concentracidn de frutas y hortalizas de

ia zona.

f) servicios piiblicos: barrido, limpieza de calles, cunetas, alcantarillas ,
limpieza de terrencs baldios, recoleccidn de residuos (tanto enh Villa Cabece
ra como distritos Las Catitas y La Dormida). Conservacidn y administracidn
de cementerios, Manteniﬁiento alumbrado piblico, plantacidn, cuidade y poda

de Arboles.

Las funciones fines son compartidas en su desarrollo y cumpli
miento tanto por el Departamento Ejecutivo, como por Secretaria de Gobierno
y Administracidn. En esta (ltima se llevan a cabo las funciones: social, cul
tural y en el Departamentc Ejecutivo las funciones: servicios plblicos y po-

lieia municipal.

2.2. Funciones medios: Son aquellas gue se desarrollan para posibilitar el
logro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizan o sirven
de apoyo é:lé real}zacién de las actividades sustantivas municipales, facili
tdndoles los medioé para la accidn. En este sentido el Municipio de Santa Ro

sa desarrolla las siguientes:
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a) personal:solamente en lo referido a la rutina del personal, en cuantc al
ingreso,progreso y egreso del mismo. No existen politicas de personal diferen
ciadas de las que corresponden al comin de la administracidn piblica provin-

cial y municipal.

b) financieras-contables: se refieren a los aspectos de elaboracidn y ejecu-
cion del presupuesto y rentas municipales (ingresos). En el presupuesto se
trabaja en base a la clasificacidn por finalidades y jurisdicciones y no se
ejecutan presupuestos por programas. No se realiza medicidn de avances y con-

trol de gestidn,

c) compras y suministros: en lo referido a la incorporacidn de insumos y bie-
nes necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de a-
cuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabilidad N°
3799 y su modificatoria que son: licitacidn piblica, privada y compra direc -
ta. No se llevan controles de stocks que permitan relacionar lo consumido con

los distintos servicios prestados.

d} asesoria legal: asiste y coopera con el Intendente y Autoridades Superiores
en la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reqlamentacionés
municipales. Dictamina en actuaciones o asuntos en gque se requiere opinidn ,
dictamen e interpretacidn ajustada a derecho. Instruye sumarios y patrocina a

la municipalidad.
e) recursos informaticos: no desarrolla esta funcidn.

Las funciones medios se desarrollan por la Direccidn de Hacien

da y la Secretaria de Gobierno y Administracidn.

3. ANALISIS DE RECURSOS

3.1. Recursos Humanos:
a) Personal permanente y temporario

La Ley N°5126 conéidera personal pérmanente, todos los nombra-
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Piblico, salvo
gue expresamente se sefale lo contrarioc en el acto de designacidn. Todo nom -
bramiento de cardcter permanente crigina la incorporacidn del agente a la ca-
rrera, la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles esca

lafonarios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o ccolaborador
directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente Muni-
cipal) y el personél temporaric es el que se emplea exclusivamente para la

realizacidn o ejecucidn de trabajos de cardcter temporario, estacional o €vVen
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tual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el

personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de Santa Ro
sa, surge que la cantidad de personal de este municipio, asciende a 165,dis-

criminados de la siguiente forma:

- personal permanente: 126
~ personal temporario: 24
Total 150

En este detalle se encuentra incluido el Honorable Concejo De

liberante.

. 1
-

b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y agrupamientos:

El escalafdén para el personal de la Administracidén Piiblica
Provincial,Ley N°5126 define los agrupamientos y clases que corresponden al
personal de acuerdo con la naturaleza de Sus funciones. A continuaci®n nos
referimos a cOmo se encuentra distribuido el personal de esta municipalidad

por jurisdicceidn y agrupamientos.

. Jurisdiccidn 01. Departamento Ejecutivo

~ Autoridades Superiores: 2
~ Agrupamiento Administrativo: . 36
- Agrupémiento Mantenimiente y Produccidn: 83
- Agrupamiento Servicios Generales: 2
- Agrupamiento Profeéional: 2
-~ Agrupamiento asistencial-sanitario: 1

Total 126
c) Personal.Profesional'

Incluimos en este tipo al agrupamiento profesional y al asis

tencial-sanitario: La comuna tiene tres profesionales:

-~ Ingeniero:; ) 1

- Ingenieroc Agrdnomo: 1

- Médico: 1
Total 3

Como vemos el nimeroc de profesionales de la comuna asciende a

tres (3).
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La agregacidn de los cuadros gque anteriormente se han discrimipa—
do, arrcojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacién del personal
segiin agrupamientos en nimeros absolutos y relativos:

1) Autoridades Superiores: 2 1.59 %
2} Agrupamiento Administrativo: 36 28,57 %

3) Agrupamiento Mantenimiento y

Produccidn: 83 65,87 %

4) Agrupamiento Servicios Generales: 2 1,59 %
5) Agrupamiento Profesional: 2 . 1,59 %
6) Agrupamiento Asistencial-Sanitario: 1 0,79 %
Total 126 100,00 =

Se ha analizado solamente el personal de la planta permanente del
Departémento Ejecutivo, no incluyéndose por lo tanto al personal que cumple fun
clones en el H.C. Delibérante. S5e observa lo siguiente:

El 65,87 por ciento del personal se desempefia en el aqrupamien;
to mantenimiento y produccidn (que es el gue realiza las funciones fin de
servicios pGblicos) y el 28,57 % se desempena en'funciones administrativas
que tienen a su cargo también algunos el cumplimiento de funciones fines tal
ccmo:‘policia municipal (en comercios y obras privadas).

Las caracteristicas del municipio no le permiten disponer de ma
yor cantidad de profesionales, que resultarian necesarios para el desarrollo
eficaz de las funciones gue deben cumplirse en la Comuna.

La informitica no hé sido incorporadé a este Municipio, y el per-
sonal asistencial-sanitario es ldgico. suponer no puede ejercer efectivas ac-

ciones de salud sobre las personas y sobre el medic ambiente.

d)Evolucidn del personal municipal entre los anos 1980 - 1987.

, Los datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario Gene-

ral Mendoza 1984 - 1986, Tomc I, hasta el afio 1986 y para el afio 1987 fue saca
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do del presupuesto de la Comuna para este afo.

Afios 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
Emplea-
dos 71 71 71 117 146 145 158 150

La planta de personal del municipio se incremeﬁté entre 1980 y
1987 en un 111,27 % y entre los afics 1987 y 1986 decrecid en un 5,06 %, Entre
1982 vy 1983 el aumento registrado fue del 65%, en’'el cual debido posiblemén-
te a gue se ponen en vigencia las instituciones democraticas,que requieren la
incorporacidn de nuevos agentes para cumplir funciones hasta ese momentc no
realizadas, caso especifico del H.C.Deliberante. Aungque el incremento resul-
ta muy superior al personal que en la actualidad cuenta dicho Honorable Cuer-
po (15). Podemos pensar también que el incremento de agentes se debid a razo-

nes de indole politica del gobierno de facto saliente.

c) Relacidn personal municipal-poblacidn departamental y superficie territo-
rial,

El dato referido a personal ha sido extraido del presupuesto de

la Comuna para el afc 1987, en tanto que los datos de poblacidn y superficie

territorial del departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-

1986, Tomo. I.

Perscnal Poblacidn Superficie

150 15.888 ‘ 8.510

Por cada 88 habitantes del municipic hay un empleado municipal
y por cada 47,28 km2 un empleado. La supgrficie urbana representa el 0,04 %,
la superficie rural el 2,30 % y la desértica el 97,66 %. El espacio que debe

atender el municipic es lo mas significativo, puesto que este departamento
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posee una superficie altamente des&rtica y una urbana muy pequena, y es aqui
donde justamente se formulan las demandas de servicios municipales. En la su-
' perficie desértica que no requiere prestacidn de servicios, por lo menos los
tradicionales, es probable que corresponderia ejecutar acciones que hagan al
saneamiento ambiental y al control de la poblacidn dispersa en el mismo, Para
io cual los delegados distritales que hayan en el futuro, deberian tener amén
de 'sus funciones recaudadoras y de prestadores de servicios tradicionales,

el apuntado anteriormente.

3.2. Recursos Financieros

Ingresos Corrientes:

-de origen municipal: 378.000 13,14 %
-de otras jurisdicciones: 1.424.675% 49,53 %
Ingresos de Capital: 32.000 11,11 %
Total recursos: 1.834.675 63,78 %
Financiamiento: 1.041.663, 36,22 %
| Total rec.y financ. 2.876.338 100,00 %
Erogaciones Corrientés: 1.735.869 60,35 %
Erocgaciones de Capital: 1.058.743 36,80 %
Otras ercgaciones: 8l1.726 2,85 %
Total erogaciones: 2.876.338 100,00 %

En el presente anélfsis se incluye al H.C. Deliberante en las
erogaciones. Los ingresos corrientes éstén compuastos por: los recursos pro-
pios que provienen del ejercicio del poder tributalrio (tasas, derechos) vy de
otros ingresos de jurisdiccidn municipal, por el derechoc de propiedad (alqui-
ler de locales, multas). Los ingresos de otras jurisdicciones son los que el

municipio récibe de la Nacidén o Provincia, en concepto de participacidn fede-
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ral e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario, automotor y por las re-~
galias petroliferas. Los ingresos de capital estan constituidos'por: reembol-
sos de obras y ventas de activo fijo.
| las erogaciones corrientes estan compuestas por: personal, bie-

nes, servicios, intereses y gastos de la deuda, transferencias corrientes.
Las erogaciones de capital por: bienes, trabajos plblicos vy, valores financi--
ros. Las otras ercgaciones por amortizacidn de la deuda.

El 36,22 por ciento del presupuesto requiere financiacidn (con
aportes no reintegrables se hard el 15,78%; con uso del crédito el 17,38 % y
con superavit del ejercicio vencido el 3,06 %). Los recursos genuinos repre-
sentan el 13,14 %.

Como datos relevantes aparecen las variables personal y trabajos
piblicos. Personal representa el 47,91 % del total de erogaciones, y el 79%
de las erogaciones corrientes. Mientras que trabajos piblicos representa el
32,10% del total de erogaciones y el B7 % de las erogaciones de capital.

En el presupuesto se detalla el Plan de Obras Publicas para el

ano 1987, en donde se menciona:

~la obra a realizarse

-el lugar donde se realizari
-el tiempo de ejecucidn
~personal a emplearse

-v costo en material

No menciona cudles seran los mecanismos de control en la reali-
zacidén de las distintas obras, como asi también no se menciocnan cudles son

las obras prioritarias, cuales son los objetivos del plan y sus metas,
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MUNICIPALIDAD DE LA PAZ
ANALISIS ADMINISTRATIVO
1, ANALISIS ESTRUCTURAL
La Municipalidad de La Paz cuenta con un Departamento Ejecutivo

a cargo de un Intendente, acompanado en sus funciones por un Secretarioc de Go
bierno,
. Del Secretaric de Gobierno dependen las Subdirecciones de:

- Hacienda

- Obras y Servicios

- Accidn Social
y el Departamento:

- Inspeccidn General
. Del Director de Hacienda dependenilos Departamentos:

- Tesoreria

Compras y Sumlnistros

Renta y Catastro

Liquidacidn de Haberes

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Presu
puesto de la Comuna para el afio 1987 . (planta de personal) y el Organigrama mu
nicipal.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad que
llegan hasta el nivel de oficinas (Intendente, Secretaria, Subdireccicnes, De
partamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar con nues
tra consideracidn hasta el nivel de Departamento, por entender que hasta el mis
mo existe el necesario grado de delegacidn de autoridad, gque permite se cumplan

de manera adecuada las funciones asignadas y ademds porque en este nivel se en
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cuentran reunidas las actividades y tareas dque Se desarrollan en los niveles
inferiores, fuienes a su vez tienen earécter de eiecucidn u opefacional.

La Estructuré Municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una piramide de base no muy amplia, en cuyo vértice se
encuéntra 1a maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A me
dida que se baja desde la cispide hacia los escalones inferiores, observamos
una mayor divisidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la piramide al forzar la integra-
cidén de la autoridad y de la responsabilidad desde el nivel mas bajo de céor—
dinacidn dentro de la organizacidn hasta el situado en la cuspide. La pirémide
queda realmente creada por el concepto de unidad de mando, ¥ asi, la cadena de
mando sugiere el patrdn apropiado para dar y hacer circular érdenes y comunica
ciones dentro de esta estructura formal.

parece existir un adecuado nivel de aelegacién de autoridad desde
el Intendente hacia el Secretario y a su vez hacia los Subdirectores,

Se observa apertura horizontal, con especializacifn funcional, que
acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas para desa
rrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre si. En este caso
a través de las Subdirecciones, que a su vez delegan en Departamentos y Divi-
siones el manejo de &reas especificas que contribuyen a la consecucidn de los
cbjetives de la organziaéién municipal.

Es posible inferir ademads que las denpminaciones de las distintas
unidades, objeto de andlisis, refiejan que, dentro de ellas, se cumplen funcio-
nes especificas que hacen al quehacer ﬁunicipal, permitiendo distinguir las ac-
tividades que alli se desarreollan, no pudiendo corroborarse lo senalado debido‘
a que no contamos con la descripcidn de funciones de la organizacidn.

La comunicacidn y la coordinacidn se pueden llevar a cabo entre

las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en foxr
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ma armdnica, a través de reuniones perilodicas que son convocadas por el Inten
dente o pgr los niveles Superiores; no existiendq pautas formales para efecti
'vizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapié en la necesidad que
se establezcan en algin tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la temdtica del espacio de control que poseen

los distintos funcionarios, considerandose adecuado en todos los niveles.
A efectos de guardar uniformidad en el tratamiento dado a los mu
nicipios, consideramos las clase 13 y 12 como nivel de Subdireccidn, alin cuan

do en el presupuesto se las indique como nivel de .Direccidn. '

2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrolle de funciones fines y medios, ubicadas

en un adecuado nivel jerdrquico.

2.1. Funciones fines: Son agquellas que estin directamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacidn. Son aptividades sustantivas del mu
,nicipio,'las mAs importantes, ya gue al atender necesidades de la poblacidn y
del territborio comunal se constituyven es sus acclones directas mas apreciablgs.
En este sentido, este municipio desarrolla las siguientes:
a) Politica: de representacidn del municipio, relacicnes con las autorida
des politicas y administrativas nacionales, provinciales y de otras mu

nicipalidades, con entidades de vecinos, empresariales, gremiales, Yy
con los habitantes de la Comuna. Convocatogia y organizacidn de eleccio
nes municipales.

b) De_policia municipal: buenas costumbres e higiene, de industrias, comer

cios, restaurantes, bares, y otros sitios de atencidn al piiblico, cons-

truccicnes, instalaciones de viviendas, Medicina asistencial.

¢} Social: foménto-y apoyo para el ‘desarrollo de la comunidad, salubri-
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dad en general, inspeccidn y sanidad animal, cultura fisica y depor-
tes,recreativas.

d) Cultural: promdciéﬁ y difusidn de las artes y cultura en general.

e) Promocibn econdmica: promocidn econdmica general del departamento, fo
mento ¥ apoyo a la produccidn agropecuaria,

f) Servicios piblicos: barrido, limpieza de calles, cunetas, plazas, de-
saglies, recoleccidn de residuos, cuidado, plantacionés de arboles, man
tenimiento alumbrado piiblico, mantenimiento de calles, conservacidn y
administracidn del cementerio, provisidén de' agua potable en tangques' a
las zonas rurales.

La funcién\fin relacionada con fijacidn de objetivos, metas, po-
liticas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la municipa
lidad, quien a su vez debe transmitirlas de manera formal a los niveles infe-
riores de su dependencia. Esta funcidn de alguna manera, la delinea el Inten
dente Municipal en oportunidad de inauqurar el periodo de Sesiones Ordinarias
del Honorable Concejo Deliberante. No obstante ello, es conveniente gque las
politicas, metas, objetivos, estrategias sean fqrmuladas como practica habiﬁual.

Las funciones fines son cumplidas por las unidades de mayor nivel
en la estructura jeradrquica; asi por ejemplo: la funcidn politica es ejerci-
da por el Intendente Municipal. En Secretaria de Gobierno se cumplen las fun-
ciones: social, cultural, policia municipal, servicios. En tanto que la pro-
mocidn ecoqémica se desarrclla también en esa Secretaria, pero a través de Di

reccidn de Hacienda.

2.2. Funciones medios: Son aquellas gue se desarrcllan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquéllas que motorizan o sirven de a-
poyo a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, facilitdndo

les los medios. para la eleccidn. En este sentido el municipio de La Paz, desa
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rrolla las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

£)

Personal: solamente en lo referido a la rutina del perscnal, en cuanto
al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen politicas de per-
sonal diferenciadas de las que corresponden al comiin de la administra-
cidn pliblica provincial y municipal.

Financiera-Contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos rela
cionados con la elaboracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas munici
pales (ingreso). Para la elaboracidn del presupuesto se trabaja en base
a la clasificacidn por finalidad y jurisdiccidn y no se ejecutan presu-
puestos por programasS. No se realiza medicibn de avances ni control de
gestidn.

Compras y suministros: referidos a la incorporacién de insumcs y bienes
necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de
acuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabi
lidad 3799 y su modificatoria. Los sistemas previstos son: licitacidn
piblica, 1icitaéi6n privada, compra directa. No se lleva control de
stocks que permita relacionar lo consumido con los distintos servicios
prestados.

Asesoria Letrada: orienta y coopera con el Intendente y Secretario en
la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamentaciones
municipales. Dictamina en actuaciones o asuntos en que se requiera opi-
nidn, dictamen e interpretacidn ajustada a derecho. Instruye sumarios y
patrocina a la Municipalidad.

Recursos informaticos: no dispone.

Planificacidn: no se elaboran planes, programas, proyectos dentro de es
te municipio, situacidn que pareciera asemejarse al resto de las repar-
ticiones provinciales y municipales, en tanto que generalmente se traba

ja sobre los aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas de
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caracter puntual.
Las funciones medios se desarrollan en la Secretaria de Gobierno
a través de la Direccidbn ae Hacienda, en los siguientes aspectos: personal fi
nanciera-contables, cémpras y suministros. En tanto Que la funcidn asesoria

legal se desarrolla en la Srbita del Departamento Ejecutivo.

3. ANALISIS DE RECURSOS
3.1. RECURSOS HUMANOS
a) Personal permanente y temporario:

La Ley N2 5126 considera personal permanente, todos los nombra-
mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Piblico, salvo
que expresamente se sefale lo contrario enlel acto de designacidn. Todo nom-
bramiento de caracter permanente origina la incorporacidn del agente a la .carre
ra, la cual estid dada por el progreso del mismo dentro de los niveles escala- .
fonarios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor ¢ colaborador de
Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Irtendente Municipal) y el
pérsonal temporaric el que se emplea exclusivamente para la realizacidn o eje-
cucidn de trabajos de cariacter temporario, estacional o éuentual que por su na
turaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el persoﬁal permanente.

De la lectufa del presupuesto de la Municipalidad de La Paz, sur-

ge que la gantidad de empleados de este municipio,,K asciende a 154, discrimina

dos de las siguiente forma:

- personal permanente; 130
- perscnal temporario: 24
Total 154

En el detalle se encuentra incluido el Honorable Concejo Delibe-

rante,

104



b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por agrupamientos:

El Escalafdn para el personal de la Administracidn Pablica Pro-
vincial, Ley 5126, define los agrupamientos y clases gue corresponden al per-
sonal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacidn nos refe
rimos a cémo se encuentra distribuido .el personal de esta municipalidad por
agrupamientos, en la jurisdiccidn Departamento Ejecutivo.

. Jurisdiccidn Departamento Ejecutivo

- Autoridades Superiores: 2
- Agrupamiento Administrativo: 17
- Agrupamiento Técnico: 4

- Agrupamientce Mantenimiento y

Produccidn: 83
- Agrupamiento Servicios Generales: 6
Total 112 (planta permanente De-

partamento Ejecutivo)
Con el personal temporario del Departamento Ejecutivo figuran 5
agentes en el Agrupamiento Profesional.
c) Personal Profesional
A continuacidn se indica la jurisdiccidn y el tipo de profesio-
nales gque en ella se desempena:

. Departamentce Ejecutivo

- Médico Veterinario 1
- Médico Rural |
- Asesor Letrado 1
-~ Agrimensor 1
- Ingeniero Agrdnomo 1

Total 5

Este niimero de agantes (profesionales) asciende a 5, no revista
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come personal de planta, sino de temporario.
La agregacidn de los cuadros que anteriormente se han discrimina
do, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del personal

segiin agrupamiento en nimeros absolutos y relativos:

1) Autoridades Superiores: 2 1,79 %
2) Administrativo: 17 15,18 %
3) Técnico: 4 3,57 %
4) Mantenimiento y Produccidn: 83 74,11 %
5) Servicios Generales: 6 5,35 %

Totales 112 100,00 %

Se ha analizado solamente el personal de planta permanente, no in
cluyéndose los agentes que cumplen funciones en el Honorable Concejo Deliberan
te. Se observa lo siguiente:

El mayor porcentaje de ayentes desarrollan funciones en el agru-
pamiento mantenimiento y produccién, que tiene a su cargo funciones fines. El
personal administrativo representa el 15,18 % del total de agentes, mientras
que el personal técnico el 3,57 %. Este filtimo cumple funciones fines de poli-
cia municipal.

Se destaca que como personal contratadc existen profesionales de
distintas ramas: médico veterinario, mé&dico rural, asesor letrado, agrimensor
e ingeniero agrdnomo. Quizds sea necesario incorporar mayor cantidad de recur
SOS humano de este tipo para que el municipio pueda desarrcllar las funciones
de manera eficaz.

Este municipio no tiene incorporada la informatica, ademds se ob-
serva la falta de personal para cumplir funciones asistenciales y sanitarias.
El municipio posee un veterinario y-un médico vy para emprender acciones de sa-

lud sobre las personas y sobre el medio ambiente, deberia replantarse esta si-
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tuacidn.

d) Evolucidn del personal municipal entre los afies 1980 y 1987,
Los datos que se transcriben han sido extraidosdel Anuario Gene-

ral Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el aho 1986 y para el anoc 1987 el dato

fue sacado del presupuesto de la Comuna, de este afio.

Ano 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
Emplea 80 80 80 122 155 213 162 154
dos

Entre 1980 y 1986 la planta de personal se incrementd en un 92,5%,
mientras que entre 1986 y 1987 disminuyd un 5 %. Entre 1982 y 1983 se produjo
un incremento del 52,5 %, Este incremento ha sido muy superior al porcentaje
de personal gque se incorpora a la Municipalidad con motivo de la puesta en vi-
gencia de las instituciones democraticas en 1983.

c) Relacidn personal municipal-poblacién departamental y superficie territorial.

El dato referido a personal ha sido extraido del Presupuesto de la
Comuna, afio 1987. En tanto que los datos de poblacidn y superficie territorial
del departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I.

Personal Poblacidn Superficie

154 8.038 7.105 kms2
(incluido perma
nente y temporél
rio) B

Por cada 53 habitantes del departamento hay un empleado municipal
y por cada 46 kms2 un empleado. La superficie urbana es de 2,41 kms2 (0,03 %)
la superficie rural es de 16,13 kms2 (0,23 %), mientras que la superficie de-
sértica es de 7.085 kms2 (99,74 %). La relacidn entre habitantes y nimero de em
pleados municipales no es la misma que en el resto de los departamentos. Qui-
zads lo mas significativo sea el espacio gque le corresponde atender al municipio

puesto que este departamento evidentemente posee una muy escasa superficie de
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caracteristicasurbanas, que son aguellas que especificamente demandan servi-

cios de la comuna, gquedando un alto porcentaje del territorio con caracterii
ticas desérticas que no requieren prestacidn de servicios, en los cuales es
probable que se deban ejecutar acciones que hagan mis bien al saneamiento am
biental y al control de la poblacidn dispersa en el mismo. Para :lo cual se
propone que esas acciones estén fundamentalmente ejecutadas por los delegados

distritales,

3.2, RECURS0OS FINANCIERCS (datos ano 1987 presupuesto)

Ingresos Corrientes:

- de origen municipal: 177.300
- de otras jurisdicciones: 1.388.237
Ingresc de Capital: 60. 000
Total ingresos: 1.625.537

Financiamiento: 649,211
Total Rec. y Fin. 2,274,748

Erogaciones Corrientes: 1.710.328
Erogaciones de Capital: . ' 564.420
Total erogaciones: 2.274.748

Necesidad de Financiamiento: A 649.211 (29 %} el que se harad con
aportes no reintegrables.

Como variables relevantes aparecen: personal y trabajos piblicos.
El 66 % de las érogaciones corrientes representa personal. Los trabajos publi-
cos representan el 58 % de las erogaeiones de capital. Los ingresos genuinos
del municipioc representan ei 11 % de los ingresos.

Los ingresos corrientes estan compuestos por: LOS recursos pro-

plios que provienen del ejercicio del poder tributario (tasas, derecho} y otreos

ingresos de jurisdiccidn municipal, por el derecho de propiedad {algquileres de
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locales, intereses, multas, etc.).

Los ingresos de otras jurisdicciones son los que el municipio re
cibe de la Nacidn o Provincia en concepto de participacidn de impuestos: Régi
men de coparticipacidn federal e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario,
.automotores y por regalias petroliferas.

Los ingresos de capital estdn construidos por : ingresc convenio
- con vialidad,

Las erogacicnes corrientes estan constituldas por: perscnal, bie-
nes, servicios, transferencias corrientes. Las erogaciones de capital por: bie
nes, trabajos publicos, transferencias de capital.

El presente andlisis se realiza en base al presupuesto de la Comu
na ano 1987 e incluye al Honorable Concejo Deliberante.

Es de destacar que el 7 por ciento del total de erogaciones estd .

cubierta con recursos genuinos.

Plan de Trabajos Piblicos

1) Construccidn de cordones en distintas calles: 17.250 metros por A 115.833.

2) Enripiado de diversas calles: 4,015 metros por: A 72,270,

3) Forestacidén Barrios, reforestacidn calles del Departamento {2.000 plantas):
A 14.000,

4) Construccidn 100 nichos: & 14.000.

5} Construccidn de compuertas en sistema de riego por acequias: A 2.000,

6) Obras de adaptacidn del Matadero Municipal a las exigencias de la Direccidn
de Industrias y Comercio de la Provincia: A 4,000

7) Construccidn 100 ms. de murallas en el estadio Municipal: A 3000

8) Construccidn de un depbsito de materiales y talleres municipales: A 15.000

9) Trabajos de urbanizacidén Barrio 4 de Agosto: A 20,000,

10) Obras de urbanizacidn, terminacidn tinglado, construccidn bafios plblicos y
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colocacidn de juegos infantiles: A 30.000
11) Refuerzos de luminarias Barrio Tomas Godoy Cruz, Las Colonias y Barrio a
inaugurarse: A 12.000
12) Casilla repetidora T.V. : A 2.000
13) Ensanche Villa Amelia en el cruce del paso a nivel y construccidn cordo
nes: A 2.300.
14) Refaccidn teches centro civico: A& 5.000
15) Obras menores, alcantarillas, cruces peatonales, bacheos, etc. : A 18.017.
Total plan obras piblicas: A 329,000
Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo des-
- egripto cuando hablamos de funciones fines y medios, aunque es de resaltar que
solamente enuncia una serie de obras a realizarse durante un periodo de tiem-
po determinado sin especificar los objetivos del plan, las metas y prioridades
del mismo, asi como no se vislumbran procedimientos de control de gestidn y de
resultados sobre la realizacidn de estas obras. Una de las maneras de sclucio
nar estas falencias podria consistir en la confeccidn de un programa de obras
piiblicas, con objetivos claramente explicitados, insumos necesarios (recursos
materiales, financieros, humanos), metas a cumplirse y mecanismos de control so
bre la ejecucidn de las obras y la consecucidn de los objetivos, lo cual ser-
virfa de base para la elaboracién de un presupuesto por programas, herramien-

ta necesaria para una adecuada toma de decisiones politicas.
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MUNICIPALIDAD DE TUPUNGATO
ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Tupungatoc cuenta con un Departamentc E-
jecutivo a cargo de un Intendente, acompafiado en sus funciones por un Secre-

tario de Gobierno y Administracidn y un Director de Hacienda.
Con los siguientes Departamentos;:

-Tesoreria
-Obras Piiblicas
-Sexvicios Municipales
-Deportes

Y las Divisiocnes:
-Contaduria
~Planeamiento

~Cultura

Para la descripcidn y andlisis de la estructura organizacional
de la Municipalidad de Tupungato, se ha utilizado el Presupuestoc de la Comuna

para el afo 1987.(Planta de Personal - Consolidado).

De la lectura del Presupuesto se observa que:Tesoreria, Obras
Piiblicas y Servicios Municipales, aparecen como Direcciones cuande en realidad
tienen clase 11, que corresponde a Departament@. Para uniformar el tratamien-
to dado al resto de las municipalidades, consideramos la clase 11 como nivel

de Departamento.

Esta organizacidn cuenta con los siguientes niveles progresi-
vos de autoridad: Intendente, Secretaria, Direccidn, Departamentos,Divisiones,
Secciones y Oficinas..Hemos preferido llegar con nuestra consideracidn hasta
el nivel de Departamento, por entender que hasta ese nivel existe el suficien-
te grado de delegacidn de autoridad, que permite se cumplan de manera adecua-
da las funciones asignadas, y también porque en este nivel se encuentran reu-
nidas las actividades y tareas que se desarrollan en los otros niveles inferio-
res, los que a su vez son de carActer operativo o de ejecucidn.

La estructura municipal tiene las sigquientes caracteristicas:

Su piramide es de base pequefia, en el vértice se encuentra la
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maxima autoridad ejecutiva,representada por el Intendente,A medida que se des~
ciende desde la cuspide hacia los escalones inferiores observamos una mayor di-

visién del trabajo,adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la pirdmide,al formar la integra-
cidn de la autoridad y la responsabilidad, desde el mivel mas bajo hasta el si-
tuado en la clispide.La pirimide queda realmente creada por el concepto de uni-
dad de mando,y asi, la cadena de mando sugiere el patrdn apropiadao para dar y

hacer circular 6rdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Se puede menciconar también que existe un adecuado nivel de de-
legacidn de autoridad desde el Intendente hacia el Secretario,Director y Jefes

de Departamento.

Se observa apertura horizontal,con especializaciéﬁ funcional,
que acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas para
desarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre si.En este
caso a través de la Secretaria y la Direccidn, las que a su vez delegan en De-
partamentos y Divisiones el manejo de Areas especificas que contribuyen a la

consecucidn de los cbjetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir ademas, que las denominaciones de las distin-
tas unidades, reflejan que , dentro de ellas, se cumplen funciones especificas
gue hacen al quehacer municipal, permitiendo distinguir las actividades que a-
111 se desarrollan, no pudiendo corroborarse lo seflalado debido a que no conta-

mos con la descripceidn de funciones de la organizacidn.

lLa comunicacidn y la coordinacién se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en
forma armdnica, a través de reuniones periddicas que son convocadas por el In-
tendente o por los niveles superiores; no existiendo pautas formales para efec-
tivizar este tipo de actividades, por eso hacemos hincapié en la necesidad que

se establezcan en algin tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la temitica del espacic de control que poseen

los distintos funcionarios, considerindose adecuado en todas las unidades.

2, ANALISIS FUNCIONAL

Se obhserva el desarrollo de funciones fines y medios ubicadas en
un adecuado nivel jerarquico, esto es considerando el tipo de estructura que

posee esta Comuna .
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2.1. Funciones Fines: Son aquellas que estan directamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacdn.Son actividades sustantivas del muni-
cipio, las mds importantes, ya que al atender necesidades de la poblacién y

del territoric comunal se constituyen en sus acciones directas mls apreciables.
En este sentido, este municipioc desarrolla las siguientes:

a) politica: de representacidn del municipio, relaciones con las autoridades
politicas y administrativas nacionales, provinciales y de otras municipalidades
con entidades de vecinos, empresarios, y con los habitantes de la Comuna en

general .Convocatoria y organizacidn de elecciones municipales.

b) de policia municipal: higiene, de industrias, comercios,hoteles, restauran-
tes, confiterias,bares, salones de baile, cines,otros sitios de atencidn al pi-

blico, instalaciones de viviendas, especticulos piiblicos, recreacidn, multas,
) social: fomento y apoyo a la comunidad,cultura fisica y deportes.

d) cultural: promocidn de las artes y cultura en general, espectdculos pibli-

cos municipales,
e} promocidn econdmica:no desarrolla esta funcidn.

f) servicios pilblicos: barrido, limpieza de calles, plazas, paseos, desagues
vy alcantarillados, limpieza de terrenos baldios, recoleccidn de residuos, plan-
taciones, cuidado y conservacidn de &rboles, alumbrado piiblico, conservacibén y

administracién de cementerios.

g) planificacidn urbanistica: racionalizacidn de la ciudad, vialidad urbana,

obras municipales, delineacién y nivelacidn de calles, mejoramiento de calles.

Las funciones fines relacionadas con la fijacidn de ohjetivos,
metas,politicas y estrategias, corresponden al miximo nivel ejecutivo de la
Municipalidad, quien a su vez debe trasmitirselas a los niveles inferiores
de sﬁ dependencia. De alguna manera, la fijacidn de objetivos y politicas las
delinea el Intendente Municipal, en oportunidad de inaugurar el PEIiOdO de
Sesiones Ordinarias del Honorable Conceijo Deliberante. No obstante ello es con-
veniente que las mismas sean formuladas y reformuladas en su caso como practica

habitual.

De acuerdo a lo enunciadso al comienzo del andlisis funcional,
se observa que las funciocnes fines son cumplidas por las unidades de mayor ni-
vel en la estructura jerlrquica; asi por ejemplo:El Departamento Ejecutivo
cumple las funciones politicas, servicios piUblicos.Secretaria de Gobierno y Ad-
ministracidn: desarrolla la funcidn cultura y accidn social.Ademids se cumple

la funcidn planificacién urbanistica.

2.2 Funciones Medio:Son .- aquellas que se desarrollan para posibilitar el logro
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de las funciones fines. Es decir, son aquellas que motorizan o sirven de apo-
yo a la realizacién de las actividades sustantivas municipales, facilitando-
les los medios Parxa la accidn.En este sentido el municipio de Tupungato de-
sarrolla las siguientes:

a)personal: solamente en lo referide a la rutina del personal.No existen po-
iiticas diferenciadas de las gque corresponden al comin de la administracidn

piiblica provincial y mﬁnicipal.

b)financieras—-contables:se refieren fundmmentalmente a los aspectos de elabo-
racién y ejecucién del presupuesto y rentas municipales.No se realiza medicidn

de avance ni control de gestidn.

c)compras y suministros:sélo en lo referido a la incorporacidn de insumos y
bienes necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales,de
acuerdo con los sistemas de adgquisiciones previstos en la Ley de Contabilidad
N°3793 y sus modificatorias .No se lleva control de stocks que permita relacio-

nar lo consumido con los distintos servicios prestados,

d)asesoria legal:asiste, orienta vy coopera con el Intendente, Secretaric, en la
perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamentaciones municipa-
les, dictamina en actuaciones o asuntos en que se requiere opinidn, dictamen e

interpretaci®n ajustada a derecho, instruye sumarios y patrocina a la Municipa-

lidad.

e)recursos informdticos : registraciones contables y las otras tareas tradicio-

nales del municipio; listado de novedades para liquidacidn de sueldos.

f) planificacidn: tal como sucede en el resto de las reparticiones provincia-
les y municipales, no se elaboran planes, programas, proyectos, generalmente
se trabaja sobre los aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de las deman-

das de caricter puntual, que desbordan la posibilidad de elaborar los mismocs.

En general las funciones medio se desarrollan por la Secretaria
de Gobierno y Administracidn, a excepcidn de la funcidn asesoria legal que
se desarrolla a nivel de Intendencia.

3. ANALISIS DE RECURSOS

3.1. Recursos humanos:

a)persaonal permanente y temporario

La Ley N°5126 considera personal permanente, tcdos los nombra-

mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Piblico,salvo
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que expresamente Se sefiale lo contrario en el acto de designacién.Todo nombra-
miento de caricter permanente origina la incorporacidén del agente a la carre-
ra, la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles escala-

fonarioes.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colaborador
directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente Muni-
cipal) y el personal temporario, es el gue se emplea exclusivamente para la
realizacidn o ejecucidn de trabajos de caricter temporario, estacional o even-
tual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el
personal permanente,

De la lectura del Presupuesto de la Municipalidad de Tupungato,
surge gue la planta de personal de este municipio, asciende a 119, discrimina-

dos de la siguiente forma:

-personal permanente: 109
-personal temporario: 10
total 119

En el detalle se encuentra incluide el Honorable Concejo Deli-

berante.
b) Distribucién del personal municipal por jurisdiccién y por agrupamiento:

El Escalafdn para el perscnal de la Administracién Pliblica Pro-
vincial, Ley N°5126, define los agrupamientos y clases que corresponden al per-
sonal de acuerdo con la naturaleza de las funciones.A continuacidn nos referi-
mos a como se encuentra distribuido el personal de la Municipalidad de Tupunga-

to por agrupamientos,ya gque la jurisdiccidn es dnica.

-Auteoridades Superiores 2
-Agrupamiento Administrativo 19
~Agrupamiento Profesional 1
-Agrupamiento T&cnico 6

-Agrupamiento Mantenimiento y
Produccidn 63
-Agrupamiento Servicios Gene-
rales 3
-Agrupamiento Sistema de Com-

putacidn de Datos 1
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c) Personal Profesional

A continuacidn se indica el tipo de personal profesional que
tiene esta Municipalidad.La Comuna sdlc cuenta con un abogado que ejerce las
funciones de asesor letrado, no pudiéndose determinar si en algunc de los o-
tros agrupamientos existen profesionales cumpliendo funciones como personal

de supervisidn o ejecucidn.

La agregacidn de los cuadros anteriores arrojan los sigquientes

)

guarismos, en cuante a la clasificacidn del personal segiln agrupamientos en

nimeros absolutos y relativos:

1)  Autoridades Superiores 2 2,10%
2) Agrupamiento Administrativo 19 20,00%
3) Perscnal Profesional 1 1,05%
4} Personal Técnico & 6,32%

5} Agrupamiento Mantenimiento

¥ Produccidn 63 66,32%
6) Agrupamiento Servicios Ge-

nerales 3 3,16%
7) Agrupamiento Sistema de

Computacidn de Datos 1 1,05%

Total 95 100,00%

Se ha analizado solamente el personal de la planta permanente
del Departamento Ejecutive, no incluyéndose a los agentes que cumplen funcio-

nes en el Honorable Concejo Deliberante. Se cbserva lo siguiente:

Un alto porcentaje de agentes prestan servicios en el agru-
pamiento mantenimiente y producecién, siguiéndole el que presta servicios en el
agrupamiento administrativo. No tiene relevancia el personal del .agrupamiento
profesional universitario.De lo dicho podemos inferir que existe una gran can-
tidad de agentes que cumplen funciones fines(servicios publicos, obras munici-
pales}, Y a las tareas de apoyo administrative, Serfa necesario incorporar
personal profesional con titulo universitario como estrategia para el desarro-
llo eficaz de las funciones municipales. El personal que cumple funéiones en el

agrupamiento sistema de computacidn de datos es poco significativo,
d) Evolucidén del personal municipal entre los afios 1980-1987

Los datos que se transcriben han sido extraldos del Anuario Ge-

neral, Mendoza, 1984- 1986, Tomo I, hasta el afio 1986 y para el afo 1987 el
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dato fue tomado del Presupuesto de la Comuna para este afio.

Afos 1908 1981 1982 1983 1984 1885 1986 1987

Empleados 75 75 75 2 108 114 118 119

Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento de la Planta de
Personal es del 59%,Si comparamos 1987 respecto de 1986 s8lo hubo un aumento
del 0,8%. Un incremento significativo se reqistré entre 1982 y 1983(21%), el
cual se ha debido posiblemente a que se ponen nuevamente en vigencia las insti-
tuciones democréticas, que requieren la incorporacidn de nuevos agentes para
cumplir funciones que hasta ese momento no se realizaban, caso especifico, el

Honorable Concejo Deliberante,

e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie terri-

torial.

El dato referido a personal ha sideo extraido del presupuesto
de la Comuna aho 1987, en tantc que los datos de poblacidn y superficie te-
rritorial del departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza, 1984-1986,

Tomo I.

Personal Poblacién Superficie

119 18,456 2.485 km2.

Por cada 155 habitantes del departamento Tupungato hay un em-
pleado municipal y por cada 21 km2 un empleado. La superficie urbana represen-
ta el 0,19% de su territorio,la superficie rural el 7,70% del mismec y la de-
sértica el 92,11%. La relacidn entre hébitantes-y nimero de agentes municipa-
les pareciera mantener el mismo nivel que en elresto de los municipios.Qui-
2zds lo mas significativo sea el espacio que le corresponde atender a la Comu-
na, puesto que este departamento evidencia una escasa superficie urbana, que
es aquella que especificamente demanda servicios de la Municipalidad,quedando
un alto porcentaje de su territorio con caracteristicas desérticas que no re-
quieren prestacidn de servicios, en los cuales es probable que se deban eje-
cutar acciones gue hagan mds bien al saneamiento ambiental y al control de la

poblacidn dispersa en el mismo,

3.2. Recursos Financieros

Recursos Corrientes
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- de origen municipal 355.000 29,3%

- de otras jurisdicciones 680,000 56,2%
Recursos de Capital __23.000_ 2 %
Total Recursos 1.060.000 87,5%
Erogaciones Corrientes 786,000 65%
Ercgaciocnes de Capital _424.000__ 35%
Total Erogaciones 1.210.000 100%

Financiamiento: & 150,000 - (12,39%)

En el presente analisis se incluye al Honorable Concejo Delibe-

rante.

EL 12,39% del presupuesto 1987 requiere financiacidn: el 7,4%

lo sera mediante aportes no reintegrables y el 4,%% por préstamos.

Aparecen como variables relevantes: Personal y Trabajos Piblicos.
Personal representa el 51,9% del total de las erogaciones y el 80% de las ero-
gaciones corrientes. En tanto que Trabajos Piliblicos representan el 87,0% de las

erogaciones de capital, y el 30,6% del total de las erogaciones.

Los ingresos genuinos del municipio representan el 29,3% de los

recursos.

Los ingresos corrientes estin compuestos por: los recursos pro-
pios‘que provienen del ejercicio del poder tributario (tasas, derechos} ¥y de
otros ingresos de jurisdiccidn municipal, por el derecho de propiedad{alquiler
de locales, contribucifn de mejoras, intereses, multas, venta de publicacicnes,

convenio con E.M.S.E.).

Los de otras jurisdicciones scn los que el municipioc recibe de
la Nacidn o de la Provincia, en concepto de participacidn de impuestos: r&gimen
de coparticipaciof federal e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario, auto-
motores y por las regalias petroliferas. Los ingresos de capital estdn constitui-
dos por reembolsos de préstamos (anticipos jubilatorios, construceidn de veredas
y cierres de baldios, obras de pavimentacidn, construccidn de cordones y cunetas
y cbras de alumbrade piblico), y también de otros ingresos de capital(remates

de vehiculos, venta de rezagos y otros).

Las erogacones corrientes estan compuestas - por :personal,
bienes, servicios, transferencias corrientes. Las erogaciones de capital por:

bienes, trabajos piblicos,valores financieros y bienes preexistentes.
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En el presupuestos en honorarics a pagar figuran:.

un bioquimico

- un escribano

un agrimensor

Los que serin abonados de acuerdo a escala de honorarios profe-

sionales en funcidn de la tarea realizada.

Esto nos hace pensar que para temas puntuales se produce la con-

tratacidn de determinados profesionales.

Plan de Obras Piiblicas:

Camping Municipal: diversos trabajos

Matadero Municipal: trabajos varios i

Construccidn puente vehicular en calle Liniers sobre Arroyo El Sauce.
Centro deportivo Municipal: remodelacidn total del gimnasio, etc,
Agua Potable: Provisidn agua potable al distrito San José.Reparacidn caferia
madre de agua potable en los Patios Correa. Mantenimiento de vertientes de ‘
agua potable que nutren la caneria madre,

Pavimentacién Avenida Roca

Avenida La Gloria:(500.metros):ensanche y apertura fisica de calles de servicio
Instalacidn alumbrado piiblico, construccidn cunetas, banguinas y cordones de
hormigdn armado. Forestacidn.

Avenida General Urquiza {500 metros) :Apertura calles de servicio.Instalacidn
agua potable, instalacidn alumbradec piblico,etc.

Calles Las Heras y Lemos: complementar obras de cunetas revestidas, instala-
cidn cloacas, pavimentacidn calzada con hormigdn simple.

Construcecidn Arcos de Entrada al Departamento.

En Cementerio local: remodelacidn y terminacidn edificioc de sanitariosConstruc-
cidn monumentos recordatorios y galerias de nichos y depdsito de ataiides.
Remodelacidn plazoleta Urquiza.

Construccidn plazoleta Sr. Ernesto A. Piaggi.

Construccidn depdsito municipal.

Construccidn Casa de la Cultura..

En calles: Secundino Gémez, Lamadrid, y Sarmiento:construccién cunetas, banqui-
nas y cordones guardarruedas, Instalacidn red de agua potable.Instalacidn red
alumbrado pliblice, Instalacién red cloacal. Pavimentacidn con hormigdn simple.
Construccidn red cloacal sobre calles donadas al municipio, longitud:5.000 me-
tros

Construccién cunetas: 3.000 metros

19



- Iluminacidn: construccidn red alumbradoe piiblico mediante columnas tubulares
de acero y luminarias a vapor de mercurio en Ciudad y Distritos, longitud:
2.500 metros

- Refugios peatonales y papeleros en Ciudad y Distritos.

- Obras de mantenimiento general e imprevistos de impostergable realizacidn.

- Remodelacidn y ampliacidén Edificio Municipal: remodelacidén y equipamiento
de banos planta baja y planta alta, ampliacidn oficinas administrativas y téc-
nicas.

- Estudios y Proyectos:distribucidn colectores cloacales y pileta de oxidacidn.
Distribucidn red de agua potable.

Total australes: 370.000

Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a 1lo des-
cripto en el tema planificacidn, aunque es de resaltar que solamente enuncia
una serie de obras a realizar durante un periodo de tiempo determinado sin espe-~
cificar los objetivos del plan, las metas y prioridades del mismo, asY como no
se vislumbran procedimientos de control de gestidn y de resultados scbre la rea-
lizacidn de estas obras. Una de las maneras de solucionar estas falencias po-
dria consistir en la confeccidn de un programa de obras piiblicas, con objeti-
vos claramente explicitados,insumos necesarios(recursos materiales, financieros,
humanos), metas a cumplir y mecanismos de control sobre la ejecucidn de las
obras y la consecucidn de los objetivos, lo cual serviria de base para la ela-
boracién de un presupuesto por programas, herramienta necesaria para una adecua-

da toma de decisiones politicas,
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GENERAL ALVEAR



MUNICIPALIDAD DE GENERAL ALVEAR

ANALISIS ADMINISTRATIVO

1.

ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de General Alvear cuenta con un Departamento

Ejecutivo a cargo de un Intendente, acompafiado en sus funciones por dos Secre

tarios que tienen a su cargo las Secretarias de : Hacienda y Administracidn;

y‘

Obras y Servicios PGblicos e Higiene, respectivamente,

Del Departamento

el Departamento:

De la Secretaria

nes:

Ejecutivo depende la Subdireccidn:

Accibn Social, Cultura y Deportes (de esta dependen

el Departamento de Deportes)

Prensa

de Hacienda y Administracién, dependen cuatro Subdireccio .

Contaduria General

Rentas

Presupuesto y Finanzas
Delegacifn Muniﬁipal de Bowen
siguiéntes Departamentos:
Contable

Tesoreria

Administrativo Secretaria Hacienda y Administracidn
Recaudacidn

Personal

Suministros

Derechos y Patentes

Obras Reembolsables
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. De la Secretaria de Obras y Servicios Pliblicos e Higiene, dependen dos Sub
direcciones:

- Serv;cios Municipales
- Obras Pilblicas y Privadas

Con los siguientes Departamentos:
~ Inspeccidn General Servicios Municipales
- Administracidén Obras y Servicios Plblicos e Higiene
- Higiene Urbana
- Mantenimiento y Transporte
- Caﬁastro
- Planeamiento
- Bromatologia
- Veterinaria
~ Electrénica

. |

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Pre~
supuesto de la Comuna para el aho 1987. (Planta de personal consolidadd y por
jurisdicciones). Y brganigrama municipal.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad.
que llegan hasta el nivel de oficinas {Intendencia, Secretarias, Subdireccio-
nes, Dépértamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar
con nuestra consideracién hasta el nivel de departamento,par -entender gue hasta
el mismo existe el necesario grado de delegacidn de autoridad, que permite se
cumplan de manera adecuada las fuﬁciones asignadas y ademas porque en este ni-
vel se encuentran reunidas las actividades y tareas que se desarrollan en los
niveles inferiores, quienes a su vez tiemen caricter de ejecucidn u operacio-
nal. ' |

La Estructura Municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee Ona pir&mide de base mds o menos amplia, en cuyo vértice se

encuentra la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A me-
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dida que se baja desde la clispide hacia los escalones inferiores, obsexrvamos
una mayor divisidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de'mandofconsolida la plrdmide, al forzar la integfa—
cidn de la autoridad y la responsabilidad, desde el-nivel mas bajo hasta el
situado en la clspide. La piramide queda realmente creada por el concepto de
unidad de mando. La cadena de mando sugiere el patrdn apropiado para dar y ha
cer circular drdenes y comunicaciones dentro de esta estructura. |

Se puede mencionar tambi&n que existe un adecuado nivel de de-~
legacidn de autoridad desde el Intendente hacia los Secretarios y.a su vez ha
cia los Subdirectores de su dependencia, |

Asimismo se destaca el criterio de delegacibn con cardcter geo-
grafico que transmite el secretaric de Hacienda hacia el delegado de Bowen,
adoptandc &ste la figura de delegado del municipio, en es;-;ona alejada.

La forma que adquiere esta delegacidn significa desconcentracién
administrativa, no existiendo en este municipio como en ningiin otro, organis-
mos de caracter descentralizado, aspecto que debgria tenerse en cuenta en una
futura modificacidn de la estructura, en especial en este tipo de departamen-
tos que tienen amplia base territorial y poblacidn dispersa a ser servida por
el municipio y por lo tanto funciones de caxacter complejo y con gran carga
de trabajo.

Se observa apertura horizontal con especializacidn funcional, que
acepta la uhidad de mando, pero igdica la necesidad de especialistas para de-
sarrollar actividades en unidades epaecificas relacionadas entre si. En este
caso a través de las Secretarias, que'a su vez delegan en subdirecciones y de-
partamentos el manejo de las &dreas especificas que contribuyen a. la consecucidn
de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir que las denominaciones de las distintas unida-

des, objeto de anélisis, reflejan que dentro de ellas se cumplen funciones es-

}
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cificas que hacen al gquehacer municipal, permitiendo distinguir las activida-
des que alll se desarrocllan, no pudiendo corrobp:arse lo senalado debido a que
no contamos con la descripcidn delfunciones de la organizacién.

La comunicacidn y la coordinacidn se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionales en
forma armanica; a tra&és de reuniones periddicas que son convocadas por el In
tendente o por los niveles superiores, no existiendo pautas formales para efec
tivizar este tipo de.actividades, por ello hacemos Nincapi& en la necesidad‘que
se establezcan en algiin tipo de manual administrativo. , '

Dentro del anidlisis horizontal merece destacarse la temética del
espacio de control que poseen los distintos funcionarics, considerandose ade-
cuado en todas las secretarias, subdirecciones y departamentos.

En el presupuesto a los niveles clase 13 se les identifica con
el nombre de direccidn, y a los de clase 12 como subdirecciongs..Para dar un
tratamiento iguai a todos los municipios, en éstos casos utilizados para am-

bas clases el nivel de subdireccidn.
2, ANALISIS FUNCIONAL

Se observa en esta estructura la existencia de funciones fines y
medios, ubicadas en un adecuado nivel jeradrquico,

2.1. Funciones fines: Son aquellas que estadn intimamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacidn. Son actividades sustantivas del mu-
cipio, las mas importantes, ya que al atender necesidades de la poblacién y
del territérid comunal se constituyen en sus accioﬁes directas maAs apreciables,

En este sentido, estemunicipio desarrolla las siquientes:

a) poli;ica: de representacidn del municipio, relaciones con las autorida-

H
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des politicas y administrativas nacionales y provinciales y de otras
municipalidades, con entidades de veainos{ empresariales, gremiales,
pfofesionales, y culturales y con los habitantes de la Comuna. Convo-
catoria a elecciones municipales.

b) de policia municipal: moralidad, buenas costumbres e higiene, de in-
dustrias, comercios, hoteles, restaurantes, confiterias, bares, cines,
salones de bailes, otros sitios de atencidn al piiblico, pesas y medi-
das, instalaciones de edificios, viviendas, espectaculos piblicos, re-
creaciones, multas, saneamiento ambiental. .Control bromatoiégico. '

¢) social: fomento y apoyo al desarrollo de la comunidad, salubridad en
general, sanidad animal, cultura fisica y deportes, rgéreafivas. Man-
tenimiento Polideportivo.

d} cultural: promocidn y difusidn de las artes y cultura en .general. Ban-
da. Exposiciones de arte. Turismo.

e) promocidn econdmica: promocidn econémicta general del departamento. Fo-
mento y apoyo a la produccidn agropecuaria, horticola, fruticola, gana-
dera. Habilitacidn de comercios e industrias.

f) servicios piblicos: barride, limpieza de acequias, mantenimiento arbo

s
lado pfiblico, recoleccidn de residuos, conservacidn del alumbrado pii-
blico, administracién vy conservacidén de cementerios.

g) planificacién urbanistica: racionalizacidn de la ciudad, delineamiento
dominio piiblico y privado, autorizacidn y control de obras, arquitec-
turé municipal, construccién Ve mejoramiento‘de las obras municipales,
vialidad urbana, delineacidn y nivelacidn de calles, paseos peatonales,
mejoramiento de pavimento.

Las funciones fines relacionadas con ig fijacidn de objetivos, me

tas, politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la mu
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nicipalidad, quien a su vez debe transmitirselas de manera formal a los nive
les inferiores de su dependencia. Esta de alguna forma son delineados en opor
" tunidad de inaugurar el Intendente Municipal el periocdo de sesiones ordinarias
del H. C. Deliberante pero es conveniente que sean formuladas como practica
habitual.

Las funciones fin son cumplidas por el Departamento Ejecutivo vy
Secretaria de Obras y Seérvicios Plblicos e Higlene, en lo referente a : poli--
ticas, cultural y social, el primero y la sequnda desarrolla las funciones de:
policia edilicia, serviqios publicos, planificacifn urbanistica y.de policia

municipal (inspeccidn comercios, industrias, etc.).

2,2. Funciones medios: Son aquellas gue se desarrollan para posibilitar el 1o
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizén 0 sirven de
apoyo a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, facilifén-
doles los medios para la accidn. En este sentido el municipio de Alvear de-
sarrolla las siguientes:

a) personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del per
sonal, en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen
politicas de personal diferenciadas de las que corresponden al comiin
de la administracion pliblica provincial y municipal.

b) financiera-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos de
elaboracifn y ejecucidn del presupuesto y rentas municipales (ingresos,
recéudacién). Para la elaboracidn del presu;uesto se trabaja en base
a la clasificacidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecuta.. pre
supuesto por programas. No se realizan medicidn de avances ni control
de gestidn,

c) compras y suministros: referidos a la incorporacidn de insumos y bienes

necesarios para el desenvolvimiento de las actividades muncipales, de
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acuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la ley de Conta-
bilidad nro. 3799 y su modificatoria. Los sistemas previstos son: lici
tacidn pablica, licitacidn privada, compra directa. No se lleva control
de stocks que permitan relacionar lo consumido con los distintos ser-
vicios prestados,

d) asesoria legal: asistir, orientar y cooperar con el Intendente, secre
tarios, en la perfeccidn juridica de los provectos dé ordenanzas y re
glamentaciones municipales. Dictaminar en situaciones o asuntos en que
se requiera opinidn, dictamen e interpretacidn ajustada a derecho,lInE
truir sumarios y patrocinar a la municipalidad. .

e) recursos informaticos: como recurso propio no tienen incorporada la in
formatica., Por via de contratacidn hacen imprimir boletos para el cobro
de tasas.

f) planificacidn: no se elaboran planes, sitﬁacién e€sta que se asemeja al
resto de las reparticiones provinciales vy municipales, en tanto que
generalmente se trabaja sobre.los aspectos coyunturales y para la sa-
tisfaccidn de demandas de caracter puntual.

Las funciones medios son cumplidas en Secretaria de Hacienda y
Administracidn, en lo referido a: recaudacidn, personal, compras y suministros,

presupuestos,

3. ANALISI$ DE RECURSOS
3.1. RECUORSOS HUMANOS
a) Personal peimanecte y temporario:

La Ley Nro 5126 considera personal permanente, todos los nombra
mientos de personal comprendidos en el Btatuto del Empleado Piblico, salvo que
expresamente se seﬁale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nombramien

to de caracter permanente origina la incorporacidn del agente a la carrera, la

H
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cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles escalafonarios.

Personal no permanenﬁe es el de gabinete (asesor o colaborador
directo de ministros, Secretario General de la Gobernacibn o Intendente Muni-
cipal) y el personal temporaric es el que se emplea exclusivamente para la
realizacidn o ejecucidn de trabajos de caracter temporarioc, estacional o even
tual que por su naturaleza o transitoriedad no puedan ser realizados por el
personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la municipalidad de:General al-
;vear surge que la planta de personal de este municipio, asciende a 295 agéntes.
No existe personal temporario.

En este detalle se encuentra incluido él personal de H. C. Deli-
berante.
b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccién y por agrupamientos:

El escalafdn para el personal de la.Administracién Plblica Pro-
vincial, Ley 5126 define los agrupamientos f clases que corresponden al per-
sonal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacidn nos refe-
rimos a cdmo se encuentra distribuido el personal de la Municipalidad de Ge-
neral Alvear por jurisdicciones y por agrupamientos.

. Jurisdiceidn 01. Departamento Ejecutivo

- 2utoridades Superiores 1
- Agrupamiento Administrativo y Técnico 34
- Agrupamiento Profesional 2
- Agrupamiento Servicios Generales 1

Total 38

. Jurisdiceidn 02. Secretaria de Hacienda y Administracidn
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- Autoridades Superiores 1

- Agrupamiento Administrativo y Técnico 44
- Agrupamiento Servicios Generales 5
Total 50

. Jurisdiccidn 03. Secretaria de Obras y Servicios Publicos e Higiene

- Autoridades Superiores 1
- Agrupamiento Administrative y Técnico 27
- Agrupamiento Profesional 3

- Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn 150

Agrupamiento Servicios Generales 7

Total 188
c) Personal Profesional
A continuacidn se indican las jufisdicciones y el tipo de profe
siocnales que en ellas se desempeia:

. Departamento Ejecutivo

- Asesor Juridice (Abogado) 1
- M&dico 1
Total 2

. Secretaria de Obras y Servicies Pllblicos e Higiene
- Ingeniero Civil o Arquitecto 1

(Analista de Proyectos y Calculos)

- Ingeniero Agrdnomo (Téc. Agropecuario) 1
- Técnico Veterinario 1
Total 3

El nimero de profesionales de la Comuna, asciende a cinco. Aun-
que ccupando cargos de estructura pueden haber otros.

La agregacidn de los cuadros que anteriormente .se han discrimi-
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nado, arrojan los sigulientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del per-

socnal segin.agrupamientos en niimeros absolutos y relativos:

1} BAutoridades Superiores
2) Administrativo y Técnico
3) Profesicnales

4) Servicios Generales

5) Mantenimiento y Produccidn

Totales

3 1,09 %
105 38,04 %

5 1,81 %
13 4,71 %
150 54,35 %
276 100,00 %

Se han analizado solamente la planta de personal del Departamento

Ejecutivo, no asi lo perteneciente al H. C. Deliberante, cbservandose lo si-

guiente:

- Los porcentajes mayores de agentes municipales se encuentran en los a-

grupamientos que desarrollan funciones fines y medios {es decir sustan-

tivas y de apoyo administrativo). Resulta escaso el nilmero de profesio-

nales en el Area agropecuaria, atento las caracteriaticas del departa-

mento, Igual situaci®n se observa con el item mé&dico asistencial.

En la medida que la comuna guiera porfundizar en el tema agyrope-

cuario y brindar servicios de salud a las personas y ejercer acciones sobre el

medio ambient

pecialidades

d) Evolucidn del personal municipal entre los afios 1980 - 1987

ral Mendoza,

e, se deber@pnincrementar los agentes profesionales en estas es-

Los datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario Gene-

1984-1986, Tomo I, hasta el afic 1986 y para el arfo 1987 el dato

fue sacado del presupuesto de la Comuna de este afo.

Anos 1980

1981 1982 1983 1984

1985

1986

1987

Empleados 262

262 262 310 323

338

330

295
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Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento en la planta de
personal fue del 13 %, en tanto que entre 1986 y 1987 se produjo una disminu
cidn del 12 % . El niimero de agentes municipales en el periodo 1982 - 19B3 se
incrementd en 18,32 %, Es probable gue este Qltimo se haya debido a gue en
1983 se ponen nuevamente en vigencia las instituciones democraticas, que re-
quiere la incorporacidn de agentes al H. C. Deliberante.

e} Rélacién personal municipal - poblacidn departamental y superficie terri-
torial.

El dato referido a personal ha sido extraido del presupuesto de
la Comuna, afioc 1987, en tanto que los datos de poblacidn y superficie territo

rial fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984 - 1986 Tomo I.

Personal Poblacidn Superficie

295 45,0286 14,488 Kms?2

Por cada 153 habitantes de este mﬁnicipio hay un empleado munici-
pal y por cada 49 kms2. un empleado. Este departamento es predominantemente de
sértico (98,01 % de la superficie territorial), su superficie urbana es del
0,08 % y la rural de 1,91 %. La relacidn entre habitantes y nimerc de agentes
municipales no mantienen el mismo nivel que en el resto de los municipios. Qui
z&s lo mas significativo sea el espacio urbano que le corresponde atender a la
Comuna, puesto que al quedar una importanté parte de su territorio desérticé
gque no requiere prestacidn de servicios, es probable que alli se deban ejecu-
tar acciones que hagan maAs bien al saneamiento ambiental y al control de la po
blacién dispersa en el mismo. Para lo cual se propone que esas acciones sean
ejecutadas por los delegados municipales en los distritos, a los cuales se les
agregarian nuevas funciones y no las meramentes recaudadoras y/o prestadoras.:
de algunos tradicionales servicios municipales {recoleccién residuos, limpieza,

etc.).
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3.2. RECURSOS FINANCIEROS
Ingresos Corrientes

- de jurisdiccidn municipal: 1.045,000

- de otras jurisdicciones: 1.574.792
Ingresos de Capital 10.208
Total Recursos 2.630.000 (52 %)
Erogaciones Corrientes: 4,520.000
Erogaciones de Capital: 560,000
Total erogaciones 5.080 000 (100 %)

Financiamiento: A. 2.450.000 (48 %)

Fl financiamiento se hard con aportes no reintegrables. E1 48 %
del presupuesto 1987 necesita financiamiento. Solo el 52 % del pfesupuesto se
financia con recursos corrientes y de capital.

Las variables gue aparecen como relevantes son: Personal y tra-
bajos piiblicos. El 57 % de las erogaciones corrientes corresponden a personal,
es decir§2.578.000. En tanto que el 64 % de las erogaciones de capital corres
ponden a trabajos pliblicos (A 360.000).

Los recursos genuinos del municipio representan el 21 por ciento
del total de erogaciones.

Los recursos propios provienen del ejercicio del poder tributario
(tasas municipales, etc.) del derecho de propiedad municipal (alquileres de
locales, concesidén de lotes, etc.); los de otraa jurisdicciones provienen de
la participacidn de impuestos nacionales {fondos federales) e impuestos pro-
vinciales (ingresos brutos, inmobiliario, automototes) y de las regalias pe-
troliferas. Los recursos de capital provienen de : reembolsos de distintas o-
bras y anticipos jubilatorios por cuenta de la Caja de jubilaciones y Pengio-

nes de la Provincia, como asi también de la venta de bienes de uso fuera de
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servicio.

En cuanto a las ercogaciones corrientes, consisten en: personal,
kiertes, servicios, intereses y gastos de la deuda, transferencias corrientes,
‘Las erogaciones de capital consisten en: bienes, trabajos plblicos, valores
financieros, bienes preexistentes, transferencia de capital, crédito adicio-

nal para erogaciones de capital,

Plan de trabajos Piblicos - Afo 1987

1) Construccitn de drenaje pluvial paralelo a Avenida Alvear Este entre vias
del FF.CC. y Calle Liniers.

2) Pavimentacidn asfaltica en Avenida Alvear Este en su costade sur, entre
FF.CC. y Liniers.

3) Puentes peatonal en ciudad y distritos.

4) Extensidn de 2 kms. de alejamiento de liquidos cloacales desde planta de de
puracidn a calle "L" de acuerdo con convenio con 0.S.M.

5} Obras de pavimentacidn asfiltica.

6) Obras edificios y viviendas , oficinas de correos y telégrafos distritos
Bowen y Carmensa de acuerdo con convenio celebrado con la Empresa nacional.
de Correos y Telégrafos.

7) Reparacidn de cunetas y calzadas por construccidn red distribuidora domici-
liaria de gas natural primera etapa.

8) Extensifén redes de agua potable segin convenio vecino, 0.5.M., Comuna.

9} Construccidn casilla informacidn turistica Avenida Alvear Este.

10): Reacondicionamiento e instalacidn de casillas-dormitorios y sanitarios en
Polideportive Municipal.

11) Continuacidn Obra construccidn de 16 viviendas por el plan 05 del Ministe-
rio de Bienestar Social de la Provincia (Sistema de Construccidn por el es-

fuerzo compartido).
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MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL
ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de San Rafael cuenta con un Departamento Ejecuti-
vo a cargo de un Intendente, acompafnado en sus funciones por tres Secretarios,
que tienen a su cargo las Secretarias de: Hacienda, Gobierno y Obras y Servi-

cios Plblicos, respectivamente,

.Del Departamento Ejecutivo, dependen tres Direcciones:
-Accidn Social (de &sta depende el Departamento Promocidn de la Comunidad)
~Distritos
~Secretaria Privada
vy el Departamento
-Prensa y Difusidn
.De la Secretaria de Hacienda, dependen cuatro Subdirecciones:
-Contaduria
-Rentas
-Contabilidad y Finanzas

-Tesoreria

Con los siguientes Departamentos:
-Presupuesto y Control de Gestidn

-Recaudaciones

.De la Secretaria de Gobierno, dependen tres Direcciones
-Casa de San Rafael
=Cultura (de ella depende el Departamentc Museo Municipal)

-Deportes
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y €l Departamento

-Asesoria Juridica
y la Subsecretaria de Gobierno, de la que dependen los siguientes Departa-

mentos:

-Archivo

-Medicina Preventiva

-Bromatologia

-Veterinaria

-Control de Personal

.De la Secretaria de Obras y Servicios Piiblicos, dependen tres Direcciones:
-Obras Municipales (de la gque depende la Subdireccidn de Ordenamiento

y Planeamiento Urbano)
~-Servicios y Mantenimiento

-Espacios Verdes

Estas Direcciones, con los siguientes Departamentos:
-Catastro

~-Topografia

-Planeamiento

-Estudios y Proyectos

-Equipamiento Com. y Visual

-Obras Municipales

-Obras y Servicios Sanitarios

-Obras Privadas

~Electrotécnica

-Servicios

-Mantenimiento Vehiculos y Maquinarias
-Supervisidn Talleres

~Parques y Paseos
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Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Pre-
supuesto de la Comuna para el afio 1987. (Planta de personal consolidado y por
jurisdiccidn).

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad
que llegan hasta el nivel de oficinas {Intendente, Secretarias, Subsecreta-
rias, Direcciones, Subdirecciones, Departamentos, Divisiones, Secciones vy
Oficinas). Hemos preferido llegar con nuestra consideracidn hasta el nivel
de Departamento por entender.que hasta el mismo existe el necesario grado
de delegacidn de autoridad, que permite que se cumplan de manera adecuada
las funciones asignadas y ademds porque en este nivel se encuentran reunidas
las actividades y taréas que se desarrollan en lqs niveles inferiores, quie-
nes a su vez tienen caracter de ejecucibn u operacional.

La Estructura Municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una piramide de base amplia, en cuyo vértice se encuentra
la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A medida que
se baja desde la clispide hacia los escalones inferiores, cbservamos una mayor
divisidén del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La ﬁnidad de mando consolida la pirémide, al forzar la integra-
¢idn de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel mds bajo hasta el
situado en la ciispide. La piramide queda realmente creada por el . concepto
de unidad de mando y asi, la cadena de mando sugiere el patrdn apropiade pa-
ra dar y hacer circular drdenes y comunicaciones dentro de esta estructura.

Se puede mencionar también que existe un adecuado nivel de de~
legacién de autoridad desde el Intendente hacia los Secretarios y a su vez ha
cia los Subsecretarios y Directores de su dependencia.

Asimismo se destaca el criterio de delegacidn con caracter geo-
grafico que transmite el Intendente hacia los Jefes Distritéles, adoptando
éstos la figura de Delegados del Municipio en las zonas mas alejadas del De-

partamento San Rafael.
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Las formas que adguiere esta delegacidn significan desconcentra-
cidn administrativa, no existiendo en este municipio como en ningiin otro, or-
ganismos de cardcter descentralizado, aspecto que deberia tenerse en cuenta
en una futura modificacidn de la estructura, en especial en este tipo de Depar
tamentos que tienen amplia base territorial, gran cantidad de poblacidn servi-
da por el municipio y por le tanto funciones de caracter complejo y con gran
carga de trabajo.

Se observa apertura horizontal, con especializacién funcional,
que acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas pa-
ra desarrollar actividades en unidades especificas relacionadas entre s1,

En este casoc a través de las Secretarias y Subsecretarias, las que a su vez
delegan en Direcciones y Departamentos el manejo de las areas especificas qﬁe
contribuyen a la consecucidn de los objetivos de la organizacidn municipal.

Es posible inferir ademas que las denominaciones de las distin-
tas unidades, objeto de andlisis, reflejan que, dentro de ellas, se cumplen
funciones especificas que hacen al que hacer municipal, permitiendo distin-
guir las actividades que alli se desarrollan, no pudiendo corroborarse lo se-
fialado debido a gue no contamos con la descripcidn de la qrganizacién.

La comunicacidn y la coordinacidn se pueden llevar a cabo entre
las diferentes actividades para alcanzar los propositos organizacionales en
forma armdnica, a través de reuniones periddicas que son convocadas por el
Intendente o por los niveles superiores; no existiendo pautas formales para
efectivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapi& en la nece-
sidad que se establezcan en algn tipo de manual administrativo.

Merece destacarse la tematica del espacio de control que poseen
los distintos funcionarios, consideradndose adecuado en todas las Secretarias,

Direcciones y Departamentos,
2. ANALISIS FUNCIONAL
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se observa el desarrollo de funciones fines y medios, ubicadas
en un adecuado nivel jerarquico.
2.1. Funciones fines: son aquellas que estan directamente relacionadas con el
logro de los objetivos de la organizacidn. Son actividades sustantivas del
municipio, las mas importantes, ya que al atender necesidades de la pobla
cién y del territorio comunal se constituyen en sus acciones directas mas
apreciables. En este sentido, este municipio desarrolla las siguientes:
a)Politica: de representacidn del municipio, relaciones con las auntorida-
des politicas y administrativas nacionales y provinciales y de otras
municipalidades, con entidades de vecinos, empresariales, gremiales,
profesionales y culturales y con los habitantes de la comuna.Convocato-
ria y organizacidn de elecciones municipales. Regulacifn de la publici-
dad y difusidn municipal.

b)De policia municipal: morqlidad, buenas costumbres e higiene, de indus-
trias, comercios, hoteles, restaurantes, confiterias, bares, salones de
baile, boites, cines, teatros, otros sitios de atencidn al piblico, pesas
y medidas, vendedores ambulantes, construcciones, instalaciones de edi-
ficios, viviendas, espectdculos piiblicos, recreaciones, artefactos mecé
nicos, multas, saneamiento ambiental, ruidos molestos. Control bromato-
1bgico.

c)Social: fomento y apoyo de desarrollo de la comanidad, medicina preven-
tiva, asistencial. Salubridad en general. Inspeccidn y sanidad animal.

Cultura fisica y deportes, recreativas. Mantenimiento de gimna-

sios municipales.

d) Cultural:pramocidén y difusidn de las artes y cultura en general.Espec—
ticulos piblicos municipales: teatro, danzas, Museos, exposiciones de
Arte. Turismo.

e) Promocidn econbmica: promocidn econdmica general de la Comuna. Fomen-
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to y apoyo a la produccibn agropecuaria, horticola, fruticola, avicola,

etc., industris y comercios locales, Habilitacidn de industrias y comer
cios y autorizacidn de vendedores ambulantes, Concesidn de servicios o
de explotacidn y uso de bienes municipales. Fomento del turisme hacia la
localidad. .

f)servicics plblicos: barrido, limpieza de calles, pargques, plazas, paseos,
desaglies y alcantarillados. Limpieza de terrenos baldiés. Recoleccidn de
residuos. Plantaciones, cuidado, conservacidén y poda de arboles, Alumbra-
do piblico instalacin y conservacidn. Conservacibn y administracién de
cementerios.

g)Planificacidn urbanistica: racionalizacidn de la ciudad. Embellecimiento,
ornato de la ciudad. Delineamiento dominio pliblico y privado. Autoriza-
cidn y control de obras. Arquitectura municipal. Obras municipales (cons
truccidén y mejoramiento de las mismas por administracién o por terceros).
Vialidad urbana, delineacidn y nivelacidn de calles, paseos peatonales.
Mejoramiento pavimento, Fijacién de estacionamientos.

Las funciones fines relacionadas con la fijacidn de objetivos,
metas politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la Mu-
nicipalidad quien a su vez las debe trasmitir de manera formal a los niveles
inferiores de su dependencia. De alguna manera la fijacidn de objetivos, poli-
ticas, las delinea el Intendenﬁe Municipal en oportunidad de inaugurar el pe-
ricdo de Sesiones Ordinarias del Honorable Concejo Deliberante. No obstante
ello, es conveniente que las mismas sean formuladas y reformuladas en su ca-
so como practica habitual.

be acuerdo a lo enunciade al comienzo del andlisis funcional,se
observa que las funciones fin son cumplidas por las unidades de mayor nivel
en la estructura jera3rquica; asi por ejemplo: el Departamento Ejecutivo cum-

ple las funciones politicas, de Accidn Social y Delegaciones Distritales,Se-
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cretaria de Obras y Servicios PiOblicos desarrclla las funciones de servicios

pblicos, planificacidn urbanistica y de policia municipal.

2,2.Funciones medios: son aquellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines, Es decir son aquellas gque motorizan o sirven
de apoyoc a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, faci-
litandoles los medios para la accidn. En este sentido el municipic de San

Rafael desarrolla las siguientes:

a) Personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del perso-
nal, en cganto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen politi-
cas de personal diferenciadas de las que corresponden al comiin de la admi-
nistracidn plblica provincial y municipal.

h)Financieras-contables: se refieren fundamentalmente a los aspectos de ela-
boracidn y ejecucidn del presupuesto y rentas municipales (ingresos, recau-
dacidn).Para la elaboracidn del priméro se trabaja en base a la clasifica-
cidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecutan presupuestos por pro-
gramas © por resultados. Se realiza medicidn de avances y control de ges-
tidn.

c)Compras y suministros: referidos a la incorporacidn de insumos y bienes ne
cesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de acuer-
do a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabilidad de
la Provincia N°3799 y su modificatoria 5282,Los sistemas previstos son:
licitacidn pOblica, licitacidn privada, compra directa, No se lleva con-
trol de stocks, utilizando sistemas administrativos adecuados gue permi-
tan relacionar lo consumido con los distintos servicios prestados.

d)Asesoria legal: asistir, orientar y cooperar con el Intendente, Secreta-
rios en la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y reglamen-
taciones municipales. Dictaminar en actuaciones ¢ asuntos en que se re-

quiera opinidn,dictamen e interpretacidn ajustada a derecho.Instruir su-
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marios y patrocinar a la Municipalidad.

e)Recursos informaticos: Registracioneé contables, boletos de tasas, pagos,
mesa de entradas, legajos de personal, informatica turistica para ver in-
dicios, tendencias; cementerio; en estudio digesto municipal; proveedores,
presupuesto.

f)Planificacidn: no se elaboran planes, programas, proyectos dentro de este
municipio, situacidn que pareciera asemejarse al resto de las reparticio-
nes provinciales y municipales, en tanto que generalmente se trabaja sobre
los aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas de caracter
puntual, que desbordan la posibilidad de elaborar los mismos. Intimamente
relacionado con esta funcidn deberia llevarse el adecuado control de gestidn,
instrumento de las modernas administraciones,

En general las funciones medios se desarrollan por la Secretaria

de Hacienda a través de sus Subdirecciones y Departamentos, a excepcidn de la

funcidn personal que es ejecutada por el Departamento de Personal de la Subse

cretaria de Gobierno.

3. ANALISIS DE RECURSQS

3.1. Recursos Humanos:

a)Personal Permanente y Temporario:

La Ley N°5126 considera personal permanente, todos los nombra-

mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Piblico, salvo

que expresamente se sefiale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nom-—

bramiento de caricter permanente origina la incorporacidn del agente a la

carrera, la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles

escalafonarios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colaborador

directo de Ministros, Secretarioc General de la Gobernaciftn o Intendente Muni-
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cipal) y el personal temporario, es el gue se emplea exclusivamente para la
realizacidn o ejecucidn de trabajos de caracter temporario, estacional o even
tual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el
personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de San Rafael,
surge qgue la cantidad de personal de este municipio, asciende a 1,162, discri
minados de la siguiente forma:

-personal permanente: 1078

-personal temporario:

{promedio mensual) 84

Total lle2

En el detalle se encuentra incluido el H.Concejo Deliberante.

b)Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por agrupamientos:

El Escalafén para el personal de la Administracidn piblica Pro-
vincial, Ley N°5126 define los agrupamientos y clases que corresponden al per-
sonal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones. A continuacidn nos refe-
rimos a cémo se encuentra distribuido el personal de la Municipalidad de San
Rafael por jurisdicciones y por agrupamientos (Planta permanente}). No se con-

sidera al H.C.Deliberante.

.Jurisdiccidn 01. Departamento Ejecutivo

-Autoridades Superiores y fuera de nivel: 4
—Agrppamiento Administrativo y Técnico: 59
-Agrupamiento Profesional: 4
-Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn: 77
-Agrupamiento Servicios Generales: 2

Total 146
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. Jurisdiccién 02. Secretaria de Hacienda
-Autoridades Superiorés:

-Agrupamiento Administrativo y Técnico:
-Agrupamiento Sistema de Computacidn:
—Agrupamiento-Servicios Generales:

Total
.Jurisdicci®dn 03. Secretaria de Gobierno

-Autoridades Superiores y fuera de nivel:
-Agrupamiento Administrativo y T&cnico:
-Agrupamiento Profesional:

-Agrupamiento Asistencial y Sanitario :
~Agrupamiento Mantenimiento y Produccidn:
-Agrupamiento Servicios Generales:

Total

76

86

104

18

30

162

.Jurisdiccién 04. Secretaria Obras y Servicios POblicos

-putoridades Superiores y fuera de nivel:
-Agrupamiento Administrative y Técnico:
-Agrupamiento Profesional:

-Agrupamientc Mantenimiento y Produccidn:
-bgrupamiento Servicios Generales:

Total

¢} Personal Profesional:

A continuacidn se indican las
fesionales que en ellas se desempefian:

.Departamento Ejecutivo

~-Contador Auditor 1

20

514

36

646

jurisdicciones y el tipo de pro-

143



-Ingeniero Auditor 1
-Asistente Social 2

Total 4

.Secretaria de Gobierno

-Veterinario 1
~-Escribano 1
-Bromatdlogo 1

Total 3

gecretaria de Obras y Servicios Publicos

~Guardabosques 1
~Ingeniero 1
Total 2

El nimero de profesionales de la Comuna asciende a 9, aunque pue-
de presumirse que existen otros profesionales que se encuentran desempefiando
funciones en otros niveles de la Comuna.

La agregécién de los cuadros gque anteriormente se han discrimina-
do, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del personal

segin agrupamientos en nimeros absolutos y relativos:

1) Autoridades Superiores y fuera de nivel: 15 1,44 %
2) Administrativo y Técnico: ‘ 329 31,63 %
3) Profesioﬁal: 9 0,87 %
4) Mantenimiento y Produccidn: 609 58,56 %
5) Servicios Generales: 69 6,63 %
6) Sistematizacidn de Datos: 8 0,77 %
7) BAsistencial y Sanitario: 1 0,10 %

Totales 1040 100,00 %
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Se ha analizado solamente el perscnal permanente de la Planta del
Presupuesto, no incluyendo los agentes que cumplen funciones en el H.C.Delibe-
rante y se observa lo siguiente:

~ Un alto porcentaje de agentes prestan servicios en el agrupa-
miento mantenimiento y produccidn y en el administrativo y técnico. Siendo po-
co significativo el porcentaje correspondiente al personal que revista en el
agrupamiento profesional universitario. De lo cual se puede inferir que exis-
te una gran cantidad de agentes destinados a las funciones referidas a.Obras
y Servicios Municipales (funcidn fin del hunicipio) y a las tare#s de apovyo
administrativo. Necesitando quizds la incorporacidn de mayor cantidad de per-
sonal profesional con titulo universitario como estrategia para el desarrcllo
eficaz del resto de las funciones que deben cumplirse en la Comuna. Se destaca
la existencia de perscnal que cumple funciones en el manejo del sistema infor-
matico como poco significative (0,7 %) y ademds la falta de personal para cum-
plir funcicnes asistenciales y sanitarias, dado que actﬁalmente la municipali-
dad s8lo posee un veterinario. Esto es dable destacar en la medida en gue las
acciones de salud sobre las personas y sobre el medic ambiente son competen-
cias compartidas con el Ministerio de Bienestar Social de la Provincia. Por lo
tanto debiera replantearse el cumplimiento de estas funciones como modalidad

de descentralizar las funciones referidas al Area de salud en los municipios.
d) Evolucidn del personal municipal entre los afios 1980 - 1987,

Los datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario Gene-
ral Mendoza 1984-86, Tomo I, hasta el ano 1986 y para el ano 1987 el dato fue

tomado del presupuesto de la Comuna de este afio.

Afos 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
mgii’a" 696 697 697 1011 1131 1054 1093 1162

Se observa que desde 1980 a 1987 el incremento en la Planta de
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perscnal es del orden del 67 %. Si comparamos 1986 con 1987 s&lo hubo un au-
mento del 6 %. Este guarismo (6 %) no es mas gue la proporcidn en gque ha cre-
cido en promedio el niimero de agentes en la serie analizada, siendo significa
tive el incremento producido en el nimero de agentes entre los anos 1982-83,en
el cual debido posiblemente a que se ponen nuevamente en vigencia las institu-
ciones politicas democraticas, gue requieren la incorporacifn de nuevos agen-
tes para cumplir funciones que hasta ese momento no se realizaban, caso espe-
cifico el H.C.Deliberante. Aunque el incremento resulta muy superior al nime-
ro de agentes que revistan en ese Honorable Cuerpo, podemos pensar que el in-
cremento de agentes se debid a razones de indole politica del gobiernc de fac

to saliente,

e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie terri-

torial.

El dato referide a personal ha sido extraido del Presupuesto de
la Comuna, afioc 1987. En tanto que los datos de poblacifn y superficie territo-
rial del Departamento fueron sacados del Anuaric General Mendoza 1984-86, To-
mo I.

Personal Poblacidn Superficie

1.162 157.618 31.235 km2

{incluido permanente y

temporario)

Por cada 136 habitantes del departamento San Rafael, hay un em-
pleado municipal y por cada 27 km2 un empleado. La superficie urbana del de-
partamento represeﬁta el 0,16 % de su territorio y su superficie desértica
el 97,13 % del mismo. En tanto que la superficie rural es del 2,71 %. La rela

cidn entre habitantes y nimero de agentes municipales pareciera mantener el
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mismo nivel que en el resto de los municipios. Quizds lo miAs significativo
sea el espacio que le corresponde atender al municipio, puesto que el depar-
tamento San Rafael evidentemente posee una muy escasa superficie de caracte-
risticas urbanas, que son aquellas que especificamente demandan servicios de
la comuna, quedando un alto porcentaje del territorio con caracteristicas de-
sérticas que no requieren prestacidn de servicios, en los cuales es probable
que se deban ejecutar acciones que hagan mds bien al saneamiento ambiental Y
al control de la poblacidn dispersa en el mismo. Para lo cual se propone co-
mo alternativa modalidades de trabajo que estén fundamentalmente ejecutadas
por los Delegados Distritales, a los cuales se les agregarian nuevas funcio-
nes y no las meramente recaudadoras y/o prestadoras de algunos tradicionales .

servicios municipales {recoleccitn, limpieza, etc.}.

3.2. Recursos Financieros

Ingresos Corrientes:

-de jurisdiccidn municipal: 3.988,672
-de otras jurisdicciones: 6.843,904
Ingresos de Capital: 64,9800

Total ingresos: 10.897.476
Necesidad de financiamiento: 1.298.500

Total rec.y finan.:__12.195.976_

Erogaciones Corrientes: 9,341,928

Erogaciones .de Capital: 2.854.047

Total erogacicnes: 12,195,976

Necesidad de Financiamiento: A, 1,298.500 (10 %)
Como variables relevantes aparecen: personal y trabajos pilbli-

cos. El 76 % de las Erogaciones Corrientes lo constituye el rubro persocnal
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(A. 7.116.562). En cuantc a la Obra Piblica, representa el 71 % de las Eroga-
ciones de Capital en el Presupuesto (A,2.019.570).

Los ingresos corrientes estan compuestos por: los recursos éropios
que provienen del ejercicio del poder tributario (tasas y derechos) y otros
ingresos de jurisdiccidn municipal, por el derecho de propiedad {alquileres de
locales, intereses, multas, etc.).

Los ingresos de otras jurisdicciones son los que el municipio re-
cibe de la Nacidn o Provincia en concepto de participacidn de impuestos: régi-
men de coparticipacidn federal e impuestos a los ingresos brutos, inmobiliario,
automotores y por regalias petroliferas.

Los ingresos de capital estdn constituidos por: reembolsos (anti-
cipos jubilatorios, obras de pavimentacidn, alumbrado pfiblico a gas de mercu-
rio, obras red cloacal, obras extensidn redes de agua potable, obras extensidn
red de gas natural).

Las erogaciones corrientes estdn constituidas por: perscnal, bie-
nes de consumo, servicios, intereses y gastos de la deuda, transferencias co-

‘rrientes al sector privado. Las erogaciones de capital por: bienes de capital,
trabajos pliblicos, valores financieros, inversiones, bienes preexistentes.

El presente andlisis se realiza en base al Presupuesto de la Co-
muna ano 1987 e incluye al H.Concejo Deliberante.

Es dable destacar que solamente el 32% (por ciento) del total
de erogaciones estd cubierto con recursos genuinos de la Comuna.

El Plan de Trabajos Piblicos para 1987 fue el siquiente:

1) Red domiciliaria de gas natural: con reconstruccidn de veredas, puentes,
pavimentos y cordones banquinas: A, 21.600.-

2) Cierre perimetral de Radio Municipal L.V.18 - Planta Transmisora, cons-
truccidn puentes de acceso y portdn de acceso: A. 7.200.

3) Instalacidn de gas en Palacio Municipal: A. 34.000.-
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4) Acondicionamiento banos piblicos, instalacidn de bretes de acceso en Tea-
tro Griego: A. 10.000.-

5) Acondicionamiento del edificio, construccidn sala de danzas, instalacidn
eléctrica fija de escenario y en depdsito bajo éscenario en Teatro Griego:
A. 14.000.-

6) Construccidn bafos y vestuarios para el persocnal en Cementerio local:

A. 4.800.-

7) Plazas: Burgos Teran; Rca. de Siria y Teodoro J. Shestakow: A. 12.869,
12.500 y 9.500, respectivamente.

8) Montaje mddulos prefabricados en Delegacifn Municipal de Rama Caida (mon-
taje instalacidn sanitaria, eldctrica interior y conexidn a la red) e ilu-
‘minacién exterior. Centro de Salud B°Molino, Guarderia de la Isla del Rio
Diamante: A. 6.000,

9) Diversos puentes vehiculares ciudad y distritos: A. 51.800.-

10) Desagties aluvionales en Ciudad: A. 63.155.~

11) Polideportivo N°2 (velédromo:A.ZS.OOO)Polideportivo villa Atuel:A.10.000.-

12) Construccién de grupos sanitarios en parques: A 32.800.- y trazado y afir-
mado de calles y sistematizacidn riego en Parque Norte: A. 57.500.-

lé)Construccién de diversos refugios peatonales: A . 18,500.-

14) Construccidn diversos refugios peatonales: A.13.500.-

15) Instalacidn eléctrica planta potabilizadora: A. 1.000.-

16) Nuedos viales en ciudad: A. 213.000,-

17)Estacidn terminal de Omnibus: en ciudad: apertura Av.Granaderos, cunetas,
movimientos de tierra y calles internas: A.125.000,~

18)Mercado Ar;esanal: A. 30.000.-

19)0Obras de pavimento: A.216.200.- (obras - en distintas calles y avenidas}.

Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo des

cripto en el tema de la planificacidn, aunque es de resaltar que solamente
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enuncia una serie de obras a realizar durante un periodo de tiempo determina-
do sin especificar los objetivos del plan, las metas y prioridades del mismo,
asi como no se vislumbran procedimientos de control de gestidn y de resultados
sobre la realizacidn de estas obras. Una de las maneras de solucionar estas fa
lencias podria consistir en la confeccidn de-un programa de obras publicas, con
objetivos claramente explicitados, insumos necesarios (recursos materiales, fi-
nancieros, humanos), metas a cumplirse y mecanismos de control sobre la ejecu—-
cidn de las obras y la consecucidn de los objetives, lo cual serviria de base
para la elaboracidn de un presupuesto por programas o presupuesto por resulta-

dos, herramienta necesaria para una adecuada toma de decisiones politicas.
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MUNICIPALIDAD DE MALARGUE

ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. ANALISIS ESTRUCTURAL

La Municipalidad de Malarglie cuenta con un Departamento Ejecuti

vo a cargo de un Intendente, acompafiado en sus funciones por dos Secretarics

que tienen a su cargo las Secretarias de: Gobierno y Obras Pilblicas, Hacienda

y Administracidn, respectivamente.

Del Departamento

. De la Secretaria

direceidn  ;

Ejecutivo dependen los Departamentos:
- Juridico
- Sectorial de Planeamiento

de Hacienda y ARdministracidn depende la siguiente Sub-

- Contaduria

Y los Departamentos de:

. De la Secretaria

nes:

Con los siguientes

- Rentas
- Tesoreria

de Gobierno y Obras Piblicas dependen cuatro Subdireccio-

Obras Pitblicas

Accidn Social y Cultura

- Turismo, recreacidn y deportes

Distritos

Departamentos la Subdireccidn de Obras Piblicas:

- Proyectos y Presupuestos

- Topeografia Urbana

Para describir y analizar la estructura se ha utilizado el Presu-

puesto de la Comuna para el ano 1987. (Planta de Persconal consolidado) y el
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organigrama municipal, A los efectos de guardar la igualdad en el tratamiento,
a las clases 13 y 12 que figuran como direcciones, las consideramos en el ni-
vel de subdirecciones.

Esta organizacidn cuenta con niveles progresivos de autoridad que
llegan hasta el nivel de oficinas (Intendente, Secretarias, Subdirecciones, De
partamentos, Divisiones, Secciones y Oficinas). Hemos preferido llegar con nues

tra consideracién hasta el nivel de Departamento, por entender que hasta el mis

mo existe el necesario grado de delegacidn de autoridad, que permite se cum-
plan de manera adecuada las funciones asignadas y ademas porque en este nivel
se encuentran reunidas las actividades y tareas qgue se desarrollan en los nive
les inferiores, quienes a su vez tienen cardcter de ejecucidn u operacional.

La Estructura Municipal tiene las siguientes caracteristicas:

Posee una pirdmide de base pequena, en cuyo vértice se encuentra
la maxima autoridad ejecutiva, representada por el Intendente. A medida que se
baja desde la clispide hacia los escalones inferiores, observamos una mayor dis
tribucidn del trabajo, adquiriendo las tareas menor complejidad.

La unidad de mando consolida la piramide, al forzar la integracidn
de la autoridad y la responsabilidad, desde el nivel m&s bajo hasta el situado
en la clspide. La piramide queda realmente creada por el concepto de unidad de
mando, y asi la cadena de mando sugiere el patrdn apropiado para dar y hacer
circular 6rdenes y comunicaciones dentro de esta estructura,

Se puede mencionar tambi&n que existe un adecuado nivel de dele-
gacién de autoridad desde el Intendente hacia los Secretarios y a su vez hacia
los Subdirectores y Jefes de dependencia.

Se observa apertura horizontal, con especializacidn funcional, que
acepta la unidad de mando, pero indica la necesidad de especialistas para desa-
rrollar actividades.en unidades especificas relacionadas entre si. En este ca-

so a través de las Secretarias, las que a su vez delegan en Subdirecciones y
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Departamentos el manejo de las &reas especificas que contribuyen a la conse-

" cucidn de los objetivos de la organizaecidn municipal.

Es posible ademds, que las dencminaciones de las distintas unida
des, objeto de analisis, reflejan que, dentro de ellas, se cumplen funciones
especificas que hacen &l quehacer municipal, permitiendo distinguir las acti-
vidades que alli se desarrollan.

La comunicaci®n y la cooxdinacién se pueden llevar a cabo entre

las diferentes actividades para alcanzar los propdsitos organizacionalés en
forma armdnica, a través de reuniones periddicas que son convocadas por el In
tendente o por los niveles Superiores, no existiendo pautas formales para efec
tivizar este tipo de actividades, por ello hacemos hincapié en la necesidad que
se establezcan en algin tipo de manual adminiStrativo.

Merece destacarse la tem3tica del espacio de control que poseen

los distintos funcionarios, considerdndose adecuadc en todas las Secretarias,

Subdirecciones y Departamentos.

2. ANALISIS FUNCIONAL

Se observa el desarrolloc de funciones fines y medios ubicadas en

un nivel jerdrquico adecuado.

2.1. Funciones fines: Son aquellas gque estln directamente relacionadas con el

logro de los objetivos de la organizacidn. Son actividades sustantivas del mu-

nicipio, las mas importantes, ya qgue al atender necesidades de la poblacidn y

del territorio comunal se constituyen en sus acciones directas més especiales.

En ese sentido, este municipio desarrolla las siguientes:

a} Politica: de representacidn del municipio, relaciones con las autorida
' —

des politicas y administrativas nacionales y provinciales y de otras mu .

nicipalidades, con entidades vecinales, empresariales, y con los habi-
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b)

c}

d)

e)

f)

g)

tantes de la Comuna en general, Convocatoria y organizacidn de eleccio
nes municipales.

De policia municipal: buenas costumbres e higiene, de industrias, comer
cios, hoteles, restaurantes, bares, salones de balle, cines, otros si-

tios de atencidn al piblico, construcciones, instalaciones de edificios,

viviendas, especticulos plblicos, recreaciones, control bromatoldgico,
Social: fomento y apoyo de desarrollo de la comunidad, salubriﬁad en
general, Cultura fisica y deportes, recreativas, mantenimiento del Poli
deportivo municipal.

cultural: promocidh y‘difusién de las artes y cultura en general. Turis
mo.

Promocién econBmica general de la Comuna. Fomento del turisme hacia la
localiéad.

Servicios piiblicos: barride, limpieza de calles, plazas, desagiies y al-
cantarillados, limpieza de terrenos baldios, recoleccidn de residuos,
plantaciones, cuidado y conservacidn de arboles, mantenimiento alumbra
do plblico, conservacidn y administracién de cementerios.

Planificacidn urbanistica: no se desarrolla la funcidn en su aspecto
glcbal, si parcialmente.

Las funciones fines relacionadas con la fijacidn de objetivos, me

tas, politicas y estrategias, corresponden al maximo nivel ejecutivo de la Mu-

nicipalidad, quien a su vez debe transmitirles de manera formal a los niveles

inferiores de su dependencia, De alguna manera el Intendente delinea los obje-

tivos, politicas en oportunidad de inaugurar el periodo de Sesiones Ordinarias

del Honorable Concejo Deliberante. No cbstante ello, es conveniente que las

mismas sean formuladas como practica habitual.
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De acuerdo a lo enunciado al comienzo del anilisis funcional, se
observa que las funciones fines son cumplidas por la Secretaria de Gobierno y
Obras PGblicas a través de sus distintas unidades. La funcidn politica la de-

sarrclla el Intendente Municipal.

2.2. Funciones medios: Son aquellas que se desarrollan para posibilitar el lo-
gro de las funciones fines. Es decir son aquellas que motorizan o sirven de a-
poyo a la realizacidn de las actividades sustantivas municipales, facilitandoles
los medios para la accidn. En este sentide el municipio de Malargtle desarrolla
las siguientes:

a) Personal: solamente se cumplen funciones referidas a la rutina del per-
sénal, en cuanto al ingreso, progreso y egreso del mismo. No existen po-
1iticas de perscnal diferenciadas de las que corresponden al’ comiin de-ag
ministracidn piiblica provincial y municipal.

b) Financiera-Contables: se refieren a los aspectos fundamentales de ela-
boracién y ejecuciénrdel presupuesto y rentas municipales (ingresos, re
caudacidn). Para la elaboracidn del présnpuesto se trabaja en base a la
clasificacidn por finalidad y jurisdicciones y no se ejecutan presupuas
tos por programas. No se realiza medicidn de avances ni control de ges-
tidn.

c) Compras y Suministros: referidos a la incorporacidn de insumos y bienes
necesarios para el desenvolvimiento de las actividades municipales, de
acuerdo a los sistemas de adquisiciones previstos en la Ley de Contabi-
1idad de la Provincia N2 3799 y su modificatoria. No se lleva control de
stocks que permitan relacionar lo consumido con los distintos servicios
prestados.

d) Asesoria Legal: asiste , orienta vy coopera con el Intendente y Secre-

tarios en la perfeccidn juridica de los proyectos de ordenanzas y regla
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mentaciones municipales. Dictamina . en actuaciones o asuntos en que se
requiere opinidn, dictamen e interpretacidn ajustada. a derecho, Instru
ye sumarios y patrocina a la municipalidad.

e) Recursos informiaticos: no tiene.

f) Planificacidn: no se elaboran planes, programas, proyvectos dentro de es
te municipio, éituacién que se asemeja al resto de las reparticiones
provinciales y municipales, en tanto que generalmente se trabaja sobre
los aspectos coyunturales y para la satisfaccidn de demandas de carég
ter puntual, que desbordan la peosibilidad de elaborér_los mismos. No
obstante se realizan algunas actividades a través de la Sectorial de
Planeamiento, en aspectos de procedimientos, circuitos administrativos.

En genera; las funciones medios se desarrollan por Secretaria Ha
cienda y Administracidn, a excepcidn de asesoria legal y planeamiento que se

desarrella por Intendencia. .

3. ANALISIS DE RECURSOS
3.1. RECURSOS HUMANOS
a) Personal Permanente y Temporario:
La Ley N2 5126 considera personal permanente, todos los nombra-

mientos de personal comprendidos en el Estatuto del Empleado Pablico, salvo

que expresamente se seflale lo contrario en el acto de designacidn. Todo nombra
mientoc de carActer permanente origina la incorporacidn del agente a la carrera,
la cual estd dada por el progreso del mismo dentro de los niveles escalafona-
rios.

Personal no permanente es el de gabinete (asesor o colaborador
directo de Ministros, Secretario General de la Gobernacidn o Intendente Muni-
cipal) y el personal temporario, es el que se emplea exclusivamente para la

realizacidn o ejecucidn de trabajos de cardcter temporario, estacional o even
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tual que por su naturaleza o transitoriedad no pueden ser realizados por el
personal permanente.

De la lectura del presupuesto de la Municipalidad de Malarglle,
surge gue la Planta de Personal de esta Comuna, asciende a 351, discriminados
de la siguiente forma:

- perscnal permanente 265

- personal temporario 86

(contratados prome-
dios mensual )

Total 351

En este sentido se encuentra incluido el personal del Honorable
Concejo Deliberante.

b) Distribucidn del personal municipal por jurisdiccidn y por agrupamientos:

El escalafdén para el personal de la Administracidn Pliblica Provin
cial ¥ Municipal, Ley N2 5126 define los agrupamientos y clases que correspon-
den al personal de acuerdo con la naturaleza de sus funciones, Nos referimos a
continuacidn a la forma en que se encuentra distribuido el personal de la Muni-
cipalidad de Malargtle por agrupamientos, ya que la Jurisdiccidn quelanalizamos
es la que corresponde al Departamento Ejecutivo, en forma global. No se inclu-

ye al Honorable Concejo Deliberante, ni al personal temporario.

- Autoridades Superiores: 3
~ Agrupamiento Administrativo: 68
- Agrupamiento P?ofesional: 2
—'Agrupamiento Técnico 7

- Agrupamientc Mantenimiento y
Produccidn: 143
- Agrupamiento Servicios Gene-

rales: 15

Total 238
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c) Personal Profesional
Esta Municipalidad cuenta con dos agentes en el agrupamiento pro-
fesional:
- Un profesor de deportes
- Un Asistente Social
Ambos desarrollan su actividad en la Secretaria de Gobierno y O-
bras Piblicas.
La agregacidn de los cuadros que anteriormente se han disérimina—

do, arrojan los siguientes guarismos en cuanto a la clasificacidn del personal

segiin agrupamiento en nimeros absolutos y relativos:

~ Autoridades Superiores: 3 1,26 %
- Agrupamiento Administrétivo: 68 28,58 %
- Agrupamiento profesional : 2 0,84 %
- Agrupamiento Técnico: 7 2,94 %

- Agrupamiento Mantenimiento y

Produccidn: 143 760,08 %

-~ Agrupamiento Servicios Gene- 15 6,30 %
rales:

Totales 238 100,00 %

Un alto porcentaje de agentes preétan servicios en el agrupamien
to mantenimiento y prodﬁccién y en el administrativo y técnico. Es poco signi-
ficativo el personal gque reviste en el agrupamiento profesional. De lo cual se
puede inferir que existe una considerable cantidad de agentes destinados a fun
ciones fines (obras, servicios piblicos) y a las tareas de apoyo administrati-
vo y técnicas. Necesitaria incorporar mas y variados profesionales como estra-
tegia para el desarrollo eficaz de las funciones que debe cumplir la Comuna. 
No existe personal en el agrupamiento sistematizacidn de datos, ni en el a-
sistencial sanitario. Estos {iltimos son imprescindibles, tanto por ser factor

elemental de las administraciones modernas el primero, como de las acciones
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de salud sobre las personas y sobre el medio ambiente que deberia emprender
esta Municipalidad, especialmente en los lugares mas alejados de su radio ur-
bano (distritos, zonas desérticas, etc.).
d) Evolucidn del personal municipal entre los afios 1980 - 1987

lLos datos que se transcriben han sido extraidos del Anuario Gene
ral Mendoza 1984-1986, Tomo I, hasta el afio 1986 y para el aho 1987 el dato

fue tomado del presupuesto dela Comuna para este ano.

Afos 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987
Emplea 91 91 91 254 248 273 315 351
dos

Desde 1980 a 1987 la Planta de Personal se ha incrementado en un
286 %, mientras que entre 1986 y 1987 el incremento fue del 11,41%. En el pe-
ricdo 1982-1983 el.incremento fue del 179 %, este aumento posiblemente se de-
bid a que en esa épocalse ponen de nuevo en funcionamiento las instituciones po
1iticas democraticas, que requieren la incorporacidn dé nuevos agentes para
cumplir funciones que hasta ese momento no se realizaban, caso especifico el
Honorable Concejo Deliberante, no obstante ello la cantidad de agentes parece
demasiado alta (su incremento), si se considera que en 1987 el niimerc de agen-
tes de este Honorable Cuerpo es de 27, incluyendo Concejales, personal adminis-
trativo, de servicios.
e) Relacidn personal municipal - poblacidn departamental y superficie territo-

rial.

El dato referido a personal ha sido extraido del Presupuesto de la

Comuna, afic 1987. En tanto que los datos de poblacidn y superficie territorial

del Departamento fueron sacados del Anuario General Mendoza 1984-1986, Tomo I.

Personal Poblacidn Superficie

351 18,715 41.317 kms2

{incluido per-
manente y tem-
porario)
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Por cada 53 habitantes de este municipio hay un empleado munici-
pal, y por céda 118 kms2 un empleado municipal. Cabe acotar que este departa-
mento es predominante des&rtico, su superficie desértica representa el 99,99 %
del total de su territorio; su superficie urbana representa el 0,004 % del mis
mo vy la superficie rural el 0,01 % de la totalid#d del territorio. La relacidn
entre habitantes y nimero de agentes municipales no mantiene el mismo nivel que
en el resto de los municipios. Quizds lo mas significativo sea el espacio que
le corresponde atender al municipio, posee una escasa superficie urbana, que es
la que especificamente demanda servicios, quedando como dijimos un altisimo por
centaje de territorioc desértico gue no requiere prestacidn de servicios, en el
cual es probable que se deban ejecutar acciones que hagan al saneamiento ambien
tal y al contrel de ia poblacidn dispersa en el mismo. Para lo cual se propone
gque esas acciones sean ejecutadas por los Delegados Distritales, que'deberian

existir, atento a que el presupuesto contempla una Subdireccidn de distritos.

3.2. RECURSOS FINANCIERDS

Ingresos Corrienties:

~ de Jurisdiccidn muncicipal: 265.000
- de otras jurisdicciones: 2.310.000
Recursos de Capital: 70.000
Total recursos: 2.645,000

Ercgaciones Corrientes: 2.058.300
Erogaciones de Capital: 1.044.735
Total erogaciones: 3.103.035

Necesidad de financiamiento: A 458.035 (14,76 %)
Como variables relevantes encontramos: Personal y Trabajos Phbli-
cos. Personal representa el 75 % de las erogaciones corrientes, mientras que

el 71 % de las erogaciones de capital estin destinadas a trabajos plablicos.
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El 85,24 % del presupuesto se financia con recursos corrientes y
de capital. En este andlisis no se considera al Honorable Concejo Deliberante
que tiene su propio presupuesto, cuenta con 27 agentes y con un presupuesto de
A 418.892, representando’ la planta de personal la suma de A 326.192.

Los recursos propios provienen del ejercicic del poder.tributa—
ric (tasas, multas, contribucidn para mantenimiento del cementerio, porcenta-
je de consumo de energia el@ctrica, contribucidn construccidn edificio munici
pal). Los de otr;s jurisdicciones provienén de la participacidn de impuestos,
{(sin discriminar).

En cuanto a las erogaciones corrientes consisten en: personal,
transferencias corrientes, bienes, servicios. Las erogaciones de capital consis

ten en: bienes, trabajos piiblicos,

Plan de Trabajos Piblicos Ano 1987

- Plan 15.000 luminarias; construccién 200 bases y provisidn de artefactos lu
minicos completos: A 49.000 {con mano de obra, materiales, equipos).

- Sistema de riego en Boulevares de Avenida General San Martin: A 50.815 (ma-
no de obra y materiales),

- pPuentes cruce de calles: A 46.225 (manoc de obra, materiales, equipos).

- Construccién sanitarios y equipamientos de Camping, ubicados en Pblideporpi
vo Municipal: A 20.098 (mano de obra, materiales),.

- Construccidén de caniles en dependencias del Galpdn Municipal : A 3.778 (ma-
no de obra y materiales}.

- En Polideportivo Municipal: instalacidn eléctrica, agua fria y caliente, car
pinteria, vidrios, pisos, cielorrasos, pista de atletismo y patinddromo.
A 45.680 (mano de obra, materiales, equipes).

- Construccidn miniterminal de &mnibus: A 40.000 {mano de obra y materiales)

- Refugics rurales: A 7,335 (mano de obra y materiales).

-~ Construccidn casillas para grupos electrbgenos: A 12.722 (materiales, mano
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de obra, equipos).

Programa .007; construccidn 3 viviendas de servicios-decreto 866/87:

A 6.880 (mano de obras y materiales).
Mantenimiento Edificio Municipal: A 12.920,00 (mano de obra, materiales)}.
Construccidn delegaciones municipales; Ranguil Norte, Agua Escondida vy B.
Blancas en A 69.344 (mano de cbra y materiales).

Red agua potable Barrio Martin Gllemes: A 30.300 (manc de obra Y equipos}.
Red agua potable Agua Escondida: A 28,700 (mano de obra, materiales, equi-
pos).

Red agua potable en Ranquil Norte: A 4.810,00 (mano de obra, materiales,
equipos).
Mantenimiento de alumbradoc piiblico: A 16.100 (mano.de obra, materiales, e-

quipos) .

Limpieza de acequias, forestacidn, mantenimiento de espacios verdes y vive-

ro: A 50,400 (mano de obra, equipos).

Perfilado de calles: A 12.9000 (mano de obras, equipos).

Emplazamiento de Monumento en Plaza General San Martin: A 5.600 (materiales

y mano de obra).

Total de Australes, 521.607.

Este enunciado de actividades constituye la excepcidn a lo descrip

to en el tema planificacidn, aunque es de resaltar que solamente enuncia una

serie de obras a realizar durante un periode de tiempo determinado sin especi-

ficar los objetivos del plan, las metas y prioridades del mismo, asi como no

se vislumbra procedimientos de control de gestifn y de resultados sobre la rea

lizacidn de estas obras. Tampoco en algunos casos se dice donde se realizara

la obra. Una de las formas de solucionar estas falencias consistirfa en la con-

feccidn de un programa de obras piblicas, con objetivos claramente explicita-
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dos, insumos necesarios (recursos materiales, financieros, humanos) aunque es
de destacar que en el plan se incluye materiales, mano de obra y equipos, no
desglosando los componentes de cada item , metas a cumplirse y mecanismos de
control sobre la ejecucidn de las obras yrla consecucidn de los objetivos, lo
cual serviria de base para la elaboracidn de un presupuesto por programas, he

rramienta necesaria para una adecuada toma de decisiones.
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Consejo- Federal de Inversiones
Universidad Jacional de Cuyo

ENCUESTA DE OPINION (1)
'SOBRE EL ACCTONAR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PROVINCIAL
Y SU VINCULACION CON gég EMPRESAS PRIVADAS

- Puede ampliar sus respuestas en hoja aparte —=°
S :
{ -~ MUCHAS GRACTAS POR SU PARTICIPACION -
1. ACTIVIDADES ECONOMICAS @ - b

. )
1.1, En que rama de la actividad econdmica general incluye a su empresa? Marque con

una X.
|. [Agro-industrial | | 2. Minero—quimico industrial] | 3{ Comercial | |
4. | N .

1.2. Puede -especificur la actividad?

1. Agricola | B. Mayorista

2. Agricela (vitivinicola) 9. Minorista

3. Ganadera 10. Comunicaciones

i
I
1
|

4, Metaldrgica } 1l. Finanzas, seguros e
. inmebiliarios

5. Minera
l 12. Servicios

6. Petroquimica ‘

: I3 veaeenvnscsssvansnsnns

DDDDDDD

I

l‘i- PR R R R TN B BRI S )

000 5000

« 1.3, Couo claaxfxcarla 4 su empresa por el voluman de sus opuracxones, Marque con
una X. |

[Grande . [ PMediand [ Pequefa] |

_ .4, En las accioncs previas a su iniciacidn em las actividades econdmicas actuales,
tuvo alguna vinculacién con organismos estatales?
]

SI| NO| Municipal| Provincial | Nacional

G 1.5, Exceptuando los tramites de caracter 1mp051t1vo cudles fueron los motivos de

la vinculacidn? . {

R A P
........................2......................................................
v 1.6. Incidid alguna ley o resolucidn estatal en la decisidn de invertir en el momen=
to de instalar su industria o comercio?
s 1.7, Incidio alguna disposicidn escatal engla localizacién de la industria?
I, L0u& dispoSiciBn? .ieeseaeerrsssangosedanasecansseatvorrastoerasrssaqnoasres

2. LPquué? .-----.u-'o-o-o.unnon-----’I.;noo---...nc---.u----o-.c--.c.-n--o-.-o

O 1.8, Gestiond su ecmpresa algin tipoe de bean1c1o promocional? Marque con.una X,

I Asusoraniento E:] 3. Crédito Bancario 5. Tarifas preferencxaleﬂ ]
. técnico Ciae e
2, Construccidn E] ' 6. Subsuhoa .
. 4. Desgravacién im-

de inffaestruc. T 1 H TR TR R .
. . positiva | 7 . LR ““".'D'
i .

T

Proyecto Mendoza: Reorganizacidn de la Administracidn Pidblica Provincial
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¢ 1. 9.Ante qué organismos? | Municipales | Provinciales ]| Nacionales |
: .

i
I, C
l.
2 !
!

1.10.Con qué resultados ? |_Positivos [ Negativos |

»

o 1.11.Qué dificultades encontrd en la gestidn de los beneficios mencionados?

LR I R R R I I I I I B N R O N A RN N S RO T

P R R R R R I R I R I R N R R I R R R R R R T R E R T T

1.12.Qué relacibn mantiene actualmente con el Cobierno Provincial, exceptuando las
de contribuyente?

2.

o b

\»2_

-3,

15,

: i
Contratista de obras ) |

‘ i
1
i

Proveedor de suministros ] -4, Ninguna

Coordinacidn de la accidn de los distintos entes que
realizan investigacidn y experimentacidn agro indus-
trial y mineco-quimico industrial en la Provincia.

Estudio y desarrollo de tecnologla adecuada a la
agro-industria de Mendoza

Brindar servicios de extensidn en la explotacidn -
agraria (técnicas, eleccidn de varledades, uso de
agua, de fertilizantes, etc.) -

Realizar exploraciones y estudios para localizar
dreas y fuentes de abastecimiento de materias primas
minerales, |

. . . . i .
Brinday asesoramiento técnico a la empresa pecuaria

y a productoras, mineros, petroquxmlcos y otros em—
presarios de base no agraria.

Adminiscrar y controlar los dcrechos mineros

Estudiar e iovestigar mercados, canales y mecanismos
de comcrcializacidn y distribucidn de productos agro
-indusctriales y minero+quimico 1nduatr1ales de la
Provincia.

Estudiar, en coordinacidn con los sectores privados
posibilidades y condiciones de exportacidn de los

productos. P

Estudiar las caracteristicas, composicidn y tenden-
cias del comercio exterior, nacional, regiopal y pro
vincial.

Promocionar y divulgar productos y novedades locales
en el aAmbito nacional e internacional, en coordina-
cidn con las empresas privadas,

Control y certificacién de la calldud y el origen
de los productos, i

Fiscalizar la aplicacidn de la legislacidn sobre:
represidn de monopolios, 1dent1f1caglon de mercade-
rias, coutenido de eavases, veatascon premio, etc.

Fiscalizar y controlar efluentes, cmanaciones, rui-
dos y desechos industriales.

Difundir innoyaciones tecnoldgicas pdecuadas a la in

dustria provincial. .

1
N N N N NN R RN NN R
o-.----ooo-o-.--oqon--.-u--.--.----.---.u..--uouo-ol

e N N NN R NE NN

A

(3
Cl

l.13.éiCree que el Cobxerno Provincial debe’ 1ntervenxr en alguna de estas actividades?
Tachar lo que no corresponda. :

‘ISIINQ|excgpcionalme?£ﬂ

ISIINO‘excepcioaalmentﬂ

fSI]NO[Ekcepcionalmentﬂ

SI[NO excepcionalménte
LT l

[SIlFOIexcepcionalmcnc%

[s1]NO]excepcionalmanty

ISIlNOlexcepc{bnalmentq

SIlNO’excepcionalmenc%

|SI’N9Lexcepc10nalmencq

I SIINOIexcepcionalmﬂnt%

| Sllﬂolexcepcxonalmcntq

I SIINO(excepeionalmentﬂ

|SI]&O|excepcionalmuntﬂ

fSI‘NO]excepcibnalmenFﬂ

]sxlNOlexcepcxonalmLﬁ_j i



L4,

1.15,

1.16.

1.7,

“1.18.

1.19.

A

a—————

" ) - .,3': . Lo . )

En qué dreas del accionar del Gobierno cree usted que deberfan existir meca-
nismos de part1c1pac10n de los empresarios y otras fuerzag SDClaleS en la.
toma de decisiones? " Marque con una X. '

1. Control ambienctal y ecolégico l'
|

DD

2, Organizacidn y administracidn del urbanismo
p . i

3. Coordinacidén de la concurrencia de recursos bdsicos en la ae-
tividad econdmica: humanos, materiales, crédite financiero,etc.

4. Desarrollo de investigaciones tecnologlcaa y sociales para im-
pulsar el cambio.

5. Mejora de la calidad de vida de la poblacién

6- olng..-.--u-.......-....ccunn‘--.ni..........c..cu.c.ou.....-..o.

. i
R R R R R N R R N R N R R R N N IS A RO I I AP

DDDD

7. LR R N L R R R I I I R R R R I I R B B N B I B I B B R A A A I N N A S BN RN )

Qué mecanismos considera mis apropiﬁda;para que operen juntos el Estado,
los empresarxos y las. demds fuerzas sociales? Marque con una X,

1. Concertac1on con las distintas dreas de actividad empresarla

|
3. Mediante el establec1m1ento de organlsmos de conaulta permanent
I

2, A cravés de la pldnlflcaCLOn.

4. L R R I R R R N R R R R R R R R R N RN
1

-

DDUDD

5- D R A R A N I N N N N R N A N N N RN N

. " s . .
Requiere su empresa algln servicio de organismos provinciales? Exceptuando
los de luz, apua y servicios municipales. Tache lo que no corresponde,

L, SI] NO_IExhepcianalmentegq

QUE OYZaniSMO:  seeesasosnronsnsmopanaossnrsatsassotasnosssttnnsntanssss
ol
|

P I I B R I R A T R R R R R N R L IR R A R A I N B RN I A A )
'

2. Qué tipo de servicios? Marque coh una X.

1. Informacidn 7 C : 3. Andlisis de matériales [::]
' ‘ y productos
2. Asesoramiento técnica
sesorumient e @

{Qué tipo de 1nformac10n utiliza normalmente su empresa, vinculada con su
gestidn? |

..........-on.-o-.---n.-o..--'nlnoo..pinoonnnnaol--ouﬁo-o.;.a.o-nllnonon-loo

P N R R N N N O N N N N N I NN NN
f 0

l. iCon qué frecuencia? | Diaria | Semanal | Mensual | Anual | Esporddica

LConoce la Lnformac1on que el GOblLfﬂO Provxncxul posece sobre

SI
es08 temas?:’ i

ER.

1. Los ha utilizado alguna vez?
Co
!

2. Considera gque son datos confiables?
) !
H

Qué tecnologia administrativa utiliza normalmente en su empresa? Marque
con una X. ;

I. Andlisis de mercado (] . 4. Capacitacidn y adiestramien: )

|
i to del personal
l

5! .....l..l..‘.‘l..‘..'l'll". D
3. Cowpuacidn. I PR TTRUOUPUNN s

2. Planificacidn de ventas | |
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| |
y :
L CoL
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1.20. iComo ohtiene datos para la aplluac1on de esa tecnologla?

.
NN TN T T T, e

..-----uooo---co-----o..ou--ooc.-.-|.tnno..............-....................

}.21. Conoce los servicios que brinda la Direccidn de EStadlstlcﬂb y Censos de la’
Provincia? A

1. Los ha utilizado alguna vez ? ; NO

2. Considera que son datos confiabied?

wi
L}

Eﬁ

}.22. Su empresa requeriria otras 1nformac1ones de la Direccidn de
Estadisticas y Censos?

w
-

1o ECUATEST 4ovrronrersvsnosossssarussssssstonsoasnossnnnsosssassibannonsss
ococ.--.u-’--.-.--ooa-oOn----oouai--o-o-o-;o...c.c.---.---.osou-.-o---uo.-

1.23. Conoce los sgrvicios que puede prestarle la DLrecc10n de ludus-

trias de la Provincia? S1

I %

1, Los ha utilizado alguna vez? g SI | NO

2. Cree que son necesarios para su empresal
-1
1.24. Su empresa requieriria otros servicios de la Direccion de Indus
: trias?

wn w
L L] -

I. éCudles?

1.25. Conoce los servicios gque puede prestarle la Direccidn de Mine-
ria de la Provincia? 4

ws
-
=
(=]

|. Los ha utilizado alguna vez? {

'
2. Cree que son necesatrios para su empresa?

i sr! NO |
i
1.26. Su copresa requeriria otros servicios de la Direccidn de Mine-
ria 7 ; | [5130]
I‘-‘CU&IQS? --o-non-o-o----u-o_o-.-'-ono‘-n---.o-no----uo-.-s--o SI

e e NN NN R N RN R AR A

1.27. Fue consultado alguna vez por el Gobierno Provxncxal? Marque
con una X.

En materia industrial | —
. ’ . -
En materia comercial ‘ P ' _ [:::]

Otras

1.28. Qué tipo de dxfxcultades tiene su empreaa en sus relaciones con la accidn
del gobierno? : .

.-.n--.-._.-.--.--..c.---n--.n.--.--'coo-.--oo-.-o---o-.-.-o-.-oo--------oa
1.29. iCdmo las cncara? Marque con una X,

1. Direvctamente [:::]
2.4 través de Asociaciones Empresariales | I

1,30, iQué resultadOb ha obtenido en esas gestiones? Tache: 10 que ne corresponda.

r__POhlthO Negativo_J




L

{

1.31. Qué opina de los instrumentos de promocidn industrial vigentes en la Provin-
cia - Ley 5064/B61 I :
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I. Tiene alguna sugerenclal ..ivsevessernvssstsstossnrrosisrsssrsnesssnesonsne
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1.32. Qué opina de la'politica crediticia encarada por el Gobierno Provinciul en
materia de: Marque con una X. | .

o
b

Suficiente Insuficiente Inexiscente
1. Viecivinicultura '

2. Agricultura en general l
3. ﬁineria

4, Vivienda

5, Comercig |

nnooono
100000
10ooon

3 + .r . 4 § .
1.33. Considera conveniente la formacidn de consorcios y cooperativas
‘ de exportacifn? l .

1. LPOqué?_n---o--u--c--nooooo-c--}-u-non.nn----cn-----oollop--oo-cc-un---i

P T NN NN NN N R R AN AL S S

2. iPropone otra alternatival Joesvisrsrssrsasvossaisssatrisrsrsrosasnrarens

ll...II.l“...l....‘“‘.‘..l.!l'.l....U..lllll..Ill.‘l...l.lll...l.'..-.-.
1.34. Conoce los servicios que brinda la Direccidn de Comercio Exterior -
o ST
de la Provincial . i [S1] 0]

1. Los ha utilizado alguna vezy S Lo SI | NO

2. Cree que son necesarios para su empresa? [ST] NO |

1.35. Su empresa requeriria otros servicios de la Direccidn de Comercio
zxtergor? 4 ? o [SL] NO |

1. LCUTTEBT L esesenarissross s as s sttt I AT IRttt ORISRty
) .

Y N R N N N R N RN NI IR S L A

1.36. S?Zi;dera adecuados 'lo.s mecanismos de compra del Gobierno Provin- SITWO ]

1. LPOIqUé? .-.---c-w--.n-.--ann--..a--ouo-.----.---u-----.----.o--ooo-?-'--c‘
- . ! : :
-----.c--.-..--.-o--oc.-..o--------n---.o-o-o-co.---oo;----.-n.---fn-.---
Ll

2. Propone alpuna alternatival.scsssssssvrrarerarasnnrarssserrrrsacrocrrrans

AR
1.37. Su cmpresa requiere importar bicnes en forma regular? (YT N0
. !

1. LQué bienes? .----fuoauncuno.--d.---------.-.--.----.-..----------o--oooc-f

..--.-o..-o.--.---oo-o-.:-on--.Jo.-.lo-nnu.-.--.---n-toouu----oooq-ao---oo
, . . i - .

2. &QuE dlflchltades tLEne? ..ll.l”ll..l!c'l.l.lll?llI‘.ll‘l'l."cll‘lll!llll
.....-n......f....c-.u."----n.-oo-no.-nonn-u..-.n.o-.-..--..-cooo--.-.;o-

3, iAlguna sugerencial ..eereesrsatiriraiianir iiisieneraiaarstarrraaeninann
" . +

.
o--.loooon..-n.l--l----nlsnu-..-vncllcu-u------ucuuuu-.-no--o--oc-o-----nu

2. CAMBIOS TECGNOLOGICOS - |

" -1 ‘I- 3 *
2.1. iCémo ufecty a su actividad el cambio tecnoldpgico? sieevevirarararrresrenrrres

ol.n-o-oicoouo.o--noc-u----lnuco.--c-u-o-.-----n-c.-l-n-qn----no-s.--oooioc-oo-



|
- | .
2 2. Qué aspectos vinculados con el cambio tecnoldgico considera que deberian ser
responsabilidad del gobierna? Marque con una X,
1. Desarrollc de investigaciones j . 1 |
2. Difusidn del cambio tecnolégicoi —]
|
3. Promocidn del cambio tecnologtco C::]
4. Control del cambio tecnoldgico ! :]
5. Repgulacidn del canbio " ‘
: i 1
I
D R T F TR T TR T T AT R TT R POTI N
- UPT . ‘
2.3, éQué organismos técnicos deberfan actuar como mecanismos del cambio tecnold-~
gico? Marque con una X. o
1
}. Universitarios ’i [:::]
i I
2. Del Gobicrno Provincial 1
‘ I
3. Del Gobiernc Nacional L |:::]
. De asociaciones ari |
4. Da asoci es empresariales | C 1
i
5. De coordinacidn de la actividad escatal y privada i |
. i
6. LR A RS B A R RN R N N NN BN N RN I N R BB R R N NI R IR I I B LR B A R R B D t
2.4. iCudles son sus necesidades de actyalizacidn tecnolégical cvivevsennntnarans
2.5, iCdmo prodrian coatribuir las empresas al cambio tecnoldgico? .iveveesveanes
3. INTEGRACION REGIONAL o .
. |
3.1. Conoce las acrividades realizadas por el Gobierno Provincial y
empresarios tendientes a lograr la-integracidn regional econd-
nica? : [ST] NO_|
1. Estd de acuerdo con ellas ? !
! [
2. Porqué? e
3.2. Cree que la integracidn regional es una forma de:

i
I. Ampliar el mercado interno '

2. Imponer la diversificacidn de 1a catructura productiva

3, Contituir el paso previo y necesario para la penetracidn del
mercado internacional i

i

4. Ayudar a la expansida y modernx;aCLOn de las industrias tra-

dicionaled |

5, Imponer una diversificacidn de la estructura productiva
. i
. 0 a . ' . - M *
6, Lograr la especializacibn dentro de cada rama industrial
' ]

7. Lograr la especializacidn entre ramas industriales

nougooon

1 .
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3.3,

3.4.

3.5,

3.7,

I P
. PE e g T - "

I -— . . N
I

7

Considera que el proceso de integracién requiere un aumento de
los vinculos entre los sectores piblicos y privados? . NO.

1. i{Porqué?

--'-cono-uo--o--o-o|.-é--|-c|-c-o-oo-.o|---o----o-o.---uo-g»o’.j

1
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i

Estima que la iniciativa para la formulacidn de acuerdos de complementacidn
y formacidn de capital regional debe partir de: Marque con una X.
1. Los Gobiernos Provinciales %

2. Las Empresas privadas ;

1
3. Organismos integrados por sectores piblicos y privados

Cree que la integracidn regional econdmica puede hacerse sin pla-
nificacidn

o]

1. ﬁPoqué? L N R R R I B R I R R I I A R I I T R S
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El proceso de integracidn regional deberxa comprender a la acti- 5T
vidad agropecuana? | SL|

1 bPoquE? ..--o..--ccu---c'-nlnu;----olou----o---o--c---.o-.u---o---oo.-ot
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Como se veria afectada su empresa en un proceso de integracidn regional?
Marque con una X. .
1

1. Aprovecharia mejor su capacidad de produccidn
2. Ampliaria su capacidud de produccidn
i

3. Deberia reorganizarse para racionalizar las lineas de produc-.
cidén ' v

4. Deberfa incorporar nueva tecnologia en procesos y productos

5. Deberfa tener un mayor grado de mecanizacidn

6. Deberfia normalizar métodos y procedimientos, productos y con-
troles de opuracidn .

7. Deberia escablucer controles de Cullddd para productos y uwdte-
rias Perdb

8. Se veriu afectado por problemas de transporte en el sistewma
de distribucidn

. - . ! P .z
9. Deberia cambiar sus politicas de comercializacidn

DDDDDDDDDD

. - . i e . :
10. Necesitaria capacltacion y adiestramiento .para su personal

ST USTED CONSTIDERA QUE.EXISTEN OTROS TEMAS DE INTERES NO INCLUIDOS

EN ESTA ENCUESTA POR FAVOR AGREGUELQS..



CONVENIO
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

ENCUESTA DE OPINION (2)

S0BRE EL ACCION&R bE LA ADMINISTRACION PURLICA PROVINCIAL
EN S5US ASPECTOS SOCIALES

~Puede ampliar sus respuestas en hoja aparte-

-MUCHAS GRACIAS POR 5U PARTICIPACION-

TRABAJO

Considera gque el Cobiemmo Provincial debe crear 'y cons