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“Dada ¢sta situacidn, qué parcialmente el COFES cst4 pro-

ESTUDIO DE ANALISIS Y EVALUACION DEL ESTADO DE SITUACION

- DEL SECTOR

RELEVAMIENTO DE INFORMACION

Cualquier andlisis gque se intente del sector saneamiento

en la Argentina tropieza con la carencia de informacién
actualizada vy éonfiable sobre cobertura de servicios.
Con mucha mayor razdn, resulta entonces précticamente im
posible lograr informacidn confiable sobre el estado en
qqe.se encuentran los distintos sistemas, las cgn@icio—-
nes econbmicas en que se desenvuélven, los recursos huma

nos con guc cucntan, etc.

I - R
o w Ll . L Bk

Tooedranido solucionar mediante ¢l establecimicnto de uwna ba

se de datos que pueda ser actualizada en forma permanen-
te, el proéesd de obtencibn de informacién apropiada pa-
fa el estudio requirid la utilizacién de datos.no genera
dos en el &mbito del sector. Se trata, especifiéamente
de los datos procesados en ocasibén del Censo Nacional de
Poblécién Y Vivienda 1980. Si bien, mediante este ins-
trumenté'la informacién recogida qorfesponde a la situa-
cibn vigente 5 anos atrds, por su confiabilidad y cober-
tura, resulta ser la que mejor ilustra sobre la situa-
éién,_del saneamiento en el pais. Mucho mis, cuando es

de conocimiento generalizado el hecho de gue en los Giti

'mos c¢inco anos el ritmo de expansiébn de los servicios no

fue suficiente, en la mayoria de los casos, para cubrir

los requerimientos del crecimiento vegetativo de la po-

.blacién.

La utilizacifén de la informacién censal como base con-
fiable para tener un panorama de la cobertura de los ser
vicios de abastecimiento de agua potable y de desagues

cloacales, no atenta contra la posibilidad de procurar
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paralelameﬁtefuna'identificécién mds actualizada del esta-

" do de situacién gue prééentan las distintas provincias.

L En. efecto, la 1nformac1on recoglda en las Segundas Jorna—

.das de Evaluac16n del Decenio .del Agua Potable. Y Sanea-'
miento’ (Salta, Septlembre de- 1983) permlte_una aprox1ma-
cién a la situacién viéénﬁe a nivel pfovincial a tres
afios. de haberse producido la, trangferencia de los servi-
'c1os que operaba OSN en el 1nter10r del pais. Respecto

'a-ta‘ 1nformac16n 'sin embargo, deben hacerse’ algunas

*aclaraclonee.' La prlmera,res que estéd referlda a la co-

bertura de los servicios en los radlos urbanos y ni si~
3_qu1era para todos ellos, 51no s6lo para los que operaban
los organlsmos respectxvos.— Una - segunda aclarac16n, que -
:debe ser tenlda en cuenta sobre todo para. cualquer rela-
_cibn que pretenda reallzar e con Ios datos censales, es-
que la cobertura considerada no es establecida en fun-
cién de pobla016n, 51no que los habitantes servidos son
estimados medianze un promedlo de poblac16n por cada una
de las conexiones existentes. Una tercera y Gltima acli
ra016n que degbe reallzarse es que, dado el generalizado
atraso que l{; organismos mantienen en lo que hace a em-
padronamiento de usuarios y la existencia comGn de cone-
xiones clandestinas, la confiabilidad de los datos pro-
porcionados por los organismos no puede ménos que sex
considerada como una aproximacién con mirgenes de error

inciertos y wvatriables segln los casos.

Para complementar la informacién de los organismos pro-
vinciales y cubrir asi en mayor medida la situacidn en
1983, se ha obtenido también la cobertura, para ese ano,
de los sistemas. financiados por el SNAP. Por la modali-
dad utilizada por este ofganismo, sus sistemas son opera
dos y- aduinistrados por organizaciones comunitarias que
no estdn incluidas -al wenos en la amplia mayoria de los
casos~ en los registros de los organismos provinciales y

nor 15 tanto no aparecerian en los datos aportados en



las Segundas Jornadas. a las gue previamente se‘hizo-réfe-_
rencia. Con réspec;o a los da£05 del.SNﬂE, es preciso
‘aclarar tambi&n que los datos de cobertura no estdn exac-
tamente vinculados a la poblacién directamente beneficia-
da, sino que corresponden a la poblacién de disefio con

que originalmente se encard el proyecto.’

Como puede apreciarée de los comentarios precedentes, el
problema de informacidén suficiente y comparable para una
. caracterizacidén ajustada de la.actual situacién secto-
-' ,rial; imbondria.un relevamientq directo que trasciende
. holgadamente las posibilidades y el tiempo asignado a la
:ealizéciénumaesfa etapa del estudio. Por lo demas, como
'_,énteriormenﬁe ée'cémentarad la :informacién censal, dado '
%l bajo ritmo de expansibn del sector en‘los.ﬁltimos-aﬁos,j
Eermite una'aproximaciéh bastante ajustada de la~sitpa¥ '

,‘ién.

{1 complgmento que buede realizarse con. la informacién de
|los organismos y del SNAP -con los resguardoé que deben

 adoptarse debido a su grado de cdnfiabilidhd— permite por
;lo’dEmés apreciar aproximadamente la evolucibn tenida en
;los tres primeros anos de la operacibén de un sistema deém
ﬁcentraiizado. Con todo ello, para los objetivos de este
] estudio, se considera apropiado el grado de aproximacién

que puede lograrse.

£

i

i

.

'} La informacién presentada por los organismos provinciales
de saneamiento en las Segundas Jornadas de Evaluacifbn del
Decenio del Agua Potable y Saneamiento, sin embargo, tras-
ciende los aspectos de cobertura para incluir también una
‘serie de variables gue se vinculan a las diferentes condi
cicnes en que realizan su gestién. Dado que estos elemen
tos permiten apreciar las diferentes modalidades operati-

©  wvag utilizadas y, por ende, las condiciones diferenciales

en gue se hallan para resolver adecuadamcnte los. defectos

e 1



de cobertura gque se presentan en sus respectivos &dmbitos-

de accién, se ha puesto énfasis en el andlisis de estos
datos, procurando extraer indicadores que pérmitén una

apreciacién de los puntos fuertes y débiles que en cada
caso sce o idenlifican. Como producto de esto andlisis se

confia no sdlo en caracterizar algunas de las restriccio

nes fundamentales quc debe resolver el sector, sino tam

Lidn scehalar los campos donde con mayor urgencia se re-

quiere asistencia técnica especializada.

El relevamiento de informacién también debib ser realiza

-do para cubrir la -situacibn institucional y administrati -

-va de los organismcs actuantes en cada provincia, asi co

mo péra identificar las respectivas situaciones funciona
les. Un detalle exaustivo de tales elementos, hubiera
exigido un contacto directo con todos los organismos y
14 obtencién de informacién "in situ", con el agravante
gue al no estar integralmente inclufda en documentos es-

critos, hubiera requerido un trabajo de investigacidn

particular en cada caso, Tal tarea, sin dudas, excede

el marco y los térmipos del presente estudio. Sin -embar
go, para el nivel de aproximacibén requerida para una évg
luacidn que permita distinguir las principales caracte-

risticas de los distintos sistemas utilizados y sus limi

tantes fundamentales, se entiende que la informacién re-

_copilada brinda posibilidades suficientes para el andli-

sis. En efecto, los instruﬁentos legales que, en cada
provincia, dan origen y reglamentan la funcién de los or
ganismnos respbnsables del sector, constituyen =-si bien
no con un nivel de detalle suficiente para el andlisis
pormenorizado- un valioso elemento, sobre todo para dis-
tinguir las situaciones diferenciales existentes. Esta
informacidn, por su parte, ha sido complementadé con la

documentacién utilizada por el SNAP para la suscripcidn

de los convenios -lo que permite tomar en cuenta la si-

. tuacidbn institucional vigente en "los servicios financia



dos por ese mécanisimo- y con eleinentos obtenidos en entre
wvistas rcalizadas con funcionarios provinciales y naciona

les que se tuvo oportunidad de realizar.

Einélmedte; para cubrir €1 detalle de la.informacién uti=-
,liéada en esta etapa del trabajo, debe senalarse la dbcg'
‘mentacién ;eéopilada para la evaluacién del proceso de
fransferénCiA de lo$ servicioé.de;OSN a las respectivas .
' prqvih;ias...Mérece seﬁalafse al féépeéto que_ios antece
‘denteg‘fundamentales son a{ la_Rééoiucién conjunta de
lbs_Ministefios del;interior‘y de Ecohomia Yy el-Decreto -
© 258/80 que la ratifica, by la Ley 16.586 que constituye

<l basamunto.lugal quc'unduadrq todo el proceso de trans
- ferencia y c) distintés_actas de'trgnsferenciq, suscrip-

'jtaéApor USN'y-los goblernos de las provincias receptoras.

Tales antecédentes, chjUntameﬁte con informaci6bn obteni
da'a'trayés de entrevistas con- funcioharios de organismos
provinciales y algunos docuinentos de evaluacién del proce
so de transferencia a que:se tuvo accéso,‘constituyen So-
prtés suficientes para.la cobertura de los aspectos. con-
siderados en {?'prod}ama de trabajo. Merece senalarse,
sin embargo qﬁe el periodo de tiempo transcurrido desde
la transferencia de los servicios Yy la carencia de docu-
mentacidn exhaustiva sobre el estado de los servicios
transferidos, no permiten una identificacidén nitida de.
las condiciones diferenciales en que cada provincia de-
bi6 recibir los sistemas existentes en su jurisdiccidn.
No obstante ello, se considera que la informacién obteni
da permite un adecuado andlisis del impacto del proceso
de transferencia y de su evaluacifn, sobre todo en lo re
lativo a la desépariéién del sistema gque, de hecho, sig-
nificaba la actiﬁidad OSN en_todo el pais, las éonsecueg
cias‘écpnémicas que ello origind y los efectos sobre las

organizaciones provinciales.



La sis tematlzac16n reallzada sobre la 1nforma016n que ha

sido decnupta se detalla,
vo, en los capitulos correbpgndlentes.

se lncluyen coplas de.

En-el Anexo 1.1.1., por su parte,
“los pr1nc1pales antecedentes utlllzados en el trabajo.

L]
] -hdn-..g,h_g%
L i .

junto con el andlisis respecti
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ANALISIS DEL. PROCESO DE TRANSFERENCIA

La' comprensidén del cambio sustancial en la modalidad ope-
rativa que tradicionalmente tuvo el sector saneamiento en
la Argentina, no puede scr cabalmente apreciada sino se

considera, aungue mis no sea en forma breve, la evolucidn

" histdérica que registra el sector y la incidencia que en

. el mismo tuvo el Gobierno Nacional. De acuerdo a ello,

en forma previa al andlisis particularizado del proceso
de transferencia iniciado en 1979, se ha considerado con-

veniente reschar las caracteristicas fundamentales de la

evolucién sectorial en ‘el dmbito urbano, que era por ‘exce

lencia, 21 &mbito de actividad de OSSN,

Es comGn senalar al ano 1870 como el momentoc en que se

 inicia el saneamiento en el pais. Es que fue precisamen

te ese ano, despﬁés que la epidemia de cblera asolara a
Buenos Aires el ano anterior,. cuando se produce la habili
tacidén de los primeros serﬁicios de abastecimiento de
égua potable en esa ciudad, con una cobertura cque llegaba
a 30.00Q habitantes, lo que significaba un 15% de la po-
blacidén total de entonces. Con ello, sin embargo, se de-
ja de lado el importante precedente que significd la ac-
cién sanitaria en la ciudad de¢ Cdrdoba, donde ya en 1792
se ‘disponfa de un servicio.de abastecimiento mediante sur
tidores pGblicos, alimentado con las aguas del Rio Prime-

Yo,

La ciudad de Buenos Aires répidamente'emprendié la tarea
de expandir sus servicios sanitarias. Asi fue como en
1874 puso en marcha un plan integral de obras con previ-
siones para atender 400.000 habitantes conruna dotacién
de 180 litros por habitantes y por dia (l/hab/dia) e ins-
tald la primera red de desagues cloacales, ‘Al empezar el
siglo, ‘esta aétividad se expandid al resto del pais, re-

gistrandose que entre 1904 y 1911 se habilitaron obras de



"<provisién de agua potable eh‘14 capitales de,provincia,
“en cﬁatﬁo’de las cuales se inetalaron también redes de
'desague cloacal, 'Desde entonces y hasta alrededor de
1850, la evolu016n del sector ‘fue permanente Y permltlé
que, para esa fecha, la Argentlna fuera una de las nac1o

. nes més avanzadab de -América Latina en la materia.
'.A-paftir-de esa fécha, la cérencia de recursos genuinos
Y la’ sistem&tica v1gente de tarifas de - ‘meto corte polit1
co, que en la mayoria de lod casos - apenas permltian cu~- |
bllr los costbs de operac1on Yy mantenlmlento, llgv6 -a
'que el desarrollo sectorlal fuese siempre inferior a la
demanda de una poblacxén que aumentaba desmesurada Y de-

5ordcnadamcnte en la mayoria de lo centros urbanos.

. En este largo proceso, 1& actividad_del Gobierno:Nacional
fue permanente.- En efecto, su accibn directa se inicib a
fines de 1880, cuando, basado en la ley que convierte a
Buvnoé Airves on Capital de la ‘Qpﬁblfca moediante un de-
creto del Poder FJeCUthO se dispuso gque fuera el Estado
Nacional el q“ﬁ tomara a su cargoe las tareas QUL venia de
sempefando la Comisifn de Obras de Salubrificacidn creada
por la provincia de Buenos Aires antes de la federaliza-

cidn,

Su actividad s¢ continfa en la Comisi6n de Obras de Salu-

‘bridad de 1la Capltal Federal, creada en 1831 y en actua-

cién hasta 1912, ano en que se promulga la Ley 8.889. Me

diante esa norma, se introduce por primera vez la denomi-
nacidén de Obras Sanitarias de la Nacidn y se conceden fa-

cultades para convenir con los gobiernos provinciales,

"el estudio, construccidn y administracidn de obras desti

nadas-a la provisibn d¢ agua potable para uso doméstico

en las ciudades, pueblos y colonias de la Nacién®.

PR ——
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confiere al organismo caracteristicas de empresa. En éi
tos instrumentos se atribuyen facultades para llevar a
‘cabo el estudio, proyecﬁo,construccién, renovacidn, am-
pliacién y explotacién de las obras de provisidn de agua
Y saneamiento hidrico urbano en todo el pais, siempre

dentro del sistema de acogimientos locales, Reproducen

Ctambifn las facultades que ya se mantenfan respecto al

saneamiento de cursos de agua y para la adopcibn de medi

das para evitar la contaminacién de sus fuentes de provi

51i6n.

e

Corresponde mencionar que en 1965, el régimen de la Ley

. 13.577 fue complementado nor el de la Ley 16.660. Duran
. te el perfiodo que se conté con los recursos del Fohdo Es
-pecial de Obras y Servicios PGblicos, mediante este Glti

mo sistema se logré brindar un impulso muy significativo

al saneamiento en el interior del pais. o .

Debe destacarse que no sdlo fue la actividad del .Gobier-

no Nacional la que dio impulso al saneamiento en el”pais,'

sino que la desplegada por provincias y municipios revis

te también singular importancia. Si bien no se cuenta

con una gama de antecedentes como la que permite apreciar.

la tarea del Gobierno Naciénal; cabe sehalar la accién
de la Provincia de Buenos Aires, a través de su Direc-
cifén de Obras Sanitarias -actuante desde 1913- y de las
provincias de C6rdoba, Santa I'e, Mendoza, Entre Rios,
etc. Is esta accidn la que a 1950 permitib que existie-

ran 410 servicios de abastecimiento de agua potable a

-cargo de organismos provinciales o municipales, los que

también mantenian 26 servicios de desague cloacal. A
1964, es decir al momento que se crea el SNAP, la accién
provincial y municipal habia érometido cubrir los reque-
rimientos de agua en 578 localidades y de deéagues cloaca

les en 32.

wy
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Cabe senalar ademas que en un apreCLable nﬁmero de loca

-lldqdes dLl Noroeste del pals se re 2solvib el sumlnlstro

por derivaciones de obras nac1onales de regadio con pos
terior entrega del serv101o a las comunas; como asimis-

mo -por varlos:ferlocarrlles mediante surtidores conecta

‘dos a sus instalaciones de abastécimiento. En cuanto a-

La accién particular né ha dejado de contribuir en el

fsaneamiento urbano mediante'empresas particulares que

'encararon la coneruccmon Y explotac16n de serv1C1os,

los qae en su mayor parte han pacado posteriormente a

manos de la Naclén, de los boblernos P;ov1pcxales.o Mu-

;nlclpales,'o de Cooperatlvaq localeb._ Ese fue el ori-.

gen del servicio de agua de Bahia Blanca hibllltado en.

10908, .doe Rosario an 1912, du hvul]uncda, Tamas do Zamo=-

ra y Almirante. Brown en 1318, Gualeguay,'Gualeguaydhﬁ;

e Wt DA

'-.fvlctorla Colén (Fntre Rios) ‘en 1925 etc,

.

Morece también destacarse que la intervencién directa

del Gobicrno Nacienal no fue una nrictica que estuvo

presente en todo el proceso suscintamente descripto.

En efecto, en un principio, la contribucidn nacicnal se

_haéia efectiva mediante el otorgamiento de subvenciones

a los gobier os locales, para que fueran éstos los que
ejecutaran las obras, o bien mediante la construccidn
por parte del Gobierno con fondos del tesoro nacional.
La operacidn y el mantenimiento de las obras guedaba a
cargo de las autoridades locales, quienes asimismo se
beneficiabanﬁcon la renta que ellas producian.

Sin émbargo, el Poder Ljecutivo Nacional alterd esta
practica el 20 de marzo de 1899, cuando mediante un de-
éreto, le pone fin. A partir de entonces, toda obra de
provisidn de agua Que se realizara en una provincia con
dinerc de la Ndcién y-éutgrizdda por el Congreso, debia

ser ejecutada directamente por el Poder Ejecutivoe Nacio-
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nal por. conducto del Mlnlsterlo de Obras Pﬁbllcas. La

'Nac16n, por 'su parte, debia mantener la operacidn y man .

tenimiento de dlchas obras mlentras el capltal en ellas,

invertido .no hubiese sido amortlzado, ~El relntegro del -

costo de. aquellas que se construyeran p;imero, se enten
dia que permitiria‘contar'con recursos para aplicar a

la ejecucidn de nuevas obras.

»:Qnedaba asi fijado con. car&ctcr general, él'critério de

que estaba dertro de las atribuciones de la Nacién la de’
construir y explotar obras de provisidén de agua potable

en territoric de las provincias, recaudando-las cuotas

.'ﬂfijadas en ‘concepto de amortizacibn 'y retribudién del

LT P s st e

R .

%ervicio.

1 propéslto seguido medlante esta alterac;én de la for-

jma en que 1ntervenia el Goblerno Naclonal _era el de ha-
“cer posible la exten516n de las obras de saneamiento a
fun mayor ntGmero de ciudades y pueblos del pais, mediante

los recursos produtidos por el retorno de las inversio-

nes,

La realidad mostrd, sin embargo, que tal amortizacifn

no fue realizada (lo que finalmente se consagra median-
te una ley que abandona tal'obligatofiedad) y_que,'en
cambio, se generaran condiciones para el sobredimensio-
namiento de la actividad del Gobierno Nacional y para la
marginacién de las provincias en decisiones gue hacfan al

al saneamiento en sus propios territorios.

LLa pousicitn de que la oper uclén y manteénimicnto de las

obras debia quedar en poder de la Nacibn hasta tanto se
operara el reintegro de su costo, ha sido recogida por
toda la legislacién hasta 1970. En ese afio, se sanciond

la Ley 18.586, la cual recopilf las normas vigentes en .

F.-p«- )
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~que ascendian a‘554.234 millones dnualeg

esafépocé, €ran Cubiertpg boriel-supefévit
Aglomerado-ﬁonaerense. Dé considerarse la
de\inStalacionés, la situacién'résultabé my

Ner cierteo €Xcedente, g4, Cuantia pe permitia
‘ni Muche menos, Jog déficits que ge generaly-

. - o
b

las Provinciay¥ (ye, Cuadro 2) .- s

ce gip embafgo algunos comentarios. En prige

€SLE el e, de que o4 valbrus_gxprosadus &
dros-i y 2Qse'refieren a'erdgéciongs; OSN a o

T€gistracign de Costog
‘ticra,juzgar lé_razonabilidad de los'gastos'in

mantenta yp Sistema de.

Valores ge amortizacign dnual. qgp ha tenidg per
tes observaciones de 14 Sindicatura General,de Em

5
lidag Patrimoniay, dado este hecho, eg vilido mans
dudas Iespecto. 5 los valores utilizados_en el cilc

fl

b
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El sistema tarifario Gnico y de tarifas uniformes, mere-
ce también ciertos comentarios. Sin dudas,  -desde un
principio de solidaridad social, es meritoria la inten-
c1on de asegurar costos mfnimos para servicios de innega

ble impacto en la salud, Pero ello admite ciertos limi-"

tes. En efecto, una dotacién mfnima por habitante y por .

dia _5an1tar1amente aproplada, gue sea provista a precios
 tales que no 51gn1f1que carga Ppara ningGn sector social,
genera beneficios sociales que exceden por lo general en
forma holgada la magnitud de los subsidios. Sin embargo,
~ello no ocurre cuando el subsidio alcanza a volGmenes de
consumo, que exceden considerablemente cualguier defini-

. €idn de dotacién sanitariamente apropiada. El sistema ta

-ty

rifario usado por OSN en todo el pafis estudo basado en
ﬂnu provisidn g canilla libre, lo qua implica gque cada
'} _ - urio. de sus usuarios podia, por un precic fijo, consumir
todo el agua que quisiera.. Resulta de ello, que no sélo
se éub%idiaba una dotacién sanitdria sino también cl dQ-
.vrroche, lo que 1ndudablemente impacta los costos de ope*

{racién Y oblcdlmcn51onq la 1nvero16n en lnsta1d01ones

1
H

i de tratamiento y dlqtrlbuCLOn S o

Los gastos reflejados en los cuadros 1 y 2 reflejan es-
ta concepcién tarifaria, de 1gual forma que los signifi-
cativos déficits que mantenian los servicios éran én par
te consecuencia de la baja eficiencia que lograban sus.

pProgramas de inversién, disefados no para satisfacer una

e s e e S

definicién econdmica de demanda, sinc para abastecer re-

=

R

querimientos establecidos a un precios que, en rigor, da-
do que la tarifa estaba 1ndepond1zada decl consumo, cora

igual a cero,

]
|
j

s

El sistema centralizado que. consagraba la intervencidn
plena del Cobierno Nacional, permitfa tambié&n una plani-
ficacidn global para todo el pais, normas de operacidn y

mantenimicnto uniformes, diseios estandarizados, mecanis-

T TR R B e
. -

dnd
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mos para el rdpido reemplazo de instalaciones y equipos
en casos de averia, y,,én.general todos aquellos elemen-
tos asociados al manejo unificado.de un sistema., Tales
posibiiicmugs brindaban cicrtas facilidades, pero tam-
bién inconvenientes. Las ventajas de un planeamiento
"global, muchas veces se vieron empalidecidas por una vi
5i6n desde Buenos Aires, que no siempre tenia clara con-
ciencia de los requerimientos del interior, Las normas

; comunes. de opera01on Y. mantenlmlento procuraban calldad
‘un*forme de los servicios, pero prescindian de las pOSL—‘
bilidades y restricciones locales. La misma tarlfa uni-
forme mantenia un nivel decidido politicamente por el Go .
bierno Nacional, sin tomar en cuenta la posicibn que al

. respecto podian tener las autoridades provinciales.

Por lo demds, los tipicos problemas de manejo de las
grandes organizaciones, cuando éstas corstituyen organis
nos plblicos, se ven agravados por una nitida tendencia
a la burocratizacién excesiva. Obras Sanitarias de la
Nacifén no escapd a esa tendencia general- no logrando,
incluso con la reorganizacidn realizada en 1973, que pro
curb descentralizar la faz operativa a través de Geren- *
cias Regionales, ajustar plenamente su dindmica a una
reaiidad cambiante. Es de considerar también el hecho
de que, privilegiando, quiz&s en forma poco apropiada,
los aspectos técnicos, no logrd instrumentar una eficaz
gestifn empresaria, défender niveles tarifarios que le
permitiesen un ritmo de expansifn compatible con las ne
cesidades,.ni adecuar totalmente sus proyectos y progra
mas de inversidn a los niveles de eficiencia que podian -

lograrse,

4

Si bien todas estas condiciones podian venir déndose des
de mucho tiempo atris, no hay duda que la progresiﬁa pa-

ralizacién del desarrollo sectorial, gue a duras penas
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podia hantener un ritmo. de ekﬁansiSn apenas suficiente
para. igualar el bajo crecimiento demografico-del pais,'
'Jlas tornd més ‘evidentes, Tal‘circunstancia;rque ho'po
‘dia ser 1gnorada, constltuyo un elemento de pre51on pa
.'ra que las autorldades nac1onales precuraran un cambio’

‘'sustancial en el fun01onam1ento del Sector.

‘1.2.1.vFundémenEos y_politicas.aplicadas

Basado en el pr1nc1p10 de sub51d1arledad del Esta~

;do, el Gobierno Na01onal a partlr de 1978 —aunque;,

ya hdbia sido proclamado dLauP 976- pone en ejhcu_

c16n una nolitlca dlrlglda a la descentralizacién
‘de los servicios pﬁbllcos, fundamentada en evitar
Qup La'Mquiﬁn administre aquuello  que puLdL ser
‘realizado en mejor.forma pbr‘;as proﬁincias y muni

cipies. . -

\Bazado en.el mismo principio, en forma paralela,
desarrolla un plan de prlvatlzdc16n que tiene por
'_ob]etlvo othmlzar la asignacibén de recursos entre

el 5ectrr pﬁbllco y el sector privado y el fortale-

01m1ento del Estado en sus funciones especificas,.

Los instrumentos utilizados para la ejecucidn de
tal politica fueron, en los aspectos sustantivos,
una resolucidn conjunta de los Ministros de Econo-
mia y del Interior (Resoluc16n ME 1332 y M1 9, del
3 de dicicubre de 1979), que fue ratificada por cl
Decreto 258 del 31 de enero de 1980, y dos instruc
ciones presidenciales: Pautas para el proceso de
privatizacién, del 18 de mavo de 1979, y Directiva
 para la privatizaéién periférica de empresas y so-
ciedades del Estado, del 26 de abril de 1979.
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Considerando estos instrumentos de acuerdo a la se

‘cuencia cronoldgica en que fueron gestados, en lo

que especificamente hace a OSN -aungue 1ncluia:tam
bién pautas especificés para YPI', Gas del Estédo,
YCF, AyEE, SEGBA, CIAL, Ferrocarriles Argentinos,
Subtefrénéos de Buenos Aires, Administracibén cene-
ral de Puertos, LLMA, ENTEL, ENCOTEL y Flota Flu-
vial-, la Directiva para la privatizacién periféri

ca ordenaba:

- Estudiar para luego implementar la utilizacidn
del sistema de concesidn de obra pGblica por pea-
je para la construccién y operacidn de grandes

acueductos.

- Acelerar la transferencia a provincias y munici-
pios de servicios sanitarios existentes, vy de
obras en -ejecucidn o programadas. Dar plena vi-

gencia a la Ley 16.660,

- Concretar la privatizaci6n de la produccidn de in

sumos para las plantas de potabilizacibmn.

- Reduccitn total, salvo planteles de emergéncia de

obras por administracidn,

- Concretar la gestifn privada de la Planta Depura

dora Norte y Oesﬁe, por concesién de explotacidn.

- Conlinuar con la privatizaci6n de talleres,

Las Pautas para el proceso de privatizacidn, si
bien eran® mis generales, merecen ser tenidas en

cuenta, en tanto définian las funciones que eran’
consideradas indelegables para el Estado, las par-

cialmente delegables, los niveles de privatizaci6n

y las pautas basicas para transferir actividades
. - ", .ot e m . E o

~al sector privado.

e

,
il
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Tunemos asi-ogue lay lunciones consideradas como indoe

legables eran:

T Y e : . . RN
R S . N e B PR i . . s

1

cia y el funcionamiento del pais.

- Asegurar el acatamiento a las mismas.
. Administrar la iusticia.

j'Condﬁcif las relaciones exteriores.

- Proveer la defensa.

~ Proveer la seguridad.

<

cucién compartida, se entendfa a:

- Salud
- Educacidn - _ '  “' B
- Seguridad social

- Servicios PGblicos Esencilales

Los distintos grados de privatizacibn considerados,

por su parte, comprendian;

- Privatizacitn Total
- Privatizacidn Parcial

- Privatizacion Periférica

- Disminucién en la participacibn en el mercado

pectivo.

- Gestién o administracién privada.

-

Dictar las normas generales gue rijan la conviven-

‘,!‘; T

Como parcialmente delegables o susceptibles de eje-

-

Hhraritn e Mtk

e o S0

.‘;
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‘Reservando la_privatizaciénAtotai o parcia%:

- Toda vez que lo produ01do fuera un 1nsumo o produc

to flnal industrial.

- Toda vez que 6l servicio de que .se tratare no fue--
ra, por su naturaleza, un s@rv1c1o pﬁbllco o bien,
- alin en este caso, cuando se considere que la pres-
ta01on ‘del mismo no requlere que la propledad o la

qestlén sean estatales.

'Como pauta: b551cas paxa el proceso de pr1vat12a016n
se establecia que-

L= 12l principio de uybsidiariddd excluia ta rentabili-
dad como criterio para determinar la procedencia de

la privatizaci6tn,

- Por razones. de defensa o seguridad podian retener-

|f

se en hrlbdlcc16n del Estado s6lo las empresas gue
producieran o bien mantuvieran material bé&lico,
que produciesen insumos para tales empresas o bien
empresas responsables de servicios ptGblicos indis-
pensables y que por razones de rentabilidad no ‘re-
sultasen atractivos para la inversién privada. Aln
_en estos casos, si procesos de privatizacién par-
cial o periférica pudieran lograr un aumento de
eficiencia, deberian ejecutarse sin perjuicio del
debido control. ‘ '

Seglin los elementos resumidos, la politica seguida .-
~estaba totalmente encaminada a reducir la accién di-

recta del Estade. En el caso de los servicios de
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agua. potable y desagues cloacales, se pretendfa asft ’

urna mayor-participacidh del capital pribado_yansea

" mediante la privatizacién parcial y periférica. Com-

plementando tal postura, se procuraba también una '
fuerte descentralizacién de actividades que, hasta
ehtoﬁcés, eran desarrolladas por el Gobierno Nacio-

nal.

La resolucidn conjunta de’ los Ministerios del Inte-
rios y Economia, como ya se ha mencionado, fue el

instrumento b&sico por el cual se ejecutd esta deci

'516n.

Medlante tal acto admlnlstratlvo, basado en el esque

ma legal establecido, por la Ley 18.586 -en cuanto de
termlna que las transferencias se perfeccionan me-

diante la celebracién de convenios entre las adminis
traciones receptoras y . transmitentes, sujetas a rati
ficacidén por parte del Poder Ejecutlvo Nacional-, se
resuelve transferir sin cargo, a partlr del 1°de ene .

ro de 1980, a las provincias, a la Municipalid&ad de

~la Ciudad de Buenos Aires y al Territorio Nacional.

de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atléntico
Sur, segln corresponda, serv1c1os, organismos y fun~
ciones de los sectores lééLrlco _gas natural, riego
Y obras sanitarias’ y el 5lstema ferov1a110 metropo-
lltano, stablec1nedo a su vez como fecha limite pa-
ra el lrulhdJitm,meL:1Lu de low respectivod convondioy

al 30 de Junlo de - 1980 excepto el sistema ferrovia-

<"'—-«—____....._._. - i

rio metropolltano, cuya transferencia estaba previs-
ta para el l1l°de enero 'de 1981.

—
Las disposiciones generales que en la misma Resolu-
cién se establecian para la transferencia efectiva,

toman en cuenta el alcance de las transferencias,
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las tarifas, el persbnal, las limitaciones de las
actas y deaisionen do las omprésas cuyos servicios
eran objeto de transferencia, los aspectos presu-
"puestarios, el establecimiento de un mecanismo de

- cnlace y un mecanismo de sequimiento de todo el pro

ceso de transferencia.

Tales disposiciones, €n sus aspectos sustantivos,
procurabah establecer un marco claro para asegurar
una transferenc1a répida, evitando a su vez -dada-
la vasta gama de disposiciones establecidas- que un
mayor espacio para decisiones individuales de las
empresas, pudieran dar lugar a gue posiciones con-
trarias a la transferencia de los. servicios dilata-
‘ran en el tlempo la concrecidn del traspaso. Mere-
ce sefialarse en tal sentido, lo establecido en rela
ci6én con el presupueéto de 1980. En efecto, se re-
solvia alli, que las administraciones receptoras, a
partir del 1°de enero de dicho ano, debian'incorporar

en sus presupuestos los montos que .oportunamente le

“habian comunicado el Ministerio del Interior y a par -

tir del perfeccionamiento de la transferencia, los
recursos provenientes de la prestacifn de los servi-
cios y las erogaciones qﬁe-demande la operaci®n, man
tenimiento y desarrollo de los servicios transferi-
dos. Se establecia asimismo, que los créditos y las
~deudas qué‘los servicios, organismos y funciones ;.
transferidas tuvieren respecto a terceros al 31 de
diciembre de 1979, quedaran a favor o a cargo, res-

pectivamente, de la Nacidn.

Las disposiciones particulares establecidas en la Re
solucibén Conjunta de los Ministerios de Economia e
Interioxr, en lo que especificamente correspondia a

OSN, determinaba que:
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La transferencia comprendia todos los servicios
de abastecimiento de agua potable, desague y todo

otro servicio prestadg por OSN. -

En‘el caso de Capital Federal y Zonaé colindan-

tes de la Provincia de Buenos Aires, para todo

agquello que tenga caracter técnidamenté indivisi-

. ble, se propiciaria la creacifn de un ente inter

jurisdiccional con la participacién de la Munici-

palidad de la Ciudad de Bucnos Aires, de la Pro-

.vincia de Buenos A@res y de la Nacibn.

Lk

Lse ente seria responsable de la operacibn mante-

micnto e inversidn del sistema, debiendo suminis-

. trar, ademds, :la cooperacién técnica y ¢l asescra-

‘miento que fueran necesarios para .asegurar la cons

tinuidad y seguridad en la prestacién de los ser-

. vicios transferidos.

La ratificacidén de lo dispuesto por la Resolucifn

Conjunta, fue ‘realizada a través del Decreto 258/80,

el cual a su vez, en su articulo-7°, éncomienda a

la entonces Secretaria de Transporte y Obras Pabli-

-,cas, proyectar las normas legales de creacidén del

ente inﬂﬁrjuriédiccional senalado en el p&rrafo an-
terior, poniéndole como plazo el 31 de julio de
1980 para tal tarea. Debe decirse al respecto, que
tal plazo fue postergado en forma sucesiva hasta

que, por Decreto del actual Gobierno, se deja sin

{
{ ‘efecto la, creacién del ente interjurisdiccional, pa
| ‘ . - R
l: ra dejar a OSN, como empresa del Estado, bajo depen
b R
i dencia del Ministerio de Obras y Sexvicios Ptblicos,
1

| como responsable exclusiva de la prestacidn de los

;'servicios de agua potable y desagues en la Capital

aw.
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Fe&eral y en los trece partidos del Gran Buenos-Ai-
res que estdn atendidos a través del sistema unifi-
cado, que fuera definido como técnicamente indivisi
ble,

Explicitados los fundamentos 'y politicas aplicadas
para el proceso de transferencia, merecen sefialarse
dos aspectos . particulares gue especificamente hacen
al sector saneamiento y algunos comentarios sobre la

evolucién que tuvieron las tratativas que, en virtud

';dé.lo'HispUeéto’éh‘ei'ﬁécréto 258/80, se désarfolla-

ron para integrar el ente interjurisdiccional gque de
bia administrar el sistema de Aglomerado Bonaerense

y. Capital Federal.

El primer aspecto a que se hizo referencia, es el
vinculado a la celcridad con que OSN completd los
requisitos para efectivizar la transferencia. Pese
a existir indudable resistencia en los cuadros profe
sionales y de.direccidn de esa Empresa, a realizar
la transferencia de los servicios en los términos es
tablecidos, es realmente notable la celeridad con
que se completaron los tramites formales y se salva-
ron los problemas técnicos y legales que se presenta

ron en los distintos casos. Resulta asi, que salvo

la facturacifn que en muchos casos se siguib realizan

do desde 0SN, a pedido y por cuenta de algunas pro-
vincias, y la operacidn de Acueducto utilizado para
abastecer de agua a Comodoro Rivadavia que, por pro-
blemas derivados de una resistencia provincial a re-
cibirlo en los términos originalmente establecidos,
se dilatd el acto efectivo de transferenéia, casi té
dos los servicios a partir de f;ngs de 1980 ya espaj
‘ban siendo operados y administrados por las réspecti

vas provincilas. Para apreciar cabalmente este hecho,
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basta tomar en cuenta que los sistemas_de riego que
Qdministraba AvEE e¢n Rio Negro, Chubut, La Rioija y
Santiago del Estero, que fueron objeto 'de transfe-
rencia en el mismo momento que los servicios de OSN,

atn hoy son.administfados'por esa Sociedad del Esta-

" do' por cuenta de las respectivas provincias..

e ————

—

El segundo aspecto que merece sefialarse es que, apa-

rentemente, la ﬁolitica seguida por los‘Ministerios
de Interior y de Economia en relacidén a la transfe-
rencia de los servicios y la concepcién del princi-
pio de subsidiaridad qﬁe la guiaba, no permitidé la

aplicacibn de algunas nedidas previstas. por la Se-

cretaria de Transporte y Obras PGblicas -responsable

-en ese entonces de la politica sectorial- tendientes-

L]

a apoyar a las distintas provincias en la solucifn

de los problemas que podrfan presentarse a raiz de .

.la transferencia. Merecen mencionarse al respecto

posiciones asumidas por el titular de dicha Secreta
ria en relacibn con la necesidad de mantener una.
planificacién glcbal desde‘la Nacidn y'establecer
un sistema de asistencia técnica, el producir la

transferencia de manera gradual, a medida que las

distintas jurisdicciones politicas fueran conforman .

do la infraestructura técnica y administrativa yue

"permitiera no alterar las condiciones de rrestacidn

de los servicios, el proyectoe de creacién de un Fon-

do Nacional de Saneamiento que permitiera contar con

recursos genuinos para financiar las inversiones re-

queridas por el sector. De hecho, ninguna de estas
propuestas fue concretada, lo que dio por resultado
que la‘transferencia de los servicios se realizara
en forma abrupta, § sin tomar en cuenta el grado de
preparacién que podian tener las distintas provin-

cias para recibirlos.

ERIr———— o B ey I T T AT S IR TR T ST i, T T Y
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- El Gltimo tema que résu;ta pertinente tratar en es-

te épartado, es—el_vincilado a la constitucién del

~ente ihterjurisdiccional para el 4rea metropolitana.

Como ya fuera €xpresado, la integracidn de la MCBA.
y de ié.PBA en el manejo de los servicios estaba ex
presamente establecido en el Decreto 258/80, el cual
tambiédn asignaba la résponéabilidad de elaborar los

proyectos del caso a la .Secretaria de Trahsporte y

Obras .PGblicas. En egce Awbito se generaron asi, dis . .,
. tintos proyectos de ley para la constitucidn de una
Goatiedad deboEstado oen Lo ue participacan 1o Naci6n,

la Provincio do Bueno:s Alros la Municipalidad de
_ ‘ Y .1 I

Buenos Aires., |

s

El ﬁltimo proyecto, que data de'1982, integra inclu

so a los usuarios eén un ente que "estarfia constitui-"

do bajo la forma juridica de sociedad mixta. No obs

tante la existencia de tales proyectos, la constitu-
cién del ente no fue lograda, lo que merece conside-

rar ciertas hipéteéis explicétivas.

En tal sentido, si bien no resulta posible conocer

"la totalidad de los factotres que atentaron contra

la constitucién del ente, de los elementos analiza-

dos pueden identificarse tres causas principales:

.~ En primer t&rmino, aunque no suficiente para expli

car totalmente el hecho, la resistencia de funcio-
narios y té&cnicos de OSN de abandonar su exclusiva

dependencia del Gobierno ‘Nacional.

—~ La existencia, en algunos momentos del periodo

‘u/_ que va de 1980 a 1984 -cuando se deija definitiva-

mente de lado la idea- de nosiciones de los funcio
narios de la Provincia de Buenos Aires y de la Mu-

nicipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, diffcil-

L ke e Sl omee
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,radpsipor lay tarifqﬁ aplicddas en el radio Qu'la-
‘Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires., Como
elemento adicioﬁal debe mencionarse qué el Go-
-'blerno Nac10na] prlorlzaba 1a expan516n frente
las renova01ones, lo que por su parte 001n01dia
"~ con las nece31dades de aprovechar en mayor medida
_1nfraestructura bé51ca ex1stente e incrementar los
rlngresos tarlfarlos medlante la incorporacién- de
- nuevos usutarios.
T I S L L L e, L e -
Operando en forma conjunta los tres'factores'mencioﬁ ‘é
nados, frabaron en gran médida las negociaéiohes,'no

dando lugar al- encuentro de una solu016n. Debe men-

'cxonarse que la ex1stenC1a dé intereses COnfllCtl"

vos.~lo‘que fundamentaba en -sus aspectos bisicos la o
presencia ‘de la Nacién-, junto con el origen de los
recursos que financiaban.la actividad de 0SN, puecde

ser entendido como el principal escollo. para que

:una‘accién conjunta de MCBA y PBA permitiera concre-

" creto 258/80 acerca del ente interjurisdiccional,

‘tar el proyecto., Finalmente, es de destacar que en

el momerto en due mejores posibilidades se registra
ron paf& armonizar posiciones, el conflicto con In-
glaterra paralizd todas las éccibnes. Después de
ello, se integrd una Comisidn con representantes de
la Nacibn y de ambas jurisdicciones, la que, sin des
cartar el proyecto, se expidié indicando gue no'estg

ban dada's, en ese momento, las condiciones apropia-

das, hasta que, por Gltimo, en 1984, el Poder Ejecu-

tivo Na01onal deja sin efecto lo dispuesto en el De

i 4

Servicios, etapas -y procesos transferidos

" Como se ha expuesto en el apartado anterior, la . L

transferencia de servicios, se realizd utilizando

el esquema legal establecido por la Ley 18.586, en
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cuanto determina qué el perfeccionamiento del‘actb
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debia realizarse mediante convenios entre las admi

nisﬁfaciones.trahsmitente Yy receptora, sujetos a
la ratificacién por parteldél Poder Ejecutivo Na- .

cional. Su instrumentacidn fue efectuada a tftulo -
gratuito y comprendia: ' |

: _ g _ : .

a) LBl dominio y todo otro derecho real que el Esta

do Nacional o la Empresa. transmitente tuvieran

e

. .sobre los bienes- inmuebles y sus accesorios, . -7 .

~afectados a los servicios que se transferfan.,

i

b) Los contratos de locacién de cosas, en los que
fucra locatorio el Lstado Nacional u Obras. Sa-

nitarias de la Nacién.

c¢) Los contratos de locacibén de‘bbrasry servicios.

d) Los equipos e instalaciones, semovientes, equi-
‘pos de consumo y demés bienes muebles afectados

a cada servicio.

e) Los recursos financieros provenientes de las ta
rifas o tasas y otras contribuciones retributi-
vas de los servicios o correspondientes al orga-

nismo y funciones que se transferian,

So cestablecian adem&s que los bicenes mueblesg ¢ in-
muebles serfan entregados en el estado en que se
encontrasen y en relacidn al personal, que se intg-
graria a la administrécién provincial, con excep- .

cidn de agquellos que expresasen su negativa, los

~que serian dados de baja e indemnizados con cargo

a la Nacién, y del personal jerarquizado, de inspec
ci6én o supervisién, cque Obras Sanitarias de la Na-
cibn decidiese retener- los que se mantendrian en el

%
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plantel de personal de dicha Empresa.

Debe destacarse que, a los efectos de cubrir los
efectos financieros que el proceso de ﬁransferen—
cia generaba sobre las distintas provinciaé, en el
Anexo I, Disposiciones Generales, de la Resolucidn
Conjunta M,E,N°9, y M.I.N°1332, se dispuso que a
través del Ministerio de Economia se realizara el
incremento de aquellas tarifas gue se encontraren
yetrasadas con anterioridad a 1a firmd de los per=
 tinentes convenios de transferencia. Se entendia
ademds, que los gobiernos provinciales debian pro-
ponerse que el nivel tarifario fuera suficiente pa
ra cubrir, como minimo, 1a totalidad de los costos
de explotacidn dentro de patrones normales de efi-
ciencia, incluyendo un adecuado mantenimiento. De
berfan cubrir también la depreciacidn gue técnica-
mente correspondiera al activo fijo revaluado, in-
cluyendo una rentabilidad razonable sobre este dl-

timo.

Las disposiciones QUe'regulaban el proceso de trans
ferencia incluian también, en relacidén con el perso
nal transferido, que quedara incorporado a la admi-
nistracién reCeptoré-en los términos y bajo las con
diciones establecidas en el articulo 5°de la Ley

18.586. Las provincias receptoras, por su parte, te

nfan plenas atribuciones para aceptar o rechazar el

personal transferible, Se aceptaba sin embargo, que

el personal que debia ser transferido podia- rechazar

su cambio de dependencia dentro de los 30 dias si-
guientes a su notificacién,. produciéndose en ese ca
so, su baja, quedando a cargo de la Nacibn la inden

_nizacién que correspondiera. :
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Debe destacarse que el proceso de tran&ferencia, nof

.‘obstanté'utilizar el esquema de la Ley -18. 586
respondid integramente al espirltu con que la mis-
ma fue conceblda. Ln LtLCtO, dlcha ley fue dicta-
~da con la flnalldad 'de constituir un marco legal
para: la transferenc1a a las prov1n01as de aquellos‘

organ;smos cuyas- func1ones correspondian a la esfe

ra deulos poderes reservadoghpor la Const1tuc16n-N§

cienal a su &mbito. Sin cmbargo, no contemplaba .

una total deqv1nquAC16neflndnrzcra del Gobierno Na'

c1onal 51no que establecia que fuera éste el que
-su hiClLCu cargo do las CEOQ&CLOHLJ de capital gue
estuvieran pfeviétas en gl.Presupuestd Geﬁeral.de
-la AdministraciBn Nacional al’ afio de su.’ sancibn,
~asi como una fedhccién,en beneficio de las respec-
tivas prbvincias receptoras,‘de la participacién
de la Naé;én en el Régimen de Coparticipacién Fede
ral, en un pércentajg similarlal gue significaba,

" en ese momento, la diferencia entre los fondos fi-
‘jados en dicho preéupuesto.para.atehder erogacio-
nes coq;ieﬁtes-y'los recursos provenientes de las

tasas ritributivas por los servicios transferidos.
P

Tal procedimiento, definido unilateralmente por el
Gobierno Nacional y sin tomar en cuenta la opinifn
de las provincias, dio lugar a gue se generaran’
condiciopes distintas segln los casos. En efecto,
desde el momento en que los costos pef capita pro-
medio tenfan considerables diferencias interprovin
citales, resultaba también diferencial el esfuerzo
econdmico que debian hacer para mantener en explo-
tacidén los servicios que se les transferian. Ade-
mis de ello, como los bienes muebles e inmuebles
transferidos debian ser recibidos en el estado en
que se encontrasen, se establecia también una si-

tuacién preferencial para aquellas provincias que

s

g
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conﬁaban con instalaciones m&s modernas.y comple-
.- tas. - B

A estas diferencias, de por si condicionantes de

las posibilidades con que cada prqvihcia-podia dar

rapidé fespuesta a los reﬁuerimientos del sectbr;

deben anadirse dos eIEmentoé adiciohales: la aéti—

tud ad0ptada_por los funcionarios provinciaies fren

te al personal de OSN que'hasta entonces habia ope-~

i

P Y ;ng_el.se;yié;o_y‘}g.ventaja‘rélatiya que disfruta - - -. ..
’ ‘i . ron las provincia; que hasta la transferencia de
los servicios eran asiento de gerencias regionales
‘de OSN.
{JEn lo que reépecta a-la actitud de los funcionarios
provinciales, es de ‘mencionar que se presentaron ca
sos en los cuales se adopté_uhé nosicién positiéa,
procurando retenér a todo el personal dé;éxperien~.
cia a fin de capitalizar los conocimientos y habi-
lidades obtenidas en la operaci6n de los servicios.

En otras, en cambio, prevalecid una cierta resisten

.. cia a la incorporacidn de personal -sobre todo en
lo referido a cuadros sumeriores y medios-. 51
i+ bien pareciera haber pocas dudas sobre la baja efi-
l ciencia con gue OSN habia venido oéerando los servi
i cios, las caracteristicas técnicas de los mismos e
}' ~ incluso su bajo nivel de mantenimiento, dificultaba
¢ una rdpida interiorizacién de los problemas que ru-
tiﬁariamente podién preéentarsé., El hecho de gue,
pese a ello, en algunas provincias se hallaba reali : !
zado, permite suponer'due egsta actitud pudo estar .
determinada cn gran medida por la falta de informa-

- - : cibn suficiente sobre la situaciédn de los servicios.
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Refuerza ese supuesto el hecho complementario de
que, en términos generales, las provincias que

procuraron retener al personal calificado, tam-

-bién evidenciaron una seria preocupacidn por

crear un organismo especificamente abocado a la
prestacidén de los servicios, con las atribucio-
nes y facilidades necesarias comO para asegurar
su funcionalidad frente a las necesidades que de

bia satisfacer. Tal actitud puede inferirse que

.fue, por lo menos en parte, producto de informa-

cibn m&s precisa sobre los requerimientos inme-
diatos que debian satisfacerse. Sin dudas, mu-
chos otros factores debieron haber incidido; en-
tre ellos es probable qie las caracterfsticas
personales de los funcionarios provinciales como
de los que, por 0OSN, tenian la responsabilidad
directa de los servicios, asi como la relacién
mantenida, haya tenido también cierta influencia

sobre la solucién édoptada.

Se menciond. también que las provincias que ha-

bian sido sede de gerencias regionales bajo ad-

ministracidn de OSN mantuvieron una ventaja dife
rencial, Fundamenta esta afirmacién el hecho de
que eran las Gereﬁcias Regionales las que tenfian
ingerencias en todos los Servicios existentes en

su jurisdiccién, contando para ello con cuerpos

técnicos especialmente abocados a tareas mds vin

culadas al planeamiento y a la gestibn, que a la
operacién de los servicios; contaban tambiéh con
un: laboratorio regional, con equipamiento y personal para
atender requerimientos en su &mbito de accion, Dado que

estaAestructura estaba radicada en ciertas provincias, su

e o5,
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transferencia se operS en su beneficio, lo. que

les permiti8 contar con mejores equipos e insta-

lac;ones'y,ffundamehtalmente, con personal cali-

ficado en- todas las tareas'rEqueridas por el bec_;

tor y no s6lo en. aquellas directamente vincula-

das a la operacién y mantenimiento.

Las provincias beneficiadad por esta situacién

fueron Mendoza, ‘Tucuman, Chaco, Cérdoba,'pa Pam

pa, santa Fe, Chubut Y Buenos Alres, aunque res

pecto a esta Gltima debe GELIISE que como. los
servicios de la ciudad de Mar del Plata, que
“era, la sede de la Gerenc1a Reglonal Pampeana,
‘fueron’ mun1c1pallzados, las ventajas fueron

'-pr1n01pa1mente capltallzadas por el municipio y

no ‘por ‘la prov1n01a.

Impacto del proceso de transferencia

Para el andlisis-del impacto gque produjo la
transﬁﬁréncih de servicios en el sector, se en
tiende necesario considerar dos niveles dife- ‘
renciados: aquel'qué se centra en las conse-

cuencias particulares sobre las administracio

‘nes provinciales y el que corresponde, en for-.

ma global, a todo el sector.
't

Si bien son muchos los factores que repercutie-

_ron sobre las posibilidades de las distintas pro

vincias y que, consecuentemente, impactaron el
desarrollo del sector en su ambito, por las ca-

racteristlcas de generalidad que revxstleron ad

quieren relevancia los impactos de orden econd- .

‘mico y los de orden administrativo-institucional.

s
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Como ya fue comentado en otra parte del trabajo,

.al momento de la transferencia se verificaba que

en ninguna probincia, al nivel tarifario de ese
mdmento, Se lbgraba cubrir los costos de explota
cién y mantenimiento y la émortizaéién de las
instalaciones; si se dejaba de lado este Gltimo

aspecto, sdlo Mendoza tenia ingresos suficientes

para solventar con los ingresos generados en su

&mbito los costos directos (ver cuadros 1 y 2},

. Es cierto gque la forma en gue fueron calculados '+ 7 7 7

tales valores seguramente incluye una parte de g

los gastos realizados en administracién central .

. que no resultarian necesarios, o bien podrian.

ser considerablemente menores en un nuevo esque-

- ma organizativo. Tampoco puede dejarse de aco- _ Co

tar que, al no constitulir costos en un sentido

estricto, no permiten apreciar el origen de di-

ferencias tan significativas y, por lo.tanto, eva

. luar el grado real de incrermento tarifarioc que

"debfa lograrse para cubrir la brecha financiera

entre los ingresos y los costos; esto adquiere
importancia al tomar en cuenta que el nivel dé
eficiencia que mantenfa OSN era inferior al que
podia entenderse como aceptable. De acuerdo a
estas apreciaciones, que permiten mantener re-
servas sobre la significaciédn de las situacio-
nes provinciales que eran descriptas desde la
6ptica de OSN, pareceria que s2 sobreestima el
papel que cumplia el Area Metropolitana del sec
tor. Por lo demis, no puede dejarse de lado el
hecho de que, en Qltima instancia, la defini-

cidén politica de los niveles tarifarios e inclu

80 el mismo sistema tarifario mantenido, no ha-

cia mds que obstaculizar las posibilidad de que
los servicios del interior del pafs pudieran lo-

grar una mejor ecuaciébn financiera, tal que las
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provincias pudieran tener mejores condiciones

para absorberlos.. Debe tomarse en cuenta al

‘respecto gque, segGn los valgres-de OSN a di-

ciembre de 19?8;_' atendiendo s6lo los costos directos,.
provinciaS'éomofChubut, La Pampa, La Rioja, Mi-

'siéhes, Neuguén, Santa Cruz y el Territorio Na-

-cional de Tierra del Fuego, Anté&rtida e Islas

del Atlantico-Sur-generépanvreqursds_inféridrés

al 25% de dichos_costos&zque los recursos gene-

- rados en.Corrientes, Chaco, Entre Rios, Férmosa,

Jujuy, Rio Negrb y Séntiagp del Estero eran in-

feriores al 50% de los montos requeridos para

‘atender los mismos costos.

Con condiciones tales, el proceso de transferen—

cia exigfa incrementos tarifarios muy considera-

.bles'cpmo Gnica posibilidad para atender sflo la

cperacidn de los sistemas existentes. De acuer-
do a 6sto; los niveles de tarifas que hubiera. si-
do preciso establecer para renovar instalacio-

neshy_dejar cierto mafgén de utilidad -como se

reci.nendaba en las pautas generales que guiaron

el proceso de transferencia- resultaban practica
mente imposibles de lograr, a menos que se pusie

ra en marcha un plan de recuperacién a mediano

. plazo, combinado con la adopcidén de medidas ‘ten-

dientes a incrementar la eficiencia con que se

estaba operando.

Tal posibilidad lleva de inmediato al otro orden

de problemas comentado: el administrativo-insti~

tucional, ya que era en &ste nivel donde se defi

'nfa la capacidad para poder llevar adelante ta-
les medidas. Debe tenerse en cuenta al respecto .

que la descentralizacibdn posibilitaba una vincu-

lacidén directa con las necesidades de la pobla-

flaw "y
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cién con los resﬁonsables de satisfacerlas, sal
vando asi los inconvenientes propios de las
grandes organizaciones; a la vez generaba un
redimensicnamiento de las unidades funcionales,
brindando una excelente oportunidad para el lo-
gro de mayor ejecutividad, eficacia y eficien-

cia.

No obstante tales vcnta]ds, la forma abrupta en

'fque se reallzo el proceso de transferen01d, orl
gind serios inconvenientes, sobre todo por la
carencia de informaciédn suficiente para que las
autoridades politicas de cada provincia pudie-
ran tomar plena conciencia de la magnitud de

los problemas de que debian hacerse cargo,

Debe considerarseien relacifn a este aspecto,
gue OSN, como cohportamiento tradicional, desa-
rrollaba su actividad con total prescindencia
de las autoridades provinciales, las que por re
gla general ignoraban las cuestiones vinculadas
a los servicios. Por lo demds, debe también to
marse en cuenta que la transferencia se produce
en un momento en que los derechos provinciales
estaban cercenados por las condiciones impuestas
por un gobiefno de facto que concentraba los po
deres ejecutivos y legislativos y que a sna vez
designaba a las autorlidades provinciales; este
hecho, da lugar a que la decisibn de transferir

y los procedimientos para realizarla sean re-

sueltos por el Gobierno Nacional conforme a  sus

propios objetivos y sin tomar mayormente en '

cuenta los problemas que podrian generarse ‘en

2

dmbitos provinciales,

Naag-g
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En tales condiciones, cada provincia, con el gra

do de conocimiento que pudo lograr, opté ﬁor la

solucidn'que mejor le pareci8, segln el grado de

comprensién que poseia y de la importancia briﬁ_

dada al tema. Como fue comentado en el aparta-

do anterior, ello dio lugar a la creacién de or

ganismos de distinto tipo, pero también puede

observarse una recurrencia a. estrategias parti-~

‘culares respecto a la conformacién institucional

‘del sector a nivel provincial. PFue asfi gque al-

guna de ellas crearon organismos especificas,

- sobre la bhase de dépendeqpias ya existentes, pe
ro c¢on funciones ampliadas y mayor capacidad

~propia de gestidn; otras en cambio,no produje~

ron mayores modificaciones institucionales, li-

‘mitdndose a encuadrar, en lai dependencias con

"que contaban, al personal y. los servicios que

se les transferian. En.algunos casos, las pro-

_vincias receptoras transfirieron a su vez a los

municipios la responsabilidad por los servicios,

debiéndo &stos hacerse cargo de los bienes vy

del personal correspondiente.

El mayor o menor acierto obtenido con la solu-
cibén brindada,. constituyd asi un elemento deter
minante de la amortiguacidn o no del innegable
impacto que significt en lo inmediato la trans-
ferencia. Tales sdluciones, sin embargo debie-
ron ser adoptadas sin tiempo ni informacibn sufi
ciente para evaluar distintas alternativas y ba
jo lé presidén innegable de los problemas que
transferia OSN. Cowo re'sultado de ello, 1a mayor parte

de las provincias debieron atravesar un periodo de apren

dizaje, donde las necesidadas cotidianas presentaban preble

man para los cuales no habfa an procedimicnto orgini-
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Debe tomarse en cuenta al‘rég
rganizacién fuertemente centrali
mantenfa OSN concentraba en su
entral las decisiones y mecanis-
n para una amplia gama de aspec-
¢ vinculados a la administracién
El sistema de facturacién, la
oyectos, el sistema contable, la
mpras y de administracién de con
6n .de personal, el manejo finan-
mlento Y el control de gestlén,
s, la determlnaC16n de. normas, -
s, cuestlones gque OSN concentra-

es y para las cuales las provin-

debieron organizar sus proplos i

stibn.

de tal orgénizacién no puede
omo de extrema complejidad, no
cdnsiderar la existencia de fac- .
ilitaroh la tarea orgahizétiva y‘
ntos que no permiten una réipida
a accibn provincial. |
e en tal sentido, que la ya men-
informacidén completa, debié te-
ignificativa en aquellas provin-
habia desarrollado una accién
tor y gue debieron asumir en un

responsabilidad de la gue siempre

nados. Las exigencias de los ser

imponer- en muchos de esos casos,
de soluciones orgédnicas a la faz

para realizar un centramiento de
disponibles en la atencién de

mas vitales del funcionamiento,
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- Aseqgurar la provisidén de los insumos basicos, el

- relevamiento de las condiciones de operabilidad

de las-instalaciones recibidas y la blisqueda de

soluciones para aquellas que requerfan reparacio-
nes inmediatas, la obtencibn-de los fondos reque-

rldos para flﬂancmar sus dCthldadeu, son s6lo al:

gunos de los temas cue debleron ser afrontados a

‘partir de la transferencia.

"La facturacifn cohstituye por-otra parte, un cjem

plo claro de dificultades para la administracién’

proVincial.  Por un lado, OSSN, al mantener un po

Rele! of1oaz vmpadrnnam1vnto de usuarios no permi-

tlb que las prOVLnC1as pudlaran contar réoldamcn
Le con registros clLlL‘:(.,Un:lL.]Oh,; c.]u(;. dieran posibili-

dades & los organismos provinciales del rédpido de

e et s e th PRSI
“sarrollo de un sistema comercial mds eficiente.

Por otro lado, la necesidad de contar con un sis-

". tema computacional que:pudLera receptar el archi-

vo maestro de usuarios de cada servicio, fue un

tema no planteado con la suficiente profundidad.

Ello llevd a que esta tarea debiera seguir siendo

‘realizada por OSN, para distintas provincias, du-

rante .un periodo- de tiempo COnsiderable, después

de efectivizarse: la tran brenc1a.

Mas 531& de tales cuestiones particulares, la pro
funda modificacién institucional que significd

la transferencia de los servicios sanitarios, ge

neré sin dudas una variedad de efectos gue no pue
den scr cabalmente apreciados en el plazo relati-
vamente corto que ha transcurrido. Sin embargo

en térmlnos de impacto iInmediato recibido por el

Sector a nivel global resulta innegable gue se

ha verificado una reduccidn considerable del nlvel

~de inversibn,

L=t
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" Como se ilustra en el cuadro 4, que considera los,

promedios de- inversién realizados en los Gltimos

.20 ahos, el promedio.1981—l985'es de s61lo un 30%

del registrado en el guingquenio anterior.

Un menor flujo de recursos para inversién no re-
sulta sorprendente. El profundo cambio institu-
cional y la forma en que el mismo se produio,

conjuntamente con la crisis econdmica- que progre

sivamente- afecLo al pais, sin duda debia fesenf

" tir el ritmé de lnverblén.r'Pefb_la magnftqd de

la retracciéan, permlten inferir gque el problema

no se centrd exclusivamente en la reduccibén de

los fondos, sino gue tiene también incidencia.la

'capacldad de proyecto 'y ejecucibn que puede lo-
-grarse en los organlsmos prov1n01ales.

"En tal bentldo, debe tomarse en cuenta que OSN

concentraba en sus OflClnab centrales su érea de

. ingenieria, cuyo personal no fue objeto de trans

ferencia. Si bien la capacidad de inversibn evi

denciada por OSN no puede ser entendida como efi
caz, pareciera ser que en este aspecto las pro-
vincias, al menos en el plazo transcurrido, no
pudieron darse una estructura capaz de generar

soluciones propias en la medida requerida.

Existen algunos elementos que parecen avalar es-
ta posicifén. .Uno de ellos es la incapacidad evi
denciada para aprovechar financiamiento ofrecido
por el BIRF. Después de casi 7 anos de gestibn,
pese a la indudable necesidad de inversiones,
recién pudo concretarse en 1986 una operacidén de
crédito que no sdlo es por un monto inferior a

la mitad de lo que inicialmente se habia conside
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rado, sino que incluye sélo un proyecto dé in-

. fraestructura bdsica -que no estd destinado en

su totalidad, para ampliacién de servicios, si
no que en buena parte reemplaza una planta de
suministro de agua potable en operacifén, y que
tampoco puede ser considerado un proyecto to-
talmente firme, ya que depende de la finaliza-
cibén vy acondicionamiento de un canal que. supo-

ne una ingente inversidn no financiada por el

.. -préstamo, estando el resto destinado a finan-

“ciar programas de mejoramiento. Otro, es la

dificultad que permanentemente enfrenta el SNAP
para contar con proyectos financiables a través
de la linea de crédito del BID, gue constituye

su principal instrumento operativo. Ello es

asi, pese a la flexibilidad del BID para la acep

tacidn de proycctos, y el permanente apoyo técni
co e incluso financiero que presta el SNAP para
la preparacién de los documentos de proyectos

que puedan constituir base de ncgociacifn acepta
ble.

Esta situacidn no es -exclusiva de Argentina, si-

no que es com@n a todos los pafses de América La -

‘tina. Ya en el lanzamiento del Decenio Interna-

cional del Agua Potable y del Saneamiento Ambien
tal se habia puesto &hfasis en la necesidad que
se presentaba en todos los paises de lograr el

desarrollo institucional de los organismos ac-

tuantes en el sector y de sus recursos humanos.

Fa
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Pero, COIo ha 91do rocon001do, las p031b111dadcs
de lograr el desarrollo 1nst1tuc1onal del sec—

tor,ulo que implica no el mejoramiénto de un-og

ganismo ¢ -empresa, sino el progresivo crecimien

to de toda la capacidad cohjunta, depende en
gran medida de la existencia de un sistema que

permita capitalizar experiencias, complementar

- esfuerzos y-coordinar tareas, evitando la dupli.

cacidn de .acciones y eliggrroche de'recurSosw'

- Ello lleva a'consiﬁerarrtambién‘en el plano glo-

-bal los efectos de la transferenc1a sobre el nl

vel de desarrollo institucional que hasta enton

'ces prevalecia en el pais.

No-hay-dudas de qﬁe el desarrollo sanitario que

Arse fue generando en el pais a lo.largo del tiem-

po, dependi§ sqstancialmehte de Obras Sanitarias

“de la Nacidn. Es que las normas, pqlitica tari-

faria, la'informapiéh del sector, el financia-
miento, la tecnologia vy, eﬁ genefal, la politi-
ca sanitaria qdé caracferizaba al pais, se gene
rab§p_bésipamehte en esa Empresa y constituian
el sistema utilizado para abastecer con servi-
cios sanitarios a la gran mayoria de la pobla-
cidn servida, independientemente de donde ella
estuviera radicada. Tal sistema sustentado en
una forma organizativa que centralizaba las po-
litiqas y directivas Fundamcentaloes del Sectof,
no tuvo capacidad para resolver las nuevas ex£
gencias que fue imponiendo el desarrcllo del
pais. Con la transferencia, se abren posibili-
dades para la conformacién de un nuevo mecanis-
mo,.suStentadQ en una pluralidad de organismos
provincialés, cada uno con su prépia estructura

de toma de decisiones,
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- Pero la consolidacién de los canales fluidos de

comunicacibn y de relacidn entre los organismos

‘existentes, tal que permitan la complementacién

de esfuerzos y la reallza01én de acciones con-
juntas que determlnen un nuevo estadio de desa-
rrollo institucional, m&s acorde con las carac-
teristicas del pais, no es un proceso gue se
completé en poco tiempo. Como resultado de

ello, en un prlmer momento, al tener que resol

ver cada organlsmo una gama de cuectlones, la.

‘capa01dad del Sector se pudo ver resentlda,'

Sin embarge, después de s6lo dos ahos de la

transferencia, comenzaron a estructurarse vin-

‘culaciones entre los organismos provinciales,-

con el objeto de realizar acciones colectivas
para la resolucifn de problemas comunes, trans
gerir experiencias y contar con un sistema de

informacién.globalf

Debe comentarse al respecto que durante bastan-’

te tiempo, la accibn desplegada a nivel nacio-
nal no resultd eficaz en cuanto a la consolida-
cioén de las capacidades locales, En efecto,

la capacitacién de técnicos y profiesionales,

por ejemplo, no sirvié en mayor medida para pro

. ducir cambios estructurales y la asistencia téc

nica sb6lo permitié resolver algln aspecto préc-
tico, pero en hingﬁn caso para generar una es-
tructura propia, capaz de resolver a partir de
tal asistencia, los problemas del mismo tipo

que se le presentaran.

Este tiene particulares connotaciones debido a
que los escasos recursos existentes para capa-

citacifn o asistencia té&cnica, no tiene posibi



lldades de resolver todos los requerlmlentos,
- pero si podrian. difundirse a través de un sis-
tema que posibilitara capacitar a capacitado-
res, pfestar asistencia técnica en los proble-
mas comunes, péro apuntando a reforzar las éa—
pacidades locales y, sobre todo, a ligar estre
chamente tales medidas a la producc15n de los

cambios organizativos y de las normas Y pPrace-

dimientos que son todavia utilizados en el sec

tor, pese a no ajustarse cabalmente a las nue-

. vas condiciones institucionales vigentes.
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P

En efecto, como ya-se ha expuesto, los recursos ge-

sistema del Gran Buenos Aires permi-

la parte no cubierta de los costos di
otacibn que se registraban en el inte
bada esta smtuaC16n,;cabe.suponer

omento en que.quedaba desvinculado de

-podria destinar sus excedentes a sa-

éf1c1ts existentes en su ambito y

erablemente en la cobertura de las ne

a poblacién. Tal avance, sin embargo,

ha verificado, sino gque incluso, aun-
cidén existente no es suficientemente

ra gque, en términos porcentuales, ha

reducido su nivel de cobertura.

Es cierto que
rar el sistema
valor real Qe
100 el indice

“a un nivel de

plos recursos

a partir de 1980 OSN, inducida a ope-

metropolitano, ha visto reducir el
éus piveles tarifarios -considerando
real a 1980, a fines de 1984 estaba

40- y que debid agrontar con sus pro-

los compromisos financieros que queda

[ R

i



Vet s

47 -

fonxa cargo del Tesoro Nacional en el momento de la
transfercncia. Pero adn asi, nd parece haber evi-
denciado una;capécidad de gestifén como para aprove
char la magnifica oportunidad que se le brindaba.

tn cierto sentido, el mismo rezago tarifario, qgue

la sitfa como la empresa que mds sufrib en sus in-

gresos reales dentro del conjunto de empresas del

Estado,'constituye un sintoma de la pobre capacidad

para lograr el espacio politico suficiente para fi-

nanciar su.actividad.

Dado este hecho, resulta por lo menos dudoso que -

de no realizarse la transferencia de los servicios,

_la‘geétién directa de OSN hubiera permitido alcan-'

zar una situacién mucho'meﬁor que la que actualmen-
te se pfesenta. No debe dejérse de lado tampoco -

en tal evaluacién; que mapejado éentralizadamente,

el sector habia.perdidb‘impuiso y dado lugar a de-

Cisiones gue no siemére reflejaban adecuadamente

las condiciones y necesidades locales.

Debe tenerse en cuenta al respecto que los tipicoé
problemas de manejo de las grandes organizaciones,
cuando éstas constituyen organismos pGblicos, se

ven agravados por. una nitida tendencia a la buro-.
cracia excesiva. Obras Sanitarias de la Nacién no
escapb a esa tendencia general, no logrando acaba-
damente, incluso con la reorganizacifdn realizada

en 1973, que procurd profundizar la descentraliza-

ci6n de la faz operativa a través de la creacibn

‘de gerencias regionales, ajustar su dindmica a los

imperativos de una realidad cambiante. Es de con-

-siderar también el hecho de que, privilegiando,

quizas en forima poco apropiada, los aspectos técni'
cos, no logrd instrumentar una eficaz gestifn em-

presaria, defender niveles tarifarios que le permi.

fl 1

Py,
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tieran un ritmo de expansibn compatible con las ne-

cesidades, ni adecuar. totalmente sus proyectos y
programas de inversidén a los niveles de eficiencia

que podian lograrse.

No se pretende con lo expuesto centrar la critica

en OSN ni defender la forma en que fue realizada

la transferencia de servicios. OSN, al momento de

la transferencia contaba con cerca de 25.000 agen-

tes distribuidos en 150 localidades con sistema de

conexién domiciliaria-y.en otras, 175 con servicio

‘reducido; ademds de ello, durante mucho tiewmpo fue

orientada por un principio que asignaba poca impoxr

tancia relativa a los criterios econfmicos en un.

servicio vital para la salud de la poblacidn. Tal

dispersidén geografica y una organizacién centrada

‘en un mdximo resguardo de la calidad de los servi-

cios, m&s gue en la eficiencia lograda en la asig-
nacién de recursos, fue paulatinamente limitada en
su capacidad de ejecucibén a medida que fue agudi-

zandose la escasez de recursos financieros y fuer-

temente conmocionada a partir de .1976, cuando el

criterio de eficiencia fue puesto como guia bdsica

‘de la actividad de todas las Empresas del Estado.

" Por lo demds, debe destacarse que, en la conduc-

cidén de la Empresa siempre fue privilegiada la fun
cién técnica, siendo muy limitados los casos donde
la responsabilidad fue asignada a funcionarios con

experiencia en administracidén, que pudieran ade-

cuar la organizaci6n a las limitaciones de recur-

sos que se fueron dando a partir de alrededor de

;1950; no siendo excepcibén el perfodo gue se inicia

en 1976, que impone una alteracidén significativa

‘de las pautas bésicas de financiamiento.
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. Para la transferencia de ios se:ViciOs,'por su par-
te, se utilizé un'procedimiento que no permitid
ningfin tipo de graduacién. Los servicioé'fueron'
‘transferidos globalmente, sin posibilidad de gue
se fueran realizapdo.donfo;me las provincias pudie
ran organiiarse'para_fecibirlos. Tampoco sé pre-
.vid'aigﬁh mecanismo, que garantizara una plena y ge
neralizéda_toma de conciencia sobre las implican-
cias gue la deséentrélizacibn ¢enia sobre las ad- "’
miniétraciones provinciales,.hi]alguna s@lucibén pa
ra los pidblemas econbinicos que se derivaban de la

ruptura de un mcanismc de financiamiento global.

.Més allé de tales: cuestlones, la transferencia,

tal como fue realizada, murece'ﬁna-crftica severa
'en tanto no aproveché una oportunidad Gnica para
camblar procedlmlentos tradicionales de gestifn y
~generar cond1c1ones adecuadas para el desarrollo
gectorlal. Debe tomarse en cuenta al respecto que,‘
en la amplia mayoria de los casos,'los'organismos
-prov1n01ales recurrieron a’ las normas procedimien=
tos y 51sﬁemas que mantenia OSN y que aGn hoy estan
en v;genc1a. Pero tales mecanismos, disenados pa-
ra un sistema fuertemente centralizador, pueden

ser objeto de una simplificacibn significativa,
adends de todas las posibilidades gue mantienen pa-
ra ser revisados desde conceptos de gestidn mas -
acordes cdh los desarrolles alcanzados desde la

teoria administrativa y de organizacién.

Tampoco puede evaluarse favorablemente, el hecho
de qhe el guiebre del sistema hasta entonces impe-
rante, no fuera acompanado por mecanismos organi-
cos que posibilitaran"complementar esfuerzos, de-
sarrollar acciones conjuntas de la Nacién y las

provincias y mantener informacidn global scbre el

-
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desarrollo sectorial. La carencia de esta previ-
sién llevé a gue los intentos realizados desde la

SRH-tuyieran débil repercusi6n y nunca impécto

~global. La'misma creacibn del COFLS y sus inten-

tos pof lograr ciertos.avances en éstos~temas; sé
:io tﬁvo alcances limitados en tanto nunca inte¥
grb a.la totalidad de las'provincias Y estuvo'ceg
trada en los organismos provinciales gue detentan
el poder de policfa, con lo cual no sélo'seilimi—
ta a los serbicios urbanos Jdejando de lado a la

poblacidn rural-, sino gue no. tiene posibilidades

"de contar con informaci6én cierta y canales de vin

culacién orgdnicos con’ los servicios administra-
dos por organismos no dependientes del organismo.

que detenta dicho peder.

Las provincias qué, como Buehoszifes, Chubut, En~
tre Rios vy Céfdbba, tienen delegados a nivel muni-

cipal muchos servicios, constituyen ejemplos claros al respecto.

La falta de mecanismos que ﬁermitieran réempléza:,
aungque sea parcialmente, aspectos gque, en alguna
medida, tenian posibilidades de ser considerados
en el sistema anterior, llevd a que no fuera posi-
ble instrumentar una planificacién sectorial que
pudiera asignar adecuadamente prioridades y cana-

lizar las capacidades de asistencia del Gobierno

Nacional en forma acorde con ellas. De tal forma

el acceso de las provincias a la asistencia técni-
ca y econfmica, resulta todavia el producto de la
mayor capacidad negodiadora,Ade las 'simpatias que
despiertan los funcionarios provinciales en los nji
. veles de decisi6n nacionaies, o bien de compromi-
sos politicos., No obstante ello, debe destacarse
que desde la SRH se hicieron esfuerzos para cam-
biar esta dindmica. _El Programa Nacional de Sanea

;..1‘1]‘.1
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miento Bdsico formulado en 1983, donde se expresa
una estrategia paré abordar los distintos proble-
mas que enfrentan diferentes tamanos de poblacién,
y lo gue actualmente se estd realizando en el mar-—
co del Plan Nacional y Federal Hidrico, son ejem-
plos en tal sentido. Sin embargo, lo mucho que de
be realizarse, no permite esperar gue una rever-
sidn de la dinaﬁica sectorial pueda lograrse con

el exclusivo esfuerzo de una dependencia nacional,

sino que exige una complementacitn de esfuerzos en

el marco de una estrategia acordada.

En tal sentido, es oportuno senalar que el CFI po-

drfa brindar una importante contribucifén a través

de programas de asistencia’ que, céntrados en temas

seleccionados y con adecuada coordinacién con los

restantes organismos que operan en el sector, ten-
dieran no'ya a solucionar un problema particular
sin mayor impacto en el organismo receptor, sino a
reforzar las capacidades de los organismos provin-
ciales para resolver sus propios problemas.' Esto

requiere evitar la dispersién de los recursos exis

tentes y su centramiento en areas particulares, lo

‘'grando una especializaci6én reconocida sectorialmen

te y que complemente las acciones gue puedan des-

plegar otros organismos.

A titulo de ejemplo, puede citarse asi, que el de-
sarrollo de gufas para la identificacién y evalua-
cibn preliminar de proyectos, tal gue permitan la
integracidn de paquetes de inversidn que puedan
ser objeto de atencién por parte de organismos fi-
nancieros, constituye una tarea imprescindible

hasta el momento, nadie parece realizarla.

LI

.
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Conforme a lo precedenté,rcomo evaluacidn de todo
el proceso de transferencia,'corresponde”indicar
que OSN operando en todo el pais, al menos cod la
mec&nica utilizada tradicionalmente}'difiéilmente
hubiera brindado mejores resultados. De acuerdo
a ésto, su descentralizacién podfa ser entendida
como conveniente. Sin ‘embargo, la forma en que

la miéma fue réalizada significé .correr riesgos
innecesarios y paralizar en ,la practicé-al sector,
‘a- punto de no ser capai_sighiera de acompanar el
crecimiento vegctativo'de la poblacibn y nolperdef_
" cobertura relativa. Como &lemento adicional, los
proéedi@ientos utilizados.péfa transferir las res-
pbnsabilidades,ldéjaron-paSar una oportunidad mag-
‘nifica pafa‘que los orqaﬁismdé que debién'asumir
la responéabilidad, se montaran sobre pautas de
éestién mucho mis adecuadas a las funciones gue
debian deseerﬁar. ' Llevaron también a uné situa-
cién andrquica en materia de politica sectorial y
‘de normas de'diseﬁé y de operacibn y mantenimien=-
to. '

i
i

Transcdzridos ya cinco anos de la transferencia,
puede decirse que la situacién de riesgo inicial
fue superada, aunque ha aparecido otra derivada de
la falta de mantenimiento adecuado de muchas insta
laciones que ya han superado holgadamente su vida
Gitil, Puede decirse también -como quedd por su
parte demostrado -al analizar la evolucién de las
inversioncs- que el sector es mds débil y que tie-
ne menor capacidad para aceletar su dindmlca. Sin
embargo, producida ya la transferencia y transcu-.
rridos estos cinco anos gue permitieron una toma
de conciencia sobre la complejidad en todas las
provincias, quedd estructurada una base que, posi-

blemente, pueda lograr salir relativamente répido
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de 1a situacidn en que se encuentra, si logra defl-
nirse e instrumencarse una estrateqgia acertada Y

una plena complementacibn de los esfuerzos.,

Un Gltimo aspecto gque merece considerarse en esta.

evaluacién, es el procese de transferencia en el

‘marco de las metas previsfas para el pais en del De

cenio Internacional del Agua Potable y del Sanea-
miento Ambiental (1981-1950) . | Tales'metas, estable
cidas por el. Gobierno Nacional.sin consulta alguna
con las autorldades provinciales, preveian ‘para ‘
1950 1a cobertura con’ agua potable al 80% de la po-
blacién urbana y rura% concentrada y con desagues

clbacales a un 70% de la poblacién urbana. -Las in.

. versiones requeridas, segin una estimaci6n global,

ascendfan a USs 5.123 millones; una estimacién'de—
sagregada a nivel de prov1nc1a,.elaborada en OSN,

se presenta en el cuadro 3

No hay dudas que, la evoluéién gue experimentd el

Sector en estos Gltimos 5 aRos, torna imposible al-

canzar tales metas, pero tal hecho no puede ser in

terpretado como una consecuencia de la transferen-
cia, por cuanto el monto de inversidén que debia

aplicarse y, sobre todo, la din4dmica de ejecucibn

que debfa mantenerse, era imposible de lograr a

través de OSN. Permite en cambio inferir gue el
establecimiento de las metas no fue mdas que una ex
presidn de deseos, sin una estrategia consistente

gque las tornara viables. Ello, por lo demds, se

deriva también del hecho de que su establecimien-
to unilatéral por parte del Gobierno Nacional fue-
ra realizado poco antes de resolver la.transferen—
tia a las provincias de la responsabilidad secto-

rial.

e
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Cuadro 1 ‘
RESULTADC EOONOMICO DE LA EXPLOTACION DE LOS SERVICIOS A CARGO DE OSN(*)

(sin incluir amortizaciones de instalaciones)

‘ ggﬁigidgnuiﬁga Gastos de Ex |Ingresos Resultado
PROVINCIA ’ plotacién Di |Tarifarios
| Aqua | Cloaca |Lroctos DEficit | Superdvit
miles hab. millones de $/ano
Aglom.Bonaerense | 6.756 | 4.002 | . 101.457 155.413 - 53.956
Buercs Alres | 617 386 13.375 12.814 561 -
| catamarca 99 |25 | 3.957 853 | 3.104° | -
|esrdoba .~ {1.032 316 18.124 12.919 | 5.203 -
Corrientes 238 76 6.098 | 2.199 | 3.899 -
Chaco | 135 51 2.699 1.208 | 1.401 | -
| Chubut - | 13 57 | - 9.398 | . i.050 | 8.348 | T -
| Entre Rfos - 395 148 9.683 4.249 | 5.434 -
Formosa 53 12 1.580 523 | 1.057 -
| qujuy 114 39 |7 2812 © 966" | '1.847 -
La Pampa 21 26 1.615 319 | 1.296 | -
La Iioja 66 | . 3 3.100 705 | 2.395 -
Mendoza - 539 249 17.039 7.659 - 62
Misicnes - 83 .15 3.152 | 599 | 2.553 -
Neuguén 48 11 2.532 . 616 | 1.966 -
Rio Negro 150 53 ~3.159 1.769 | 1,390 -
Salta | 207 130 | 4.315 2,946 | 1.369 -
San Juan 269 48 - 3.915 2.817 | 1.098 -
San Luis o122 38 2.363 1.318 | 1.035 "
santa Cruz 29 | 3 1.319 333 986 -
santa Fe 1.117 569 | 21.375 18.492 | 2.883 -
Sgo.del Estero | 178 51 4.115 ~1.609 | 2.506 -
T.del Fuego 14 2 1.017 106 | oL | -
Pucumén 1 386 102 7.442 4.552 | 2.890 -
Todo el Pafs ' : e . 54,234 54.028

{(*) Valores a diciarbre de 1978
Fuente; 0,5.N.
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. Cuadro 2

\

RESUL‘I‘ADO ECONOMICO DE\LA E)CPIOI‘ACION DE IOS SERVICIOS A CARGD DE OSN (*)

(1ncluye amort12a016n de 1nstala01ones)

o

PoblaciénAUrbana | Gastos de 0 : :
Servida en 1978 | peracién y Ingresos _Resultado
— - Mantenlmlen- Tarifarios . -
Rgua Cloaca to Déficit | Superdvit
-miles hab. . millones de S/ano

Aglom.Eonacrense | 5.785 | 4.002 | 143.359 155,413 - ] 12.s04
* | Buenos Aires 617 | 386 "17.455 - 12,814 | 4.641 -
) .. | catamarca 99 |25 460 | 853 | 3.787 -
Cérdoba - 1.032° | "6 23,612 12.919 | 10.693 ° -
| Corrientes 23§ | 76 7.662 2.199 | 5.463 -
1 chaco 135 51 3.619 1.208 | 2.411 -
Chubut EEEIN Y 14.184 1,050 | 13,134 -
Entre. Rios 35 | 178 | 11198 4.249 | 6.949 -
Formosa. 53 12 1.805 523 | 1.282 -
Jujuy 14 | 39 3.637 955 | 2.672 -
La Panpa 21 26 1.191 319 872 .
La Rioja 66 | 3 3.503 705 ‘| 2.798 -
Mendoza 539 249 9,199 7.659 |.1.540" -
Misiones o T 3.715 599 | 3.116 -
Neuquén "48 11 3,543 616 | 2.927 -
) - | Rio Negro 150 53 3,948 1.769 | 2.179 -
salta: 207 | 130 5.915 2.946 | 2.969 -
San Juan 269 48 4,980 2.817 | 2.163 -
San Luis 122 38 2.659 1.318 | 1.341 -
Santa Cruz 29 3 1.724 333 | 1.391 -
Santa Ve 1.117 569 28.485 18,492 | 9.993 -
Sgo.del Estero 178 51 4,610 1.609 | 3.001 -
T.del Fuego 14 2 1.173 106 | 1.067 -
Tucandn 1386 1102 9.954 4,552 | 5.302 -

{*) Valores a DlClembre de 19?8

Fuente: OESN
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PARAMETROS DE REFERENCIA - Cuadro 3

Porcentaje -de renovacidn valor promedio nacional: 50%
Metas de la Década
Cobertura al final del periodo

Agua: 80% poblacidén urbana

Cloacas: 70% poblacién urbana

Condiciones de financiacién previstas

Amortizacidn 15 anos més 5 aros de gracia con 8,5% de
terés anual. '

Relacidn peso/dbdlar: 1/1200.

in-

B T T
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Cuadro 4.

EvoluC16n de las inversiones en el sector de saneamlento

'Pefiodo - o e -Inversidn real estimada

| “TOTAL - Pramedio anual
1966-1970 . . 207 a4
19711975 I 278 ' 55,6
1976-1980 T 2 54,2
o 1981-1985 K S o82 © 16,4

* Nota Mutbdoldgica; Los valores anualces han sido deflaciona

"dos por el indice del costo de la éonstruccién nivel geﬁg

ral Y se expresan en mllloncs, segﬁn precios de 1960,

“La est1mac16n fue realizada en base a la hlpéte51s de que
;entre 1966 y 1980, la 1nvers;6n real de OSN‘representaba_
‘un 70% de la inVefsién total en el sector, mientras que

significénun 50% entre l981'y 1985, La hipétesis del 70%

~ se.verificé para el perfodo 1971-1977, ﬁnlCGa anos para

los que existe 1nformac16n oficial al respecto (Ver Secre-
- taria de Transporte y Obras Pﬁbllcas, de Salud y'de Planea

miento, Evaluatién del estado actual de los servicios de

abastecimiento de agua y saneamiento y de las previsiones
de desarrollo sectorial, 1978). La hipbdtesis del 50% para

©1981-1985 probablemente de lugar a una sobreestimacién de

la inversién scctorial, pero igual se la mantuvo porque adn
asi pone en evidencia el decrecimiento de la inversién que

se verificd en el sector.

Los détos para 1966-1976 fueron obtenidos del Volumen I de
La dcmanda de agua en la RepGblica Argentina (INCYTH, 1976),
Los correspondientes al periodo 1976-1985, corresponden a

los registros contables de 0SN, y fueron suministrados por
la SRH. -
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EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA SITUACION A NIVEL PROVINCIAL

" En este_apartédd,‘se ha procurado detallar la situacibn

de cobertura que'mantenian los servicics a 1980, apro-
"vechando el hecho de que prec1samente en ese ano ‘se le- N

-vanto un Censo Nac10nal de Poblacibén y Viviendds, lo. que

brindaba una alta conflabllldad y alcance, La situacién
posterlor‘solo pudo ser considerada, y-parcialmente debi -
dd'a*limitaciones de informacidn,.para el afio- 1983, ' Se

han conSlderado también las condlclones limitantes que

se presentan para la expansxbn de la cobertura del abasﬁ

'te01m1ento de agua potaba,, a esod'ﬂfectOE se ha tomado

' encuenta la d15tr1buc16n de las fuentes de provisién: ap—

tas y la capa01dad de producc16n actualmente dlsponlble.

.Se ha procurado también resehar la situacién institucio-

'nal y administrativa de .los organismos que duhieron ha-

cerse cargo de los servicios transferidos pio1. OSN, procu

rando establecer al~unos indicadores que permitieran ana

“lizar, con las limitaciones propias de la escasez de in-

formacibén que caracteriza al sector, ‘el comportamiento
de ciertas vaviables significativas. '

" .
Complementando esa caracterizacifn b&sicamente centrada
en el nivel provincial, se ha analizado la situacibn
funcional del sector, considerando los roles que desem-

penan instituciones nacionales y provinciales involucra-

_das, procurando detectar las superposiciones y vacios

gue se presentan,

Como Gltima parte del capitulo se realiza una evalua-
ci6n general de estos tres aspectos, destacando las
pfincipales diferencias regionales que se presentan y
procurando extraer conclusiones y recomendaciones para
el desarrollo sectorial y para orientar la accibn que
puede desarrollar el CFI en tal sentido,
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"a) Conexién domiciliaria con instalaciones inter-

nas.

b) Conexién domiciliaria a surtidor en el exterior

de la vivienda.
c) Surtidores pGblicos para m&s de una vivienda.

d) Distribuciébn en camiones tangues a domicilioc o

en puntos fijos.

e) Suministro sin sistema de tuberias a partir de
. . Euentes materiales (pozos,. manantiales;arrdyOs,r

depdsitos de aguas de lluvia, etc.}.

Para los desagues cloacales también es importante
desagregar las diferentes formas de lograr la co-
bertura va que existen diferentes alternativas pa
ra evacuar los desechos segln el tamano de la po-

blacién y las caracteristicas regionales,

La situacién que presentaba el pais, en materia de
cobertura de servicios sanitarios; es la que se
"presenta en el cuadro 5 Comoc alli puede observar
se, para todo el pais un 68 por ciento de la pobla
cidn urbana contaba con abastecimiento de agua po-
table desde una red pGblica y sélo un 36 por cien-
. to podia evacuar sus'desechos ligquidos a través de
redes colectoras, mientras un 46 por clento tenia
algln otro sistema de descarga, y un 18 por ciento
contaba con retretes sin descarga de agua o bien

nl wliquiora conbaba con oua facilidad,

Para la poblacidn rural, por su parte, se vefifica
ba que sdlo un 13 por ¢iento contaba con agua co-
rriente de red v sdélo un 0,3 por ciento tenfa acce

" go a redes colectoras para sus desagues, mientras

T
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-un’ 35 por ciento utilizaba algGn otro Eipo-de‘sis-f
tema de. descarga y casi un 65 por ciento debia re-
eu;rir'a retretes sin duscarga (46%) o dircctamen-

te no contaba con ningln tipa de retrete (19%).

_Tal informacibn,,qhe en el cuadrb mencionado. est4.
'desagregada a nlvel prov1nc1al ha sido obtenida
en. base a un procesamlento de los datos recogldos'
‘en el Censo Na010nal de Poblacién y vivienda levan
'-tado en 1980, lo que le brinda alta conflabllldad '
Y cobertura.' Complementando esta 1nformac;6n .‘pu_w_”;
lel Anoxo 1. 3' I se preaenta el detalle de 1d ultUd--.
_c16n ex1stente.a nivel de localidad de 2.000 o mé&s
;habltantes Excce&xb.tamblén en base a la informa-

cidn del censo men01onado.

Respecto'a tales cuddrds corresponde hacer algunés
'éélaraciones. A nivel de pais, se limitd, en el
éaso de agua potable a exnresar los porcentajes de
poblacién urbana ¢ rural .que era ﬁbasteéida desde
red o por otro sistema, Si bien los datos existen
tes pe ‘mitian considerar algunas otras variables,
a ese nivel de generalidad, se estim6 que esas dos
grandes categorias permitian una apreciacién del
estado en que se encontraba cada provincia en ese
momento. En el caso de desagues cloacales, en cam
bio, se entendif oportunoc tomar en cuenta una cla-
_sificaéién mds desagregada. Se consideraron asi:
porcentajes de-boblacién urbana y rural con facili
dades para descarga a red de colectoras, con otro
sistema de descarga (cmara séptica, pozo ciego,
etc.), sin descarga de agua de limpieza y sin re-
trete. '

- La informacidn proporcionada en el anexo 1,3.

sin embargo, tomando en cuenta que a nivel de lo-
r _ 8]
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calidad si era posible obtener inferencias mis ri- °

cas, se amp116 el nivel de detalle para incorpo-

rar también los porpentajes de poblacibn que conta

ban.con agua en el interior de la vivienda, en el

terreno, fuera del terreno o bien algln otro sis-

tema; con tal desagregacidén se enriquece la infor-

macidén gue en el cuadro global, estd agregada en
la categorfa "otro sistema". En relacién a esta
informacién,debe decirse que requiere de un supues

to para poder determinar los porcentéjes de pobla-

_éién correspondientes a cada categoria.  En efecto, -
‘a dife?encia de los datos para todo el pafis -que

,esténrdados en términos de pbblacién-, los Eabuig'

dos a nivel de localidad estan referidos a "vivien

da"; al aplicar los porcentajes de viviendas inclu

idas en cada categoria de servicios sanitarios a

poblacibén, se est§ suponiendo que el p;Omédid habi

" tantes por vivienda es uniforme en toda la locald~"

dad. Si bien este supuesto puede ser objetable en
casos aislados, se considera que no vulnera las

conclusiones generales que pueden obtenerse.-

Para tomar en cuenta informacién posterior a 1980,
tal que posibilitara tener algunos elementos que
permitan evaluar el grado de extensidn que alcanza
ron los organismos provinciales que asumieron la
amplia mayoria de los servicios transferidos, se

recopild la informacidn presentada por &stos en

‘las Segundas Jornadas de Evaluacibén del Decenio

del Agua Potable y Saneamiento realizadas en Sal-
ta, en septiembre de 1983. La informacidén allf

suministrada si bien no resulta comparable a la

- obtenida por el Censo de 1980, es la Gnica de que se

dispone de caracter homogéneo,

e W
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La no*comparabilidad con la informacidn cenéalj sur
ge de que no- toda la poblacién que cuenta con ser-
vicios en cada prOV1n01a, estéd incluida en la in-~
formacidn aportada por los organlsmos y empresas
que part1c1paron en dlchas jornadas, servicios a
cargo de munlClplOS y cooperativas,.tal como no es
 taban Contempladas en las estadisticas de OSN, .tam
poco Dudleron ser reglstradas por los organismos
provlnc1ales, los que por otra parte se centraron
“een el reglstrogde los datos correspondientes a los
'sefvici05~directamenté a su cargo. De igual forma
- debe mehcionarse‘que en esaAoporthnidaa no se pre-
 sént6'informacién.sobre'las provincias de Neuquén,
Y Santa Cruz. También debe tomarse en cuenta que
Ia poblacién total delas localidades atendidas |
'surgé de'una‘estimaciﬁn a'1983 de cada organismo,
lo' que fue realizado con metodologias propias, no
"necesarlamente 51m11ares

" No obst§pte ello,‘ésta informacidén que se presenta
en el cﬁidro 6, permite apreciar la significacifn
de los organismos provinciales en cada provincia,
y poner en evidencia la magnitud de los déficits
que OSN no pudo resolver en los sistemas por ellos
ahora administrados., Tal andlisis es realizado

en el apartado 1.3.4,

La baja eficacia que evidenci6 el sistema imperan-
te hasta 1980 para satisfacer las necesidades que

se presentaban en el pais en materia de saneamien-
to, impone considerar también cudles son las limi-
taciones bdsicas que deben enfrentar las autorida-
des provinciales para lograr, con el directo mane-
jo del sector, un répido impulso a la provisién ,

de agua potable. Ello lleva a cénsiderar.la.sitdg

ciédn de la produccidn mediante el an&liciec deoe
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al Lo dinpontbiilidad do Fuonton aptan do proviasion.

b} La capacidad de produccién disponible.

Los recursos hidricos del pais, tanto superficia-
les como subterréneos, muchas veces presentan difi
cultades para su explotacién por una o més de las

siguientes circunstancias:

Insuficiente cantidad

Distribucidn zonal irregular

Regimenes hidraulicos

¥

Calidad natural de lasg aguas

dad del agua.

. Para dar unha visibn panorfmica de la irregular dis

tribucién zonal, en lo que se refiere a los recur-
sos hidricos superficiales, en el cuadro 7, puede
obscrvarae que la zona l{loral abarca un 10 por
ciento del area total del pais y detenta el 82 pof
ciento de los recursos superficiales, mientras

que la zona patagdnica, considerando como tal toda

el &rea situada al sud del rio Colorado,  represen-

ta el 29 por ciento de dicha &reas y sdlo registra

un 14 por ciento de los recursos hidricos totales.

"El resto del pais, o sea el 60 por ciento en super

ficie, sblo cuenta con el 4 por ciento de dichos

recursos,

Tambi&n se muestra en dicho cuadro, gue para un
abastecimiento integral, anroximadamente un 50 por
ciento del pais requierg.el transporte ‘del agua a

distancias considerables.

Efecto de las actividades humanas sobre 1la cali-

LFRESTEN



e —— . R R - e . el ¥ s e Mmoo oamn maalrr e s e e et et P

66

Por su parte, grandes zonas de nuestro territorio

se caracterizan por presentar aguas subterréineas

con, contenidos muy elevados de arsénico y flfor,

lo que las Hace inadecuadas para uso humano.

‘De acuerdo a lo expuesto, en forma simplificada,
podemos decir que ciertas zonas del pais cuentan

+ con fuentes aptas para la provisifn o que pueden

ser econbmicamente mejoradas, en cuya circunstan

cia los proyectos respectivds no ofreéen.mayor ai

flcultad mlentras que en otras zonas, las locali

dades no cuentan‘en su area con fuentbq aplop&a-

das o p051ble5 de mejarar econémlcamente, en cu-
yos casos deben recurrir a fuentes distantes, lle-
vando a la necesidad de construir instalaciones en
comn para varias localidades a fin de lograr el
transporte de agua desde fuentes alejadas o a la
necesidad de utilizar instalaciones de’tfatamientgs
soflsticadon Yy costosos, como pucde suf‘ul caso de

las plantas de 6smosis inversa.

Ya en 1942, el "Plan General para la provisién de

agua a las poblaciones del interior del pafs", des

tacaba :que en la zona central del pafs (400.000Kmn?

gue abarcan casi toda la provincia del Chaco; no-
roeste de Santiago del Estero, oeste de Santa Fe,
este de Cérdoba, oeste de la provincia de Buenos Al
res y gran parte de la provincia de La Pampa), las
concentraciones humanas debfan enfrentar serias ai
ficultades para el abastecimiento de agua potable.
La carencia de fuentes hidricas aptas, tanto super
ficiales como subterrdneas, debido a la presencia

de alto Lenor salino y de' iones t6xicos, como fldor

'y arsénlco, constltuian la restriccién. fundamental.

Y X
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En forma mds detallada, recientemente, la Secreta-
rfa de Vivienda y Ordenamiento Ambiental en su
"Plan Nacional de Vivienda 1984-1989, Diagnéstico
de la Situacién Habitacional", Bs.As., 1984, anali
za la oferta del recurso hfarico para el uso domés
tico. En dicho estudio se evalda la aptitud del

recuro hidriceo, analizando:

a) Estudios existentes del balance hidrico, que tan

. to.indican las posibilidades de provisibén por . .
almacenamiento de-agua de lluvia, como las mayo
res necesidades generales, por los distintos gra

dos de aridez de los climas que involucra.

' b) Una evaluacién de los cursos superficiales y
sus principales afluentes para las distintas

cuencas del territorio.

Para cada curso se considerd la disponibilidad
a-través de la lectura del caudal medio anual
medido en ﬁB/seg. Los valores obtenidos se

agruparon en 5 categbrias seglin los siguientes

valores:
0 a 2,9 m3/seq Muy Bajo
3 a 29 m3/seg Bajo
30 a 299 m3/seq Medio

300 a 2999 m3/seg  Alto
+ de 3000 m3/seg Muy Alto

Ademds, para estimar la permanencia durante to-
dos los meses del afio de dicho caudal, se consi
der6 el menor caudal medio mensual evaludndolo

también segGn las categorfias anteriores,

g gl er

sy

=
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*

"De. la ¢ombinacién de ambos 1nd1cadores se obtu~-

vo una evaluac15n flnal

para cada curso super—
,f;clal, en los siguientes niveles: Muy Bajo, Ba

jo -, Bajo, Medio Bajo, Medlo, Medio Alto, Alto,
Alto +, y Muy Alto.' ‘ '

c) Una evalua015n del recurso hidrlco subterraneo

segﬁn provincias - hldrogeoléglcas ¥ las respectl

vas subcuencas que las 1ntegran.

¢La:disponibilidad;del.recufso.se midi& en tres’

' escalones: Ahhndanté,

Moderada y Escasa, en tan-

to que la calidad de las aqguas se callflcé en:
‘Buena, Varlable y Mala.

"La combinacifn de ambas caracteristicas, se agru

pb en cuatro tipcs,'decreciéntes en sus efectos
- positivos (de Tipo 1 a Tipo 4):

- CALIDAD
DISPONIBILIDAD
BUENA VARIABLE | MALA
‘r | Atuncants Tipo i - Tipo 2 Tipo 4
" | Moderada Tipo 2 Tipo 2 Tipo 4
Escaia Tipo 3 Tipo 3 Tipo4
Nula Tipe 4 Tipo 4 Tipo 4

d) La aptitud del recurso hidrico de cada unidad,

. fue evaluada de acuerdo a la situacién de los
aspectos conéiderados en las siguientes cateqgo
rias: Alta (A), Medio Alta (MA),

dia Baja (MB), Baja (B},
la (-), aéignéndose,
2;

- go de S; 4; 3}

Media (M}, Me

Baja Menos (B-) y Nu-

en el mismo orden un ran-
1; 0,5y 0.

- #e_c;iv;gn,- m.s:um@

e e
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i_éreés diseminadas por -todo el pais, de-las‘cuaies

- la primera dispone de fuentes adecuadas: en la

‘>provincia del Chaco, el indice mé&s bajo esta dado
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El cuadro 8 muestra los valores asignados a 102
pueden reseflarse las siguientes conclusiones:

- Existe uﬁa disminucién de 155 aptitudes hacia
la zona cordillerana y hay'coincidencia-con_ei
‘_éréa central dél paié-detectada por el mehcioné
do Plan General de 1942 como de aptitud muy ba-

ja.

- La regiéﬂ patagbnica manﬁiehe sus mejores valo-
res relativos en los rios albctonos y en las zZ0
nas COrdilleranas, pefo_disminuye la aptitud en
la zona central y én el litoral. ' o

[
. . R k' J . M N
Vinculando estas conclusiones con la situacibn que

presenta la cobertura de los servicios,pareciera
que, sin dejar de lado lasfinnégables restriccio-
nes qgue significaﬁ la reducida dispoﬁibilidad de
fuentes aptas en extensas zonas del pafs, no ha

sido la aptitud del recursb hidfico‘un factor li-

_ mitante de la expansién de la cobertura en térmi-

nos generales, Debe tomarse en cuenta al respec-

to, que los déficits absolutos més importantes se

‘presentan en las provincias de mayor poblacién

{(Buenos Aires, Cérdoba y Santa Fe), pero en ellas

‘la incidencia principal recae en sus principales

_centros urbanos, donde no hay limitacién de fuen-

tes de abastecimiento. :

Con respecto a las provincias de Misiones, Formo-
sa y Chaco, que mantienen una baja cobertura fisi .

ca de abastecimiento de agua, puede decirse que
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" por las localidades ubicadas en el interiqr-dé la
ﬁrovincia, con graves inconvenientes por la esca-
sa aptitud‘de las fuentes pero con cierta mejora
gracias al acueducto Barranqueras-Pte.Roque Saenz
Pefia; el caso de Formosa, por Gltimo, principal-
mente en la zona centro y el &rea del Pilcomayo,
tampoco dispone de fuentes adécuadas, lo gque inne
gablemente repercute en la cobertura de las loca-

lidades ubicadas en dichas zonas.

In el reato del pafs se prosontan problomas pun-
tuales, como es el caso del oeste de Santa Fe, .
ceste de la provincia de Buenos Aires, este de

Coérdoba y La Pémpa, pero por el tamano relativo

de las localidades asentadas en esas zonas, no

pueden explicar la baja perfomance que expresan

los indicadores do cobertura.

Ello lleva a considerar la capacidad de los siste

" mas de produccibn., A tal fin fueron relevados los

datos pertinentes
des, tomando como
el INCYTH en 1976

para las principales localida-
base un trabajo realizado por

("ﬂé demanda de agua en la Repl

blica Argentina", Volumen I: Saneamiento Bdsico)

y actualizando la  informacifén con consultas a los

principales organismos.

El resq}tado obtenido se presenta en el cuadro

N°9 que detalla las localidades relevadas, la ca-
pacidad de produccién total de agua notable exis-
tente y la produccién media, aimbos datos expresa-
dos en m3/dia para cada localidad. A estos efec-
tos, la capacidad de produccifn se la ha entendi-

do como la capacidad nominal de las instalaciones



para captar y tratar aguas superficiales y/o sub-
terr@neas. La produccién media, por su parte, se
la ha consideradoé .como el volumen diario promedio
anual, S$i bien una primera observacién indicarta.
que en general todos los sistemas disponen de una
capacidad excedente y gque en casi todos los casos
supera el 10 por ciento, debe destacarse que du-

rante el verano todas las localidades ubicadas al
norte del Rio Colorado‘tienen un incremerito nota-
ble del consumo por efecto de la temperatura. Si
consideramos,comc habitualmente estiman ios pro-

yectistas, que el consumo medio diario de verano

supera el consumo delO anual en un 50 por ciento,

poaremos observar que. (1 las pr1n01pales ciudades

~la capacidad de producc1on apenas puede satisfa-
-cer los requerimientos promedios de consumo en el

" verano y ‘que en la mayoria se presentan cuellos

de botéllas para satlsfacer las demandas picos en_

dias de alto consumo 'Si a esto.agregamos.que o
no:malmente_los cursos superficiales presentan ca

racteristicas mds desfavorables para la pbtabili-
zaci6n (mayor turbiedad, s6lidos y color) puede

deduc1rse gue las posibilidades de lograr ‘la ‘ca- .

pac1dad wminal de produccidn también dism1nuyen.

K

Asumiendo gue los consumos de agua potable en la’

Argentina son eficientes, es decir que satisfacen

las necesidades reales. y gue.no. existen. derrdches

ni pérdidaé,'péfa extender la cobertura fisica

del servicio . de agua a la pobla016n que crece,-se

rEquerlrian fuertes inversiones en obras de capta

cién y potabilizacién. Sin embargo,A51 ‘bien en
parte esto es necesario, todavia se podrfan pos-
tergar muchas inversiones.en plantas de potabili

zacibn, optimizando las instalaciones de distribu



Al momento de la transferencia de los servicios

cién existentes y ajustando }05 consumos -actuales
mediantelsistemas tarifarios méds racionales qué )
el sistema de "canilla libre" que tradicionalmen- .
te utilizé OSN. Enésta tesitura, la prioridéd ‘
serfia la extensidn de redes de distribucibn, tal
que fuera posible llevar los servicios a mas habi

tantes con la capacidad de produc016m’ex1stente

FE g S

Otro aspecto-a destacar es que en log Gltimos
diez anos se han incorporado nuevas_iecnologias
de tratamiento de bajo costo y elev%do rendimien-
to que permitirfan en muchos casos, faumentar la
capacidad de produccidn existente a%rovechando
gran parte de la obra civil disponille. Por ejem

plo, la incorporacién de placas en

sedimentado-
res convencionales, la utilizacién de mantos dua
les en los filtros.de una sola granulometria y.

los ‘avances notables que se han logrado en la-

- , . [ -
.etapa de flaculacién por mejor congcimiento, nue-

vos discnos y por la utilizacién d¢ los polie-

lectrolitos como coadyudantes de céagulaciéng-?%ys,

Situacidn institucional y administrativa
: : : ,

las distintas provincias debieron resolver la

fcrma en que esﬁructuraban organizativamente la

nueva responsabilidad que debian asumir. Para

tal decisidn, ex15tian .innegables diferencias, -

en tanto gque prov1n01as como Buenos Aires, con
larga tradlclén en adm1n15trac16n de serv101os,'
ya contaban con’ organlzaC1ones montadas que po—
dian absorber sin mayor contratiempo la responsa
bilidad, mientras gque otras no contaban con tal

facilidad. El caso opuesto, que puede entender-
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se como extremo, es Tierra del Fuego, cuyas dos
localidades eran atendidas por OSN, sin que nun-
ca las autoridades locales, hubieran tenido inter
vencién en-la administracién del servicio. E1
hecho que, paradéjicamente, la Provincia de Bue-

nos Aires decidiera -al menos en el momento de

la transferencia- n® asumir directamente la res-

ponsabilidad, sino transferirla a su vez a los
municipios, y que Tierra del Fuego, en cambio,
resolviera crear un organismo espedifico,'no anu
la la diferencia apuntada.

Esa capacidad diferencial no fue contemplada en
la decisi6n adoptada por el Gobierno Nacional,
desde donde tampoco se facilité informacidn -
apropiada para que las provincias pudieran orga-
nizarse para manejar sin incertidumbres todos ,
los aspecéos propios del sector. Como resultadb,
alaunas provincias podrfin obtener mejoies resulta~ .
dos que otras durante un tiempd; también podrén '
existir organizaciones diferentes seg@n las poli- .
ticas que al respecto impongan péra sus dépenden—
cias los distintos gobiernos; los grados de cen—
tralizacién a nivel provincial seré&n diferentes
con mayor o menor campo para la accidn’muﬁicipal
en la actividad sectorial; pero la cuestidn fuhdg'
mental es gue a partir de la descentralizacibn de
la accidn nacional, aGn cuando fuera decidida‘uni
lateralmente por ¢l Poder Teccutive Nacional, rea
tizada mediante procedimientos poco apropiados pa
ra facilitar el cambio y en el marco de una posi-
cidn-fiscaiigta que no persegufa un desarrolio
del sector, se dieron las posibilidades para el
cambio efectivo de un sistema que ya hacfa afos
gue habifa agotado su capacidad para mantener la

dinédmica que el crecimiento demogrdfico y el mejo

ramiento de la calidad de vida exigian.



R L I Sy - e e =g omoy e IR e

74
LU

: : : _ g :
No obstante esta cuestidn que: hace a la'esencia
de la profunda transformacibn operada y que re-
quiere un perfiodoc mayor de tiempo para expresafse_
plenamente, al momento de la transferencia éada
provincia debi6é adoptar decisiones instituciona-
les y administrativas para el funcionamiento del
sector.. En los distintos casos, se buscaron asi
con informacidén incompleta y con grad%s de expe-
riencia dlferentes,_aquellas SOlUClO“es que en
cada .caso se entendian como anropladﬂs. Como re
sultado de estas condiciones, se cregron organis
mos que debieron onerar en un pr1n01plo sin la
capacidad operativa suficiente para}atender las
necesidades del serviclo, casos donie la cohstrug
cién de las obras guedaba bajc una (ependencia,
mientras la operacidn era responsabilidad de
otras y casos en .donde no se concedia autarqguia,
quedando las necesidades de servicip supedita-

das a las posibilidades del presupugsto provin-
‘cial, : |

La experiencia de los primeros afios de ejefcic&~~;
de la responsabilidad plena, p051b111t6 la mayo-
ria de los casos correglr las fallas organ14a010
nales del inicio. Algunos casos ep cambio, ‘alin
cuando realizaron cambios funcionﬁles, no ;gsolr"‘
vieron en su.totalidad hasta el'momento, limita-
ciones estructurales que afectan las p051b111da—

des de fun01onam1ent0.

‘'Un anélisis particularizado de la Qrgaﬁizacién-ﬁir
gente en'cadd provincia, exigiria un tratamiento
"in situ", lo que trasciende las posibilidades
del presente trabajo. Sin eﬁbargo, la. revisi6n
de los 1nstrumentos legales que en cada prov1n01a

enmarcan el funcionamiento del organlsmo de sanea
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miento bAsico que detenta el rol principal, permi
te identificar las situaciones diferenciales que

se mantienen en la actualidad,

kY

<

Una primera gran diferenciacidn surge -asl entre

los organismos gue operan en forma descentraliza-

da, de los que deben hacerlo centralizadamente.

Los que operan, a nivel provincial, en forma cen-

tralizada -casos de La Rioja y Formosa- deben

-afrontar dos inconvenientes basicos. Por un lado

la falta de autarnuia, lo que no sSlo puede aten-
tar contra la canalizacién al sector de los recur
sos que en &l se generan, sino que dificulta la
aplicacidn de patrcones de eficiencia crecientes
por la falta de relacién directa entre los egresa
dos por explotacifn e inversiones y los ingresos
generados., Por otro lado, la necesidad de satis
facer las tramitaciones habituales de‘las_depené _:
dencias centralizadas,‘puede limitar.las posibili >
dades de atender en forma oportuna las necesidades
de los servi;ios; debe tomarse en cuenta, que a
nivel centralizado, tales necesidades deben compe .
tir por los recursos disponibles con las que co-
rrespondan a las otrasitdependencias, siendo en de
finitiva una instanciapindependiente del organis-

mo la que toma la decisién respectiva.

Debe destacarse sin émbargo que la déscentraliza—
cién puede dar lugar también a una autonomizacién
excesiva de los organismos, que'puede atentar coﬁ
tra el interés de las autoridades politicas por
encuadrarlos desde una visién mas globalizadora.
Pueden ser tales riesgos los que llevaron a que
en la Provincia de Jujuy se redefiniera la situa
cidn institucional del organismo provincial del

Sector, ubic&ndolo como una Direccidn centraliza-



da, pese a operar previamente como organismo dei
centralizado y autdrquico. Deb& destacarse, no

obstante, que no pueden identificarse nosiciones
generales, por cuanto se estd tratando actualmen

te en la Provincia de La Rioja de ubicar en.un
nivel descentralizado y con autarcuia él organis -
mo del Sector, que viene operando cComo una Direc

cidn centralizada.

Como elemento adiciongl, debe destacarse que en
los organismos descentralizados a nivel provin-
cial, deben establecerse, como minimo dos nive-
les diferenciados. Por un lado, los gque operan
bajo la figura de empresa y, por otro, los que
lo hacen bado forma de;administracién o direc-
cidn, Las prlmeras, - estdn eximidas de muchos de
los requ151tos de contratacién y administracién,
disefiadas en cacrécter general. Las normas regu
latorias de la administracién p@iblica procuran
'asegufar la correbcién de loé procedimientos y'f
elmanejo adécuado de la cosa ptiblica coﬁ cardc-
ter general, aunque para ello'debeh'introducir
distintas 1nstanc1as de control cruzado que no
51empre permlten una tramitacién égll este he-
cho ha llevado a que se deflnan puntos de vista
gue sostienen gue ello dificulta ia gestlén de

: act1v1dades que deben satlsfacer exigencias pro-
| ductlvas.‘ Puede incluso. establecerse una dlfe—.
rénc1ac16n interna en los ormanismos que operan,_
COmo empresas, segfln su réglmen juridlco corres
~ponda al de sociedades o bien al de Qmpresas
dul_cstado;ﬁrov}ncial.':Laé ﬁrimcras,,estén ax-
cluidas de la aplicaci6n de -la ley de contabili
"dad y de la ley de obras pﬁbllcas -lo que 'les .
permite darse su propio réglmen de compra y con
trataciones-. ;Los organlsmos desuentrall ados

:



la de las sociedades privadas y correlativamente
una menor cuantfa de prerrocgativas pGblicas, En
nuestro pais la empresa plblica es llémada empre
sa del Estado y existe desde 1949, cuando se san
ciona la Ley 13.653; su control'administratiyo
lo conforma el hecho de que las leyes de contabi
lidad y de obras pGblicas estd expresamente esta
blecido a partir de la sancidn de la Léy 15.023.
La Sociedad del Estado recién se incorpora al ré
gimen juridico argentino en 1974, con la Ley 20.705,
se trata de entes constituidos por el Estado Na
cional, las Prov1nC1a* los Municipios u otros
organismos estatalcf legalmente autorlzados, ‘que
no pucden admLL11 1la perLLldelén de anltal
pT]VddO Y d;sqrrollan actividades de cardcter in
duaLrlal o explotan servicios pﬁbllcos. .. No se
les aplica las leyes de contabilidad y de obras

piblicas y constituyen entes de derecho adminis-

‘trativo que forman parte de la administracién

‘deSantralizéda}m

El senalar la convemencm O nho de auton@nia para el

'manejo de los servicios, sin embargo, no dejaria de.
-Ser Lna toma de posicién en un debate en el cual

también esté la posicién contlarla, que’ encuentra

"rlesgosa la autonomizacibn de la cosa . pﬁbllca y.
que sostiene, entre otras cosas, gue no .es el con
trol administrativo lo que atenta contra la efica

cia de los organlsmos ptiblicos. ‘Dado~qué no hay

'-p051L16n deflnltlva en esta’ dlscu516n es. preciso

recalcar que més_allé de la figura juridlca,‘la"
organizaciéﬂ gque se logre vy los recursqs‘humanos

con gue se cuente, constituyen aspectos vitales
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para el desarrollo de los organismos defsaneamien

‘to. Por ello, es preciso destacar que estos fac—

tores requieren atencién pr1v11eg1ada con cual—

U1er forme legal que enmarque 1la act1v1dad sectO'

rial,

Debe senalarse, sin embargo que en aquellos casos
en que la operacibn de los servicios ?o tiene 1la
misma dependencia que el ente respons§ble_de la
construccidn, torna dificil la compajﬁbilizacién
necesaria entre ambos aspectos; debeﬁindicarse
que esto llevd a que algunas provincﬁﬁs gue ini-
cialmente adoptaron este modelo, lo ( dlflcaron,
no detecténdose proyectos de modificdcibn en sen

tldo opuesto,’

Merece considerarse también que, con}independen-

cia de que los instrumentos juridicoé que regu-.

lan los-servicios en cada provincia,; consideren

‘ehplic1tamente © no que los mun1c1p1Ls pueden te

ner re5ponsab111dades dlrectas en la presta016n
de serV1c1os de saneamlento b551co, ‘en casi toda
las provincias operan servicios a nivel munici-
pal~que, con mayor o mency qrad 4& 1ndependbn-
cia, no son admlnlstrados por el organ1smo o de-

pendenc1a provincial. - 3

v

Estos servicios pueden estar directamente a cargo

de la municipalidad, o bien administrado por coo
perativas o algﬁn otro tipo de asociacién comuni -
taria; En este'dltimo caso, la autonomia es'plé
na, con lo cual el ‘grado de flexlbllldad y capa-‘
cidad de gestién- organlzatlva puede aceptarse que

es similar al de una empresa privada. En caso de
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ser administrada a nivel municipal, pugde pensar-.
se que ,por la escala que generalmente peviSten,.

no presentarian mayores problemas para la gestién,
en tanto resulta simple llegar a la méxima instan
cia de decisién. Como caso particular, merece se .
nalarse el servicio de esta ciudad de Mar del Pla
ta, el que, bajo responsabilidad municipal, es
operado por un organismo fundado bajo la flgura
de sociedad del Estado.

Los servicios municipales, sin embargo, pueden co-

rrer ciertos riesgos. En efecto, por su tamaho,

exceptuando casos.como el de Mar. del Plata, pueden

verse limitados para atender adecuadamente proble—

mas técnicos de operacidn, en su capaC1dad para
contar con reservas de equinos de reemﬂazo y tam- -
bién laboratorios de control. Situaciones como
éstas, podrian resolverse de existir a nivel pro-
vincial una capacidad de asistencia adecuédé, que
neérmitiera atender los requerlmlentos normales Yy
las urgencias que se presenten en estos serVLCLOb}
5i bien en casi todas las provincias se procura -
atendsr este tipo de necesidades, (o se ha logra-
do 1dent1flcar ningGn caso en que csté organlca*

mente definido,

Resenando las caracteristicas bdsicas que en cada

provincia mantiene la solucién institucional brin

~dada, se presenta el cradro 10, el cual fue armado

en base a las disposiciones mantenidas en los ins -
trumentos juridicos gue regulan el funcionamiento
de los organismos del sector que actfian en cada

jurisdicecién, : .

Una apreciacidn particularizada de la situacién

administrativa que se presenta en cada caso, exi-



N

—_—

* i,



h

-

Sobré tal base, se han obtenido los siguientes

elementos caracteristicos del funcionamiento sec-~

torials: . I | SRR

a) Produccibén media per cépita, este indicador rgl
sulta de dividir la produccién diaria media
anual de agua potable por el nimero de habi-
tantes servidos, Al no existir pﬁgcticémente
indicios sobre el consumo, este (alor reem-
plaza al 1nd1cador tradicional "cdnsumo per ca
pita" Da una idea de 1la conflguéa016n de la
demanda, hdbitos de consumo y ech1enc1a opera
tiva del organismo.

Considerando globalmente los valireSAde esta
variable vemos gue resulta una fyuncidén de ais-
‘tribucién que mantiene, como val?res caracte-
risticos, una media de 369,6 1/hab/dia y un

coeficiente de dispersién de 149L9

Ji

i

. : ) : -
Como puede observarse, este indicador varia mu.
cho de un lugar a otro, Ello se debe eﬁtref%;Jn

otras cosas al nivel de vida, el clima, la .
disponibilidad de sistema cloacal, la actividad
‘comercial e industrial y el tamafio de la pobla-

cidn, , - : e

Reéistran valores superiores a.la media los se£”
vicios pérteﬁencientes a los organismos de La
Rioja (650 1/h/d), Area Metropolitana (OSN)

(630 1/h/d), Misiones (600), San Juan, Santa

Fe y Tierra del Fuego. Aqui es destacable 1os'
valores elcvados que’ rcglqtran La Rioja y Misio

nes,

En el otro extremo los servicios de La Pampa
(131 1/h/dia) y Formosa (130 1/h/d) registran
los valores minimos seguidos por Chaco, Rio Ne

gro y Santiago del Estero,



Es evidente quc estos Gltimos servicios, a su
vez caracterizados por una baja cobertura £Iisi
ca, tienen totalmentelcompfometida su capaciui
dad de produccién y el incremento de la deman-
da se ha satisfecho por redistribucién de los

consunos,

Por otra parte las diferencias entre las dis-
tintas provincias son mucho mayores de lo que
cabria esperar de sus respectivos niveles de
desarrollo econfmico y clima, este efecto estd
motivado seguramente por el sistema tarifario

a "canilla libre" imperante en nuestro pals.

Es evidente que tal sistema tarifario, tiene
naturaleza tributaria, lo que no lo hace un
instrumento apto para facilitar la asignacidn
del recurso. La contribucién es independiente

del uso o consumo que el usuario realiza del
recurso, pagada la cuota o tarifa,el precio

por unidad de agua consumida es cero, Estas.
caracteristicas del.sistema.tarifain'no indu -
cen a racionalizar el uso del agua por el
usuario, Debe tenerse en cuenta, sin embargb}_
que el sistema tarifario no surge de decisio-
nes provinciales, sino que era =1 utilizado -
nor OSN"en todo el pais; su modifiéacién, Sinlr
embargo requiere la instalacifn de medidores, .
sistemas de lectura, mejoramiento de las re-
des de distribucibn, todo lo cual supone inver

siones y un cierto periodo de tiempo para su

instrumentacibn,

Considerando, a efectos de una aproximacifn
grosera, un valor representativo de 4,5 habi-
tantes por conexidén, resultaria una produc-

cién mensual de 50 m3 por conexidén, Si a és-

v s
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te valor se lo ajusta mediante un coeficiente
0.75 a efectos de tomar en cuenta el agua no:
contabilizada y pérdidas, resulta una dota-
cién efectiva de 37,5 m3 mensual por conéxibn,

que puede entenderse como consumo promedio,

Si bien las comparaciones intérnacionales en-
tre los niveles de servicios se deben conside
rar con mucha precﬁucién, en los EE,UU., con-
siderandb el promedio de 488 servicios, el con
sumo medio por conexién alcanza los 62 m3/mes,
aunque es de destacar que en este casb se re-
gistra un elevado porcentaje de medicidén, lo
que determina -segﬁ ﬂel precio aplicado por
m3~ considerables dlferen01as Puede ‘consig-
narse asi, que el consumo promedic de los ser-
vicios que operan con prec105 entre 0,03 y 0,07

USs/m3 llega a los 111 m3. mensuales por cone—-
xi6n, mientras que los que opéran con precios

entee 0,40 y 0,96 USb/m3 mantienen un consumo

-promedlo de 30 m3 mensuales por conex16n, va-

lor gque se aprox1ma mas al de nuestro pais.

En Lima (PerG) el consumo promeédio por cone-

xién es 50 m3/mes.:A;

Conexiones por agente, Este indicador resul-
ta dé dividir él ndmero total de conexiones
de agua y cloaca qué tiene el servicio por el ..
hﬁmero-de agentes. De una medida de 'la pro-
duct@vidad'dol organiqmo para atender el servi -

cio. Cuanto mayor es el nﬁmero del -indicador

‘mas’ eflclente es el serv1010

El an&lisis de la relacidrn conexiones/agente,
permite definir una media de 173, . con un coefi

ciente de dispersién de ‘74, Las‘provincias de
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Analizando ahora la distriﬁucién de las varia-
bles que expresan la relacidn empleados cada
1.000 conexiones y el nGmero total de. conexic-

nes, resulta una funcibén de regresifn

Y= 344229 - 0,2113x

EL coeficiente.de-correlacién es de -0,263, lo
que pone en evidencia que el ntimero total de
conexiones no tlene wmayor incidencia en el nd
mero de agentes cada 1.000 conexiones, Es de
cir no tiene mucho efecto el tamano del servi
cio, Esta conclusibén, coincide con la situa-

cidn vigente en los EE,UU,

Tarifa promedid yAproduccién media por habitan
te. |

La tarifa promedio es un indicadoxr que surge’
de dividir el total de la emisibén por el nGme

ro de facturas emitidas,

La tarifa promedio que resulta de considerar

la totalidad de los organismos, es de $a52,5
bimensual, 1o que equivale -tomando el tipo

de cambio nromedio de 1983- a U$s4,30. Si a
este valor sc¢ lo vincula al consumo promedid

mensual estimado en a), de 37,5 m3/cqnexi6n,

"resulta que el precio cobrado por metro clbi-

co es de $a0,7 (USs0,0SB/m3) (debe tomarse en
cuenta que la tarifa es bimestral). A efec-
tos'comparativos; Cabe consignar gque la tasa
promedic cobrado en los EE,UU por 566 servi-
cios en 1979 era de U$s 0,27 por metro clQbi-

Cco.
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El- hecho de que en Argentlna la tarifa por.
prov1316n de agua potable se establezca en ba
sé a un sistema de canilla libre, independiza
el consumo de'ia tarifa. Ello por io'demas
se torna evidente al constatar que las varia-
bles tarifa promedic y produc¢ién media por
habitante tienen baja correlacién (-0,45]).

é :
Un eiemento destacable, que pueae extraerse
de los datos compilados en el estudio- sobre
dichos servicios de los EE,UU,, ¥ qué tiene
pertinencia para la consideracién de la medi
cidn, es la elasticidad precio diferencial de
la demanda de“agua;ﬁ En efecto, se compruéba

allgf que;

- pof debajo de 20 m3/mes por conexién, la da—l
_manda,es relétivamente_ineléstica'(0;25),16_

que.reflejaria.el,requerimiento minimo;

- entrc 20/40 m3/mes la elast1c1dad —pr601o de .

la demanda -es mas elevado (0 50),

- por encima de 50 m3’mes por conex15n la de-

manda es altamente eléstlca.

“‘Atento al déflClt existente en la cabertura

fl;lca de los servicies, la 31tuac16n de la
capagidad'de produccidn 1nstalada y las dlf1¥
cultadus'tconémicas dul'rcbtor'los resultados
"de los 1nd1cadores muestran gue cada vez es
més necesario con31derar la nece51dad dt pos~- .
tergar nuevas obras de producc:én e iniciar
‘programas de med1c1¢n ‘que permltan eliminar las

pérdidas en la red y-los COnsSumos excesivos.
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Para el servicio de provisién de agua pota-
ble, la tarifa minima media mantenia un va-
lor de $a30,49 (U552,49), con un coeficiente
de dispersidn de 13, Para los seﬁ51c105 com-
binados de agua y desagues cloaca’® es tal va-
lor medio ascendfa a $a44,8 (U3s3;67), con un
coeflclente de dispersifn de 17, 2i Las pro-
vincias de Buenos Aires, Catamarca, Cérdoba,
Chubut, Mendoza, Misiones, San Jyan, Santa
Fe, Tucum&n y Tierra del Fuego mintenfan, en
ambos casos, tarifas minimas sup¢riores a la

media.

Si comparamos la tarifa minima g _
ca $a 44,80 con la tarifa promééio $a 52,5 se

observa gue en todos los organl mos se ha pro—-
ducido un achatamiento de la estructura tarlfa'

ria, En realidad el réglmen tarlfarlo que ?ﬁi;
pera. en casi todos los organismos estd dlsena—

‘do en base al gue utilizaba OSN antes. de la

transferencia, Dicho Iéglmen fenia oo]etlvos B
redlstrlbutlvos de tipo personal dado que la~
tarlfa estaba determinada por factores como:
superficie del terreno, superficie cubie?ta;
edad y calidad de la vivienda, que de alguna
forma eranuna maniféstaciéh -de la capacidad
contributiva del usuario. A partir'de 1980

én general los organismos se preoéuparon_mas
gue- las térifaé minimas se aproximaran.a la
evblucién_del indice de precios queltoda_la

estructura tarifaria acompafiara dicha evolu-.
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cién de precios, Esta politica de elevar las:
ta}ifas minimas posiblemente surge cémq obhje-
tivo de asegurar el abastecimientonfinancierd
del organismo pero hace que més del 70% de
los usuarios tengan como contribucién la cuo-

ta minima,

Esta situaci6n a que se ha llegado, dutermina
un sistema que genera efectos redistributivos
justamente en sentido contrario a los objeti-
vos originales de el régimen. tarifario, gene-

rando un sistema altamente regresivo.
e} Poblacidn servida y numero de .conexiones,

La correlacién de estos indicadores permite
visualizar como varia la densidad de usuarios

en diferentes &reas servidas. o

Como era de espéfar ambas variables estéin fuég.
temente correlacionadas, lo que permite infe-.
rir que es pr&cticamente constante el nfmero -
de habitantes por conexidn y que la cobertura
fisica es fundamentalmente en zonhas urbanas.
Sin embargo, debe advertirse que la'coﬁfiabi-:
lidad de estos datos es baja, en tanto es muy
probable que en las estimaciones realizadas |
por cada organismo hayan‘considerado un prome-
dio de habitantes por conexién para cada servi
cio muy cercano al nfmero de habitantes por vi
vienda, . —
f) Recaudacién media. Este indicador resulta de

dividir el monto recaudado sobre el monto emi

tido., Es una indicacidn de la morosidad en

el pago v también de la eficiencia en recaudar

lo facturado.



" La eficiencia media de recaudécién, consideran:
do fodoé‘los organismos, era de 69,9%, con uﬁ
coef1c1ente de dispersibn de 12,9, Las provin
01as de Buenos Aires, atamarca, Corrientes,
Formosa, Jujuy, La Rioja, San Juan y Tucumén

estaban por debajo de la eficiencia media.

En Argentina la falta de pago de la tarifa por
agua potable no lleVa al corte del servicio.

En razén de ello, podria considérarse-probable
la existencia de una relacifn inversa entre ni
vel de tarifa y eficiencia de recaudacion,

Sin embargo, considerando los daﬁos disponibles,
no es posible extra{F una conclusidn definiti-
va en tal_senfido; "En efecto, tomandd‘en'cueg'
ta el comportamiento de lasAvariablés tarifa
media y recaudacidn media, se comprueba que
tal relacién inversa se da en 10 casos’ (Buenos
Aifes,'Catamarca Corrientes.y Tucum&n; con ta
rifas superiores a la media y recaudacién 1nfe
rior; y Cérdoba, Entre Rios, Area Metropollta;
na, Misiones, Rio Negro y San Luls, con efi-
ciehéia_de récaudacidn superlor‘a,la mgdia,_pg-

.ro con ﬁiveies de tarifas por debajo].

En otros 3 casos (Jujﬁy,-La Rioja -~con los ni-.
QL}é minimos tanto en rccaudaC16n como en ta—.
‘rifa medla— y San Juan) céinciden niveles de
tarifa y eficiencia de recauda016n 1nfer10r a‘
la media " En los otros 3 casos en. que se dis-
puso de . datos sobreambas vallables (Mendoza,
Santa Ee y Tlerra del Fuego), se da el fenéme—r'
no lnverso, ya que tanto la tarlfa como la efi
ciencia de recaudac16n mantlenen valores supe-

'rlores a la medla.
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Situacién funcional. Competencia: Gobierno, 1nst1—

tuciones nacionales y provinciales; orQanismos Yy

empresas -

A nivel nacional, la responsabilidad primaria de
las politicas en materia de saneamlenqo bédsico (en
tendiendo como tal en todo el context> de.este do-
cumento a la prov1816n de agua potabl y de servi-
cios de desague cloacal), la detental el Ministe-
rio de Obras y Servicios PGblicos, e? gque la ejer-
cita a través de su Secretaria de Reluruos Hidri-
cos. De esta Secretaria, con activi ades vincula-
das al sector; dependen OSN (empresa)jdel Estado),
el INCYTH (organismo descentralizado y €1 SNAP

(cucnta cspecial). Ademds, a nivel bentralizado,

'su Direccidn Nacional de Politica y [Programacién

miento, que

cdntempla la actividad del sector.

. ] .

H

OSN, 6omo'ya se ha comentado, tiene' la responsal i
lidad directa de los servicios de saneamiento basi
co en la Capital Federal y 13 partldoa del’ bran

Buenos Aires. Pero .ademis de elloq a través de _su

.Gerenc1a de Asistencia y Desarrollo, contempla pres

tar a51stenc1a técnlca a las provincias, cuando asit
lo disponga la Secretaria de Recursos Hfdricos. Per
sonal de la estructura de OSN es también el que

atiende la secretaria técnica del COFES.

El INCYTH tlEHE por mlslén, el desarrollo de 1la
ciencia y de la técnica en el campo hidrlco. Su

: estructura orgéniga esti lntegrada por 01nco cen—‘-

tros espec;allzados y tres centros regionales. Con
actividades vinculadas al sector, sin embarqo, de-

ben mencionarse s6lo tres de sus centros especiali-~



zados: el Laboratorio de Hidraulica Aplicada, el
Centro de Economfa, Legislacibn y Administracién
del Agqua y el Centro de Tecncologla del Uso. del

Agua. .

El Laboratorio de Hidr&ulica Aplicada centra sus

actividades en el andlisis de modelos ffsicos o

matemdticos de problemas hidrdulicos. En base a
estos 1n5trumentos estd colaborandoc en la actuali
dad con OSN para encontrar soluciones a los proble
mas que presenta la red de pluvialées de la Capital
Federal-y que dan origen a las inundaciones de am
plias 4reas de la ciudad; para el mismo organismo
estd estudiando todo el sistema hidriulico del. Es
tablecimiento General San Martin, a efectos de op |
timizarlo. Debe mencionarse también su participa‘r
cidn en el estudio de las p051b111dades de evacuar
mediante un emisario submarlno los desagues coleu
tados por las.redes de Mar del Plata, Rio Grande
Yy Ushuéia.

El Centro de Economia, Leglslac16n Y Admlnlstra—

cién del Agua, ha realizado diversos estudios so-

bre ¢l scctor. Mercce mencionarse entre LllOb,
el estudio "La demanda de Agua en la Repﬁbiica Ar
gentina", cuyo primer tomo estd centrado en el
saneamiento basico. En la actualidad, ‘mediante
un convenio con Obras Sanitarias Mendoza, est§
brindando asistencia técnica para el mejoramiento

de los sistemas administrativos de esa Empresa.
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El Centro de Tecriologfa del Uso del Agua, final-
mente, centra'su Qteﬁcidn en las invéstigaciéngs‘
sobre la calidad del agua. Sus proyectos de in-
vestigacidn apuﬁtan,preferencialmente al desarro
llo de sistemas de evaluacién y monitoreo de 1la
calidad del agﬁa y de procesos de tratamiento,

Es este Centro el responsable primario de-las in
vestigaciones tendientes a definir las posibili-
dadeé de verter al mar, mediante emisarios subma
rinos, los efluentes de Mar del Plata, Rio Gran-
de y Ushuaia. | '

El SNAP, desde su creacién en 1966, lleva finan-

Aciadqs'BSQ servicios (a noviembre de 1985), bene
~ficiando a una poblacién de alrededor de 1,5 mi-

llones de habitantes. E1 sistema instrﬁmeﬁtado -
por su 1ntermed10, se caracterlza por. promover _
una alta participacién popular ya que los siste-
mas construidos pasan-a ser explotados por coope

ratlvas u otras aso<:1a51ones comunltarlas.

Siéndd.que la ejecucién-dé las cbras gueda a car-
go de las provincias, toda la actividad del SNAP
puede reallzarse con una: dota016n de’ personal -

relatlvamente redu01da (Bb ageﬂtes en la actua11

vdad)

El sistema de financiamiento gque uf;liia, en sus
aspectos baéicos“considera,Aun aporté del 15% de
la Nacidn, otro similar de la provincia de que -
se trate, ambos a fondo péfdidd, Yy un.-préstamo.
del BID Qﬁe cubre entre el. 50 y 60% segﬁn‘los ca
sos. .El resto queda a cargo de la comunldad que
puede reallzarlo en efectivo, materlales o bieh
con mano de obra. Tanto el reembolso del crédi-
to, como 1los costos operativos quedan a cargo de )

la comunidad.
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. o
Hasta el momentco el SNAP ha financiado exclusiva
mente sistemas de provisidn 4d€ agua pptabie,
Sin eﬁbargo, ha iniciado los estudioé-pxevios'pg
ra el lanzamiento de dos nuevos tipos de inter-
vencién. Uno de ellos es el Programa de Elimina-
cibén de Excretas en localidades de hasta 15.000
habltantes, mediante este programa, en#el perio-~
do 1989/1995, prevé la construccién deilos siste
mas requeridos para atender las necesifdades de
350.000 personés. La inversién estim%da es de
U$s175 millones, 60% de los cuales se#fa finan-
ciado por el BID, y el saldo restantejmediante
un mecanismo similar al que usa en lay actualidad.
El otro programa, apunta a la atenciéh de los pro
blemas de saneamiento bésicoxque se presentan en
las localidades con poblacién entre 15.000 vy

30.000 habitantes, considerando como/tales las

_necesidades de nuevos sistemas, -o blén de amplla

- {
cibn y rehabilitacibén de los existentes, tanto
para agua petable como para desagues;cloacales;

entre 1988 y 1995, se estima que se realizardn .-

1' ¥

inversiones por U$s 300'millones, con un esquema
de flnanCLamlento similar al de sus restantes
programas y con una cobertura de poblac16n del

£

orden de los 470.000 habitantes. : ‘ ——

La Secretaria de Recursos Hidrlcos, por su parte,
a nivel centrallzado estd desarrollando una serie
de_act1v1dades conducentes a la! formulacidén de un
Plan Nacional Y Federal'Hidricé, el cual incluYe,
come uno de sus componenfes, un”Programa de,AQua

Potable y Desdgues Cloacales. Seglin surge de las

bases preliminares operativas que gufan las accio

nes vinculadas al Plan, se considera su estructu-~
racidén a través de un proceso de discusidn y con-

sensu en ¢l cual las provincias y los organismos
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o entidades no vinculados a la Secretaria, pero.
con funciones-vinculadas a algfn aspecto de la
problemdtica hidrica, tengan una participacién
sustantiva. Concebido como un instruménto dins-~
mico, se entiende que su profundizacién y adecua
cibén ‘debe irse realizando a medida que se avance
en su ejecucién. LEn este marco, ya han concreta
do su adhesi6n la mayorfa de las provincias, re-
gistréndose en ejecucién 7 convenios especifica-
mente centrados_en el planeamiento de los siste-
mas de abastecimiento de agua potable y de desa-

gues <¢loacales a nivel provincial.

A fin de reforzar su capacidad para llevar adelan
te estas tareas, cuenta con el apoyo del Progra~
ma de las Naciones Unidas para el Desarrollo Yy
en lo_que_hace especificamente al sector de saneg'
miento b&sico, del BIRF el que financiari con

USs 1 millén las acciones conducentes- a la elabo--

. racién del programa respectivo. Es de destacar_-

que esa part1c1pa016n del BIRF en el programa,
constituye un instrumento valloso, en tanto que.
brinda ciertas garantias de flnanc1am1ento para

los proyectos de inversién que se definan.:

Considerando las acciones que se desarrollanren
el marco de la SRH, cabe consignar que, en lo
que hace a OSN, la asistencia técnica prestada
ha gido escasa y limitada a aspectos puntjales.
Puede decirse en tal sentido, que la capacidad
que teéricamente le brinda una COnsiderable.dotg
cibn de técnicos y profesionales no guarda rela-
cidn con la contribucifn efectiva que presta a
los problemas de saneamiento gue se presentan en

distintos puntos del pais; dado este_hécho, pue-
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de inferirse que desde el nivel politlco {SRI} no
se ha sabido movilizar la aparente capac1dad dig~
ponible o bien OSN, aGn con un &mbito jurisdiccio
nal mucho més‘reducido, no ha podido sclucionar
ios problemas organizativos que pueden trabar un
mejor aprovechamiento de los recursos de gue dis-

pone. ‘ H

En lo que hace a la labor del INCYTH, pueden estg'
blecerse ciertas diferencias en la labor desarro-
llada por sus Centros especializados. Si bien el
Laboratorio de Hidraulica Aplicada y el Centro de
Econonmfa, Legislac16n3; Administracién del Agua
ﬁienen una Qinculacién aparenteﬁente eéstrecha con

los’ usuarlos directos del resultado de sus inves-

"tlga01ones, el Centro de Tecnologia del Uso del

Agua pareciera, pese a sus intervenciones en la

bﬁsqueda_de'soluciones para efluentes,gioacales_a

-través de emistios submarinos} -estar menos vincu~

lado a las neceqldades tecnoléglcas prlorltarlab.
que ‘se presentan en el palis. No es otra cosa 1o
que puede 1nfer1rse‘al‘constatar que pd dispone

de lineas de investigacidn tendientes a encontrar

- soluciones apropiadas para la potabilizacibn de:

aguas don-problemas de éalidad o bien. para logtaf
qciuciones de bajo costo al tratamiento de liqui—
dos rcslduales doméstlcos. ‘En térmlnos generales,
debe dec1rse que 1la labor del INCYTH resulta insu

ilClente en el campo del sanuamlcnto Y. que no se

-ldentiflcan -salvo la accién del Centro de Econo~

‘mla, Legiélac10n_y Adninistracién del Agua, en to

do lo vinculado a capacitacién- lfneas claras en

lo que hace a la formacién de capacidades tecnold

‘gicas locales para resolver los prcblemas que se.

" presentan.
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En lo que hace al SNAP, cabe mencionar que desempe

fia un rol extremadamente signado por el financia-
miento, afin cuando debe ieconocerse'su accidn én-
el campo d; la promocién de organizaciohes comuni-
tarias y de capacitacibn y formacién de técnicos |
para bperécién y mantenimiento. Podrfa decirse
también que su actividad deberia ser mas dindmica
y estar ya operando con planes deevacuacibn vy tra
tamiento de excretas y de soluciones para locali-
dades con poblacidn entre 15.000 Y 30.000 habitan
tes. Sin.embargo, no puede dejar de reéonocerse
que, en términos comparativos, este‘organismo es
el que md&s ha realizado desde el Gobierno Nacional_‘
por el desarrollo del Sector en los filtimos 20

anos.

La accidn-que se desarrolla a nivél_centralizado )
de la SRH, dentro del Plan Nacional y Federal HI-..
drico, es demasiado. reciente como paré permitir
una evaluacidn siquiera preliminar. Debe senalax
se sin embargo, que el enfoque brindado, que pro-
cura no un planeamiento centralizado sino su désg-
rrollo por las propias provincias, constituye un

hecho iné&dito en la actividad nacional.

A nivel nacional, otro organismo que tiene cier-
ta intervencidn en el sector es el Ministerio de
Salud y Accién Social, a través de sus secreta-
rfias de Sélud y de Vivienda y Ordenamiento Am~
biental.

La primera de ellas, cuenta en su estructura con
la Subsecretaria de programas de Salud que, a.
través de su Direcéién Nacicnal de Calidad Am-
biental, mantiene ingerencia'directa en todo lo
relativo ‘a la seguridad sanitaria dela pobla-

¢ién, lo que de hecho la habilita para interve-

s
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nir en la planificacibn del sector, en el esta-
blecimiento de normas de calidad para elfagua
de bébida, para despiegar actividades 'de vigi-

lancia de la calidad de los servicios, etc.

La Secretarfa de Vivienda y Ordenamiento Ambien-.
tal, desde el-momento en gue tiene fuznciones ta-
les como el plancamiento urbano y el %asguardo
del medio ambiente humano, también desPlLega fun
ciones con fuerte vinculacidn al sec for. Sin em
bargo, como elemento destacable, se Verl[lca que
trascendiendo tales Orbitas de acc16p, estd en
la actualidad avanzando también en 1L financia-
cibén de obras de abastecimiento de aéua potable
y de desdgues cloacales. En efecto.-en el marco

de un proyecto de préstamos con el FUDren cuyo

|3
Ade arrollo cuenta incluso con aglthHCla del Pro

grama de las Nac1one5 Unidas nara e# Desarrollo:

P_royecto ARG/BS/OlO/C/Ol/99, As:.ste?lc:l.a a la Se-

‘cretaria de Vivienda y Ordenamiento Ambiental en

la formulacién y gestién financiera de proyethﬁ'”

dé inversién en infraestructura urbana-, la Se-'

cretaria ha ;ollc1tado ‘a las distintas prov1n—
cias la plesenta016n de proyectos de 1nver516n

en 1nfraestructura urbana, entre los cuales ex—__

'plic1tamente se considera el ababte01m1entoxde

agua potable, recoleccidn, tratamiento y dispo-.
sicién de liquidos. cloacales, recoleccién y dis

posicidén de deségues pluviales y el control de

,lé contaminacifén hidrica. EIl préstamo.en ges-

tién asciende. a U$s300'millones‘y, aparentemen¥
te, un alto porcentaje de los proyectos rec1b1~
dos desde las prov1n01as se v1nculan dlrectamen-

te con las actividades del. sector.



™

Debe mencionarse al respecto, gue la Secretalia
de Vivienda Y Ordenamiento Urbano orienta estag
acciones 'a la solucién de problemas de infraes-
tructura que se manifiestan en barrios. constlui
dos a través del Fondo Nacional de 1la VLV1enda,
lo que permitiria ubicarlas dentro de sus compe
tencias especificas. Pero afin asi, pareciera
evidenciarse "-desde el momento que no se regis-
tra ninguna instancia'de coordinacién con la Se
cretarfa de Recursos Hidricos hasta la fecha-
cierta superposicién de actividades que-bueden
generar confusién en las provincias y'atentar
contra las posibilidades de estructurar un meca-
nismo global que, sobrc .las nuevas bases instityu
cionales que se generaron a raiz de la transfe-

1enc1a, permita el pleno aprovechamlento de los

. Yecursos ‘existentes y -el desarrollo de ‘acciones

coordlnadas de todos los organlsmos que - nuede

aportar a La necesarla solucién de los déflClts"'

Y. problemas que mantlene el sector._

Sallendo de la 6rb1ta del Gob;erno Nac10nal de
be menc1onarse ‘1la accibn del CFI, desde donde,:'
a requerlmlento prov1nc1al . se han reélizédo

distintos estudios vinculados .al sector. " Entre

'allos, puedg senalarse que ha elaborado dlstln*-

tos proycctos de sistemas de provisién de agua.
potable Y de desagues cloacaleg; ha 1eallzado

un estudio. 1ntegral del sector en 1a Prov1nc1a
de Entre Rios e impulsa un 51btema de - coopera—
ci6n horlzontai que permita la solucién de pro-
bleas delanto el aprovcchamlento de los conoci

mlentos y exper1enc1as que ex1stan en el sector

No obstante el 1ndudab1e aporte que . 51gn1flca paﬂ

ra las provincias benef1c1adas contar con proyec
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tos y estudios integrales, resulta indudable que
la capacidad del CFI diffcilmente resulte sufi-
ciente para cubrir los requerimientos gue se pre
sentan ene.el pafis en tales campos. Incluso debe
mencionarse gue en la medida que no se estructu-.
re un mecanismo global-de‘coqrdinacién, la ac-
cidén del CFI no contarfa con una referencia ade-
cuada como para éncauzarse hacia. aguellos casos
donde ppdria evidenciarse una necesidad priorita
ria en el contexto sectorial. Cabe caonsignar,

en cambio, gque el impulso que estd brindando a la
cooperacibn horizontal, constituye una estrategia

que elude hdbilmente la falta de un mecanismo de

. coordinacidn y contribute a una efectiva comple-

mentacién de esfuyereos,

Otro orgaﬁismo que procura estructurarse como en-
tidad federal, es el COFES. En relacibn a este
Consejo, puede decirse que, de acuerdo a-su‘estg"
tuto constitutivd,'podria convertirse en una'ih&
tancia de singular relevancia en el desarrollo’- -
del sector, ya que tendria los.elementosirequeri
dos para funcionar como centro del'sistema, al
menos para el saneamiento urbano. Sin embargp,:
hasta la fecha, todavia no nuclea a la tétalidaq
de los organismos provinciales, ni ha desplegado’
una actividad significativa. Sin dudas, contxri-
buye a ¢llio, el hecho de gque hasta 1 momento no
ha logrado darse una cierta autonomfa econdmica,
como para mantener una estructura permanente, sin'
necesidad de depender de OSN {guien presta el per
sonal gue desempeﬁg las funciones de Secreggria 7
Técnica).
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En una 6rbi£a distinta, merecen mencimnarsé ptras'
instituciones que, de una forma u otra, desempeQ
nan o pueden desempefar cierto papel en el sec-
tor. Se trata de AIDIS, la Federacién de Obre-
ros y Empleados de Obras Sanitarias, la Asocia-
cidén de Personal Jerérquico de Obras Sanitarias,
la Camara Argentina de la Construccién, la Unién
Argentina de la Construccién y la Cémara Argenti

na de Empresas de Obras de Saneamiento.

AIDIS, como entidad g}h fines de lucro que nuclea
a los técnicos y profeSLOnales que ya. sea desde
la actividad ptdblica o privada,. estdn vinculados
al gecltor, ticnen campo proplclo para podur,plun

tear en forma cbjetiva, sin compromisos poJItl—

cos, la 51tua016n sectorial y relamar por la adogxflf
. cibn de medldas que contribuyan a .un mejor Funcio
" namiento. Tal posibilidad_fdé aprbvéchada en al-
.gunas oportuﬁidades.-ias'dosgjorpsdaé de Evalua-
cibn ‘del Decenio del Agua_Potdbie_y-del_Sanéar' |

miento, asi como los Gltimos congresos naciona-

les de saneamiento fueron organizados, entre

'jotros nventos, por AIDIS—; pero, qulzés, no en la

°med1da en que hubiera sido" p051ble ' Probablemeg

te} la estrechez de recursos econémlcos, lo - gue
1nh1be la posibilidad de darse una estructura mi

nima de.personal, sea la- restriccién’ fundamental"

para una mayor -actividad en tal sehtiao.'_De_to—"

o dos modos, no puede ignorarsé que esta. Asocia-

cifén, como sucede en'Brasil'y Colombia, puede de

sempenar un rol destacado en el impulso al sec~

tor, sobre todo en lo vinculado a sus posibilidél
' des para estimular e impulsar la aplicacién de pe

1iticas y'accidnes'alobales. . No puede descartar-
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se tampoco, su eventual contribucidén en la élabo-
racién de estrategias ylée acciones especificas

a poco gue pueda reforzar su capacidad'propia.

Las brgaﬁiZacioneg'gremiales’mencionadas, tanto
en el plano del personal como en el del empresa
riado, han deSempeﬁadb en algln momento algGn ti
po de actividad vinculada al desarrollo sectorial
que trasciende el campo de las.reivinaicaciones
especificas. Hasta ahora, todas ellas han estado
centradas. en el impulso de determinadas polfticas
o bien en la adopcién de posiciones frente a algu
nas medidas o proyectos en marcha -los diversos
proyectos de construccién de un fondo.nacional o]
federal de saneamiento, por ejemplo-. Todas es-
tas asociaciones, aln cuando pueden evidenciar
sesgos en sus posiciopes debido a los intereses
especificos que defienden, no han sido integra-'
das hasta la fecha, en algfin mecanismo orgénico
gque permita capitalizar los conocimnientos y expe-
riencias gque mantienen sobre aspectoé de fundémeg
tal‘importancia‘para el sector. Cabe advertir
que en estas apreciaciones se ha puesto en un pla
no de igualdad a la Camara Argentina de la Cons- -
truccién y a la Unibén Argentina de la Construc-
cién, aln cuando esta Gltima es de reciente crea-
cién y todavia no ha tenido una manifestacién reg
pecto a la situacién sectorial; permité tal equi~-
paracién el hecho de que esta filtima es una esci-
sién de la primera y gue, como tal, cuenta entre
sus socios fundadores a muchas de las empresas
contratistas tradicionales del sector, con ihten-
sa actividad previa en la Comisibn de Obras de Sa

neamiento de la Cdmara Argentina de la Construc-

cidn.
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Esta resefa de las instituciones que actGan den-
tro del sector, no puede agotarse sin mencionar
a algunos organismos internacionales que contri-

buyen a la actividad sectorial,

Ya se ha indicado el papel desempenad?, en lo
que hace a fmnanc1am1ento,;or el BID ~6=sde 1964
posibilitando la tarea del SNAP, a ld gue se
agrega ahora lo comentado respecto ajfla Secreta-
ria de Vivienda y Ordenamiento Ambieﬁtal -y del
BIRF, gue aungue recién inaugura 1fnpas de crédi
to al sector, se estima que puede'COitribuif sig
nificativamente al financiamiento def las inver-
siones requeridas. No se ha menciorfado en cam-

bio la actividad -de la OPS y de la ?fganizacién‘

‘de Estados Americanos. ‘ t

.La OPS ha contrlbuido a la capac1taulén de perso

nal del sector Y prestado a51sten01a técnica tan
to para problemas globales), como locallzados. f?w“
Si bien ‘es diséutible.él_eféCto real de la capa—-
citacién brindada, en tanto se ha @entradé“pn‘ ‘

personas individuales, no siempre en condiciones

——

.de poder utilizar vy transferir los conocimientos

adyuliyidoy, no ]_)th.:dt.. negarse gue la accidn de la
OPS ha permltldo fortalecer la capacitacidn de;nr
sonal del sector; debe mencionarse incluso que
los procedimientos utlllzados_han,51do‘ob3eto‘de
una autOcritica‘que ha permitido la bﬁsdueda de‘
otros mecanlsmos que tengan mayor y mas gene1a11
zado 1mpacto. " La asistencia técnlca, por su pa£
te ha permitido solucionar.ppoblehas concretos,
aungue tampoco ha logrado realizar contribucio-
nes impoftantes en lo que hace al refd:zamiento
de las capacidades locales, lo que ha llevado a

que replanteara su estrategia de dar preferen-
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cialmente soluciones téenicas mediante expertos,
por.otra que estd més céntrada en elldésarrollo
institucipnal de los organismos actuantes. La
OPS cuenta en Argentina con un especialista sec
torial permanente y su vinculacién orgénica la
realiza a través del Ministerio de Salud y Ac-

cibdn Sdcial,

La Organizacién de Estados Americanos, mantiene
en Argentina su Centro Interénericanorde Capacitacifn en
Administracifn PGblica, desde el cual se han brinda-
do ciertos aportes al mejoramiento de la gestidn
administrativa y fnuuuﬂerafﬂxdrgmxumbs del sector,
Lo importante de ésta actividad es que, en base
a una concepcién'integral de los aspectos orga-
nizativos.de las empresas, procuran gue sean .
los propios responsables. los que vayan viendo f
sobre la marcha las p@sibilidades'de'cambiar es
tilos. organizativos, procedan a su instrumenta-
¢cibn y evaluen los resultados obtenidos. Si
bien los recursos de gue dispone este Centro son
limitados, se considera gque la experiencia obte- -
nida en la tarea de cooperacién realizada en
Obras Sanitarias Sociedad del Estado, de'la pro-
vincia de San Juan, ademds de la obtenida en Uru’
‘guay -donde también ha estado trabajando en los '
ltimos afos~, constituye un elemento valioso
gue regquiere un aprovechahiento mayor del que
actualmente se realiza.

En el apartado anterior, se ha resefiado lag—ca~
racteristicas fundamentales que mantienen los or

ganismos provinciales., Como alli se ha podido
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apreciar, la amplia mayorfia.de ellos mantienen,
. con distintos grados de independencia, su rela-
cién funcional con las distintas dependencias’
provincialeé Yy organismos nacionales a través
del area de obras pﬁhlicas. La articulacibn que
por esta lfnea logran con el nivel nac;bnal‘coni
tituye un reflejo de la carencia de una politica
definida en este nivel. Resulta asf comfin la re
currencia a distintos organismos con funciones
similares y con estr. teglas ‘no siempre congruen-—
(' 7 ' . ' 'tes, lo que lleva a un con51derable d;sgaste y
a lentos tramites administrativos que no 51empre

logran el resultado pretendldo.

Si bien las competencias. de cada uno de los okr-
.'ganiémds y empresas acthanfes-dependén de ia'E0£
ma juridlca gue se’ ut11126 para estructuralo,
"dando ello ~como ya se ha anal;zado—, dlferentcs
pbsibilidades.de accibn, una caracteristlca co-
“ﬁﬁn'a todoé ellos, ées que,han quedado depoéita—
‘rioé de las facultades que ‘detentaba OSN, en lo
relativo al ejércicio'del'pqdér‘de'policia'eﬁitg
_do lo vinculado a la pfoﬁeéﬁién'de'éus fuentes
BN . . dé'ab&stccimieﬁto. Ello de por si, reproduce un
| . = modelo de fun01onam1ento gue no ha tenldo una-
trayectoria feliz. - En efecto, el ejercicio de
ese poder de -policfa fue ejercidd'pof OSN en to-
dos los lugares en gue prestaba_servicigs y, des .
de 1980, lo ejerce en el-Area'Metrcpolitana,'adgl'
que compartiendo pafcialmentefla responsabilidad
con la Provincia de Buenos Aires. Sin embargo.
-esé poder, que la lleva é éontrolar la cdﬁtaming'
éiéﬁ de los cﬁrsos o hapas subterré&neas de que
se éprovisiona, se contradice cdn el hechd.de‘

ser un contaminador .importante, debido a la.ca-
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rencia de tratamiento de los efluentes evaduados
por las redes colectoras de su sistema. -Este he
cho resta autoridad para el ejercicio de un con
trol efectivo sobre las distintas actividades
que’ pueden generar contaminacién. g -

I
Si blen hasta el presente, las restr c01ones que
sufrid el desarrollo sectorial, no ha permltldo
gque las provincias pudieran desplegar una accidn
efectiva para mejorar la calidad deglos efluentes
domésticos, en la medida que deben 0perar sobre
dmbitos geograficos mas reducidos y091n requerir
una compleja estructura administrativa para la

toma de decisiones, es probable que}puedan supe-

rar el problema gue caracterlzé el 51stema ante

rior. Debe mencionarse, sin embargp, que no se

ha logrado detectar ninguna 1ntervehc1én particu

-lar del area de salud en este tema, a nivel pro-

vincial; ello, que tamblén constltplia una carag

teristica del wecanismo que mantenIa OSN en todo
el pais, puede significar una exclus16n no conve-
nlente en tanto esa drea de goblerno podria apor-

tar elementos de gran valor para evmtar el progre

- 5ivo, deterioro del medio. ' ¥

Debe sefalarse sin embérgo, que el poder deApoli—
cia comprende también todo lo vinculado con la
provisidn de agua potable y la evacuacidn de 11~
quldos re51duales que pueden realizar dlstlntos
tlpOS de asoclac1ones comunitarias, y que en es~A
te aspecto la descentrallzac16n ha dado lugar a
que e_desplegara en mayor medida y efect1v1dad.

-

gt

, .



107

Las distintas dreas de gobierno que a nivel provin-
cial intervienen de alguna manera en la actividad
sectorial, no-°se agotan, sin émbargo, en el drea
ministerial que tiene bajo su dependencia el orga-
nismo de saneamiento. En efecto,, la polftica tari
faria, por ejemplo, es materia de discusién y acuer
do con el 4rea de econoﬁia; la expansidn de los
sistemas, o bien lés prioridades de ejecucién, mu-
chas veces requieren compatibilizar requerimientos
municipales que exigen intervencién de la Secreta-
ria de Gobierno o del organismo similar que mantie
ne la linea principal de vinculacién con los muni-
cipios. Ekllo, por su parte se agudiza, en aquellos
casos en qué la responsabilidad principal'de la ac-

tividad del Sector recae en el nivel mun&cipal.

Estas distintas incumbencias, seqg(in se ha podido
detectar en los casos en gue se ha_contadé con in~"
formacién, generalmente no tienen un marco que, a
nivel provincial, pueda ser utilizado como referen -
cia para dar solucién a los eventuales conflictos
que pueden presentarse. En efecto, en hingﬁn caso
conocido se cuenta con un plan sectorial que permi
ta la consideracién plena de los distintos facto-
res inclidentes, tal quepérmiﬁa evaluar las conse-
cuencias de distintas decisiones. Esa omisidn,
permite también gque las Soluciones para las &reas
urbanas y para las &reas rurales (la mayoria de

las veces como accién del &rea de salud), sean
adoptadas en forma independiente y éin tomar en _
cuenta la estrecha vinculacibén entre el saneamien-

to ¥ los programas de salud.

Esta falencia, en cierta forma posibilitada, por
la no existencia de una instancia externa a las
empresas U organismos responsables de la faz ejecu

tiva, con funciones de planeamiento sectorial vy
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que englobe'tanto al drea de obras pGblicas- como a
la de salud. En tal sentido debe tenerse presente .
que la indenfificacién del planeamiento sectorial
con la faz ejecutiva era la caracteristica funda-
mental del mecanismo anterior a la transferenCLa
de los serv1c105, ¥ que determin® en qlerta medida
la carencia de pautas de eficacia Yy e 101enc1a que
impulsaran un desarro}leo progresivo d?l sector y
en la conformaci6n de una estructura macrocéfala

"I

excesivamente burocratizada. . E

En relacién a este tema, debe mencio%arse que en un

debarrollar las lineas de estrategia

esquema ideal, el planeamiento sectorial deberfa
]qug permitie-

ran ‘un adecuado encuadramiento del séctor -dentro

de- los programas prov1nc1ales Yy a lafvez las pau-~

tas basicas para los planes.y ployectos a nivel

ejecutlvo Deberfa también constttu1r la 1nstan-
cia de coordinacibn de las act1v1dadcs gue G]ECO“
tan dentro del Sector y las distintas areas de ¢ e
blerno Y- la recurrenc1a obligada para la 1nforma-

cién bisica que alimente los dlStlntOS proyectos.
5in embargo,‘tales aspectos, al meros con -la 1nfof

macidn a que se tuvo acceso, no parece ser Op]PtO

' de consideraci6n por parte de las dreas que desa+

rrollan las tareas de planeamiento a nlvel prov1n—
cial. ' -

Como sintesis de lo cdnsiderad6 en eéte'apartado;
puede decirse gue las actividadeé vinculadas al

planeamiento éectorial, a nivel nacional es'inci-
piente; Y que a nivel provincial és débil, limi-
tandose "la mayof parte de las veces a-la'planifi~
cacitn dentro del &mbito de ios organiémos y re-
ducida a 1la programécién de proyectos; como estd

prevista la accifn a nivel nacional, es posible que
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se logre 1mpulsar un - enfoque mas 1nteglal por par

te de las provincias,

Las tareas de investigacién que sé realizan en los
organismos nacionales (INCYTH) no siempre estdn
articuladas adecuadamente con las necésidades,
existiendo campos importantes donde no se .regis-
tra actividad; a nivel provincial no se ha detecta
do mayor actividad en este campo, salvo tareas li-

mitadas realizadas con ap0yo del SNAP.
El‘!

La aSlstenc1a técnica” tradlclonalmente prestada se

ha limitado a cuestiones puntuales, no d1r1Q1daq a
fortalecer las capaCLdades locales, aparentemente,

habria una’ tendenc1a a modlflcar esta orlentac16n

tanto a nivel nac1onal como por . parte de' los orga—_

.nlsmos 1nterna01onales,'la.cooperac16n horlzontal

que 1mpulsaba al CFI, por su parte, constltuye un -
mecanlsmo que pPuede contrlbulr en gran medida a un-
pleno aproveuhamlento de las experlen01as y con001“
mlentos dlsponlbles por las proplas prov1nc1as.

Los mencanlsmos de flnanc1ac16n dlsponlbles, puede_

dec1rse que, 51 bien 1nsuf1c3entes, estén ‘en de a-~

‘rrollo: 16s nueyos. planes- del "SNAP. Y la linea de

rlnan01ac16n abierta con el BIRF, permiten- tal Cd—
llflcac16n. Debe 1nd1carse, sin embargo, que la
falta de coord1nac1on de los organlsmoc ‘nacionales .
(Recursos Hidrlcos y VlVlenda Yy Ordenamlento Amblun
tal) no contrrbuye a gue las pr0v1nc1as tengan en ’

claro las fac111dades a que pueden tener acceso.

En lo que hace a ihformécién-bésica sobre el desa-
frol10nsectoriai' debe 1nd1carse que, a nivel pro-
vincial, la falta de una instancia de planeamiento

sectorial no contribuye a la posibilidad de contar
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con informacién completa sobre los distintos servi
cios que se prestan en su jurisdiccién; Ello, pof
su pafte, repercute negatiqamente en la Qiabilidad
de contar cgn informaci6n confiable y completa a
nivel de pafs; debe mencionarse al respacto gue os
el COFES quien con mas empefio procura organizai

un sistema de informacién que cubra todo el pafls., -

Evaluacién, conclusiones y recomendaciones. Dife-

rencias Regionales .
De acuerdo a los elementos analizados precedente-

mente, la primera cuestifn gue surge en forma evi
dente, es la baja cobertura que mantiene el pais
en los servicios que, en este trabajo, han sido

definidos comc de saneamiento b&sico. Agravando

‘esta cuestidn, se desprende también de los datos

disponibles, un ritmo de expansi®n que no logra
cubrir el crecimiento vegetativo de la poblacién
y que lleva a un paulatino deterior.de los ya ba-

jos niveles mantenidos,

En lo que hace a agua potable, tomando en cuenta - -

s6lo el &dmbito urbano, tenemos asi que el nivel
de 1980, 68% de poblacifn con agua corriente de -
red, desciende a un 60%, segln los datos aporta-
dos por los'organismos de saneamiento en 1983 o
bien al 2%, si a la cobertura de tales organis-~
mos se le égrega la poblacibén abastecida por los
sistemas financiados por el SNAP en éreas'urbaﬁas”
(localidades con mads de 2.000 habitantes). Es
cierto que la comparacidn directa de estos guaris
mos es objetaﬁle de un punto de vista metodolégi-
€o, ya que una es informacidn censal y la otra -
surge de estimaciones de los organismos,gue no cu

bre la totalidad de los servicios piblicos gue



pueden existir. Sin embargo, a los efectos de una
aproximacién, no deja de tener significatividad,
en tanto que la cobertura de los sistemas que pue
den estar omitidos en el segundo grupo de datos .
no son de maénitud tal como para alterar éen gran"
medida, a nivel global, los porcentajes resultan-
- tes; por lo demds, no debe dejarse de tomar en
. ' cuenta que es bastante geheralizada la tendencia

a la sobreestimacifn de la cobertura por parte de
los organismos, lo que cubrirfa en alguna medida
las posibles omisiones, contribuyendo también en
el mismo sentido la consideracibn integra de los
sistemas” financiados por el SNAP, afin cuando hay -~
alta probabilidad de gque muchos de ellos hayan si
do consignados en los datos incluidos en el cua-
dro 6. ‘ |

S ‘Para el ambito rural, no se dispone de ningtn da-
' tolgeneralizado que sea posterior-a'1980. En los
filtimos cinco anos el SNAP se centrd en localida-
des mayores, lo gue no permite suponer un cambio.
significativo en la situacibn. De acuerdo a é&sto,
lo més probable es que los niveles de cobertura

relativa también hayan descendido.

En lo que respecta a los servicios de desague clo
acal, se manifiesta una situacién similar. La co -
bertura de los servicios urbanos -con las mismas
reservas metodoldgicas comentadas para'agua pota-
ble-, pasa de un 36% a un 34% entre 1980 y 1983,
Estos porcentajes, significan que mds de 16 millones
de habitintes urbanos en 1983, debfan soluclionar por -
sus propios medios la disposici6én de sus efluentes
liguidos. Es destacable, por sus implicancias sa-
nitarias, que la solucién a que han podido tener

acceso casi 4 millones de personas de ese total,
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signifiquen instalaciones sin'arrastré_de agua de.
limpieza y que otras 700 mil ni siguiera dispon-
gan de esas precarias facilidades. Si se COnsidg
ra el ambito rural, la situacién imperante en
1980, y que puude acuptarno come vuflojo do la vi
‘gente, en tanto no se desplegb-.ninguna actividad
gue permita sospechar la existencia de algﬁn cam-
bio de importancia, evidenciaba la practica inexis
tencia de. sistemas centralizados y una amplia ma-
yoria de soluciones individuales que no contempla
ban nihguna descarga de agua de 1impieza (46%), o
bien gue directamente no disponian de instalacio--

nes minimas (19%)..

Como factor agravante de esta situacibn, las hecg
'sidades de renovacién de instalaciones que habian
sido puestas en evidencia al formular las metas
argentinas para el Decenio Internacional del Agua |,
Potable y del Saneamiento, no sélo no_han'sido sé,'g'
tisfechas, sino que-seguramente_se han agravado _
como consecuencia del bajornivel de mantenimiento

" que caracteriza el funcionamiento del sector. De,
be recordarse al respecto que, segfin la SRH, las
instalaciones que debian ser renovadas eran las

que estaban siendo utilizadas en 1978 para abaste- .
cer con agﬂa potable a 7,5 millones de habitantes‘
y para evacuar los liquidos residuales de 3,5 mi-

llones.

La magnitud de estos déficits de cobertura, conSti'
tuyen una clara evidencia de la aebilidad del sis-
tema utilizado hasta. 1980 para solucionar las nece
sidades de saneamiento del pais y también la grave

dad del problema que -se transfiere a las provincias.
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Analizando ahora la situacién diferencia que se

. mantiepe en las '‘distintas provincias, surge que,

seqﬁﬂ los datos de 1983, las provincias de Buenos
Aires, Misiones,.Santa Fe, C&rdoha vy Fofmosa,'og'
denadas de menor a mayor cobertura, presentaban
niveles de abastecimiento de agua potable en el
d4mbito urbano, que eran inferiores al 62% que se
man tenfa globalnente p:rra;'- todo ¢l pals —incluyendo, paca
establecer ese porcentaje, a la totalidad de la
poblacién abastecida desde sistemas finarciados
por el SNAP-. Sin embérgo, confrontando estos
datos con los levantados por el Censo Nacional

de Poblacidn y Viviend»s de 1980, se presentan

clertas inconsistenciag'que requieren ser expli-

cadas. En efecto, las provincias de Buenos Ai—
'res,'Cérdobé y Santa Fe, seglin -los datos de 1980,

mantenian una cobertura considerablemente~méyor_.

que la'que resultéba para 1983. 'Si bien es posi -

-ble gue se Haya producido entre esas fechas un

c1erto deterioro por la falta de expan51én de. .

'los servicios y el cre01m1ento vegetatlvo de 1la

poblac16n, dlfic11mente pueda expllcar la magnl—
tud de la dlferen01a._ Puede explicarla en cam-

bio, el hecho de que en tales prov1n01as una ¢ran

-cantldad de localldades tlenen servicios propios, -

a. cargo de mun1C1palldades u -organlzaglones comu'
nltarlas, que no han sido consideradas ‘en .la in- ..
formacién prov¢an en 1933 por los OIgdnlqu& pro.'
vinciales. Lbés casos de Pormosa y: Misiones, en
cambioc, no gdmiten esta hipbtesis expliéativa,'lo‘i
que lleva a.pénéér qué han sufrido un proceso de
deterioro més severo. Debe destacarse al respec-
to, que Misiones, pese. a qué; aparenﬁemente, re—
gistra un incremento de cobertura importante en -

1983 respecto a 1980 (pasaria de un 41 a un- 49%),

1todavia ‘guedaria muy por debajo del 62% que resul

ta a nivel de palis.
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Otro aspecto que debe considerarse es el vincuia-,
do a los incrementos de cobertura que regisltran

los datps de 1983 respecto a los de 1980 para al-
gunas provincias. Desde el momento que no ha si-

do posible encontrar signos de una actividad muy
intensa, como para explicar la ampliacién de la

cobertura que se registra en C9rrientes, Chaco,
Santiago del Estero*y sobre todo en La Pampa,
puede pensarse que, en gran medida, tales dife-
rencias no son reales, sino que estédn bdsicamen-
te determinadas por una sobreestimacién de los

datos correspondientes a 1983,

En lo gue hace a los servicios de desague cloa-

“cal, limitando también en este caso a considerar

el ambito urbano -por ser el area para'el que. pu
do obtenerse informaci®n posterior a 1980-, pue-
de decirse gue el bajo nivel de cobertura_resul’.
tante para todo el pais (34%, en 1983), s6lo era
superado en 5 casos: Catamarca (38%), La Pampa
(46%), Area Metropolitana (54%{,'Salta'(65%) Y
Tierra del Fuego (68%). Pero aGn en estos casos,; .
con excepcién del Area Metropolitana, los'nivef
les de cobertura declarados en 1983 pueden mante
ner una sobreestimacién‘importante va que eviden
ciarfan un ritmo de expansibén de los sérviéiosi
gue no pareciera corrésponderée con la realidad.
Merece destacarse gue en 1983 siete provincias '-
mantenian sistemas de desagues con capacidad pa-
ra abastecer sblo a porcentajes inferiores al

20% de la poblaci6én urbana. Ellas eran: Misio-
nes (3%), San Juan {(12%), Formoéa'(12%), C6rdo-
ba (13%), Chaco (15%), Rio Negro {(16%) y La Rio-
ja (17%). La capacidad'que en este sentido man-
tenfia la misma provincia de Buenos Aires -exclu-
yendo los partidos incluidos-en el radio de OSN-,

sélo llegaban al 22% de la poblacién urbana. .
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De acuerdo a estos valores, y consideqa?do conjun
tamente agua potable y desagues cloacales, las

provincias de Misiones y Formosa, toﬁand@ en cuen
ta lo comentado respecto a las provingcias de Bue
nos Aires, COrdoba y Santa Fe en lo'qua hace a
los registros de 1983, serfan las que en térmi-
nos relativos estarian en peores condiciones en
términos de cobertura. A ellas, probablemente
deberia adiciondrsele La Pampa y Corrg
estimarse que resultan més representctlvog los

entes, por

datos correspondientes a 1980 que 103 de 1983. En
la mejor situacién relativa, parecerﬂdn estar Men
doza, Chubut y Salta. Las restantes] jurisdiccio-
nes parecerian estar en una 51tuac1§p 1nt§rmed1a,
aunque admitiendo una amplia gradacidn interna,

sobre todo en lo que hace especifics

ente a la co

bertura de los servicios de.desague {cloacal.

: !
Vlnculando estas posiciones relatlvau -con los va
‘lores de eficiencia que pudleron deLermlnarse

(Vver cuadro 11), resulta que hay Lna cierta co-

rrespondencia, en tanto que las que estén en me -
jores condiciones relativas mantienen una rGCung-”
dacidn media superior al promedio, ccnexiones

por agente que también cumplen esa’ condicidn y

‘una produccibén "per cépita" que, en cierta forma
- - [

_estaria ubicada en un intervalo de valor medio.

Debe séﬁalarse; sin embargo; que en lo gue hace
a la tarifa aplicada,'los valores utilizados es-
taban’ por debajo del promedlo (Salta) 0 por encl

ma, pero muy préximo a &1 (Mendoza)

Las'cuatro‘p;bvinqias que fuerbn ubicadas como

en peor situacién'relativa; en cambio, evidenéig

ban una relacidn de conexiones pdr agente por de
bajo del promedio -lo que en el caso de Formosé,

ademds de ser el minimo registrado, equivalia sb6-

lo a un 23% del promedio y a un 10% del valor ma- -
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ximo-. En lo qﬁe hace a produécién "per'cépifa",
no pueden establecerse relac1ones comunes por
cuanto mientras tres de las provincias ublcadas
en este segmento tlencn promedios inferior al
valor medio, Misiones, con 600 l/hab/dia estd
muy cerca del valor maximo registrado (650 1/hab/
dia). La misma carencia de comportamiento com@n
se advierte en lo que éespecta a tarifa media y
recaudacidn media: algunos casos estdn por enci-
ma y otros por debajo del promedio; aunqué para
el primer de dichos indicadores la informaci6n
disponiblé es parcial.

B )
Para el amplio esﬁectfddde provincias que;,aﬁn
‘aceptando la existencia de diferencias internas
_ de cierta‘amplitud- fueron ubicadas en una 31tua
" ci6n lnttrmedla entre extremos, no es p051ble
al menos con la 1nforma016n a que se tuvo dcceso,‘
‘definir pautas comunes en térmlnos de ef1c1encma,'
que resultaran ﬁt:les para ensayar hlpote51s ex-
pllcatlvas. Mucho menos 'cuando’ para las provin-,
cias que més poblac16n concentran _fBuenos.Alreb,
Cbrdoba y Santa Fe- surge la 1nsuf1c1enc1a de los

datos aportados en 1983.

Cdbe con51gnar, sin embargo, que la poslclén rela'
‘tlva puede poner en ev1den01a dCbllldadQS estruc
turales dLl funcaonamlcnto sectorial- en ‘distintas
prov1nc1ab, pero no 1mp11ca a nivel global, una
'graddc16n del riesgo sanltarlo. En-efecto, ‘una
baja cobertura de serv1c1os sanltarlos, puede
'c01n01d1r con grados de concentracxén de la pobla'
cidén que la tornen en térmlnos relativos, menos
r;esgosa que coberturasumayores, perg con una ma-’
yor densidad demogr&fica. Como ejemplo en tat

$entido, - puede mencionarse que el Area Metropoli-
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tana que cubre OSN tiene niveles de cobertura su-
periores al promedio en lo que hace a agua pota=
ble, y muy superiores en materia de sefqicios de
desague cloacal. Pero el hecho de que  la pobla-
cién que, en su jurisdiccién, abastece de agua’
por sus prdpios medios supére los 3 mi}lones de
personas y que, ademds, debe nroveers%;de un sub
suelo donde son dispuestos los efluen@es liqui-
dos de poco menos de 4 millones de peésonas,'le
brinda un marco de criticidad superiq& al que
pueden mantener &4reas con coberturasfrelativas
mucho menores. Esta situacidn, por io demis, es
la que se presenta en grandes aglome%ados urbanos
que, como Rosario, Cordoba o el Gran!La Plata,

pueden tener, en términos reélativos,juna cobertu-

3

ta -Superior al promedio nacional. i

H

. { _
Tomando-en cuenta algunas de las Caéacteristlcas
puestas en evidencia al considerar, 4en el aparta
do 1.3. 2.,'1la 51tua01on 1not1tuc1on51 y adminis-
tratlva, se han procurado establecer las dlferen—ﬂ;
cias regLonales, sin embargo ello no resulta 9051
bleL En. efecto si bién se pueden. apreCLar c1er—

tas relaciones entre la scluc16n 1ﬂst1tuc10nal

_brlndada por cada prov1nc1a y c1ertos elementos —-

'&
gue, con las reservas que merece la precaria in-

formacién‘dispon;ble, pueden aproximarse a indi-
caddves de efibiencia las mismas no. presentan

una pauta de dlstrlbuc16n geograflca. Dado este
hecho, las apreciaciones que a cont1nuac16n se
detallan, debén ser entendidas comoe una aproxima-
cidn prelimiﬁar_a una tipologia de las organiza-
ciones existentes y de-sus_perfbmances_diferencigg

les.
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En cuanto a las-formas‘organizativas de funcigna-

‘miento seatorlal a nivel de jurisdicciones polfti

cas, .5 posible establecer en prlmer térming dos
grandes grupos, sin gue practicamente ninguno.de.
ellos pueda ser entendido como una forma pura, si
no mas bien como una caracterfstica predominante.
Tales grupos se definen en funcifn del nivel en
que se establece la re ponsabilidad primaria del
funcionamiento sectorlal, se trata -de aquellas ju
risdicciones donde el peso de la act1v1dad recae

preponderantemente en el nivel provincial o bien

en el nivel municipal. Como excepcién a esta

gran divisifn, que como ya se ha dicho no es ab-
soluta sino gue s6lo t &nde a sefialar 1o que el .

andlisis ha permitido identificar como.predominan

.cla efectiva, se encuentra el Area Metropolitana

bajo jurisdiceién nacional; sin embargc, ya.que

no prescnta difercnciao cualitativas de signifi“'
cancla en relacién’ con- esta cla51f1ca016n, ‘se la
ha 1ncluido en el grupo de preponderanc1a prOVJnQ‘
cial (en el sentldo de manejo centrallzado) " Pa-

“ra tornas mis rica esta gran clasificaci6n, al

grupo con actividad preponderantemente realizdda

a nlvel prov1nc1al se "lo ha’ subdividido, segﬁn el'

organismo rector opere a .nivel centralizado o

blen a nlvel descentrallzado, admltlendo a su. vez -
en este Altimo subgrupo una c¢a51f1cac16n ad1c10—‘
nal segﬁn el organlsmo opere. bajo ‘la forma de em—:
presa o bien- de ‘administracién o,dlrecc16n descen
tralizada. Resultan asf las cuatro tipos éiguieg i
tes: : - ' o o

Tipo 1- Rmsponsabllldad predomlnantemente a nlvel

de munlClplOS. .



LS

‘Tipo 2: Responsabilidad predominantemente a nivel
~ de provincia, con organismo rector centra
lizado.

]

L} . .
Tipo 3: Responsabilidad predominantemente a nivel
de provincia, con organismo rector descen

tralizado.~

Tipo 4: Responsabilidad predominantemente a nivel
de provincia, con organismo rector descen-
tralizado que opera bajo forma de empresa

del Estado o con caracteristicas similares

Dentro del tipo 1, se encuentran las provincias de
Entre Rios, La Pampa, San Luis y Chubut. Como ca-
racterIsticas bdsicas, de acuerdo a los datos dis-
ponibles,. puede indicarse que la relac16n conex1oj
nes por agente, en los 3 casos que se-dispuso de
informacidén, estaba pof_encima'de la-media, y que
en los cuatfo casos el porcentaije de cobranza res-
pecto a la emisién también superaba el promedio rg
sultante para todo el pafs. En el inico caso en:
que se contd con informacibén respecto al nivel de
la tarifa media, ésta resultaba la tercera parte
del pxumpdlo global.

Dentro del tipo 2, se encuentran las provincias de
Formosa, Jujuy y La Rioja. - En los tres casos la
cantidad de conexiones por agente es inferior a
la media, ocurriendo lo mismo con el porcentaje
de la cobranza respecto a la emisién. En los dos
casos de que se dispuso de datos, la tarifa prome
dio era inferior al valor medio résultante para
todo el pafs. Debe seﬁalarée, sin embargo, que

" los indicadores de cficiencia corresponden a 1983
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Yy que en esa fecha el organismo rector de la Pro-

vincia de. Jujuy operaba a nivel descentralizado.

En lo que se identificd como Tipo 3 se.hallan las
provincias de Buenos Aires, Catamarca, Corrien-
tes, Misiones, Neuquén, Rfo Negro, Salta, Santa
Fe, Santlago del Estero, Tierra del Fvego y Tucu-
man. Debe sefalarse en relacién a es&e listado
gue la Provincia de Neuquén, podria %er también
considerada en el Grupo 1, y que la ?rov;nCLa de
Santa Fe, pnrcobablemente, podria scr-}ncluida en
@l Grupo 4; se da esta posibilidad pbrgue la cla-
sificacién procura considerar fundamentalmente el
funcionamiento real y desde este pu4£o de wvista,
al existir elementos que privilegia?an la inclu-

sién en uno u otro grupo, se prefirﬁﬁ incluirlas

- en aquél que mejor reflejaba la flgﬁra formal. En

_ ebte grupo, la relaci6n conexlones pdr agente er‘

en la mayor parte de los casos 1nfer101 a la me-

‘dia del pais, aunque de los tres casos en que es-

superior, uno (Buenos Alres) mantlene el valor masm
alto que se registra. En lo que hace al porcenta‘
je de - cobranza respecto a la emisifn; no se pru—

senLan - elementos concluygntes..en 5 casos el va-

lor es superior al promedic del pdfis, mientras que

S . _ ) . -
en 4 de ellos resulta inferior. En la mayorfa de

los casos la tarlfa promedio resulta buperlor al

valor medio reglstrddo por todas las prov1nc1as.‘

En el grupo 4, finalmente; se han inclufdo a Cér- .

doba,Chaco, Mendoza, San Juan, Santa Cruz y‘al

Area Mctropolltana (OSN) . En estos casos, la reia
ci6n conexidn por agente Y porcentaje de cobranza
respecto a la emisibén estd, en términos. generales
por encima del promedioc nacional, mientras que el

nivel de tarifa promedic -aunque.la informacibn es



oy it -

A et w

BT AL

—_— — - : L. el et s e e o dEamdthdn

121

t4 disponible sblo para 4 casos- resulta inferior.

De esta apretada sintesis, m&s como hipdtesis pa-

ra una investigacifn mas detallada que como con-
clusiones definitivas, podrfa destacarse gue las
solucionegs institucionales identificadas como
Grupos 1 y 4 se corresponden con los mayores estéan
dares de eficiencia, mientras que la utilizada pa
ra definir el Grupo 2 pareciera ser la que se aso

cia a estandares do oficicncia mids débiles. L.a

“mazcla" de resultados gue evidencia el Grupo 3,

parccierfa indicar que la eficiencia esta mds
vinculada a las formas particupalres de oryganiza-
cidén interna que a la solucidn institucional brin-

qdada L sy AT el e b R ATIA T ey RS T e 2 VARG

No pueden caber dudas respecto a que la inver-
sidén en el sector debe recibir un fuerte impulso.
Ello exige, innegablemente, aumentar la capacidad
de fiﬁanciamiento de proyectos. Pero tambié&n exi
ge un crecimiento sighificativo en la capacidad

de identificar proyectos, disefiarlos y ponerlos
en ejecucibn, asi como en la generacibén de recur-

sos. para afrontar los compromisos, por parte de
los organismos sectoriales actuantes. La citada
demora en concretar el préstamo del BIRF y la for
ma en que, tradicionalmente, se dilatan los pro-
gramas del SNAP, parecieran ser factores que evi-
dencian una mayor restricciébn en estos Gltimos as
pectos ,que en la disponihilidad de recursos finan
cieros.  Contribuye a esta interpretacibdn la falta
de desarrollo de normas de diseho que reemplacen

las tradicionalmente utilizadas por OSN y que no

contemplan adecuadamente una situacién de escacez

-

de recursos financieros y la aplicacién generaliza
da de los sistemas tarifarios de 05N, basados en

un régimen de canilla libkbre, lo que no brinda sena

W
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les para que la demanda tome en cuenta el costo
econémico del agua potable ni p051b111dad para
definir prchctos de inversifn de alta ef1c1en~

cia.

Todas estas cuestiones, cuya superacibn exige cam
bios de actitud y aptitud en el manejo sectorial,
podrian recibir un imp&cto considerable en tanto
se desplegaran acciones localizadas -para ser
apreciadas en su efectividad- pero con fuerte
efecto demostracibdbn. Para ello,-seria”preciso un
impulso desde esferas gque, al margen de las vici-

situdes cotidianas de ] : operacién de los servi-
cios, pudieran contar cdn una evaluacién objetiva -

~de las necesidades estructurales 'y conocimiento

- ‘claro sobre las dreas en donde concentrar el es-

fuerzo, a fln de garantlzar un maximo aprovecha—_
miento de los recursos locales y la consollda01én.
de las- capa01dades proplas de cada organlsmo.

Sln embargo, queda todavia por estructurar un me-’

canlsmo que pelmlta tal acc16n

Segan surge de esta rdpida evaluacién, las princi

‘pales conclusiones ‘que pueden obtenerse son las .

siquientes:
. e
aj) A partlr de la trangferen01a de los serv1c105
de OSN a las prov1nc1as, se ha produc1do una
marcada:desaten01on de 'los requerimientos b&~_;

' sicos del sector por parte del Gobierno Nacio-
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nal. Las autoridades politicas de cada provin

cla debicron afrontar los problemas tranmsferi-

dos por OSN en un marco caracterizado por un
_escaso apoyo para lograr, én forma generaliza-

da; generar una capa01dad de 1espuesta acorde

a la magnltud de los problemas sectoriales.

- b) No existe en la actualidad una instancia que

sea depositaria de las funciones gue hacen al

sector como un todo y desde la cual puedan im '

pulsarse y coordinarse las acciones de planeca
'miento, asistencia técnica, desarrollo insti-

tuc1onal y de 1ntercamblo de 1nforma016n. La

LIJ.LIU LlL.:n‘lHLJL_I!r..li tal ]Jctpt;.l. -n-O ha podido h'clﬁt.':l :

”~ﬁ?'l fecha ‘eubrir el vacio ex{&tente en tales as”
pectos

A 6) Si bien es éiertO'que la situacibn econémica
" del pais ha resentido la 'disponibilidad de fi-
hanéiamiento,_no puede ignorarse gue la capaci
dad de ejecucidén del sector también se ha re-
sentido considefablemente;"Popflo'demés resul
ta notoria la hecesidad de aumentar los nive-
leg de eficiencia, de donde se deriva la nece-
5it.ad de revisar las normas y procedimientos
utilizados, las pautas de diseno de proyectos,
los sistemas comerciales y sus regimenes tari-
farios. El mejoramiento y refuerzo de las ac-
ciones de mantenimiento, parece ser también
una! prioridad. Debe destacarse en relacién a
ésto, que un -aumento de eficiencia -lo que exi
‘ge un mayor centramiento en aspectos econOmi-
cos- no es incompatible con la consideracidn

de los aspectos sociales que estan estrecha-

mente vinculados al sector. Por el contrario, .

T T N R R T T TG T e
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pareciera éer_un requisito para'contemplérlos,
ya que la falta de expansién de los servicios
afecta a las capas menos favorecidas de la po—'
blacién,. mientras que- lostgrupos de poblacién
de mayoreé ingresos son los que generalmente
estép asentados enﬁlos radios’servidos y, ade-

mas, subsidiados por bajas tarifas.

Las situaciones gue se presentan en las distig
tas provincias permiten una diferenciacién en
las capacidades quqﬁposeen para atender los
requerimientos delhséctor. Ello permltlria de
finir prioridades para el desarrollo de progra

mas de asistencia técnica. Debe destacarse
31n embargo, gque el riesgo sanitario que se <o
rre en las grandes concentrac1ones urbanas eb-

sumamente elevado, lo que 31tudria ‘a estos’ ca

sos, a nlvel global en una prlmera prioridad.

Con independencia de los niveles de eficiencia .

" .que deberia lograrse en cada organismo, se des

taca también la necesidad -de contar con mayo-’
res recursos para financiar la expansién del:

sector. Aparentementé, la ampllac16n de la. ac 

c16n del SNAP- permltlria contar con un mecanls“

mo apropiado” para solucionar los'prpblemas de
las 1ocalidades'de hasta 30.006-habitantest La-

_concrecibn del préstamo del BIRF'taﬁbfén es im
- portante, en tanto es un paso para lograr lo -

que se denominan préstamos sectoriales, meca-

nismo que canaliza recursos financieros no a

proyectos eépecificos sino al sector, siendo.
el organismo de ejecucibn ~en este caso 'la Se-

'cretaria de Recursos’ HidrlcOSw guien ellge
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los'proyectos a financiar. Pero, los recursos =
financieros que podrfan lograrse a través del
'BIRF estarian centrados en los grandes aglome-
rados, *lo que dejarfia como vacfo el:financia- |
miento de las necesidades de las localidades
intermedias, que escapan a, la 6rbita del SNAP
y no alcanzan dimensiones tales como para cons
tituir grandes aglomerados. Debe senalarse
que, hasta el momento, no estdn identificados
los prOyectoé que pueden ser financiados, me-
diante-tales'lineas de cré&dito.-

Estas conclusiones permiten a su vez, establecer

ciertas lineas de accién que podrian resultar ‘
apropiadas para solucionar las debilidades del sec

tor. A los objetos de este estudio, pueden a su.

vez establecerse en dos niveles distintos: aque-

llas que hacen globalmente al desarrollo secto—
rial y las que especificamente se vinculan a lac,
p051b111dades del CFI para contrlbulr en forma .
eficaz en tal desarrollo. Tales lineas de ac-
cién, que constituyen las recomendaciones de es-

te trabajo, se presentan seguidamente:

a) Debe integrarse un sistema global qﬁe, sobre
las bases institucionales que opera él ,
sector, permita articular todas las capacida-
des existentes e impulsarlas en funci6n de po-
liticas acordadas y prioridades compartidas.

‘Tal sistema, de acuerdo a las competencias es=
tablecidas en la ley de miniéterios, deberia,
a nivel nacional, ser impulsado y coordinado
por la Secretaria de Recursos Hidricos. Sin
embargo,sobre esa exclusiva base, dificilmen-
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t)

. L

b)

c)
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, S
te se podria lograr satisfacer la totalidad
de los requerimientos existentes. En cémbio,
si se integran armdnicamente todos los orga-
nismos que de alguna forma tienen fun01ones
vinculédas al sector (Salud, Urbanismo y Vi—

vienda, ‘COFES, CFI, etc), podria darse una so

~lucién 1ntegrada y de gran eficacii..

a

. ‘i‘
El funcionamiento de un sistema global exige
el disefio de una estrateqgia en laFcual se ex-

pliciten los distintos roles que deben desem-

_pefiar los organismos 1nterv1n1ent#s, los re-

cursus disponibles, tas prioridadrs a atender

y los procedimientos parblculares que serdan

utilizados para atender los dlfergntes tipos

© de cuestlones .gue deben ser resu ltas. Tal
_estrat&gla, para constltulr un 1nstrumento

!
..aproplddo, ‘debe surgir de un condenso, tal que

sea asumida como propla por cada'uno de los.
organlsmos actuantes. ' : f
Como elemento central de una estrategia glo-
bal, dada la magnitud y diversi@ad'de_}§§

cuestiones gue deben atenderée : debe proburar'

se un progre51vo reforzamiento ‘de las capa01-

dades propias de cada uno de los organlsmos

responsables de la prestacifn de servicios. A

tai efecto, atencién especial deberia prestar

- se a la ejecucitn de programas de desarrollo

institucional y de recursos humanos, combina-

dos con-asistencia técnica para_SOIucionar

los problemas que, sobre tddo en lo vinculado
a la gestién admlnlstratlva, comerc1al y fi-
nanc1era, mantienen los . organlsmos prov1n01a~_

les.

i LT e



e g olete B anar e = e = % L s 4 an L e N s PSS WP S Y itian st e A, 1 5Bt B orn e+

127

r

~

En el desarrollo de estas aputas bisicas para el
desarrollo sectorial, el CFI puede desempefiar un
papel relevante en tanto que, como organismo de
las provincias, resultarfia su representante natu
ral ante los organismos nacionales.  Para lograr
este papel, sin embaréo, a efectos de eviﬁar su-
perposiciones y recelos institucionalest.seria
conveniente la coordinacién 'y compatibilizacién
de actividades con el COFES.

Ademas de este ‘papel © 1tal el CFI podria también
brindar un aporte sustantivo en. lo.que'hace al
'reforcamlento de las capacidades de gestlén de
los organlsmos prov1n01ales del sector Y para la
'1ntegr3016n de proyectos de inversidn que. contem—'

plen necesxdades de dlstlntas prov1ncxas.

En la segunda parte de este trabajo, se analiza-
ran una serle de temas que estén estrechamente
.v1nculados a tal p051ble desempeno Yy gue brinda-
ré&n mayores elementos para guiar la acc16n. No
Aobstante ello, en la medida que el CFI entlenda.
prlorltarla la atencidn del- sector, seria conve-
nlente gue ‘en las conversa01ones que se ‘mantengan’ .
con autorldadas prov1n01ales, se con51deren las. |
lineas de acciln propuestas, a eféctos de contar
con clemcntos que permltan evaluar su V1ab111dad-

ylobal, asi como 1a del pqpul que, segln e en-

’ U

tiende,_podria desempenar el CFI.
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REFERENCIAS DEI CUADRO 6

1/ Ekcluida.poblacién integrada_en el Aglomerado Bonaerense -

If .

2/ Capital Federal y partidos de Almirante Brown, Avellane-

~ da, Esteban Echeverria, LaGn, La Matanza, Lomas de Zamo-
ra, Mordn, San Martin, San Fernando, San Isidro, Tres de
Febrero v Vicente Lépez. :

Fuente: CO'ES - Scgundas Jornadqﬁ de la Nacién del Decenio
del Agua Potable v Saneamiento. Salta, 1983. '
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Cuadro N°8

OFERTA DEL RECURSO IIIDRICO PARA USO DOMESTICO

" UNIDAD

APTITUD

1.Rkio ‘Tguazl; 2.5a.de Misiones; 3.Meseta Misionera;
4a,Rio Alto Parand (Misiones; d4b.Rio Alto Parand (Co
rrientes); 5a.Rfo Alto Uruguay; 5b.Rio Uruguay Medio;
S5c¢. Rio Urujuay Inforior; 6.Noreste Corricntes; 7.Es
teros del Iberd; 8a.Moroeste Corrientes; 8b.COeste Co
rrientes; 9.Meseta Mercedina; 10.Cuchilla Grande;

11,Bloue del Diamante; 12,Rio Parand-Uruguay; 13.Del

ta del Parani; 18.LEsteros Formosa (Este); 26.Bajos
suhieridionales (este); 27.Franja santafecina este;
33b, Panpeana Central (BEste); 34.Pampa arenosa; 35,Pam

pa Ondulada (noroeste); 36,Pampa Ondulada (sudeste);

47h, o Crance; 56b,llanura Tucumana Central; 63e.

Area Aluning; 63f.Area Grandes Lagos; 63g.Area Rio Ma

yo; 63h.Area Glaciares; 86a,Rio Tecka-Gualjaina; 87a.
Ares C.del Cherque-IL.Bs,hs.

17.Esleros Vormosa {Deste); 31,Area Carcarana; 40a.

... Pampa deprimida (Noreste); 40b,Pampa deprlruda {Sudo—

cute); 4l.8a.de Tandilia; 42.Acca Scaudoronb:on; 44, Ta-

_LOJ.aJ. MECLLANG Bonderanse; 46d,valle salus du-u..no, ,

“47a.Rio Zan Prancisco; 47¢.Quebrada de Humahuaca
52b.Valles Calchaquies; 52c¢,Rio Juramente (Opste},
52d.Rfo Juramente (Est2); 53e.Sa,de Metén; 55a.Llanu-
ra bucunana (lorte); 56a.Llanura tucumana Sur; 631,
Arca L PuLerLJOn—L Argenting; THc.hrea Collsn Cura;

© 82a. ko Colonado {Sup.y Medio); 82b.Rio Colorado (In-

ferior); 8k1mo1mwy(%£mnmj 83d.Rio Negro {In-
ferior); €5a,Area R.Canmllo-Chico; 86d.R.Chubut (Sup)
Mayo; 87b.Ar¢a Perito Moreno; 102,Area Fueguina Sur.

O TR R N

30.Llanura Cordobesa; 43.Pampeana Meridional (Este);
46b.Cordillera Oriental;4dbe,Silerra de Orén; 48,Area
Rio Seco; 50.Sierra Cresta del Gallo; 52e,Rio Salado
(sur); 52f.Rfo Salado (N}; 53d.Cunbres Calchagquies;
S6c.Rio Dulce (Superior); 56d.Rio Dulce (Inferior);
57f.Valles de Catamarca; 63d.Area Pino Hachado; 633

Area L.Pueyrreddn-Iio Turbic; 64a,Area R.San Juan-Men

doza; 64d,Rio Diamente-Atuel; 65a.Depresién de los
fhuarpes; 65b,Depresién de Llancanello; 69c.Pedemonte
Sag.de Cérdoba; 71,Area Rio Conlara-Quinto; 78b.Area

Catén Lil.; 83b.Rio Limay-Neuguén; 83c,Rio Negro (sup.

v Medio); 87c,Area IL.Ghio-Salitroso; 89%a.Area Rio
Cuengucl; 92¢.,Meseta L,Buenos Aires; 96.Rfo Santa
Cruz. '

HIDRICA

5

B NPt
4

;

28.Damo santafecino sur; 29.Centro santafecino; 32,

Panpeana Occidental; 33a, Pampeana Central (Oeste};
38, Panpeana Meridional (Oeste); 39,Sierra de la Venta

na; 46a.Sierra Ge Santa Victoria; 49.Area Tartagal;

52a.Valle de Santa Marja; 54,8as.Medina-Candelaria;
55b. Interfluvico Salado-Dulce; 55c.Area R.lorcones—Sa-
lado; 58,Valle de Calingasta; 63a.Cordilléra;
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Cuadro N°8 (Cont.)

UNIDAD

+

APTITUD  HIDRICA

64c,Rio Tunuyén Medio; 69b,.Sas,de Cordoba (Este];

- 70b.Pedemonte Sa.deé San Lais; 75.Pampeana Marginal

(este); 78a.Area Newquina Central; 85b,Meseta R,Ne
gro-Chubut {0); 86c.R.Chubut (Med,)-Senguer; 86f.
R.Chukut Inferior (0O}; 86g.R.Chubut Inferior (E);
8Ba,Area A.Quinchaura-Aneleq.; 90a.Rio Deseado (Su
perior); 93a.Rio Chico (Superior); 97.Meseta de
las Vizcachas; 98.Ric Coig; 100.Rioc Gallegos-Tur—
bio; 10lc.Area Fuegquina Norte

14.Area Pilcomayo; 16.Area Bermejo; 25.Bajos subme
ridionales (oeste); 37.Lagunas de Guaminfi; 45,Puna;
51.Area R.Dorado y del Valle; 53a.Sas.Capillitas-
Hualfin; 53f.Pedemonte Valle Fértil; 53g.Pedemonte
Ancasti; 53h.Sas.Aconquija-Ancasti; 57a.Cuenca Pi-
panaco-Antinaco; 57b. Valle de Vinchina; 60b.Pede-
monte Sierra de los Llanos; 63c.Pedemonte Cordille
rano; 6%a,Sas.de Cbrdoba (Oeste); 70a,Sierra de
San Luis; 80.Costa Bahia Blanca; 8l1.Area Bahia A-
negada; 85c.Meseta R.Negro-Chubut (C); 86d.Lagos
Musters-Clhué tluapi; 90b.Rio Deseado (Medio e inf)

~ 91.Area Lacuna de los Cisnes; 93b,Rio Chico (supe-

rior); 93b,Rio Chico (inferior}; 94.Area Lago Stro
bel; 95a.Area lago Cardiel; 99b.Interfluvio. Rio
Coig-Gallegos; 99c.Costa Bahia Grande; 10la.Area
Monte Aymond; 101b,Costa Santacrucena Sur,

15.Centro Farmosa; 23.Damo chaqueno; 24.Damo santa
fecino norte; 53b,Sas.Velasco-Ambato; 53c.Sas.Fama
tina-Valle Fértil; 57¢,Llancs Occidentales {Sur);

" 57d.Planicie Sanjuanina; S7e.Llanos orientales
(norte); 57g.Llancs occidentales (norte); 57h.Lla-
nos corientales (sur); 59.Sierra de Pie de Palo;
60a.Sierra de los Llanos-Ulapes; 62.Slerra Ambar-
gasta~Sumampa; ; 63b,Precordillera; 64e,Rio Desagua
dero-Salado; 64b.Lagunas Guanacache; 66.Haycuerias;
67.Blogquer de San Rafael; 6Ba.Planicie Mendocina
{norte); G8L.Planicie Mendocina (central); 68c.Pla
nicie Mendocina (sur); 72a.Llanura Puntana (sur);
72b.Llanura Puntana (norte); 79c.Interfluvio Colo-
rado-Negro (L) ; 79d.Costa Norte G.San Matfas; 85d.
Meseta R.Negro—Chubut (E); 86e.Rio Chico; 88b,Area
Sas.0lte-San Bérnardo; 89b.Area Cerro Rensel,;
92a.Mzseta Santa Cruz (Oeste); 95b.Interfluvic Rio
Chico-Santa Cruz; 99%a.Interfluvio Rio Sta.Cruz-Coig

0,5

v ew - . P T e A

- 19a.Llanura Santiagueria; 19b;L1anura salto~santia-

guena; 20,Llanura salto-chaquena; 21.Llanura chaco~
santiaguena (0); 22.Llanura chaco-santiaguena (E);
Gl.Salinas Grandes; 73,Area Cerro Negro; 74, Pampea-
na Marginal (ceste); 76.Payuina;

P metemnS e ats Awee T
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Cuvadro N°B (Cont,)

UNIDAD - : APTITUD HIDRICA -

77.Interfluvio Salado-Colorado; 79a.Interfluvio

- Limay-Neuquén; 79b, Interfluvio Colorado-Negro {0)

B84a.Bajos Rio Negro y Chubut; 84b,Peninsula de

Valdés; B4c.Costa Oeste G.San Matfas; 88c.Sas.y =~ . 0
Pampas Chubut Central; 89c.Bajos y Pampas Chu- '
but-Santa Cruz; 89d.Costa G,San Jorge; 92b.Me-

seta Santa Cruz feste); 95c.Bajos de San Julién;

95d.Costa Santacrucena Central;

C
¢
it

Fuente Plan Nacional de Vivierida, Dlagnostlco de la’ Sltua01on Hab1tac1ona1
Buenos Alres. 1984, o

NOTA: .La ubicacidn de las regiones se ilustra en. el Plano NSL.V

Cédigo de aptitud hidriba-paré uso daméstico

5 ptitud alta- . .
4 hptitud medio~alta”
3 aptitud media .
2 hptitud.medio—baja

0,5 Aptitud baja

0 Aptltud muy baJa o nula.'
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" Cuadro N29

CAPACIDAD DE PRODUCCION INSTALADA Y PRODUCCION MEDIA ANUAL
DE DISTINIOS SISTEMAS DE ABASTRCIMIENTC DI AGUA

Capacidad de Produccifn me
LOCALIDAD Produccidn dia :
m3/dia’ m3/dfa

CAPITAL FEDERAL Y : 2,400,000
GRAN BUENQOS ATRES 4,400,000 (*) 940.000
BUENOS AIRES ' - ‘
Ayacucho** : IR 21,800 o , 4.100
Azul ) : 23,800 _ 11.300
Bragado : ' 14,100 _ 8.500
Dolores** ' - ' 5.160
A.G.Chaves** - - 2,970
Gral,Cuido** o , 1.000 _ 315

_ Junin o - 26,200 19.200
Labardén** , 700 250

~ MaipQi - . 7.200 3.400
Pergamino : 30.000 ' -0 18.000
San Micolas : . 28.000 ' - 14.400
Tandil g 20,000 - 16,000
CATAMARCA : _ S :
Belén - , ' . 3.280 ) - 2,350
Catamarca - 54.460 -+ 42,000
Iondres o ’ : 400 ' 321
Recreo : , , 1.700 : : - 1,053
Tinogasta ' . 4,380 ' - 2,680 .
OORDOBA
Alta Gracia 10.200 " 9.500
Ascochinga ‘ 600 o 600
Bell ville S 25,000 _ 12.300
C.del Monte 7.500 3.500

- Cordoba -400.000 : 370.000
Cruz del Eje 7.500 . . 6.500
Dedn Funes — 11.600 6.500
Ibalse ) 6.000 - -
Jeslis Maria 13.900 : 10.000 -
La Calera . . 2.600 . 3,000
La Cumbre,Cruz Chica _ —
Cruz Grande ' _ . ' 6,300 4,100
Las Varillas 6,000 2.600

*

Del Establecimiento Gral.San Martin, General DBelgrano y perforaciones

** Capacidad de Produccifn sistema acueducto Ayacucho—Dolores 30.700 m3/dia
Consuno medio de las localidades conectadas al acueducto 14.122 m3/dia.

Fuente; INCYIIl, La demanda de agua en la Argentina, Vol,l, Nendoza, 1976.
. Los datos han sido actualizados mediante informaci6n obtenida en Ll
desarrollo de este trabajo.
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Cuadro N°% (Cont,)

: : Capacidad de . “rroduccibnme
LOCALIDAD Produccién ‘ © dia -
: m3/dia - m3/dia

Mina Clavero-Cura

Brochero B ' - 3,600 _ 2,200

Pozo del Molle : ; 4.000 . 1.100
Rio Cuarto - : 38.000 . . . 32.000

San Francisco ‘ 15,600 : 12,600

Villa Dolores 10.000 S 6.300

.Villa Marfa : 36,700 . 724,500

OORRIENIES

Corrientes ' 72,000 ' 57.000
Bella Vista ’ . . ..4,800 4,300
Curuzd Cuati§ AT 7,500 . - ‘ o 7.330
Eupedrado o - 1,600 o 1.450
Esquina L : SRR 4.320 . - - 3.570
“CGoya - S - ‘13,600, . - 12.580
Mercedes - : ‘ ‘ 6.500 - 6.340
Monte Caseros E _ - 10,000 o ... 5.9%0 @ .
_P.de los Libres .. : : . 6,000 - T 5,680 -
Saladas = - T .- 1.800 ~ R 1.625
Yapeyt s . : - 1.,920 - - 300 -

CHACO

Resistencia Barranqueras S S
o y Pto. Vllelas ' s : 34,500 - . 30,000
CHUBUT ” | ) | IR o
Camodoro RlvadaVLa | . L 33,000 T . 26,000
Camarones L L - - 40 "150°
Esquel L _ 4,900 o 4,500
Rawson T - 5,000 © - - © - 3,000
Puerto Madryn . S 210,200 - - ERREL 6.200
ENTRE RIOS o : T . -
. Basabi lvaso . L 5.500 o 2.500
- C.del Uruguay - -~ - 24,000 - 16.000
' Concordia . - o .. 46,800 T e T 42,400 -
- . La Paz’ ' - - 10.000 - _ - 9.000
- Nogoya ' o ~7.000 - o 5.600
Paran& , , : -~ -67.000 . S 62.000
. Resario de Tala' L ' ' - 6.600 o . 2,100
'rylllaguay . o : ' ‘7.000,'j . - .5.400
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Cuadro N°9 (Cont,2)
: ' ‘ Capacidad de Produccion me
LOCALYDAD ' Produccién dia ‘ -
' m3/dia m3/dia
7
FORMOSA _ i
Formosa . 21,000 5- 16.000
' : 3
Juaoy o | i |
San Pedro - - 10.000 7 9.000
S.S.de Jujuy 60.000 ; 42,000
IA PAMPA ' e
santa Rosa £ 6,100 | . 5.600
1A RIGIA - - ] _ .
Chilecito - - . 8.000 . 3 7.000
La Rioja . = , . 34,000 - 30.000
Chamical S A 3.000 - 2,800
MENDOZA . '3 S
Aglam.Mendoza L 370.000 (*) ! 325.000
Gral.Alvear PR . 12,000 t 6.100
Junin-Rivadavia - ' C 9,500 i B i
Palmira-S.Martin I 24,000 . . 18.600
San Rafael = ) 28,000 , 24,500
Tunuyén A .. 4,800 : .., 3.300
. I s
' MISIONES S o . '
"Posadas . - . . - . 31,500 . +25.308
'NEUQUEN _ . _ _ o
Neuguén* . .. 30000 ~15.000
RIO NEGRO ' | | -
Allen* . . - , 4.000 -
Cinco Saltos . o . _ ©7.300 .. - S 3,600 - -
Cipolletti* -~ . = . 0 ‘ ' 10,500
rral ,Roca o - ' 25,000 . . 20,000
S.C.d Bariloche - 18,000 - . 12,000
Viedma - . , 5,000 S 40200
Gral.Fernandez Oro* - - - - o ~ 600

(*) Est.Iujan I; Lujan II, Potrerillos y Alto Godoy..

* Produccibn del Sistema Acueducto Neuquén-Cipoletti: 24,000 m3/dia
‘Consumo medio diario de localidades del Sistema: 26.755 m3/dfa.
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Cuadro N°9 (Cont.3)

< ~ Capacidad de Produccién me
LOCALIDAD Produccién dia -
' "m3/dia m3/dia
SALTA :
Catayate 2.200 2.100
Campo - Santo 6,000 2.000
El Dordo 6,000 2,000
Gral.Guemes 145.000 9.500
Tartagal vy Mosconi - 12,000 9.000
Rosarioc de la lFrontera 3.720 3.600
Salta . 140,000 130,000
San Ramdn de la Nueva
" Orén 10,000 9,000
| SAN JUAN | | e
Aglam.San Juan** 220.000 127.000
.Caucete ' 8,300 5,080
Jachal 4,360 2.864
Albardfn 4,200 3.079 .
Pocito ' 3.850 2,680
Sarmiento 2.200 1.467 .
Valle Fértil 1,150 - 900
SAN LUIS
J.Daract 2.462 2.300
Mercedes 17.550 14.380
San Luis 30.000(*) 24,200
SANTA CRUZ _
Pto.Deseado 990 612
Rio Gallegos 3,100 7.676
Santa Ciuz 3.000 - 540
SANTA FE - .‘
Canada de GHnez - 8.000 7.000
Caszilda 10,100 7.500-
Isperanza 6.000 3.600
Firmat 1.800 - 600
Gialvez 6.500 3.100
Rafaela - 4.500 4,000
fReconquista 15,000 8,100
. Rosario ) 383,000 350,000
Rufino ' 5.400 3.050
_ San Lorenzo 10.800 8.000
Santa Fe 100,000 85,000

** Produccién del Estab.Marg

vesado y 20 perforaciones

(*) Estab.Pot.San Luis ¥ perforaciones.
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Cuadro N°9 (Cont.d)

Capacidad de

Produceién me
LOCALIDAD Produccitn dia
m3/dia m3/dia
SANTIACO DEL ESTERD i
Santiayo del Estero 50.000 36.800
La Banda 14,300 6.400
TUCUMAN ) ‘
Aguilares 4,100 3,050
J.B.Alberdi . 4,200 2,310
Concepcidn --8.200 7.000
Montcros - < 5,300 ‘3.500.
S5.M.de Tucumnin 144.000(*) 121,345
Tafi Viejo - 8.400 7,486
- TIERRA’ DEL.FUBGD L o
Rio Grande ‘ 2.600 © ©2.000
Ushuaia ' . 3.500' -

3.200

(*) Estab.Cadillal y perforaciones
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DETALLE DE SIGLAS UTILIZADAS

Administracién General de Aguas de Salta

Asoc1ac16n Argentina de Ingenleria Sanltarla Yy
de Ciencias del Ambiente.

Agua y Energia Elé&ctrica Sociedad del Estado.

Banco Interamericano de Desarrollo.

: ‘Banco Internacional de ReconstruCC16n y Fomento

(Banco_Mundial) .

: Consejo Federal de Inversiones.

.

: Consejo Federal de Entidades de Servicios Sani-

tarios.
Instituto Nacional de Ciencia y Técnica Bidricaég'
Municibalidad de la Ciudad de Buenos Aires,
Organizacién Panamericana de 1a Salud. |
Obras Sanitérias de la ﬁacién;

Provincia de Buenos Aires.

Servicio Nacional de Agua Potable y Saneamiento.

Secretaria. de Recursos Hidricos.




146

DOCUMENTACION CONSULTADA

AIDIS _ : El Saneamlento Hidrico de la Repﬁbllca Argen
tina. Los requerimientos para su desarrollo.
Buenos Aires, septiembre de 1983,

AIDIS-COrFES : Estado del Sancamlento Metas: 2a. Jornada
de Evaluacién del Decenio del Agua Potable Y
Saneamiento. Salta, 1983,

Camba, Federico: Presentaci6én ante los Ministerios de Inte-

rior y de Economia. Buenos Aires, 17 de julio
de 1979,

Fernandez, Claudio y Ahmed, "Zia. Tndlcadores financieros y
' técnicos de los serv101os de agua  en 'los EEUU,

BIRF, 1979 (Traducci6bn INCYTH, CELA, julio

1985 Ver516n preliminar}. _ '

Jéuregul, LUlS Y Planas, Andrés: Las p051bllldades de Amérlca'
Latina y el Caribe en el Decenio Internacio-
nal del Agua Potable y del Saneamiento Ambien .

tal. Ingenigria Sanltarla, Vol. XXXVI Nmero
2, Abril-junio 1982 '

r

INCYTH - ' “La’ Demanda de Agua ‘en la Repﬁbllca Argentlna
3 Vol. INCYTH INELA, Mendoza 1976 :

- OPS : -t Argentlna Estudlo del Sector de abast601m1en
‘ ' to de agua y banDdMlCUtO Sthlembre de 19!9

OSN R Plan de Saneamlento 555100 para -el Area- Metro—
' .~ politana en la década. 1981-1990.. . Gérencia de.
Planeamlento y Control, ;983 ' : ‘

OSN . 4 Panorama del Saneamiento Urbano de’ la Reoﬁbll
ca Argentlna Buenos’ Alres, 1964

Rey, Osvaldo : Saneamlento del &rea metropolltana bonaerense.

: : L.a preeminencia de los factores de decisién -
sobre el planeamiento en’ las filtimas décadas. ..
XVII Congreso Interamericano de Ingcnleria Sa
nitaria. . Panamé, 1982,

Seﬁretaria de- Transporte y Obras Pﬁbllcas, Secretaria de Sa—-

lud Plblica.y Secretaria de Planeamiento: ' -
Evaluacién del Estado Actual de los Servicios
gde Abastecimiento de Agua y Saneamiento y de
las Previsiones de Desarrollo Sectorial. Re-
pGblica Argentina. Decenio Internacional del

“Agua Potable y del Saneamlento NOV1embre de
1978.
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-~ SRH : : Plan de Accibn de Mar del Plata. -Metas y cos
tos de abastecimientc de agua potable y desa™
gue cloacal. Buenos Aires, 1978.

- SRH : Programa Nacional de Saneamiento Basico.'Bue—
nos Aires, Septlembre de 1983, - '

"’""q-:

- SRH : Dlagnéstlco de Situacién del Secitor Saneamlen
' to Hidrico en Argentina, 1983. '

-n:.‘,.,,_w_

- SRH : Plan Nac1onal y Federal Hidrlco Bases Preli
minares Operativas. Buenos Alren, agosto de
1985, .

- Secretarfa de Vivienda y Ordenamiento Ambientaﬂ: Pian Nacional
de Vivienda 1984/1989. Diagnésitico de la si-
tuacibn habitacional. Buenos Aiires,; 1984

2

o |
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Nota: Ademds de los documentos citados, fueron consultados los

T distintos instrumentos jurfdicos, tanto nacionales como
provinciales, gue fueron utilizados para normatizar el ...
proceso de transferencia o bien para dar origen a los 0?
ganismos provinciales del sector.




