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Cﬁp{tulo I: Introduccidn

’

1. E1 presente trab;jo pretende constituirse en un conjuntor sistematizado de
conceptos destinados a los funcionarios de las Administracipnes Tributarias
'Provinciales con el objeto de facilitarle el logro de sus metas.

B3s frecuente que quienes deben llevar a cabo u#a labor diaria sé vean absor-
bidos por los problemas del momento y éstos no les dejen la tranquilidad ne-
cesaria paralllevar a cabo los estudios tendientes a proyectar a su Adminis-
tracién. En étras palabras, determinar con claridad como ha de ser su Admi—
Aniatracién Tributaria en el futufo Yy cuales han de ser las medidas gue hay
ocue adoptar para hacer una realidad los‘ideales de hoy.

Esta es la intencidn de este trabajo, una simple ayuda al Administrador Tri-
buteario preocubado en el logro de una mayor eficacia por parté de la organi_
zacidén a la que sirve.-

En los diferentes capftulos se ha volcado sobre el tema del Registro de Con~
tribuyentes su concepcidn tedrica amactual, asi como;también sugerencias con-~
cretas. Por lo expuesto, ee ha pretendido no BSlo un detalle tedrico de la
cuestién sino brindar pautas de soluéiéh a las cuestiones gue debe afrontar
el Administrador Tributarioc.

Obviamente, las pautas son de caricter general, correspondiendo.a cada admi-
nistrador evaluarlas a la luz dé.su propia realidad.

Procedimientos-éu; son‘efjcientes en una Administracién continuarin siérndo-
los en otra diferente en la medida gue existan las mismas caﬁdiciones ﬁési_
cas, correspondiendo efectuarse las modificacionés pertinentes éuando no
existan tales coincidenciasf Incluso habtrd gue descartarlas cuando el medio
sea totalmente diferente. ?ero lo gue Bf{ és vélido para todas, es la concep-
cién gue se debe tener aobéé el Registro de Contribuyentes, cuyo desarrollo

es el principal objetivo del presente irabajo.
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2. Se puede afirmar cue la Administracién Tributar;a tiene por cometido recau-—
.dar los impuestos, en la opdrtunidad Y en la cantidsd gue ;orfesponda-dé a=
cuerdo con los hechos o .actos gravados, de todos los sujetos obligados por
la Ley. . |
Para cumplir su cometido la Administracién debe realizar diferentes funcio-
_nes, algunas esenciales y otras de apoyo.

Se han eliminado de e#te esquema las funciones que son comunes en toda orga-—
- nizacién, tales como la de administracién de personal, auditorfa interna,
etc, con el objeto de simplificar el andlisis,
Sintéticamente, por no ser el fin del trabajo sino simplemente un encuadra-
miento del teme, se afirma cue las funciones esenciales sont
a) Recaudacién:
Comprende todas las acciones referidas a la percepciédn dellos gravédmenes,
diagramando y controlando el flujo de fondos fiécales de forma que los
mismos ingresen en la magnitud j tiempo previstos, todo ello en un mar-
co de servicio al contribuyente,
b) Control de Cumplimiento:
| Comprende todas las acciones tendientes a verificar el cumplimiento o—
torgado por los contribuyentes a sus obligaciones tributarias,"detectan-
do como consecuencia los incumplimientos. l
Estos incumplimientos deben conceptualizarse en el sentido amplio, o
sea gue apunta a detectar:

a los contribuyentes no registrados;

— a los gue no han declarado su obligacién tributaria;
-~ a los gue no han pagado su obligacién;
-~ a los gue declaran incorrectamente,

¢) Cumplimiento Forzado o Cobranza:
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Alcanza a todas las acciones de caricter adm;hiatrativo'y/o judicial lle-

vadas a cabo con el objetoc de gue el contribuyente cumpla con su obliga-

~

cién tributaria.
Estas,tres fﬁncibnes constituyen el denominado "sistema operati;o"; porque
e8 a través del mismo que la Administracién Tributaria Bstisface.loa fines
de su existencia,

Para que tales funciones sean desarrolladas con eficacia es necesario un .ma-

. -~

nejo de informacifén ordenado y permamente. En esta 4rea, cue hace 8 la infor

macién tribﬁtaria, se distinguen también tres funciones:
a) Ei’Registro de Contridbuyentess:
BEs la funcién f93ponaahle de prOporcioﬂar & la Administracién Tributaria
toda la informaciénlrelﬁtiva a sus coniribuyentes,

b) La Estadfstica Tributaria:

Es la funcién responsable de sistematizar la informacién para satisfacer

los reguerimientos de estudio, direccidn y control.

¢) El Procesamiento de Datoss

Esta funcidén surge como necesjdad técnica para hacer operable volumenes
masivos de informacién en tiempo y forma.
Estas tres iltimas fﬁnciones.forman el denominado "sistema de apoyo" por
cuanto no consfituyen las tareas especificas de la Administracién Tributa-
ria, pero sin las mismas, no es posidle cumplir sus objetivcs..
En este trabajo comc se ha iﬁdicado, ge ha opiado per presentar a la Admie
ﬂistracién Tributaria a través de su esquema fun;icnal, prescindiéndose. de
la estructura de cada organizacién,
No importa cual estructura se édopte, lo importante reﬁulta'que cumpla las
funciones, tanto esenciales como de apoyo.
Este enfoque del problema exige del lector olﬁidarse de 1z organizacién in-

terna de la Administracién, pero tiene la enorme ventaja de ser aplicable a
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todas, .
Por lo expueéto se analizard el Registr;.dg Contribﬁyentea come una funcidn
de apoyo dentro de la Administracién Tributaria.
El Registro de Contribuyentes en la concepcién actual parte del sujeto pasi-

vo de la obligacidn tributaria, cualquiera sea el objeto del tributo. Este

aspecto debe quedar perfectamente claro desde el principic. En la actuali~

‘dad casi sin excepcidn los registros que tienen el citado ordenamiento ba-

se son los correspondientes a los denominados impuestos de autolicuidaciéne.
Por 21 contrario, los que recsen sobre bienes, estdn ordenados por un cédi-
go asignado a la cosa objeto del tributo, siendo guienes ejercen el dereche
de propiedad un simple dato mis,

Esta circunastancia de hecho no &ebe llevar a la confusién de creer gue exis-
ten a nivel tedrico dos tipos de ordenamientos dg registros segin mea el ob-
jeto del tributo,

En el desarrollo del trabajo se verd c8mo debe funcionar un registro de con-
tribuyéntes, cualguiera sea el tipo de tributo al que esté'obligado el con~-
tribuyente ¥ cudles han de ser sintéticamente las medidaa a adoptar para
transformar los registros con ordenamiento por bien a un agrupamiento por '
personas,

Lla persona como sujeto pasivo de la relacién tributaria debe concebirse co—
mo un todo, cuyas partes componéntes son sus diferentes manifestaciones eco-—

némicas gue resultan el objeto de los tributos,
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Capftulo II: Definicién

1. Como se ha indicado en el.capitule anterior, para cumplir con las funciones

2.

esenciales la Administracién Tributaria reduiere un manejo eficiente de ia
informacién. Por ende, el problema hésico:consiste en ¢que la misma Bea.pro-
ducida en la forma y en el tiempo requerido con esos fines,
Esa informacidn imprescindible qﬂé requiere toda Administracgén debe mer el
frtto_de una accibdn coordinada, y esa actividad debe generar un instrumento
que dgnoﬁinaremos "registro de contfibuyentes“.
Eate registro no es otra casa gue un archivo de informacién de los coh£ribu—
yentes detectados, d;spuesta en un ofden establecido.,
El volumen de la citada informacién, su estructura fisica, no hacen a sﬁ -
sencia sino que son simples aspectos a considerar,
Lo gque si es fundamental, es que ese instrumento contenga ordenadamente in- .
formacién de los contribuyentes y gue tenga capacidad para incorporar y pfo-
vear informacién.
Con lo expuesto se puede decir gue el Régistro de Cbntribuyentes es el ins-
trumento que, cbnteniendq en forma siétematizada la informacién de lqs obli-
gados individualizados por la Administracién.Trihutaria, permite a ésta aa;
tisfacer el efectivo control de las obligaciones fincales.

'
Debe hacerse claramente la distincién entre Qgto e informacién, El primero
es ;n s;mple antecedente, en tanto que informacién es un conjunto de datos*
sistemiticamente ordenados y relacionados entre sia’
Si bien en deierminados casos con almin dato aislade buede lograrse almin-
beneficio, no es posible concebir un eficaz control de las . obligaciones
fiscales sobre esa base. |
la complejidad de las_funciones éropias ﬁace necesario montar sistemas in—}*
formativos apropiados. Por lo tanto el problema consistifé en:

- obtener los datos;
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— armar un sistema informativo.
Los datos puéden lograrse de la propia Administracién o de fuenfeséext;ru
nas. Es incluso frecuente encontrar un exceso de datos solicitados a los
propios contribuyentes que nunca se tranasforman en infor&acién. En este
simple concepto se hallg la solucién a muchos problemas: pocos datos hé-
bilmente solicitados que puedan ser transformados en informacidn til en
el menor tiempo posible,
Por otra parte debe desterrarse la idea de concebir el.Registro de Contri-
buyentes como un censo, por cuanto éste dltimo es un elemento estdtico que
refleja una realidad a un momento determinado.
Pinalizedo un censo el mismo no se actualiza, sino que se lleva a cabo o=
tro cuando se estime oportuno.
Por el contrario, el Registro de Contribuyentes debe ser un instrumento to-
tal;ente dindmico pues su funcibn es proveer informacidn actualizada en for
ma. permanente.‘Ello obliga a una dedicacién constante y los esfuerzos no se
agotan con la puesta en marcha,.
Finalmente debe sefialarse gue, pese a su importancia, no debe conceh!raelo'
éomo un fin en si mismo sino como una funcidén de apoyo a las restantes cue
integran la Administracién Tributaria.
E} me jor resultado dependerd del desenvolvimiento armdnicoc de sus fuhciones
y no a través de funciones eficaces pero descdordipadas.
En resumen, el Registro de Contribuyentes debe concebirse como un concepto
amplio que comprenda idealmente toda la informacidn sistematizable de los
contribuyentes, perfectamente ordenada e interrelacionada, con capacidad

de actualizacidén que permita al Administirador actuar racionalmente en el

cumplimiento de sus objetivos.
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Capitulo IIT; Funciones del Registro

Concebido el Registro de Contribuyentes como un ccnceﬁto amplio, que comp;ehda

®

_ idealmente toda la informacién sistematizable de los obligados, el mismo debe

cumplir tres funciones para ser Yitil al administrader:

LY

3.1

3.2.

. 8@ supone o Se busca..

— identificar
-~ archivar
- = clasificar-
Identificar
Dab? permitir al administrador conocer los obligados de la relacibn tri-

butaria con toda precisién para poder accionar sobre los mismos en caso

de incumplimiento,

Concge}amente identificar es reconocer si una bersona o cosa‘es la que
Para que la Adminiatraci§n Tributaria pueda direccionar su accidn de con--
trol necesita poder identificar a cada uno de sus contribuyentes,'pero no
s6lo saber quien es, sino también donde dirigirse para ubicarlo,

Como puede'apreciarae dirigirse a un contribuyente no es un fin en si mis
mo, si na existe motivo. Pero también es cierto gue B8l no existe ﬁna efi;
ciente identificacién no es posible llevar a cabo ninguna accién, pues

la' misma caerfia en el vacio,. |

Archivar |

Debe tener capacidad para almacenar informacidn de los contribuyentes con
el fin de cue el administrador cuente con la misma,

Esta funcidn sélo puede llevarse a cabo sobre la base de un correcto 515-
tema de 1dpnt1f1cac16n de 1los contrlbuyentes, yYa cue cada dato debe ser
asignado a2 una persona fisica o Juridica con toda precisién,

Lartarea de archivar consiste en reunir antecedentes de una persoha deter—~
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minada, sSea de sus actividades, de sus obligaciones tributﬁrias, de sus
pagos, de su cumplimiento-imposiyivo, etc;
En esta forma concebida, la tarea de archivar determina la creacién de un
verdadero banco de datos para la AdministraeiSn, capaz de proporéiOnarle
una cantidad de informacidn @til respecto de un determinado contribuyente,
Clasificar
Debe tener capacidad para clasificar toda la informacién archivada que
tenga caracteristicas comunes, con el objeto de poder armar las estadfs—
ticas, que resulten en manos del administrador las herramientas para adop
tar decisiones.
Esta tarea consiste en ordenar, agrupar o desagregar los datos incorpora—

dos en el archivo de acuerdo con las caracteristicas cue le son comunes,

El cumplimiento de la funcidén de clasificacién obliga a utilizar los de-

nominados "cédigos de clasificacién”, aque facilitan la labor fundamental-
mente cuando se emplean sistemas de computacién de datos. lLos cédigos de
clasificacién no son otra cosa que la traduccién nmumérica o alfabética de
cénceptos. |

las posibilidades de clasificacién son teéricaménte ilimitadas, dependien;

do fundamentalmente de los datos incorporados al registro, Corresponderd

" al administrador seleccionar las clasificaciones que son vdtiles,
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Capftulo IV: Caracteristicas del Registro

las caracteristicas éue debe poseéer un régiétro-son:
- dnico
- permanente | - . ‘ )
— dindmico
- suficiente
4.1, Unico,
El registro debe comprender al c0ntribuyenje'en su total relacién con el
fisco, es decir, que debe abarcarlo en todos los impuestos en que ;Btﬁ o— .
bligado legalmente,
En la aétual concepeidén de los registros, el punto de partida éa siempre
el contribuyente y los impuestos son atributos del misﬁo.
‘El concepto de idnico no debe interpretérse como cue todo el regiairo debe
estar integrado én un solo instrumento, sino como que debe tener un proce—
dimiento de enganche que es el contribuyente.
le capacidad dé clasificar como se ha indicado, constituye Ialpropiedad
ﬁue permite ordenar Y extraer del mismo la informacién requérida para
. cumplimentar cada una de las actividades de la Administracién. Es pféci-
samenté esa capacidad la que no haég necesario registros parciales para
éatisfacer requerimientos especificos.
ha experiencia por otra pafte ha dem;stradé que los registros parciales
no integrados tienen los siguientes inconvenientes; limitan las posibili-
dades generales de la administracién; producen duplicaciones de tareas;
dificulta lgs actualizaciones cuando un mismo dato modifica dos o mis
registrosg exige una programacidén mayor y manuales de procedimiehto mis
complé jos atento gue deben direccionar cualquier dato a uno o mis regis-—

tros parcialez con toda precisién.
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Permanente.
Este concepto estd referido a que.mientra; exista el impuesto la Adminis-
tracién debe efectuar el control de cumplimiento de las obligaciones de
los contribu&entes Y mientras éstos exisian deben hallarse registrados,
El hecho de gue no tenga registrado a todos los responsables no afecta
su condicidn, sino que caracteriza su grado de eficacia,.
También debe aclararse que lo que es permapente e8 el registro y no los
contribuyentes contenidos en el mismo, gque pueden sef difercntes con el
paso del tiempo por la movilidad 1l6gica de los sujetos pasivos de la o-
bligacidn.
Dindmico.

Este aspecto estd referido a que el registro pueda ser modificado para

‘permitir su actualizacién. El registro, como se ha visto, debe Ber per—

manente pero a su vez su contenido debe ser dindmico para gue el gdminis-
trador posea un instrumento dtil,

El cardcter dindmico se exterioriza a través de dos capacidades: la de
actualizacidén y la de perfeccionamiento.

Sintéticamente puede decirse, gue la capacidad de actualizacidn se mani—
fiesta a tra%és de la incorporacién de nuevos contribuyentes, eliminacién

de otros y de la modificacidén o reemplazo de los datos de los mismos,

Lo idea de perfeccionamiento del registro estd dirigida al mejoramien—

4.4.

to de la informacién contenida en el mismo, tanto en cantidad como en ca
lidad.

Suficiente,

Significa que contenga todos los datos éue sean necesarios para llevar .
a cabo los controles que permitan al administrador cumplir con los obje-
tives propuestos.

Esta idea debe interpretzarse como tener la informacién justa, ni excesi-



S -1 - T

- va ni ascasa, pues’ ambos exiremos son 1ncompat1h1es con: un desarrollo

correcto de la funclén.

- .
-t
o
o
-
. .
.
'
.
'
- A'v .
o L.
! N
. .
.
. a f e
5
- .
—— o
.
. -



- 12 -

Capftulo V: Estructura del Registro

1.

2.

3,

Se ha definido el Registro de Coniribuyentes coho-un inst;umento que, con-
teniendo lz informacidn sistematizada de los contribuyentes; permite a ia
A@#iniatracién Tributaria satisfacer el efectivo control ﬁe las .obligacio-
nes fiscalés.
Corresponde, pof lo tanto, precisar que tipo de informacione; deﬂé contener:
~ Informacién relativa # la individuaiizacién—dei contribuyente.
-~ Informacién rélativa a la actividad, caracterisficasf:anteceaenteﬁ,
etc. del contribﬁyente.
—~ Informacién relativa a las deudas y pagos tributarios,
A los-efectos de este trabajp se llaharé-segmento de identific#oién al &-

rea en donde se archiva toda la informacién relativa a la individualizacién

_del contribuyente. Esta drea estd directamente relacionada con la funcién

de identificacién a la gue se ha referido con enterioridad.

la informacidn contenida en este aegﬁento debe ser permanente, pues no se
agota ni pierde utilidad con su uso.

Asimismo, en relaéién a la movilidad de sﬁs datba, se acepta que es estdti-~
éa, pues conservan vigencia du?ante largos perifodos.

A la denominada informacién relativa a la actividad, caracteristicas, ante-

' cedentes, etc. del contribuyente se la ubicard en un 4rea llamada segmento

tributario.

En este punto corresponde Ber un poco més'explfcito en consideracidn a gue
esfa informacién responde a diferentes tipos y origenes. Comprende toda a-
quélla referida a los antecedentes del contribuyente, sea ésta su aciividad,
imﬁuestos en los cﬁales estd obligado, cardcter del obligado,(por deuda pro-~

pia o ajena), sus vencimientos, fecha de iniciacién de actividades, conduc-

ta fributaria, presentaciones efectuades, d-tos de sus balances, etc,

Como puede verse, es casi imposible ser taxative en estz materia, pues es-—




4.

-13 -
fé directamente vinculada con laa particulariéades de los't}ibutos ¥y ia ca—
pacidad de ﬁanejo de la iﬁformaciéﬁ."
ia fuente de la informacién de este segmento no es una sola, proviene dgl

propio contribuyente y de otros entes., T

_Esta pdlitica -mis de una fuente-~ logra dos efectos'poncurrehteéi'

-~ enriquece la informacidn de lahkdministracién;

= mueve al contribuyente a ser mis fidedigno en las informaciones

que produce.

‘ Este segmento le permlte al Adm1n1strador contar con un real conaunto de an=

tecedentes ﬁtlles sobre sus administrados a efectos’ de programar con mayor
eficacia su acc16n.

Como_conéacuencia de lo-expuasﬁo, surge que lqs dgtos reviéten caré#ter se-—
mi—estétiéo'pues. en muchos casos, el mer§ trﬁhscurso.del tiempo los hacé

indtiles.

.La informacién‘contenida en esta drea constituye la base para llevar a cabo

_lbs'ordpnamientos, de ahi Bu’bfofﬁnda relacién con la funcién de clasifica—

cién. +
Aungue pueda resultar reiterativo, en esta materia se debe ser muy realista
para no caer en .excesos de datos inmanejables. Debe evaluarse cada uno de e—

llos previo a su incorporacién, pensando permanentemente cual es su aplica-

cién concreta y el tiempo que ha de demandar su proceso para -estar en con—

_diciones de utilizacién,

Por dltimo, se llamari segmento contable al &rea en gque se registre la in-

formacidn relativa 2 las deudas y pag&s-triﬁutarios.

Esta porcién esta vinculada a la cuenta corriente del contribuyente, por lo

cual se transforma en un archivo de contabilidad. Ademds deberi tener capa-— -

cidad de respuesta a una serie de necesidades operativas, tales como: ligqui~

dacidn de intereses por mora, cileculo de cuotas de prorrogas, etc.
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la informacién en cuestidn tiene por fin satisfacer nécesidédes concretas,
las que satisfechas carecen de utilidad futura y puéde ser destrufda. Uni-

camente, como se verd mis mdelante, determinados datos deben ser iransferi-

~

Iy
~

dos a8l segmento tributario. ' [

Esta drea se caracteriza. por ser manifiestamente dindmica, atento que debe
tener fuerte capacidad de entrada y salida para permitir su inmediata ac-
tualizacién y lograr pronta respuesta ahlos requerimientos.de 1z Admipia—
tracidn. .

Algunos autores sobre el tema efectuan una clasificacién adicional consis=-
tente en denominar Archivo Maestro a la sumatoria de los segmentos de iden-
tificacidén y tributario y Archivo Operacioﬁal, al segmento contable,

Esta variacién es dnicamente de cardcter mefodol6gico a los efactos de la
presentacién de la cuestidn, pero no hace 8 la esencia, por cuaﬁto tédos
comparten la idea de la divisién ﬁe la informacién contenida en el Regis—
tro de Contribuyentes en los tres tiﬁoé detallacdos,

Esa forma de designacidn y agrupamiento responde & la concepcién de que la
informacién de los dos primeros Segmentoé detallados'son permanent?s ¥ sa—
tisfacen necesidades generales de la Administracién y el dltimo es transi-
torio tendiente a cumplir requerimieﬁtos especificos.

Todos loq segmentos no deben disefiarse como unidadeé independientes, por—
que todo el esfuerzo de su éreaci§n ¥y manténimiento careceria de razén o,
por lo menos, los resultados serfan limitados, |

La informacién contenida en un archivo, por el contrario, debe ser facti-—

ble de ser relacionada con la de otro archivo y asi sucesivamente, con lo

- que gueda conformado un sistema,

la necesidad de relacionar-los archivos nace como consecuencia de la impo—~

sibilidad prictica de que todos los datos de los responsables se hallen re-
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giatrados en un dnico instrumento., Esto ¥ltimo s&lo ﬁuede darse en casos

excepcionales, :

Para que 1a.interre1acién apuhtadé sgartotalﬁente efectiva:;e fequieran
dos hechos:
- un elemento de enganche de las diferentes inforﬁacionea;
- que la informacidn este asentada en-elementos fisicos com—
patiblesn, |

Ei primer concepto estd direccionado a la idea de un cﬁdigo fdnico que i-" )

‘dentifique que toda la informacién pertenezca a un mismo contribuxenta,

cualquiera sea el archivo en que se encuentre.
El segundo. estd referido a la necesidad de que la 1nformac16n esté asen-
tada en elementos gque puedan ser relacxonados con facilldad.
Cuando se analiza a la Administracién Tributaria actual, cualgquiera fuera
la jurisdiccién e imﬁuestos a su.eargo. existe en mayor o menor grado coin-—
cidencias en tres aspectos:

- significativo volumen de informacién s procesar;

—~ existencia de un Binnﬁmero de tareas repetitivas;-

- necenidad de seleccionar informacidn en tiempos razonables,
Estos hechos han determinado que los sistgmés clésicos de archivo de infor-
mécién (planillas, fichas, gavetas, etc.) resultan insuficientes para satis-
facer los requerimientos de la Administracién en lo que se refiere a impues~
tos masivos,’
Los avances. tecnolégicos han permitido cambiar la estructura de losrarchi-
voé clisicos haciendeo factible incorporar, élaborar ¥ extraer informacién
mediante'la utilizacién de ecuipos de computaciénr
En ;esﬁmén, la tecnologia moderna ha entregado al Administrader ﬁna nueva

herramienta cue le permite continuar proyectidndose al futuro, pero es fun—
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cién del mismo estructurar el sistema del registro de manera tal gue le PeT-
mita satisfacer sus requerimientos actuales,

.En este punto es oportune aclarar que la estructuraci&p del Bistema de re-
gistro es responsabilidad del administrador tributario y no debe ser dele-
gada en los especialistas en computaciédn., Estos ﬁltimos 86lo deben analigzar
y programar las definiciones del usuario, pero no deben cambiar;e los roles.
En la actualidad la Administracién debe capacitar a sus-funcion;ridn'para
que tengan el conocimiento que les permita definir, qué es8 diferente al de
programar los equipos de computacidn. 3i el administrador no tiene capaci-
_aad de definicién, definird el analista de sistemas de computacién, que en.
la mayoria de las veces por formacidén, no conoce la-problemética tributaria,
No se pretenden analizar en este trabajo los pfoblemaa propios de la compu-

tacidén, sino evaluar las cuestiones bisicas a ser tenidas en cuenta por el

Administrador para el disefio de su Registro de Contribuyentes,
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Capftulo VI: Sepmento de Identificaciédn

6.1. Contenido.

6.1.1, Presentacién.

Como se ha expresado, una de las funczonea del Registro de Contrzbu—
yentes es jidentificar a los obligados, que se ha deflnldo COMO Iecso—
nocer si uﬁa DPersona o cosa es la que Se Supone o0 se busca.

Es obligacién de la Administracién Tributgfia tener identificados a
los obligados por las 1ejes fiscales com§ medio bdsico para poder
exigir el cumplimiento de los tributos. Corresponde reafirmarlque ' f.

la identificacidén no se agota en si misma, Sino por el contrario,

.es un medio para ordenar la informacién en forma sistemética.

" Esta cuestidn resulta una de las mis dificiles para la Administracién

6.1.2.

_ talaa como su nombre, la fecha en gue nacié, donde nacié gue esta-

_do civil tiene, donde vive o su aspecto fisico. Sin embargo, ningu-

Tributaria, a partir de la cual se encadenan los restantes pProce=
s08 Yy por ello serd 1§ primera en tratar,
Necesidad de los Cédigbs de Identificacién.

las personas fisicas se identifican a base de sus caracter{stlcaa

na de ellas es patrimonio exclusivo de esa persona. As{ hay muchas

oue tienen el mismo apellido, cue nacieron el mismo dfa, etc., por

lo oue una persona es identificada no por una de sus caracteristlcas.
s1no cﬁe ‘28 menester emnlear mids de una de ellas para estar seruro.
Similargs nroblemas plantean las n?ﬁiedades Y aun mas grave las de-
nominadas sociedades de'hecho;rtaﬁ frecuenies én nuestro pais.

3i se ontara por-efectuar una pimplificacién‘y se resolviera identi-
ficér a las personas uniéamente por‘3u3 nambres surgen ciaramnnte

los siguientes inconvenientes:
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homénimos,

omisién de las personas de indicar todos los npmbres y apelli-
dos,.

extensién del nombre y apellido.

cambios de nombre por pedidos ante la justicia, asi como tam~
bién por cambio de estado civil,

incremento de errores ortogréficds’al efectuar transcripcionés.
faltﬁ de confiabilidad en caso de comparaciones manuales Y me=
cdnicas.

imposibilidad de utilizar digitos de control.

etc.

Lo expuesto hace descartar la posibilidad de adoptaf la simplificacién

apuntada, si por-el_contrario, se tomara el camino de identificarla a

través de varias de sus caracteristicas se tienen oiros inconvenientes:

extensién de los datos.

_posibiliaad de error en transcripciones,

imposibilidad de utilizar digitos de control,

dificultad de obtener todos los datos,

falta de confiabilidad én.caso de comparaciénes mecdnicaes.
dosto operativo muy grande,

etc, 7 i i

Por lo dicho sBurge claramente la necesidad de traducir el conjunto de

caracteristicas de las personas fisicas y empresas en un cddigo,

Los cédigos son simbolos oue se usan paraz reemplazar expresiones. A-

simismo, estos cdédigzos, llamados a sustituir las caracteristicas de

las personas, deben corresponderse ineguivocamente a una de ellas,

para lo

cual cada céligo sélo puede pertenecer a una persona ¥ cada
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persona sélo puede tener un ééﬁigo,

Todos los datos que se incorporen al'ﬁrchivq se hardn a través de es~

té cédigo, por lo que Bé transforma en el pilar séhfe el cual gira to-

do el sistema dg‘Registro de Contribuyentes, |

No es posidle concebir un Regisirc de Contribuyentes operable que no

tenga adoptado un eficiente método de asignacién de cédigos de identi-

ficacibn. B

A la fecha halsiAO desterrades la idea de considerar cada actuacién co-

mo una operacidn indiﬁidual, acsignédndosele a ésta un cédigo de expe-

diente, pofque la adopcién de este tipo de accionar, si bien puede re-

sultﬁr atil cperativamgnta.én'algunoa cesos, es fotalmente contraria

al conqepto de registro integrado. Esto no quita la posibilidad de man~

tenerlo en la medida que sea utilizado como un cédigo auxiliar dentro

de la informacidén de un responsable,

Caracteristicas dei cbdigo de idéntificacién.

Definida la ﬁeqesidad de asignar a los obligados un cb6digo de identifi-

cacidn, corresponde analizar las caracteristicas gue el mismo debe cum-

plirs

- Certeza: el cédigo debe identificar inequivecamente a uné 50la perso-
na. fi{sica o jurfdica. Sin esta caracteristica esencial ningiin siste~.

ma de registro puede mer eficiente,

= Permanente: el cédige asignado no debe cambiar mientras exista la per-

S0na.
- Suficiente: ‘el método de asignacién debe ser disefiado con la necesa-—

ria capacidad para acepiar el actual universo de contribuyentes y los

© . futuros requerimientos por el natural proceso de crecimiento.

— Seguro: debe contemplar la incorporacién de un digito verificador que

asegure su exactitud.

—n - e bt .+
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= Extensién minima: debe tener el menor ndmero de digitos posibles por-
que a mayor exiensién aumentan las dificultades de operacién por par-

te de los contribuyentes que deben usarlos ¥y de la Administracién que

deben manejarlos.

- PAcil: debe ser de ficil procesamiento, no s&lo para los egquipos, si=-

no también para las personas que deben emplearlos,

776.1.4. Tipos de cédigos de identificacién.

Los sistemas de cédigos de identificacién en uso son trest
- secuencial correlativo.
- autogenerado,

- mixto.

6.1.4.1. Tipo sacuencial correlativo.,

Conaist§ en asignar un cédigo correlativo a laes personas cue deben
ser identificadas, en el orden secuencial en gue las inscripeciones
se van realizando, no influyéndo en su formacién las caracteristicas
individuales de las persénas.

La dnica cuestidén a resolver es la extensibén que se le otorgard, cue
estd vinculada con el universo de contribuyentes actual Y esperado en
el futuro. Esto tiene importancia para él disefio del espacio {canti-
dad de digitos) cue se ha de reservar para que puedg ser consignado
tanto en formularios como en el propio registro, pues las ampliacio-
nes suelen generar algunos. inconvenientes operativos cue es preferi-
ble eliminar de origen.

Sus ventajas son:

~ es el mids simple de todos en su generacién.

— no existe posibilidad de duplicaciones, salvo errores en su o-

torgamiento,

. -
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Sus desventajés'aon;

~ es una serie gue tiende al infinito. 8i la renovacién de contri-
buyentes es muy elevada se puede llegar a nécesitar utilizar ni-
meros muy grandes, que estarfa en contraposicién con.el ideal
de poseer el menor nimero de.digitds.

- La utilizacién de loa mimeros que gquedaron libres ofrece dificul-
tades dperativas, por lo que resﬁlta aconsejable no adoptar %al
decisidn,

— obliga en principio a la asignacién en forma centralizada, aune
que puede aplicarse una descentralizacdién, distribuyendo niveles
de numeracién r&zonablemente amplios por délegacién administra-
tiva. El hecho de cambiarse a posteriori de una unidad geogrifi-
ca a otra no Bignificé que deba asignarse otro nimero, porgue u-
nicamente debe entenderse como una referencia al lugar en que se
inséribié ¥y ﬁﬁ al sitio en que Be encuentra, |

6.1.4.2. Tipo ;ufogenerado.'

"En este sistema los diéitosrobedecén a las condicionesio atributos de
la persona y el mimero resulta del ordenamiento que se disponga de
los miSﬁOSb |
Las caracter{sticas més utilizadas son: en las personas fisicas la
fecha Ae'nacimiento, el gexo & determinadas letras de los nombres y
apellidéa. Eétos iltimos a su vez, se convierten en nﬁmeros, lo fque .

implica que cada letra origine dosidigitos (ej. letra c=03).
En el casé de 1as sociedades se reemplaza la fecha de nacimiento por
la de .constitucién y el sexo pgf el tipo societario.

Sobre esta base se pueden hacer otras combinaciones, tal como indi.

car el dia y mes de nacimiento por el orden del dfa en el calendario.
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(ej. 10 de febrero=4l) o si es de sexo mascuiino sumarle 500. Todas
estas variantes tienden a reduc;r el nimero dé diéitos perc no c¢am-
bian el fundamento.
Ejemplo:
Carlos Garcia - Nacido el 16.3.42 ~ Sexo masculino

Los datos & considerar son la fecha de nacimiento, la primera letra

del nombre y segunda del apellido y el sexo (l:masculino — 2:femeni-

noj. _
Alternativa 13 16.03.42.03.01;1
Alternativa 23 076.42.03.01.1
Alternativa 3¢ 576442.03.01

Nota: febrero se considera siempre con 29 d{as,
sha ventajas son:
- facilita la descentiralizacién en el otorgamiento del cédiga.
- elimina todo problema de insuficienciez en la capacidad del ni-
ﬁefo para incluir futuros incrementos,
— puede ser fdcilmente érmado en cualquier momento conociéndose
los datos de la persona y su método de construccién,
Sus desventajas sont
-~ existe la posibilidad de duplicaciones,
- tiene un proceso de generacidn més complejo que el anterior co-
mentado,
6.1.4.3. Tipo mixto.
Estos tipos de asignacién de céddigos san por lo general combinacién
de los métodos autogénerado ¥ secuencial correlativo.
En la aétualidad, pricticamente, estos sistemas han sustituido al
de céddigos autogenefadds puros, en consideracién a su permanente po-

sibilidad de duplicaciones Qﬁe atenta contra la caracteriética des—
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cripta como certeza.
- El procedimiento mids difundido es el de égregar al cédigo autogenera—
do una secuencia correlativa. ‘
Asi continuando con el ejemplo, tendriamos que a 1; dltima alternati-
va le agregariames un mimero del 1 al 99 segin sea el orden de ing-
cr1pc16n en la dependenc1a. Agotada la primera centena se retorna al
nimero 1 nuevamente,
Como el sefior Carlos Garcia fue él inscripto 57 su cédigo serias
576.42.03.01.57

Por Bupuesto gue jugando con estos conceptos pueden hacerse las com—
binaciones que se quiera, tales #omo eliminar 1a.1etra del apellido,
elevar a tres digitos la secuéncia corrélativa, colocarle dos secuen—
ciast una general y otra de los inacriptos en el dia, etc.
Con el agregado de una secuencia correlat1va, si bien no es posible
afxrmar en forma absoluta tue se han elimxnado las posibilidades de
dup11cac16n, se puede con31derar Buperado eI inconven1ente. Pero tal
agregndo determina la aparicién de tres prohlemaa.

— incremento en el nimerc de digitoé.

- complejidad en su generacién,

- imposibilidad de reconstruccidn,
Tambien dentro de los sistemas mixtos meiodologicamente se incluyen
los denominados alfa-numéricos, que son en generalluna variedad de
los cédiges autogenerados en los qué ne se ha llevado a cabo la con=-
versién de las letras en nﬁmqros. Esta Vafiedad tiene las mismas ven-
tajas ¥y desventajaé gue los cbdigos autogeneradds Yy mixtos, con el

agregado de los siguientes inconvenientes adicionales:
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— mayor complejidad en los equipos de proceso.

-'excluye los procédimientos cldsicos de cdlculo del digito

verificador.

r

Descriptos los procedimientos usuales para asignar cédigos de iden-

tificacién Ya se puede descariar el autogenerade, por lo que guedan

los dos restantes.

En la actualidad existe criterio unédnime en favor del método secuen—

cial correlativo basado en los siguientes argumentoss

desde el punto de vista de la certeza, el secuencial satisface es-
te reguisito con facilidad; en tanto que gl autogenerado mixté pa-
ra lograr tal fin debe efeétg&rsele diversos agregados que afectan
los principios de facilidad y eitenaidn.

en relacién a la permanencia, la miema es una deciaién técnica in-
dependiente de loe métodos de determinacién,

el secuencial es;a en ligera desventaja respecto a la suficiencia,
pero esto puede ser salvado con facilidad, - |

reaspecto a la seguridad son iéualea por cuanto ambos tiénen la po-
sibilidad de incorporar un digito de control.

en cuanto a la extensién minima resulta con ventajas el secuencial
pues el mixto para lograr un minimo de seguridad exige un mimero
de digitos superior.

la posibilidad de gue el miito logre un método fécil de generacidn
Yy opéracién es reducida, en tanto lo satisface este requisito el
secuencial con amplitud,

desde el dngulo de 1la posibilidad de la descentralizacién en su o-
torgamiento ya se ha visto gue, 8i bien existen ventajas para el

mixto, los inconvenientes en el secuencial son de ficil solucién,
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~ finalmente, conteniendo el mixto una secuencia correlativa ne parece

5

légico agregarle complicaciones al otro sector del mismo, cuando en
definitiva pierde los beneficios propios del autogenerado puro,
No obstante, si bien los procedimientos de asignaéi6n de cédiéos de ji-
_dgntificacién autogenerados no son aconsejables, no tiene gue deécar—
tarse la ap11cac16n de sus principios para llevar a cabo tareas espe-
cif1cas como ser intercambio de informacién, detecczén de dobles ins-—:
cripciones, etc. |
6.1.5. El digito verificador,
Un cdédigo de identificacién sélo puede corresponder a un contribuyente
'y viceversa, consecuentemente toda la informa;ién ha de direccionarse
a través de estg cddigo.
Constituyendo el cédigo de identificacidn el direcciohé&or de 1lg infér—
macién, no hay duda que corresponde adoptar las providencias necesarias'
para evitar los errores dé transcripcién e inversién de digitos.

-

- No corresponde extenderse en la explicacidn de ios'inconvenientes.Que
tréen_aparejados los errores materiales en los cbédigos de identifica-
cién, simplemente, toda la informacién relativa a un contribuyente se
le asignarfa a otro.

P&raisatisfncer el regquisito de seguridad ha surgido 1la conveniencia
de incorporar uno o dos nimeros mis, denominados digito verificador.
Este digito verificador es un mimero gue se genera como consecuencia-ﬁ
de efectuar diveraas opefaciones_mateméticas con los restantes,
Existen diversos procedimientds para generarlo, siendo en la actuali-
dad uno de los m&s empleados el denominado médulo 11 gque responde a

la siguiente ley de formacidn: se multiplica el digito de las unidades

por 2, el de las decenas par 3, el de las centenas por 4 y asi sucesi-~
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vamente hasta un tope a partir_dei cual se debe voiver a miltipliecar
por 2 ¥ retomar la serie..Este tope se denomina base, Una vez efectua-
das las multiplicaciones, 8e suman sus resultados y‘dicho guarismo se
divide por 1l y al remanente de la divisién se lo resta de 11, Esta
diferencia final constituye el digito verificador.
Ejs sistema m8édulo 11 - base T del cédigo 1,111,111

l x 2= 2

1 x 3= 3 )
l x 4« 4
1 x 5= 5
1 x 6= 6
I = T = 7

1l x 2 2

29 ¢ 11 = 2

resto 7

diferencia: 11 - 7 = 4 (digito verificador)
Si el resto fuera 1, el digito verificad;r seria 10 (11 - 1) debiéndose
eliminar esos c8digos por incompatibles. Si el resto fuera 0, el digito
verificador es también O,
De utilizarse procedimientos en que el digito verificador estd consti-
tuido por dos mimeros, desaparece el problema de los incompatibles, aun-
gue se incrementa el tamafno del cédigo.
Esta medida de sepuridad no tendrd ninmin efecto préctico si al pracew=
sarse cada antecedente, previo é incorporarse }los datos contenidos al
registro, no se validara el cddigo de identificaciédn . a través del di-
gito verificador. Eata constatacién se puedé ilevar a cabo en miqui-
nas con capacidad de cdlculo o en més simples provistas de 163 adita~

mentos apropiados. De no responder el digito al c¢cédigo, el documento
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. Lt
debe ser rechazado para su correccidn, la cual indefectiblemente se-

rd una tarea manual,

En resumen, el digito de control bien operado constitﬁje el elemento

que asegurard el correcto direccionamiento de la informacidén a través

6.1-6‘

de la validacién del cédigo de identificacidn.
Cédigos de identificacién implementados.
l. Este punto tiene por objeto evaluar la posibilidad de-hacerse u;ha-
rio de otro procedim1ento de ident1f1cac16n ya implementado en el paia,
en lugar de elaborar la Administracién su propio sistema,
Laq ventajas de la adopcién son tres:
| - existe una considerable economia porqﬁe evita la duplicacién de
todo el proceso de identificacidn, 7
~‘faciiidad para el Qontribuyente por contar con un solo nimaro pafa

fines diferentes,

- simplificaAlcs procedimientos de intercambio de informacién con

otros organismos,

‘las desventajas de la adopcién son las siguientes:

= por haberse disefiado para fines ajenoa a los tributarios, resulta
que debe ser complementado mediante la implementacién de procedi-

mientos auxiliares.
-  §
= por la oportunidad de su creacién no siempre satisfacen las seis

'caracteristicas.que debe ppéeer un cddigo de identificaqiéﬁ en un
grado razonable.
~ subordina la decisidén de la Administracién Tributaria a las modi-
L .
ficaciones Que pueda adoptar el organismo cue mane ja la,asignaCiéq.

2. Dejando de lado los conceptos genéricos corresponde analizar el

sistema de identificacién civil de personas fisicas en la Repiblica

F =
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Argentina,
Cédula de Identidad.
Es otorgada por la Policfa agignando un mimero correlativo sin distin-
cién de sexo por cada jurisdiccién politica. |
Las caracteristicas d; su otorgamiento son las siguientess

— no posee digito de control.

— incluye los extranjeros con residencia otorgada.

- una persona puede poseer mis de una cédula de identidad.
Documento Nacional de Identidad.
El Documento Nacional de Identidad reemplazd a la Libreta de Enrolamien—.
to que se otorgaba a los varones y la Libreta Civica a las mujeres.
En tanto se otorgaron los citados documentos (L. E., y L, C.) l;s niime—
ros eran asignados en forma correlativa, una serie para los hombres y
otra para las mujeres, con lo que con un mismo mimero pueden existir
una L. E. ¥y una L. C..
En el otorgamiento de los Documentos Nacionales de Identidad la nume—
racién es corrida sin tener en cuenta el sexo, con lo gue se elimind
la duplicidad apuntada.
Lés nimeros asignados en los tres documentos mencionados carecen de
digito de control y no se otorga a los extranjeros, residentes o no.
Es intencién del organismo encargado de su administracién llevar a ca-
bo los siguientes paso§ en el futuro:

— reemplazar las Libretas de Enrolamiento y Civicas por los Documen-—
tos Nacionales de Identificacién. En eBa oportunidad se procederd
a modificar el nmimero asignado a las mujeres con el objeto de eli-

minar la duplicidad apuntadae.

- al reemplazar el instrumento D.N.l. actual por otro con mayor gra-.




= 23 -

do de seguridad, se le agregari un digito de control de dos caw

racteres para evitar los incompatibles.
- ge prevefentreéarlo a los extranjeros con residencia en el paig.
Como puede apreciarse, en la aétualidad ninguno de los dos sistema;
de identificacién civil existentes cumplen los fequisitoa que depe
satisfacer un cédigo de identificacién con fines tributarios. Ne
obstante ello, de conformidad con las modificaciones a introducir.
se en'los procedimientos:de otorgamiénto.del D.N.I. se eliminarfan -
los problemas actuales,
3. En lo gue se refiere a sociedades, los Regist;os Pﬁblicos.de Co-
mercio no entregan mimeros de identificacién sino indicacién del
Libro y Polio en gue se inscribié la constituciéﬂ. Esta indicacién
- -en general no tiene una forma lo suficientemente estructurada que
permita tomarlo como nimero de identificacidén de la sociedad,
Este hecho se ve agravado en 1la realidad por las sociedades de he-
cho que, de otorgdrseles la categoria de sujetos de la obligacién
tributaria, ni siquiera se encueniran inscriptas en registro algu-

no.

4. Existen otros organismos que tienen implementados procedimientos

de identificacién masivos, tales como el sistema de Previgién Social

¥ la Direccién Generél Impositiva,
Ro ébstante, debe descartarse hacerse usuario de estos sistemas por
las siguientes razones:
— ambos organismos no poseen nimero otorgado a la totalidad de
los posibles contribuyentes de una Administracién Tributaria
Provincial.

-~ no se puede subordinar una administracién en un tems tan rele-
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vante a las decisiones de otro organismo del cual no participa

en su direccién.

[

— los métodos aplicados por los organismos en cuestién estan direc—
tamente relacionados con los aportes o tributes gue tienen a su
cargo, con lo cual cualquier modificacién en los mismos ha de
repercutir directamente en la Administracién que adoptd su cédi-

go de identificacién,

6.1.7. CGdigO dnico de identificaciénu

Ea frecuente dentro de la terminologia tributaria el concepto de ;édi-
go unico. Sin-embargo no todos los que la utilizaﬁ le asignan a esta
idea el miamo alcance.

E]l primer nivel coneiste en gue una persona fisica o juridica tenga un
solo c8digo para tributar todos los impuestos & cargo de una determi-
nada Administracién Tributaria. Este nivel se alcanzﬁ mediante un de-
garrollo moderno del HRegistro de Contribuyentes,

Fl segundo nivel estriba en que todos los sujetos pasivos tengan un
mismo nimero para cumplir sus obligaciones fiscales, cualquiera fuere’
la Administracidn que io tenga a‘su cargo. A esto puede arribarse me-
diante un coﬁvenio entre los diferentes entes que delegan la facultad
de otorgar el mimero a una organizacidn independiente de todas ellas
de ia cual se transforman en usuarios,

Finalmente, un tercer nivel gue resulta de que todos los sujetos se

encuentren identificados por un mismo cbédigo, el que serd utilizado

en todas sus actividades, A este tipo de avance se llega una vez imple-~ |

mentado un sistema de identificacién nacional y de normas legales que
dispongan la obligatoriedad de su uso,

Definidos los niveles, resulta prudeénte designar €C6digo Unico de Iden-
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tificacién al tercer nivel, C8digo Wdico Tributar;o 51 s;gundo ¥ sim-
plemente Mimero de Insczip¢i6n al tercero, !
El c6digo de identificacién y el intercambio de-informacidn.

El intercambio de informaci&n entre dos regiétros hé factibla cuando
existe un elemento comin entre ambos, generalmente ilamado enganche,
En el caso.concreto de dos organismos que han adoptado ei mismo cédi-
go de identificacién cualguier intercambio de informacién resultard
sumamente sencillo.

Cuando hayan adoptado diferentea.proqedimientos dg identificacidén tam=—
bien es factible intercambiar informacidn, aungue evidentemente ello
ha de résultar mis dificultose y no eiistiré la certeza de que tal
procesoc sea perfeﬁfo. ‘

Debe quedar perfectamente estaﬁlecido que las exigencias en rel#cién
arlas caracteristicas de que debenrcumpiir los cédigos de identifica-.
cién son requisitos cuando actuan como direccionantes de infqrmacidn;
pero cuando se hace referencia a‘intefcambids no se requiere el Spti-
mo. Se pueden aceﬁtar mirgenes de error en un grado que no iﬂValidan
la confiabilidad de todo el proceso.

Aceptada 1la premiéa épuntada, existen dos métodos para intercambiar )

informacién masiva cuando los organismos tienen diferentes cbdigos

de identificacién asignados: . o
~ a base de un dato comin;

- & base de un nimero "puente" confeccionado al efecto, '

El dato comin debe ser uno gque individualice univocamente a un contri-

"buyente. Revisten este caricter los nimeros asignados por un organis—

mo ajeno a ambas organizaciones, como ser: el nimero de identificacidn

€ivil, el nimero ante el impuesto al valor agregado, etc.

»
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- Ningin dato que caracterice a un contribuyente ‘es suficiente (ej. fe-

6.1.9.

cha de nacimiento o constitucién) ni tampoco'llegan;a satisfacer los

requerimientos minimos las comparaciones alfabética; (ej. nombres ¥
apellidos o denominaciones societarias). |

La otra alternativa, ante la imposibilidad de hallar un dato comin,
consiste en generar un céddigo auvtogenerado puro bassdo en los datos
que obran en ambos registros. Como se hga expresagdo, en este caso se
deben aceptar algunas deficiencias que no invalidan el objetivo,

En este tema resulta un paso importaﬁte para el intercambio de infor-
macién lograr acuerdos a efectos de definir datos comunes gue deberan
hallarse incorporados en los Registros.

El dpmicilio.

l. El Registro de Contribuyentes tiene en este aspecto la responsa-’
bilidad de guardar el domicilio fiscal de los responsables registrados,
definicién que estarsd dada por la funcién de Recaudacidén. No obstante,
teniendo el mismo aignificatiya importancia para el Registro por cons-
tituirse en el elemento vinculante, corresponde hacer un comentario
sobre el tema.

Coﬁ su solo registro péreceria agotado el problema, pero conocedores
de la realidad, los encargados de la fuqcién del Registro deben pre-
ver las soluciones a las cuestiones derivadas de la inexistenéia del
contribuyente en el domicilio fiscal. Concretamente deben £enerar rag=
tros para ubicar al contribuyente en tales circunstancias, al tiempo
de permitir las notificaciones con validez legal,

2. El Céddigo Civil define como:

Domicilio real: es el lugar donde las personas fisicas tienen establew

cido el asiento principal de su residencia y de sus negocios. En caso
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, ¢
de gue la persona tuviere su familia en un lugar y sus negocios en o=
tro, el primero es el lugar de su domicilio.
Domicilio legal: es el lugar donde la ‘ley -presume, sin admitir prueba
en contra, que una persona reside de una manera permanente para el e-
jercicio de sus derechos y cumplimieﬁto de sus obligaciones. En el ca=-
so de asociaciones, es el lugar donde este situada su direccidn o ad-

ministracién, si en sus estatutos no lo tuviese sefialado.

Domicilio especial: es aquél que se fija para la ejecucidn de sus o=

bligaciones.

LY

3. Los Cédigos u Ordenanzas Fiscales, por otra parte, deben definir
cual es el domicilio fiscal,

Se ﬁuede aceptar con caridcter general. que resuita conveniente en fijar-
lo para los contribuyentes individuales en el domiéilio real y en las
sociedades en el legal.,

En elrcaso del Impuesto a les .Ingresos.Brutos es preferible el lugar

en gue se éncuéntra el centro principal de la actividad. Esto 1ltimo

ae debg a la relacién directa existente entre el ebjeto del tributo &
"el lugar de desarrollo de la activided para facilitar la fiscalizacién
¥ la aplicacién del convenio multilateral, -
En relacién al impuesto'inmobiliario, en el lugar donde se halle‘ubica—
d0 gl bien por simikafea razones.,

Asimismo, cdrresﬁﬁnde prever la fijaciéﬁ de domicilios especiales para
el cumplimiento de sus cbligaciones dentro de lé Jurisdiceién o unica-
mente para gque se remita la correspondencia.

Finalmente, cuando el responsable n» poséa domicilio ni renresentante
legal eﬁ la jurisdiccidén no gueda otra alternativa gue abrir la posi-

bilidad de notificar por edictos. Esta dltima aliernativa tiene por

cbjeto abreviar instancias procesales en caso de ejecuciones judicia-
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les.

4. Con una correcta definicién e implementacidn del domicilio se lo-

gra la comunicacién con el contribuyente al tiempo gue quedan satis—~
fechos los requisitos legales relativos a la notificacidén, aun cuando
el contribuyente no se hallare en ese lugar.

En lo que se refiere a la incorporacién de rastros tendientes a detec
tar la feal ubicacidn este tépico se tratard mie adelante.

Otros datos identificatorios.

Como se ha expresado, las personas, tanto fisicas como juridicas, se

jdentifican a través de sus caracteri{sticas,

El hecho gue se les haya asignado un cédigo de identificacién para ha

cer operativo el sistema no cuita que se los consigne en el Registro

de Contribuyentes en la medida gque cumplan fines concretos y itiles.

Comentado con anterioridad los aspectos relatives al domiciliq, GE

intencién referirse a los rﬂstantes'aspectos;

6.1.10.1, Personas féicas. |

— Nombre y szpellido: constituye un dato ésencial para 1la comunicacién
con el obligado. En el caso de las mujeres debe optarse per el ape-
liido de soltera cue no tiene variaciones y-es coincidente con-el
éue figura en la L.C. y D.N.I.

- Fecha de nacimiento: es un dato clidsico, sin embargo técnicamente
la dnica utilidad es la posibilidad de producir cédigos autogenera—
dos para_fines especificos.

- Sexo: tiene similares caracteristicas al anterior.

- Estado civil: es un dato relacionado con la identificacién civil pe-
ro irrelevante para la relacidén tributaria. En general suele hallar-

se en los formularios de inscripcidén, pero nunca se actualiza con lo

gue se transforma en un dato histérico inutil,
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- Nacionalidad: tampoco tiene'relévancia salvo para'fines estadi{sti-
. cos, |

— Mimero de documento de identifiéaéiﬁn civil: constitaye un dato dg.
suma importancia para la funcién de cobranza, intercambio de info;-'
macidn, consultas, etc. En esta idea debe exigi¥se el nimers de
L.E.; L.C. o D.N.I. y solamente C.I, para el caso de extranqéros,
téniendo eén cuenta su proyeccibén futura,

6.1.10.2. Personas juridicas.

- = Razé6n Social: constituye un date esencial, debiéndose definir la
metodologié para registirar las sociedades de hecho (ej: el ﬁambre
de un socia y la leyenda soc. de hechoj consignar los apellidos de
los componentes, etc,),

—~ Fecha de constitucidén: es relevante pues se relacionz en muchos ca—
sos directamente conrel nacimiento de los hechos imponibles., Ade—
m&s constituye un dato b&sico para la generacibn de cédigos authgJ
nerados, siendo el corrélativo al de nacimiento en.las personas fi-
gicas; Las sociedades de hecho tendréﬁ fecha de iniciacién de écti—

vidades,

- Tipo Bocietério: constituye otro dato esencial por cuanto se requie-—
re en caso de cobranza forzada para establecer la responsabilidad
del contribuyente. También se emplea para la gegeracién de cédigos

autogenerados,

~ Datos referidos a la inscripcién en les Registros Societarios: ha-

L
B

. cen a su identificacién y consulta,
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6.2. Implementacién,

6.2‘1’

6.7.2.

Introduccidn.

En las piginas anteriores de este capftulo se ha hecho una descrip-
cibn del contenido del segmento de identificacién., Se lo ha presen-
tado como un elemento estdtico, debiendo an;lizarse ahora desde un

runto de vista dindmico. Para lograr este aspecto, lo primero que

_hay que hacer es generarlo.

La puesta en marcha ¢ implementacién €s una etapa que una vez cum-
plids se agotﬁ, correspondiendo & posteriori 8u mantencién. Sin em—
bargo, pese a ser una etapa, tiene ésta suma importancia pues en su
generacidn deben adoﬁtarse diversas decisiones y realizar determina-
das operaciones cuyas consecuencias se han de reflejar en el futuro,
En este punto interviene directamente la funcién de Recaudacion, por
cuanto es de su competencia disenar los procedimientos gue permitan
a los alcanzados por el tributo cumplir con ﬁus obligaciones, Sin
embargo, por esiimarse como responsabilidad de la funcién del Regig-
tro se consideran en este trabajo los eiguientes tehas:

~ & quién inscribir,

- eleccidn del cédigo de identificacién.

~ método hara @signar el cédigo de identificacidn.

— dates a incorporar al segmento de identificacién.

- método para entregar la constancia de inscripeién,
A gquién inscribir.
El problema en este punto es resslver a quiénes se debe inscribir,
obligaci&n gue debe comprender en términos zenerales a todos los
contribuyentes alcanzadbs porlla'ley tributaria.

En esta materia es frecuente que la prooiz Administracidn deba de—
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ba definir el alcance de la inscripéién, para lo cual debe tener clag-

ro sus objetivos,

Sin pretender hacer un desarrollo tedrico socbre la cuestidn, seé entien-’

de por contribuyentes potenciales a équéllos alcanzados por el objeto

del impuesteo, en tanto resultan contribuyentes efectivos aquéllos que

estan obligadés al pago.

La}brecha entre ambos ~poténciales y efectivos-resta.dada'por tres cau-

sas funéamentalés:
— contribuyentes alcanzados por el objeto del impuesto pers que né‘

deben efectuar ingresos al fisco por hallarse por debajo de deter-

minados minimos legales,

- contribuyentes alcanzados por el objeto del impuesto pero exentos

por razones objetivas o subjetivas. .
— contribuyentes a los cuales se les retieme con cardcter total,
Estos'heéhos -minimos, exenciones y retenciones- son cuestiones de PO=-
. .rl

1ftica fiscal, que escapan a la Administracién Tributaria, son como
: . : n

datos para ella, sBin perjuicio de la interrelacién que debe existir

e

entre ambas funcignes, -

En este estado de cosas corresponderd decidir la inscripeidn o no de
. AL

los contribuyentes por debajo del minimo. Su incorporacién haré que
el archivo sea m&s completo y cumpla mis eficientemente sus funciones, -
o '

pero al mismo tiempo se lo recarga innecesariamente. .
E¥

En este asunto no siempre es posible adoptar medidas intermedias, co-

mo serfa incorporar solamente a aquellos potenciales respecto de los

34

tuales existan razonables expectativas de que puedan ser contribuyen-

tes.

En general —excluyendo cuando fuera reducida la totalidad de los con—

e

'tribuyentes potenciales—~ resulta aconsejable dejarlos fuera del archi-

.
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En relacidn a las exencibneslﬁecueatién es diferente, pues en muchos
casos la Administracién debe extender el certificado correspondiente,
3in duda, para lleva; a cabo tal labor, parece 16gico su incorporacidn
con la caracteristica de exento.
Ademds corresponde separar las exenciones objetivas de las subjetivas.
Con el propésito de simplificar el volumen de inscripciones y certi-
ficados de exencién, resulta razonable dnicamente inscribir a los exen-
tos subjetivamente, prescindiéndose de los restantes,
El tercer aspecto esti relacionado a las normas que fijan que determi-
nado hecho imponible estd sujeto a una retencién equivalente al tribu-
to total, con lo gue el contribuyente, de n& efectuar otro tipo de he-
chos imponibles, ha satisfecho el impuesto integramente en la fuente.
‘Esta forma de actuacién no es mis que imponer una carga piblica en ca=-
bezﬁ de determinados sujetos —denominados agentes de rgtencién- con
el objeto de aseguraf la fecaudacién, aliviar la tarea de un nimero
de obligados y de la propia Administracién. Al darse esta figura. la
Administracién no tendrd que inscribir a todos acuellos contribuyen—~
tes a los cuales, por la totalidad de sus hechos imponibles, les son
efectuadas retenciones en la fuente.
También eiisten tributos cuyos hechos imponiblés no tienen continuidad,
8ino que son ocasionales., Tal el caso del impuesto a los sellos. En
este caso no tiene sentido inscribir a quien concurre a sellar un
instrumento pues en cada acto se agofa la relacién tributaria. Por
el contrario de haberse establecido formas de ingreso mensuales (es=
cribanos, miguinas timbradoras, etec.) el respo;;able pierde su con-

dicidn de ocasional para transformargse en permanente,
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Se quiere aclarar éue el hecho de que no se inscriba a quien ocasio—
nalmente selle un.instrumento, n; quita la posibilidad de que se to-
men datos de las partes intervinientes en el coﬁtrat; como pesquisa
para el confrol de veracidad en otros tributos,
En resumen, debe tenderse a tener registrados 1a meﬁor cantidad ﬁé
contribuyentes pbsible sin resignar los objativoa esenciales de la
Administracién Tributaria,
Eieccién del cbédigo de identificacién. ‘
Lla eleccién del sistema de codificacién es una decisién en la gque in-
tervienen dos factores fundamentales: el conocimiento de las diferen-
tes técnicas y 1a'realidad €n que 8e vVa a éplicar. |
Fl concepto da realidad comprende no sélo e; coﬁoéimiento de los otros
sistemas de identificaéién vigentes sino también la cantidad presunta
de contribuyentes alcanzados por el tributo, su dlstribucidn geogrﬁ-
fica, movilidad, nivel cultural, etc, ‘
Concretamente consiste en decidir si la Administrécién.crea su propio
sigtema de:iﬁentificacién o se constituye en usuario de otro ya implan;
tado,s .
Para evaluar esta cuestién en la réalidad argentina es conveﬂiente e—
Tectuar una apertura de los contribuyentes en dos grupoa- las persongs

fisicas y las soc1edades. Esta apertura es viable atento gue no es o=

- bligatorio técnicamente adoptar similar decisién para todos los con—

tribuyentes,

= Personas fisicas.
15

En el caso de las personas fisicas en la actualidad el procedimiento
=Y

de identificacién civil (L.E.:;L.C. ¥ D.N.I,) adolecéi de!algunos in-

convenientes para ser adoptado,

ar-
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Las limifacionea que ya fueron apﬁniadas -no alcanzar a los extranje~
ros, carencia de digito de control y ciertas duplicidades entre varo-
nes y mujeres~ se hallan en estudio por el Organo responsable,
Por lo expuesto, transitoriamente, parece oportuno ‘inclinarse para
gue la Administracidn Tributaria desarrolle su propio procedimiento
a través del método secuencisl correlativo.
3in embargo deberd dbservarse con atencidn log avances que se efectuen
en el procedimiento de ideqtificagién civil atento que en el futuro
éste deberd ser mimero a adoptar.
El hecho de adoptarlo implicard que qﬁaden las numeraciones no corri-
das, pero esto no tiene ninguna importancia por cuanto el cédigo es
esencialmenté un direccionante de informacidn,
Siendo la identificacidn civil el sistema aconsejado para el futuro,
deben comenzarse a tomar las providencias necésarias tendientes a mi-
nimizar los inconvenientes.del cambio.
- Sociedades,
La no existencia de un registro itinico de sociedades legalmente ébns-
tituidas y el importante mimero de sociedades de hecho, hace indefec—
tihie gue la Administracidén se haga cargo de su identificaéién.
Ademis, de conformidad a la realidad actual, tampoco hay posibjilidades
gue tal circunstancia se revierta en el mediano plazo.
Kétsdos de asignacién del cbdigo de identificacién,
Deteétado el contribuyente a inscribir (por presentacién o de oficio)
la Administracién deberd asignarle el cédigo de identificacién, excep-
to que el mismo fuera tomado de otro Organismo, en cuyo cago serd un
dato més.

En el primer supuesto, cualguiera sea el méitodo adoptado (Becuencial-
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o mixto) el otorgamiento del cédigo admite dos posibilidadess émisién
centralizada o descentralizada, A
El primero de los métodos significa la existencia de un c;ﬁtro tinico
que lleva a cabo la #signacidn Y el segundo, que tal acte Bea efecti-

vizado por las delegaciones.,

Los dos procedimientqs son factiblesn técnicamente, pero resulta acon-

inconvenientps durante el lapso que media entre la solicitud ¥ el mo=

mento de la emisién.

De detectarse omisiones o errores en los datos, los mismos debeypdn cqg
plétarse a posteriori, no debiendo ser esto impedimento,para'adoptar
el pfodedimiento descentralizado. -

Solamerite deberia aplicarse el método centralizado cuando se ha dele-~
gado en otro organismo con personal del mismo la funcién de recepcidn
de aolicitudes, coBa éue tampoco reshlta conveniente, En estos casoé,
para minimizar los incopvenientea, s86lo gqueda reducir los términos de
tramitacién de los antecedentes,

Datos a incorporar al segmento de identificacién,

Los datos que ge incorpofan en este Begmento 8on de dos tipos:
-Imﬁrescindibles: el cédigo, él’nombre ¥ apellido o denominaci&n, el
domici1i§ fiscal ¥y el mimero de identificacién civil en al caso de per
sonas fisicas y-loas de inscripecidn en los Regigtros Piblicos de Comer-
éio en 'las personas juridicas.

~Complementarios: como se ha viato en el punto 6,1.10., las fechas de
ﬁacimiento ¥ sexo para las personas fisicas ¥ Bus correlativos en el
caso de las juridicﬁs: fecha de constitucién o iniciaciénrde activida-

des y tipo societario.
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Un comentario especial =e estiﬁa necesario en relacién a dos tépicos;
~ otros domicilios, o
- representanies legales, apoderados, etc,
Con referencia a la primera cuestién resulta ﬁtil‘tener registrado los
lugares donde se encuentran galpones, fébricas, residencia personal,
etc. porque pueden resultar pistas para ubicarlo, al tiempo que al sa
ber el contribuyente que son conocidos pﬁr la Administr#cién Tributa~
ria siente gue el riesgo subjetivo aumenta. ‘ .
Otro es el caso del regisiro de los apoderados y representantes lega-—
les, que se efectua en el acto de implementacién, Es sin duda necesa—
rio requerirlos desde el punto de vista eminentemente juridico pafo
en la prdctica su'denunéia'sélo sirve también para aumentar el riesgo
subjetivo de los mismos. La cuestidn radica en que tal informacién no
se actualiza periédicamente y por lo tanto se transforma en datos his-
téricos. En la realidad cada vez que debe efectuarse un acto importan-
te en la relacién tributaria se solicita la acreditacién de la perso~
neria.
Método de entrega de la constancia de inscripcién.
Una vez producida.la inscripcibén y asignado el niimero es necesario do=
tar al contribuyente de un instrumgnto para que pueda acreditar su con
&icién dé tal, Este instrumento estd directamente relacionado con el
perfeccionamiento del Registro a través de la accién tendiente a mi-
nimizar la brecha de los obligados no individualizados.
Una de las posibilidades que tiene la funcién de Control de las Obli-
paciones es disponer la exigencia de la inscripcién para llevar a caw
bo determinados actos, debiendo acreditar tal circunstancia mediante
el certificado de inécripcién. En este punto se enfocardn dnicamente

las opciones derivadas de su emisifn, por ser la parte gue compete a
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esta funcién. =~ : L : o _ ‘u- o i
Las opciones eﬁ cueé£16n son dos:rentregar una ;oia cerfific#ciﬁﬁ eﬁ
el acto de otorgamiento del cédigo de. identificacidn-o una pravisorig
primero ¥ luego una definitiva al quedanr fihiéuitado el préceso de la
informacién relativa a 1a iqscripcidn.
En ambos caéos, el contribu&ente recibe el mimero definitivo,rlo'que
eh la segunda opcién indicada reéulta provisorio es el instrumento,
Este certificado o constancia provisoria debe tener una validez limiw
tada, pues.de no tenef un término temporal en la realidad se trans—
forma en definitivo, |
las ventajas de cada método song
- M&todo tnico:
- feduqe la carga de trabajo y el costo de la'Administracién.
- M&todo coﬁ certificado provisorio previo:
~ pérmite otorgar credenciales definitiVaB en instrumentos que ga-
rantizan mayor seguridad,
=~ permite, sBi e remiten por correo los certificados definitivos,ve-
rificar la existencia de los domicilios fiscales, las devueltas
“por correo se dgberén retirar en la oficina donde se evaluari ég
da caso,
- permite detectar errores y duplicidaaea en el otorgéhiento del cé
digo de identificacién. |
_finalmente, cualéuiera fuera el método adoptado &eberé*pfeverse'un
mecanismo de emisidﬁ de duplicados ante extravios por parfe de los

responsables,
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6.3, Mantenimiento.

6.3.1,

6.3.2‘

Introduccién.
El Registro, como se ha manifestado en forma ;eitérad& en este tra-
bajo, es un archivo de informacidn. Pero, para que la informacidn'aea
auténticamente 1itil, la misma debe ser actual.
Bartienéo del punto cero o de finalizacién de la etapa de implementa—
cién, surge una labor rutinaris y permanente que es la de mantenimien—‘
to, | :
En este tépico se han de considerar los siguientes aspectosi

- Incorporacidn de nuevos contribuyentes.

< Incorporaciln de oficio de contribuyentes,

= Actumlizacién de datos identificatorios.

- Averiguacidén de domicilio,

-~ Eliminacién de contribuyentes,

= Eliminacién de oficio de contribuyentes,

= Eliminacién de registros duplicados,
Incorporacidn de nuevos contribuyentes. |
Durante el perfodo de implementecién del Registro de Contribuyentes'
Be inscfibirén todos aquéllos que a ese momento tengan esa calidad, o
pero a posteriori habrid que regisirar a quienes por cualguier circung
tancia omitieron hacerlo en esa oportunidad f los que adquieran esa
condicidén luego de implémentada.
Esto determina gue deben estamblecerse ruiines para asegurar la oportu—
na registracién de éstos contribuyentes, cualquiera fuese el potivo
que lo determiné: inscripcién voluntaria o inscripcién forzada.

Cuando la legislacién vigente fija tretamientos diferenciales para

los contribuyentes segin sea la forma de inscripcidén —voluntaria o
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forzada— debe llevarse al Registro de Contribuyentes ta} circunstancia,
En-esta materia los procedimientos a adoptar son de naturaleza andloga’
& los del periﬁo_de generacidn, con las variantes dadas pof el hecho de

no ser una inscripcién masiva sino particular, incluyendo la emisidn del

i

certificado de inscripcidn.

Cuando estamos ffente &8 tridutos que la calidad de-contribuyentg se lo—
gra por la simple adquisicién de un bien —mueble o inmueble- no BEe reque-~
rird inscripcién sino que la incorporacién al Registro de-Propiedad debe
ser suficiente., Esto sé analizarf al tratar los registros de bienes. L
Incorporacién de oficio de contribuyentes. | -

la Administracién Tributaria en determinadas circunstancias detecta o=
bligados gue no cumplimentaron su ihscripéién. ?ambién se presentan ca-
805 en que el confribuyente no resulta obligado por el objeto del impues—
to, pero Bl sancionado por infracciones ajenas a su propia tributacién,
El hecho apunta, por ejémplo, a los reaﬁonsableﬁ.qug_no siendo sujetos

pasivos de la obligacidn, no actuen como agentes de informaci6n, se nie-

_guen'a proporcionar datos de terceros, etc,

En ambos casos, por razones administrativas, es necesario canalizﬁr las
actuaciones a través de un qédigo de identific#cién, surgiendo por ende
la necesidad de gue la\Administracién los registre de oficio. Esta regis-
tracidén de ofipio por parte'db la Administracidén requiere un respaldo nor
mativo a gfecfos de no beneficiarlo, entre otrds, con los términos de la

prescripcién reducida. Es decir, resulta una inscripcidn administrativa,

gue no debe tener implicancias juridicas,

la efectivizacidén de esta inscripcién se lleva a cabo mediante la cober=
tura por parte de ‘la Administracidén de los formularios normales de ins-

cripcibén, en los cque se consignardn los datos disponibles, En este caso

-
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resulta necesario individualizar-en el Registro el cardcter de inscripcidn

de oficio., Esto estd determinado no séio por 1zs impliéancias leggles, Bi—

no también para permitir su incorporacién al Registro, atento que puede

ocurrir que no se tengan todos los datos del contribuyente y los progra-

mas de consistencia de la informacidén lo rechacen, Finalmente correspon=-

derd informar a los responsables el mimero asignado gue deberd utilizar

en todas las presentaciones qué-realibe.
5.3.4. Actualizacién de datos identificatorios.

Este aspecto esti referido a 1a actualizacién de los datos de los inscrip—

tos, gque es la otra parte de 1la cuestién., Para gque un registro se consi-

dere actunlizado, deben ser vigentes no s6lo los inscriptos sino también

los datos de los mismos,.

Esta es la parte més voluminosa de la labor y depende exclusivamente de

la comunicacidén de los contribuyentes, atentb no existir posibilidades

para gue tales actualizaciones se efectien en forma automitica a través

de fuentee externas a la Administracidn.

A los efectos de un mejor ordenamiento, los datos identificetorios de los

contribuyentes se pueden dividir en dos categorias:

~ datos inVariaplea.
- datos variables,

loa datos invariables, pﬁr definiciéh, no son actualizables y ﬁor ende

no generan problemas, Revisten esta categoria: €l nombre, la fecha de na-

cimiento o constitucién, el sexo, el nmimero de identificacidn civil e ins-

cripciones en los registros societarios,

A los efectos de eliminar cuestiones en el caso de las mujeres, resulta

conveniente gue su inscrincién se lleve a cabo por su nombre de soltera,

tal éomo figura en las Libretas Civicas o Documentos Nacionales de Ilden-

tidad..
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No obstante lo indicado, debe preverse un procedimiento de actualiza-

cién por los errores en el procesamiento de la informacidén original y

casos excepcionales (gambios de nombre)..

En el segundo grupo —el de los datos variables¢ ubicamos al dél domi-

cilioe

. Es de conocimiento la escasa utilidad prictic# que tiene la identifi-

. cacién cuando no se lo puede ubicar, atento que gueda rota ia comuni-

cacibn imprescindible que debe existir entfe los sujetos activo & pa-

sivo de‘iﬁ relacién tributaria. .

Las norﬁas legales dében prever esta éiréuhstamcia ¥ solucionar desde

el punto de vista procesal la cuestibn de la notificacién de los actos

de la Administracién mediante diferentes férmlas. Sin embargo, estas -

medidas tienen caricter de excepcién y, como cons;cuencia, son'aélica-

bles en casos‘particulares. |

El problema de la actualizacién de los domicilios es uno de los mayo-

res'qﬁe débe afrontar el administrador tributario, atente la gran mo=- :

vilidad existente en los mismos. Por lo téﬁto debe actuar en dos sen—

tidos pa?alelamente: por un lado lograr la declaracién espontdnea del

nuevo domicilio y por el otro, armar pistas de éuditorfa que faciliten

su ubicacién en éaso de no 1ograr§e el primer objetivo.

Con referencia al primer aspecto, como inducir a la declaracién espon-

t4nea, se puede mencionar:

- una hormg legai clara gue determine la obligat#riedad,de iﬁformar el
cambio de dpﬁicilio ¥y que esa imposicién tenza términos de cumplimiqg

tos razonables,

- un cuerpo sancionatorio coherente con toda la politica de cumplimien-
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to forzado. Si se estd en pfesepcia de un medio de baja vocaciébn, la
sancién no deberd Qer de un monto excesivo pero de un pracedimiento
expedictivo que permita su aplicacién.magiVa.

- gque la comunicacién sea fdcil para el contribuyente. ﬁsto estd refe~-
rido fundamentalmente a la forma como a la exigencia de las pruebas
del domicilio,’

= gue la Administracifén posea datos a través de los cuales le sea facw
tible ubicarlo (ej.: domicilios de fabrica, depésito, etc.), Esto
ﬁi&imo produce dos efectos concurrentes: por un lado dar pistas ac-
tivas para la bisgueda y por otro, hacerle saber al contribﬁyenfe
qque la Administiracién estd en condiciones de encontrarlo,

- crear una verdadera conciencia dentro de la propi# organizacién que

" la funcidén del Registiro es de todos y no s8lo de los responsables
directos, Esto significa reiterar que la Administracién és un Bise
tema, ¥y para gue ese sistema actue efi;azmente deben funcionar ar-
ménicamente todas sus partes componentes,

Existen aiferehtes casos en 10s cuales la Administracifn toma cono-
cimiento de estos hechos, por lo cual es necesario normas internas
que dispongan la actualizaecidén del Registro.

.~ la publicidad, asi como {t{ambién contactos con las asociaciones o co-
legzios profesionales ayudan en la cuestién..

- destacar las ventajas de confar con el domicilio actualizado, por
ejemplo, para evitarse la concurrencia a la oficina para retirar
detarminados comprobantes, etc.

la segunda cuestién -armar las pistas de auditorfa que faciliten 1a

ubicacidn del contribuyente- serd tratada en el punto siguiente,
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6e3.5e Averiguacidn dea domicilio,.
Cuando no se logra la declaracién del_camﬁioide_domicilio en forma es-
pont@nea no existe m&s remedio gue bus;arlo, labor que resulta sumamen-
te dificultosa y lenta, en especial en las ciudades.éon gran mimero po-
blacional, |
Es necesario otorgar a esta tarea una rutina permanente y no a través
de operativoes, por cuanto el primer.proqedimiento no 86lo tiende 8 evie
tar las distorsiones temporales producidas entre 105 operativos sin§ |
que, conocido por el contribuyente, induce a su cumplimiento volunta-
rio. A lo apuntado‘debe agrégarse, la eSpecializaci§n que van logran=—
Ado los agentes permanentes que de ninguna manera se obtiene en opera-
'tiﬁosf |
La labor en cuestién se realiza desde tres dnguloss
= internamente desde la Administracién,
- mediaﬁte‘la‘colaboracién de otros organismos.
- exterhamgnta. |
Internamente desde la Administraciéng
- mediante la consulta de las dltimas presentaciones efecthadas por
los contribuyentes (declaraciones, notas, depésitos, etc;), por
cpanto es sumamente frecuente que el mism; lo haya denunciado en.
medios difercntes a los normados,.
- me@ianie la consulta én gufas telefénicas, de la industria, etc,
- mediante reguerimientos 5 etras personas relacionadﬁs con Ql COMe
tribuyente {direptorés, apoderados, representantes, etc.)
' Medianie la colaboraéién de otfoa organismos:
- solicitando informacién a la-Polic;a, Registros Sbcietarios,,Regis-

tro Electoral, Otros Orgzanismos Tributarios, etc,
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Externamentes
—~ mediante el envio de personal tendiente a recabar-informacién a
vecinos, depdsitos, encargédos, etc.
En otro orden de cosas y hasta tanto se 1o ubique, es importante iden-
tificar en el Registro que el domicilio no estd actualizado y la fecha
en que se detectd tal circunstancia,
Este procedimiento 8e logra recogiendo informacién de tres origenen:
- devoluciones del correo de correspondencia despachada con aviso
de recibo.
- comunicéciones del personal de fiscalizacién,
~ conocimiento de su inexistencia por otras causas (ej. demolicién
de una manzana para hacer una plaza, etc.)
La individualizacién indicaaa tiene por objeto:
- constituir el cargo de trabajo.
- medir la eficiencia del Régistro.
- ahorrar costos evitand; remisiones por correo a domicilios inexis=
tentes.
- ser pautas para deciéiones de politica,
la averiguacién de domicilios se deberd llevar a cabo de conformidad
a un orden de prioridades que tenga en cuenta la iﬁportancia fiscal
del responsable, por resultar una labor de alto costo en horas—hombre.
Importante resulta gque toda averiguacidn llevada con éxito origine una
sancién, con el objeto de crear una conciencia en la masa de contribu-
yentes que el domicilio debe ser denunciado en tiempo y forma.
6.3.6. Eliﬁinacién de contribuyenfes.
Para gue un Registiro se considere debidamente actualizado debe elimi-
narse a todo contribuyente que ha dejado de serlo, con el fin de que

no genere una carga innecesaria y no distorsione las informaciones
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que se generen. ' I ‘ -
Se estima oportuno aclararAque, cuando se ﬁ;blg de eliminacién de un
contribuyente, debe e;tenderse la baja del mismo como tai de todos leos
tributos, atento cue darle de baja en un impuesto manteniendé'la.con—

dicidn de responsable en otro, no es mis que unag actualizacién del seg-

mento tributario. ' o - . ' '
las causales tipicas de elimihgéién song
— muerte en ¢l caso de personas fisicas o disolucién en el de per—
sonas jurfdicas (comprende fuslén ¥y absorcién),
- cese de actividades,
- exenciones subjetivas,
Esta eiiminacidn debe ser una preocupacidn permaneﬁte de la Administrae
c16n Trlbutaria, porque, ‘en la préctica, no siempre los contr1buyentes
comunican tales hechos, los que verificados, originan su eliminacién,
No resulta dificil concebir un formulario por el cual los responsables
o Bus administradoreé informen tales'&ircunstancias ¥y darle un trimi-
-te a fin de incorporar el dato en el Registro., lo dificultoso resulta
enconirar procedimientos que induzcan a que tales hechos se manifiesten,
Las medidas 2 tomar en este aspecto Bont
- que la copunicacién de eliminacién del' Registro no implique cum-
plimentar excesivos requiéitos; pues de exigirlos 5610 ge Sbten—
dria que lo informe en alguna documgntacién no procedente en el
me jor de los égsos (generalmente en el rubro obse;;aciones de cual-
quief formuiafio).
la verificacién de veracidad de los armumentos consignados gque
jﬁstifiquen la eliminacidn debe hacerse a posteriori. Esta acti-

tud esta vinculada con el servicio al contribuyente, en el enten-
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dimiénto que la simplicidad de los tridmites induce al cumplimien-
1o voluntario,
= dentro de 1la aanqién pecuniaria, estableciendo un impuesto mfni-
o cque debe ser tributado por figurar inscripte,
~ normas internas precisas ¥y 8giles que eviten el temor de los fun-
cionarios a otorgar bajas sobre los que recae permanentemente la
pesada carga de la responsabilidad piblica,
Distinto es el caso de las ba jas por exenciones'subjetivas, por cuan-
to las mismaa emanan de actos dispositivos €Xpresos conocidos por 1a .
Administracién o cuando el contribuyente enajenare sus bienes gravados,
por cuanto la informacién se extrae de los registros de propiedad per—
tinentes,
Eliminacidn de oficio de contridbuyentes,
En este apartado se pretende analizar la problemitica de 1a eliminacidén
de oficio cuando medien dos circunstanciass
- modificaciones en la materia imponible;
— perfeccionamiento del Registro,.
la primera cﬁestién resulta como consecuencia de modificaciones en la
legislacién tributaria que excluye de la materia imponibie determinae
dos actos, bienes o hechos o fija determinados 1{mites legales,
Parece conveniente que este tipo de eliminaciones las lleve a2 cabo de
oficio la Administracién mediante la consulta de los cédigos de clasi-
ficacidn obrantes en el Segmento tributaris del Registro;
En este sentido corresponderd al Administrador Tributario asesorer al
poder polftico para gue estas medidas encuadren con las posidbilidades

de una correcta admimistracién automdtica.

Por el contrario, si las normas no encuadran con las posibilidades de
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clasificacidn dgl regisfro o el mismo no_posee'datos-razoﬁablemente
“confiables, se requerird ingresar pér el camino de la informacién pro
porcionada por el respoﬁsable-

La segunda cuestién resulta de‘una é#tividad positiva de 1la A&minis—

tracidn consisiente en la evaluacién rutinaria del comﬁortamiento de

los contribuyentes a efectos de procede: & su eliminacién,

El tratamiento de este tema en los,impuesto; sutoliquidados, aunque

resulte contradictorio eﬁ_apariencia, estd Intimaﬁente relaci;nado con

las normas de inscripcién.

. Distinto es el caso de los tributos determxnados por la propia Admlnls-

tracién (1nmobiliario, etc.) en los cuales no es necesario un acto po=

sitivo del contribuyente. En estos casos la simple adquisicién de un

bien objeto del tributo lo transforman automdticamente en contribuyen-

tes,

Por lo expuesto queda circunscripta 1la cuestidn a los impueston de au-

toliquidaciédn. En estos casos, es comﬁn observar normas en los CGdigos

Fiscales que discriminan en favor de los contribuyentea registiradon

con el fin de inducir a que se efectivice 1la inseripecidn. Las citadas

discriminaciones, Bon el generél, las siguientes; —

.-‘61 periddo de prescripcidn es menor para los inscriptés-que parsa
los que no revisten tal calidad.

« dentro del régimen sancionatoriéise fijan pén;s de mayor grado
cuando el contribuyente no estuviere inacripto al momento de ve-

rificarse la infraccién.

Lo apuntado, como se ve, contribuye a lograr el cumplimiento volunta-
rio de las obligaciones per cuanto el responsable gue se registra £0=
za de algunos beneficios en relacién a quién no lo ests.

Esta disposicidn, gue tiende a minimizar la brecha de los contribuyen—
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tes no registrados, debe evaluarse con sentido critzco. El acto de la
reg1strac16n significa presentarse ante la Admlnlstrac16n Trxbutar1a,
pero ello implica la iniciacidén de la relacién tributaria. Esta rela-
¢idén, representa una actividad perm&ﬁent; enire 1oa-sujefos= la Admi-
nistracién y el contribuyente.

Presentados los elementos en juego corresponde preguntarse si los be~
neficios de hallarse inscripto otorgados por los C8digos deben perdu~-
rar cuando el contribuyente en la realidad ha roto dicha relacjén.
Debe énténderse gue la ha roto cuando por razones de hecho ¢ derecho
no existen actos vinculantes, tal el caso cuando ha dejado de ser o-
bligado, cuando no presenta declaraciones juradas, etc,
Redondeando la idea, norparece 1l6gico que se le coﬁserven los benefi-
cios cuando el contribuyente abandoné sus obligaciones como inscripto.
En este estado de cosas, desde la funcién del Registro, corresponders
clasificar a los écntribuyentes que se hallan desvinculados de la Ad-
ministracién Tributaria en dos grupos:

=~ aquellos que son simples évaaores.

~ aquellos gue han dejado de aer contribuyentes efectivos,
Esta separacién se debe efectuar en funcién a los restantes datos de)
Registro, aceptando que cuando se danrconcurrehtemente dos o mis cire
cunstancias debe presuponerse gue el contribuyente no lo es mds ¥ por
lo tanto he dejado de tener interés para 1la Administracidp. Surge a-
qui 1la necesidad de otorgarles la baja de oficio, que en definitiva
ha de Ber beneficioas para la Administracién, pues le permite direc~
cionar con mayores reasultados. sus recursos Y perjudicial para el su-
jeto pasivo, pues pierde los beneficios de la inscripcién.
Ofro es el caso de los contribuyrntes clasificados como simples eva-

sores gque son materia de la funcién de Cumplimiento Forzado.
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Para otorgar la baja de oficio, la Administracién puede adoptar dos

procedimientos:

= comunicar la baja al contribujgnte, otorgén&ole un plazo para que

| indigue su discouformidad'con la medida adoptada, vencido el cual,
gin mis trdmite, se lo eliminaldeliRegistro.

~ efectuar una verificacién somera a los coniribuyentes para corro-
borar las presunciones y luego disponer la eliminacién.

La adopcidén del procediﬁiento dependerd des

= la confiabilidad de 1as‘presunciones obtenidas por la Administrﬁ—
cién Tributaria. ‘

- los recursos disponibles en relacién con 1la carga de trabajo.

— la imporiancia que en ei pasado tuvieron los contribuyéntes.

- etc, .

Finalmente, corresponde resaltar que e8 posible aplicar ambos procedi-

‘mientos, segzin las caracteristicae de cada caso, aun concomitantemente,

Eliminacién de registros dobles.
Resulta de buena polftica llevar a cabe en forma rutinaria estudios
tendientes a detectar contribuyentes registrados mds de una vez, lo-

gue habitualmente suele denominarse dobles inscfipciones.

Tal hecho puede surgir por simples errores de la propiea Administracién

o del propio contribuyente, cuando enconirdndose inscripio y dejado
de cumplimentar sus obligaciones fiscales'Opta por volver a inscri-

birse dejando sin resularizar uno o mAs periocdos.

¥stas deficiencias del Registro de Contribuyentes no suelen resultar

importantes en mimero, pero deben ser consideradas en las rutinas de

. perfeccionamiento,

Los métodos aplicados para detectarlas respondén a las siguientes 18-
: +
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gicas:

—= la forma tra@icional consiste en ordenar alfabéticamente el Registro

de Contfibuyentes considerando el apellido del responsable o dencmi=
nacién de la.sociedad.
Este agrupamiento es eumamente inseguro por cuanto resulta casi im-
posible lograr ordenamientos alfabéticos perfectos, Por lo expuesto
este procedimiento debe ser descartado en confrontaciones volumino-
sSas.

— otra alternativa cousiste en tomar un dato comin Y ordenarlo por el
mismo. Por ejemplo, ordenar las personas fisicas por el niimero de
documento. Este dato no resulta totalmente confiaﬁle, por cuanto no
todos los contribuyentes tienen registrado un mismo tipo de documen-
to y este mimero por no poseer digito Ae control puede figurar erré-
neamente,

- finalmente se puede 6ptar por armar un tipo de nimero autogenerado
puro combinando dog o & lo sumo itres datos de los contribuyentes.
Como puede observarse esta opcién es la més elaborada y que ha de
detectar la situacidn apun%ada con mayor efectividad,

Cualguiera sea el sistema que se decida implementar, las coincidencias

detectadas deben ser analizadas manualmente a efectos de constatar si

responden efectivamente a dobles inscripciones,



Capftulo Vil: Segmento Tributario

T+1l. Contenido.

Este segmento resulia el éreé en la que se prchivan todos ios antecedentes
de los contribuyentes, cnya‘individualizacién figura en el seémento de iden-
tificacién y su deuda tributaria en el segmento contable.
No es posible en esta materia realizar una némina taxativa ée estas informa-
cidnes péf cuanto depende de los impuestos oue adminisira y-de 16; ?eéios
con que e dispone, pero 8f es factible dividirlas eﬁ grupos 8 los efectos
de dar mayor claridad a la exposicién, aungue déntré del Registro no nece-'
sariamente deben hallarse juntos,
Metodolégicamente se pueden aglutinar eﬁ:

- obligacionas tributarias,

~ jurisdiccién administrativa.

. — bases de liguidacién.
—linfo?macién ggneral.

historia tributaria.

~ comportamiento tributario.
- elementos vinculatorios.
T.1.1. Obiigacionea'tributarias. .

Bajo este concepto se agrupd la informacién de los impuestos a los
cuales.estﬁ obligado, su cardcter frente al mismo (por aeuda propia,
como agente de retencién, etc.) y la fecha desde la cual estd obliga—
do (fecha de iniciacién de actiQidades,.etc.). |
‘También pertenecen a este rubro las caracteristicas qué determinan
las fechas de vencimiento, tales como: categorizacién del contribu-

yente, individualizacién de aquellos alcanzados por 1as normas del

Convenio Multilatrral, fecha de cierre de ejercicio, etc.
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T7.1le2, Jurisdiccién administrativa,

7.1.3.

7.1.4-

Cuando una Administracién fributaria se éncuentra dividida en juris-
dicciones territoriales, surge inmediatamente la necesidad de distri-
bucidn de antecedentes, confeccién de listados por dependencia, esta-
disticas por jurisdiccién, etc.

En virtud de lo expuesto, nace la necesidad de esta dren, en la que
se indicard la jurisdiccién responsable del control, as{ como también
otros datos que se estiman necesarios para la propia organizhcién in-
terna,

Bases de liguidacién,

Este tipo de informacién se relaciona bisicamente con los impuestos
cuya liquidacién la efectda la propia Administracién. En este sector
se encuentiran alojados todos los datos para llevar a cabo la liguida~-
¢ién del tributo,

También se incluyen los datos necesarios para efectuar las determina=-
ciones de oficio en caso de ihcumplimiento por.pafte de los responsa—
bles. Tal es el hecho, cuando & un contribuyente gque no presentaz una
declaracidén se le puede exigir judicialmente un importe provisorio e~
gquivalente al impuesto actuamlizado de su dltima declaracién présentada
o ante.el incumplimiento de un anticipo se le puede requerir un monteo
similar a ug anticipo ingresado con anterioridad.

Finalmente, también comérende las exenciones o reducciones de rago tem
porario que surgen de circunstancias especiales tales COmMO: DPromoci o
nes, inundaciones, sequias, etc.

Informacidén general,

Como su titulo lo indica, abarca aguella informacién que hace a los
antecedentes generales drl contribuyente, como ser 1la actividad, ﬁan—

COS con cue opera, relaciones de utilidaad bruta, ete,
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Un pdrrafo éspeciai merece la actividad del contribuyenie especialmen-=
te en los tributos que este hechq estid directamente vinculado con el
miBmo.

Al respecto, para lograr ?ésultados importéntes e8 nacesario queg

— 1la actividad de los contribuyentes se halle codifiﬁada.

- la codificacién,debe‘coérésPonderse con las diferentes tasas,

— exista una integracién en su utilizacién., Esto dltimo es por cier
to m&s dificultoso por cuanto escapa al 4dmbito de cada'Administgg
cibn y estd referido a.la utilizacién de un nomeclador finico.

Esto permitird a la funcidn estadfstica lograr una simplificacién -
importante. Obviamente la tarea no es ficil, pero con séguridad he
de lograrse si existe convencimiento real de su utilidad.

En lo referente a los bancos con que opera la misma tiene por fin, en

caso de ejecuciones fiscaleé, la posiﬁilidad de tomar medidas precau-

torias,
Historia Tributaria.

Est4 integrado por los datos referentes al cumplimiento tributario del

:contrihuyente.

Como Be verd, en el segmento contable se registrardn las presentacio~

nes, deudas y pagos. Una vez cancelada una deuda carece de sentldo

-guardar todos los datos, pero resulta de utilided reservar un breve

resumen de las mismas.

A

Las aplicaciones son varias: emitir en forma autométlca los certifica-

doa de libre deudaj analizar la evolucién de un obligado; evaluar el

'c0mnortamiento de un sector econdmico; proporcionar informacién al L=

" rea:rde polItmca tr1butar18- estudiar el monto que representa una reduc-

fc:én de tasa- ets. Tamb:en comorende los resultados de las 1nsoecclones

realizadas,
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Comportamientoe Tributario,
Este rubro tiene por objeto archivar lé ;nformacién ref;rida a infrac-—
ciones cometidas por los contribuyentes y lus sanciones aplicadas. Es—
to se encuentra vinculado con la funcién de Cumplimiento Forzado y fun-
damentalmente dentro de ella, para graduar las aancionés en ceso de
reincidencia,
Elementos vinculatorios,
Comprende los nimeros de inscrincién otorgados por otros organismos,
con elrobjeto de facilitar el intercambic de informacién.
Conclusibn. |
De lograrse armar y mantener una informacién como la descripta, el Re-
gistro de Contribuyentés podréd aportar al administrador uﬁa serie de
datos de suma utilidad que le permitird cumplir con sus objetivoa c¢on
mayor facilidad.
Lla informacidn descripta, ée vueve a reiterar, puede estar contenida
en instrumentos aeparados ¥ sun en las primeras efapas en eleﬁen%os
no relacionables automdticamente, pero si Be requiere gque tengan ele-
mentos vinculantes que permitan su interrelécién.
Si bien desde el punto de visia tebérico se puede archivar un sin fin
de datos, en la realidad s6lo esta parte del Registro es operable cuan

do 5on relativamente pocos.

7.2. Implementaciéne

Al registrarse un obligado los datos que se poseen del mismo son los que

se le requieran en ese acto, por cuanto hasta ese momento no exitia rela—

cién tributaria.

No parece conveniente en el acto de la inscripcidn recuerir al responsa—

ble una amplia cantidad de dztos por cuanto genera dos problemas: el pri

mero aleja 2l contribuyente y el segundo, en un momento de inscripciones
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masivas, obliga a la Administracidm a procesar un volumen de informacién

que supera su capacidad de toma de datos., *

No obstante, deben requerirse los datos bisicos que hacen ;1 drea de obli-
gaciones tributarias, jurisdiccién adminiatrqtiva, bases de 1iqu§dac16n, in
formacién general y elementos vinculatorios,

Mantenimiento. |

Existe en genéral una fuerte tendencia & no efectuar el descarte d; dates
gue han ﬁerdido vigeqcia. Es interesante determinar el porqué de esta ac- -
titud. Varias son las motivaciones: eliminar una informacién‘siémpfe impii-

¢a una responsabilidad, exige una accién positiva, etc,

lo expuesto tiene una sola via de solucidén: el dictado de normas precisas

-que establezcan qué informacién se ha de guardar y cuando se ha de eliminar,

Ia informac16n & la que se debe refar1r las normas apuntadas son lae de ru—
txna, gue son el sustento del sistema.

Sin peraulc1o, 8e pueden incorporar también informaciones espec1ale; que
tengan por objeto llevar a cabo un tipo de control en un periodo dado,.

Fsta posibilldad también la brinda el Registro de Contiribuyentes, en la me-

dida que tenga previsto &reas para archivar informaciones especiales,
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Eapitulo VIII: Segmento Contable

8.1.

8.2

Contenido.

‘En este segmento se registran los débitos y los eréditos tributarios de cual

quier origen. As{ tenemos que entre los débitos encontrémos los generados
por declaraciones juradas, impuestos determinados por 1la administracién,
liquidaciones de intereses por mora ¥ actualigaciones, multas, declaracio-
nes juradas rectificativas, ajustes de-inspeccién,'etc. ¥ por el lado de
los créditos, los pagos, compensaciones, etc. |
Estos elementos deberdn ordenarse de forma sistemdtica a efectos de armar
lo que se denomina: cuenta corriente tributaria,. )
Este estado no es diferente conceptualmente 8 una cuenta corriente comin
pero tiene algunas caracteri{sticas especiales, tal es gue los créditos de-~
Zen imputarse de conformidad a lo éstablecido en las normas legales, lo que
hace mds compleja su operacién.
Esta circunsetancia es fundamenital, pues esta cuenta corriente tributaria ne
debe dar saldos sino los débitos que .se encuentran sin cancelar total o pan:
cialemente,
Aplicacién.
E;te segmento,‘operado por la funcién Control de Cumplimiento, tiene por
objeto atacar dos dbrechas de incumplimientos
— 1la de los contribuyentes no presentados,
- la de loa contribuyentes.morosos;

8.2.1. Brecha de contribuyentes no presentados.

Sobre la base de un archivo perfectamente actualizado, la Administra-

ci&n sabe perfectamente guiénes estdn obligados a presentar declara-

ciones en los impuestos de autoliquidacién en cada vencimiento,

Por otra parie, a resultas del proceso de las declaraciones Juradas
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se conocen los contribuyentes que han satisfecho 1la obligacién de~
presentacién, o
. De lé conjuncidn de ambas informaciones, surgen_aquellos responsables
que la han omitido. El sistema modificard la conduét# de los contri="'
buyentes cuando los mismos tengan la certeza de ﬁue su omisidn de
presentar la declaracién es detectada en el breve plaze y con toda

certeza,.

3% I
[ ]

8.2.2. Brecha de contribuyentes morosos.

El presente control tieme por objeto determinar que todas las deudas

declaradas por el contribuyentg o determinadas por la Administracién

se paguen, |

Como sé ha dicho, por un lado-sevproceaa la deuda tributaria y por el
'otrs los pagos. De la unién sistemdtica de ambos elementos se genera

la cuenta corriente tributaria.

Es esta cuénta ¢orriente la que debe proporcionar la informaéidn de

las deudas pendientes con certeza y oportunidad, asf cémo tambien ge
_nerar autométiéamente‘todas.las acciones que hagan a su cancelacién.

Al igual que en el punto anterior un eficiente control de la deuda ge

LN

neraréd una mejor tributacién y esto determinard consecuentemente un

Registro de Contribuyentes mds eficaz,.

8.3. Mantenimiento, A .\

v, i .
“FEl segmento que nos ocupa se nutre continuamente con los débﬁ{:i:y créditos,

Sy =)
lo que lo transforma en el mds dindmico de los segmentos. Ninguno—dé ;25

i ~ )
KW::;:: e

elementos. componentes es permanente dentro del segmento. Esta idea es fun-—
damental, una vez cancelada una deuda tributaria, en término o mora habién—
‘dose liquidado y cancelads los accesorios pertinentes, no tiene sentido que

se fuarde en este segmento, pues lo iinico gue va a lograrse es hacer inope-



- 64 -
rable.el sistema,
En cada deuda canceladz se debe_analizar si élgﬁn dato es de utiiidad para
el segmento tributario, si as{ lo fuera, se transferird al mismo y parale-—
lamente al resto de la informacién se la eliminard o se.la mandard a un ar-
chivo histérico.’
Este segmento es una caracteristica drea opéracional, por lo que terminade

un proceso los datos deben eliminarse del mismo,
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Capftulo IX: El Registro Inmobiliario _ ' ’
9.1. Introduccidn.

En este capftulo se pretende dar una 1dea general sobre sus caracteristi;as
actuales ¥ su proyeccidn futura 8in entrar de lleno €n Su problemiftica espe-
cifica que excede a la del Registro de.Contribuyentes.
Fundamentalmente es intencidn exponer una 1{nea de pensaéiento cén posibi-
lidades de llevarse a la préctica, orientada a integrar el Registro Inmobi-
liario y el Registro de Contribuyentes, rompiendo con ello la clﬁaica'idea
de gue son cuestiones separadas. |

*  Desde el punto de vista tributario los bienea inmuebles son una manifesta-
cién de riqueza gue hlstérlcamente han sido una fuente de ingresos tributa-
rids para los Estados. la rigueza es una manifestacién de canac1dad contri-
-butiva y como tal se la ha gravado. ' '
Los iﬁpuestos 2 la rigueza acﬁmulada o pétrimonio no gravan a los bienes,
g8ino a Bus propietarios. Los bienes llevados a valores monetarzos a travésa
de la valuac16n aon Blmplemente la base de liquidacidn del tributo..

-

Similar B1tuac16n ocurre en los tributos sobre las ventas. Si bien el obje~

to del tributo es 1a‘§pajenacién a titulo oﬁeroso, el sujeto es la'peraona
que'lo‘realiza. Esto”;obre lo que parece no haber dudas no es 1gﬁ31 cuando _
s8e¢ habla de los 1mpueatoa sobre los bienes ‘muebles o 1nmueb1es. El hecho de
_8u tradicional ordenamlento por b1en, la om1af6n por falenc1as operativas de
‘:cons1gnarse el nomhre del propietario y que los bienes constltuyen la ga-'
rantia en caso de 1ncump11m19nto, ha distorcionado la-zdea b531ca de que
1os 1mpuestos producen relaciones personales. (Suaeto activo y sujeto pas1vo)l
"Como se ha expresado sxendo 1es neraanas fis;cas o Juridzcas las alcanzadas
por el trlbuto por poseerulos b1enes,'ae pretende anallzar la. problemétlca
'='de su vinculacidn actual e 1ntegrac16n futura con el Reglstro de Contribu-

',

'Yentes. o T o
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En primera instancia correSponderé distinguir eintéticamente loe tres aspec

tos contenldos en el gue se ha denominado Registro Inmobiliario.

- Aspecto ffsico: es un censo de bienes inmiebles, Este censo deberd iden-
tificar cada una de las porciones Y efectuar una descripci&n acabada de
sus 1imites, superficies, caracteristicas, etc.

~ Aspecto jﬁridico: constituye el registro de los titulos de propiedad y
demde derechos reales constituidos sobre los inmuebles,

— Aspecto econdmicos constituye el registro de los inmuebles valorigzados
con el fin de aplicar con egquidad los tridutos que los tengan como obje-
to.

Como se ha expresado el Registro Inmobiliario abarca tres aspectos perfecta—

mente diferenciados, con objetivos ¥ problemAtics distinta, pero que en de-

finitiva consfituyen un todo.

Cada aspecto esta profundamente relacionade .con el otro. Asf no se concibe

un registro de propiedad que esté referido a bienes que no esfén perfecta—

mente identificados y de quS Birve un bien individualizado 8ino se sabe g

quién pertenece, y uniendo ambos, en cudnto est4 valuado a los efectos de

determinar el monto de la riqueza acumulada.

Esta necesaria vinculacién entre sis aapectﬁs componentes para cumplir con

los objetivos generales, ha hecho gurgir la idea del registro inmobiliario

integrﬁdo.

La realidad@ actual argentina,

Esbozado enrforma teérica los aspectos que comprende el.Registro Inmobilia- )

rio resulta procedente analizar cémo ésta se refleja en la realidad argen-

tina.

3.2.1. Aspecto juridico,

El art. 2505 del Cédigo Civil, modificado por la Ley N° 17.711, dices
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"la adquisicién o transmisién de derechos'reales ;obre inmﬁebles, aﬁ-

lamente se juszgard perfecc1onada medlante 1a 1nscr1pc16n de los respec-

tivos titulos en los registros inmobiliarios de la Jur1sdlcclén que co-—
rresponda. Estas adquisiciones o transmisiones no sérén oponibles a ter
ceros mientras no esten fegistradah." )

Con posterioridad se dicta la Ley N° 17.801 que fija el Régimen a8l que:

quedan sometidos los Registros de 1a Pr§piadad Inmueble de las Provin-

ciasg, de la Capifal Federal y Territbrio Nacional'dé Tierra del Puego,

Antfrtida e Islas del Atléntico Sur.

'Dentro de.su normativa, en los aspectos que hace a la registraciGn,

resulta relevaﬁte:

-~ La matriculaci6n_se efectuard destinando a éada inmuieble un. folio
éspecial con una caracterfgtiéa de ordenamiento gue servird para
designarlo (mimero de matricula). R ’

-~ Se deberd indzcar la ubicacidn y descripcién del inmueble, sus me=

-

didaa, superf1c1es. linderos y cuantas . eBpecif1caciOnes ‘resulten ne-?
cesarias para su qpmpleta individualizaciéne. )

- Adem&s, cuando exja£a, se £Omar53razén~de'su ﬁomeqlatura catastral.

~ Contendr el nombre del o de los titulares del dominio, con los da-
tos perapngleé que se requieran pér; las escrifuras piblicas, Reswf
pecto de las_sociedades o peraonasrjurigicas se cnnsignafé Su nome-
bre o rééén social, clase de sdciedadry domicilio. En ambos casos

" deberd ﬁacerse mencién de 1arproporp16n enla propiedad,’

- $i un inmieble se dividiera, sae confepcionarén tantas matriculas co-~
mo'parteg resultaren y si se anexaran o unificaren se hard unarnue-

va matricula dnica.

Finalmente establecis gue a partif de la vigencia de la presente ley



9.2.24

- 68 -
( 1° de julio de 1968 ) todos los inmuebles ya inscriptos en los.Re—
gistros de 1# Propiedad, como los éua.aun no lo estuvieran, deberdn |
ser matriculados de conformidad con sus disposiciones, en el tiempo
¥ forma que determine la reglamentacién locale
.De estas normas deben destacarse tres conceptoss
= El Registro tiene a su cargo esencialmente la funcién de control
de los antecedentes juridicos del titulo y la fegistracién de lasm
mutaciones de los derechos reales,
~ Regquiere gue el inmueble se encuentre debidamente identificado,
lo que lleva al segundo aspecto: el fisico.
— Existe una norma inica para todo el pafs,
Aspécto fisico.
Esta funcién en la actualidad, por Ley N® 20,440, ha recaido en los
Catastros Territoriales, los cuales ya funcionaban con anterioridad.
Enire otraé funciones, tiene a su cargo el relevamiento fisico que gons
tituye el soporte de los Registros de la Propiedad por cuanto no puede
concebirse un derecho real sobre bienes que no se hallan perfectamente
individualizados.
No obstante, histéricamente, no parecen haberse implementado para dar
seguridad a los dgrechos reales sino con fines tributarios,
Es muy probable que, este aspeoto tributario, haya influido en su pro=
pio nombre: catastro.
El diccionario de la lLengua Espafiola define al vocablo catastro comot
l,~ Contribucién real gque pagaban nobles y plebeyos, y se impon{a so-~
bre las rentas fijas y posesiones cue producian frutos anuaies,
fijos o eventuales, como censos, hierbas, bellotas, molinos, casas,

ganado, etc.
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2.~ Censo o padrén estadisticojde las fincas risticas y urbanas,
Volviendo concretamente a las funciones asignadas a los Catastros Me-
rritoriales, las mismas sont
- Daterminar-la correcta ﬁbicacién, 1fmites, dimensiones, superficie
¥ linderos de los inmebles, con referencia a los tftulos juridicog
invocados o a la posesién ejercida. |
- Establecer el estado parcelario de los iﬁmugblea y’regular ﬁu desa—
rrollo, | i
-~ Conocer la riqueza territorial y su diBtribuci§h.
Dentro de_las normae gue tiene relacién directa con.la registracién, )
establece que las parcelas cuya existencia resplte de los'documen£os
s8ean matriculadas habilitando péra cada una un folio catastiral, con
~una caracteristica de ordenamiento gue servirén para designarlo {no-
lmeclatura catastral).
El folio catastral contendrd entre otrqé datos 1o§ Siguientes:
- numero catastral,
— descripcidn del bieri,-
~Tnﬁmero de matricula del Registro de la Propiedad.
la complementaci&ﬁ entre los Registros de 1la Propi;dqd ¥ el Catastro
Territoriél Surge.claramente; la cual queda incluso plasmada en el men
saje de elevaﬁiéh de la Ley de Cataafro, al decir:
"Cumpliendo funciones distintas, los rggistros'inmobiliérios.y loe ca-
tasiros territioriales se complementan recfprﬁcamente. Los catésfro;
complemeﬁtaﬁ los registros proporcioﬁgndoles la constancia de la exis-
tencia real y eétado de posesién de los inrmuebles cue son objet§ de
ios juridicos, los regisiros complemcntén log catastros informandoles
de los derechos reales que puedén llegar a invocarse sobre las cosas

inmuebles cuys existencia surge de las mensuras inscriptaa".
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922.3s Aspecto econbmico,

Este cuestidén ha aiderncargada también -a los Catdstros Territoria-—

les, por cuanto el art. 1° inc. d) de la Ley de su creacién les fija
como funciéng elaborar datos econbémicos y estadfsticos de base para

la legislacién tridbutaria y la accién de planeamiento de los poderes
piblicos nacionales y locales.

Por otra parte, dentro de los datos a consignar en el ya citado fo-

lio catastral, se refleja la actividad encomendada por cuanto se en-

cuentrani

- el nimero de partida con el gue figura el inmueble en los

-

Organismos Tributarios.
- valuacionés.
9;3- El catastro integral.

Basicamente esta idea consiste en gue las registiraciones gue efectden, tan-
to el Registro de lb Propiedad y el Catastro Territorisl, se lleven a cabo

. en un soporte integrado cue contenga los aspectos fisicos, juridicos y eco=-
némicos.
Lla concepcidén de un registro integral que contengé el detalle de los inmue-
bles identificados y descriptos, los derechos reales que lo afectan y su
valor como una cosa totalmente alejada de la realidad, es fruto sin duda
de carecer de-una visién global de la cuestidn, no considerar el reciente
desarrollo de técnicas de regist;acién y desconocer las ventajas que el mis-
mo producirfa.
Este desarrollo no invalida la especializacién gue requiere el cumplimien=—
to de cada aspecto, sino Unicamente estid referido a la registracién de esas
actividades.'

la centralizacién en cuanto a la registracién tiende a la formacién de un

auténtico banco de datos inmobiliario. El Registro Inmobiliario as{ conce=
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bido 11eva.imp1£cito archivar una cantidad de datos significativa y su con-
siguienfe actualizacién en tiempo'& fdrma. Po? consiguiente necesariamente
1o apuntado lleva a la utilizacién de sistemas de compu?aci&n de datos,
En rélacidn a la organizacidn, si dbien e] ideal ;onsisie en la existencia
de una administracién inica, es posible implementarse a través de un bienr'
disefiado mecanismo de interrelaciones. Corresponderd en cada caso concreto
decidir segin las dircunstancias pero debe gquedar claro que en esta cuestidn
no radican impedimentos insalvables.,
El Registro Inmobiliario y la Administracién Tributaria. .
En lﬁ‘actualidad la Administracién Tributaria es un simple usuario de la in-
formacién gue le proporcionan los Catastros Territoriales a los efectos de
liquidar ¥ controlar los impuestos sobre ia propiedai.
Incluso las separaciones estructurales la .convierten en un usuario con li-
mitada participacién eﬁ el pfoblema, ain cuando su eficacias dependeri fun-
damentalmente de la correccién de los dafqa que ie prOporcibna el Catastfq.
El Catastro ie éntrega los tres elementos base: el detalle del bien, su pro-
pietario y la valuacién del bien, La Administracién Tributaria sélo tiene
cue aplicar la tasa sobre la vdiuacién fiscal.para determinar el tributo.

Sin duda es una parte reducida dentro de toda la problemitica de los bienes

inmuebles.

Lé_efiéacia de la Administracién Tributaria &epende en grado importante del
Catastro y resultando éste ineficiente en un momento dado, ha llevado a pen—
gar al administrador de snstitufrlc mediante un reléyamiento de bienes obte-

nido a través de la declaracién de sus pronietarios, Esta actitud, cue pue-

de resultar beneficiosa en primera instancia, debe desterrarse por cuanto

~ produce una superposicién de tareas a nivel provincial con su consiguiente

costo. Asimismo, por carecer de los medios legales y técnicos apropiados no
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puede lograr§e un registro con un alto grade de perfecciédn yrcon grandes

poéibilidades de deterioro en el corto plazo.

En el esguema actual el Registro Inmobiliario que maneia la Administracién

Tributaria también tiene la misma estructura que el Registro de Contribuyen-

tes, pero con una diferencia sustancial gque resulta de que parte del inmue-

ble, mis precisamente del nimero de partida y no del propietaric., As{ tene-
mos que los tres segmentos estidn integrados por los siguientes datosg

-~ segmento de identificacidén: el mimero de partida y los demds datos del
bien,

'— segmento tributario: valuacién, tasas aplicables, indicacién del prﬁpie-
tario y 8su domicilio y los datos histéricos de wvaluaciones y cancelacio-
nes.

- aegmenfo contable: el detalle de las liquidaciones efrctuadas (débitos) y
pagos {créditos).

También cumple las mismas funciones: identificar pfedios, archivar informa-—

cién de los mismos y clasificarlos por sus caracteristicas,

Los problemas que debe afrontar la Adminisfracidn Tributaria, basado en el

aﬁorte de los datos por el Catastro clasificados por bien, son doss

— el domicilio de los propietarios,
- el nﬁmero de partida.

Los registros gue obran en el Registro de la Propiedad y en los Catastros

Perritoriales contienen el dato referido al domicilio de 1ﬁs propietarioa;

pero el mismo no es actualizado, por lo ocue al poco tiempo de su adqﬁisicién

pierdeﬁ vigencia. Sin embargo, para la Administracién Tributaria, el domici—
lio del propietario constituye el elemento de comunicacibn con el mismo ¥y

por ende de suma imporiancia.

El hecho de cuc se envien liguidaciones sin nombre del propietario al lu—
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gar donde se encuentra el inmueble y que las legislaciones hayan validado

notificaciones efectuadas en ese lugar, no son mis cque simplificaciones ten-

dientes a otorgar facilidades a la Administracién Tributaria, pero no debe
perderse de vista ‘el ideal. El ideal es tener determinado correctamente el

propietario ¥ su domicilio.

Volviendo a ésta dltima cuestién, no queda otro camino que lograr la actua—

- 1lizacién a través de la declaracién espontdnea de los responsables y en for—

ma forzada mediante las liquidaciones de pago. Esto dltimo consiste simple~

mente en que las_liquidacioneg que fueran remitidas por correo y devueltas

por el miémo, deberdn ser retiradas por el propietario en la Administracién

al tiempo gque deberid denunciar su domicilio actual.

' la segunda cuestidn —el nimero de partida- consiste en establecer la meto—

9.5

dologfa para otorgar un cédigo a cada bien contemplando las posibilidades

que ese bien se puede dividir o unir a otrose. :
M

En esta materia deberd adoptarse un cbdigo que permita individualizar un

ipmueble'de los reatantgs, al tiempce que posea lés caracteristicas apuntaT

das en el punto 6.1.3.

A) respecto pﬁeden aplicarse los mismos métodés que para las persocnas:

= el sistema secuencial. )

= ¢l sistemas autogenerado.

- el mixto.

El secuencial se va otorgando a medida cue los bienes se van iricorporandor
. . ) |

al Registfo. El autogenerido se compone a partir de las caracteristicas del
predio y el mixto es una combinacién-de ambos: una primera parte que dara?-
teriza el bien y luego una secuencia nuqérica.‘La primera parte se utiliza

bésicameﬁfe para clasificar y ambas para identifiéaf.

El Registro de Contribuyentes y el Registro Inmobiliario.

Como se ha expresado, ambos registros pueden actiunar en forma endloga aun-

v



- T4 =

que su base de ordenamicnio es diferente en la actualidad. Uno se basa en ’

la persona y el otro en el bien. la concepcién moderna sobre el tema es ha-

cer integrables ambos registros.

Por ser un concepto relativamente nuevo s; partird de la descriocién de sus

ventajas pues de existir convencimiento de las mismas, recién surgirfé la de-

cisién de efectuar la integracién.

Las principales ventajas son:

~ lograr una visién del contribuyente en su totalidad, con el detalle de su
actividad ¥y los bienes gue posee, €limindndose consideraciones parciales.

- permite instrumentar —con posibilidades de control- diferentes medidas en
‘los tributos gue gravan los inmuebles como SEf: reduccidén de tasas cuan-
.do es inica propigdad, etce.

_ hace posible la aplicacién de tributos al patrimonio inmobiliario con ta-
sas progresivas gue responden a una mayor equidad fiscal,

- unido a otros datos, autoriza & pensar en impuestos al patrimonio total.

-~ facilita la evaluacién del contribuyente.en otros impuestos, como por e-
jemﬁlo: relacionar el aumento patrimonial con el monto de ventas.declara-
do.

— Be hallan determinados los bienes embargables ante cualéﬁief‘incumplimien-
to tributarioc.

— posibilita estudios con destino a los responsables de determinar la poli-
tica tributaria.

- otorga nuevas posibilidades al intercambio de informacién con otros orga-
nismos, tributarics o no.

Expuestias algunaé de las veniajas, corresponde dar élgunos lineamientos pa-

ra efectivizar la integracién apuntada.

Se parte de gue el Catastro Territorial y loe Registiros de la Propiedad po-

geen logs datoz de los propietarios y el problema 2 resclver es como ordenar
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los bienes por é&stos,
5i bien todo adquirente de un bien inmueble se transformasen contri#uyente
de la jurisdiccidén, no es aceptado pac{ficamente que deba .inscribirse enrla
Administracién Tributaria previo a su.adQuisicién.
Eliminado ese camino como medida de cardcter general, hay que buscar otrasg
posibilidades y como primera decisién para la evaluacidn hay cque dividir el
universo de propietarios en tres eategariéa © gruposs

-~ personas fisicas argrntinas.

- personas fisicas ;xtranjerag.

- so;:iedades.
Personas fisicas argentinas: el camino de uniédn es el'nﬁméro de documento
nacional (D.H.I.,-L.E. ¥ L.C.) atn cuando a la fecha no satisfaga todas 1;3
' ,condiéioﬁes ideales,
El desarrollo de esta idea se simplificaréd con el avance del sistema de j-
dentificacién civil, Sin duda demandari un importante nimero de depuracio-
“nes tendientes a su conciliacidn, sobre todo cuando en los Regisfroa de Pro
Piedad se hallen identificadas las personas por otro tipo de documento.
Personas fisicas extranjeras: hasta tanto no se les otorgue el D.H;i, Co=
mo & los nativos o naturalizados, se deberi optar por la.identificacién po=-
licial, la elaboréci&n de un céddigo de identificacién autogenerado o la ing
eripcidén en la Administracién segin resulte de las conclusiones de los es- -
tudios que deben llevarse a éabo al efecto.
Sociedades: en la medida que no se organice un sistema de identificacién
societaria ancional deberd optgrSe —-COmo excgpcidn- por la inscrincidn de
la sociedad en consideracién a su mayor organizacidn interna Yy ser los me-

-

Nnos _en nUmeroc.
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Capftulo X: El Registro de Bienes Muebles

10.1.

Int?odﬁcciﬁn.

Los dergchos de propiedad.sobre bienes muebles constituyen otra manifes—
tacidén de rigueza y como tal ha sido una fuente de recursos fiscales. Al
igual que los derechos sobre los bienes inmuebles resultan .aspectos parcia
les del patrimonio de las personas.

las administraciones cue tienen a su cargo tributos que gravan el derecho

de propiedad sobre bienes muebles deben analizar su problemitica diferen-

.cidndolos en dos categorias:

— Bienes muebles registrablesn.
~ Bienes muebles no registrables.

los bienes muebles registrables son aguellos gue debe inscribirse su dere-

* cho de propiedad en un registro creado al efecto Y los no registrables,

10.2.

por el contrarioy son los gue la simple posesidén hace titulo. Esta carac-—

teristica determina estructurar la tributacién en forma diferente,
Bienes muebles registrables.
Les son aplicables los conceptos expuestos en el capitulo anterior, por
cuanto 6e ha de partir de registros ajenos a la Administracién Tributaria.
El caso tinico es el tributo gue recae sobre los automotores, cuyas ﬁife—.
rencias principales en relacién al impuesto inmobiliario son las siguien-
tes:
- la valuacién debe efectuarle la propia administracién a los efectos
de la determinaciédn del tributn.
=~ no existe una estructura catastral, por lo gue la coordinacifn debe
llevarse a cabo con un 88lo organismo: el Registro de la Propiedad
Automotor.

- las caracteristicas de los bienes obligas a contemplar hechos parti-
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culares (caﬁbio de radicacién, retiro de uso, etc.)tque'también'deben
regisirarse en el organismo c;mpetente.’
F:nalmente, corresponde poner de man1fiesto que tambidn le son vélzdos las
conceptos refer1dos a la integracién del Registro Automotor con el Regis-
tro de Contribuyentes.
Bienes muebles no registrabdles,
Frente a disposiciones que gravan bienes muebles cuyo derecho dé& propiedad
entz dado por ls simple posesidn, no existe otra alternativa gque armar el
registro a base de datos declarados por los coniribuyentes, es decir, ac=-

tuar como ante un impuesto de autoliquidécién tipico.

&



Capftulo X¥: Estrategias de implementacién y perfeccionamiento,

11.1.

Introduccién.
Cuando el administrador tributario se enfrenta con 1la necesidad de imple~
mentar un registro masivoe y mucho mds frecuentemente, con el de mejorar

uno ya existente contande con recursos escasos, siente una profunda sensa

cifn de impotencia. También es una realidad que esa sensacién determine

11,2.

11.3.

‘que no se lleve a cabo ningin progreso, aun cuando fuere factible lograr

avances parciales,
las tres cuestiones bidsicas que debe résolvnr ~independientemente de su
decisifén de hacer- son las siguientes:

— determinacién del perfeccionamiento a realizar,

— criterios de divisién del Registro para llevar a cabo su rerfec—

cionamiento.

—~ método a adoptar.
Determinacidén del objetivo.
La determinacién de las mejoras a introducir al Registro.de Contfibuyentes
ha de resultar en cada caso de una evaluacidn de necesidades, de loz medios
disponibles para efectuar la labor y de un relevamiento de la situacién.

En este aspecto no existen recetas preconcebidas, porque depnnde de cada

caso particular. 36lo puede decirse que cuando mis realista Y profundo sea

el estudio, mayores serdn las posibilidades de éxito.
Criterios de seleccidn.
En relacidén a los criterios de divisién del Registro a los efectos de pro—
ceder a su perfeccionamiento, son los siguientes:
- el territorial,
- la mejor relacién costo-beneficio.
No _se descarta la alternativa de emplear otros critefios en casos particu-—

lares, como ser, la actividad econémica, etc.
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El principio de territorialidad consiste en dividir el dmbito geogréfico‘
de la Administracidn Tributaria por jurisdicciones y atacar el me joramien-
to de 1a informacién de los contribuyentes de cada una de ellas.
Esta divisién puede coincidir con la jurisdiccidn de las diferenfea dele.
gacionés de la Administracién, si estas existieran.
Operativaﬁente se refleja en la creacién de un grupe de trabajo que rota-
tivamente va encarando el perfeccionamiento. Esta técnic; es aplicable fun
damentalmente cuando existe un conjunto de contribuyentes sin diferencias
manifiestas en el rango del impuesto o deba utilizarse procedimientos de
relevamiento de informacién en los domicilios de los contriﬁuyentes.
El principio costo-beneficio consiste en aplicar los recursos escasos a
- mejorar los regisiros de los contribuyentes gue mis tributan (denomina-
dos generalmente grandes contribuyentes) en primera instancia y luego con
tinuar por los rangos inferiores. En este desarrollo me parte de la iefi—
cién simplista que la impertancia de un contribuyente estd dado.por el
monto declarado o determinado por la Administracién. Anflisis mﬁs complé-
jos agregan otras var1ab1es, tales. como: importancia. ralatxva en la acti-
vidad, organizacién administrativa del responsable, proyeccién, dificulta-
des por razones de distencia, etc.
Cuando no se cuenta con registros confiables previos, se acepta que se i=-
nicie él perfeccionamiento por las sociedades, basado en el supuesto gue
entre ellas se han de verificar los mfs importantes contribuyentes y ser

su cantidad reducida en valpres relayivos. Superada esta primera etapa;
de continuarse sin informacién general, se sigue con los contribuyeqtes
personas fisicas radicados en radios de mayor valor o actividad. Obvia-

mente, este procedimiento es muy Gtil en impuestos con un alto grado de

concentracidn.
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11.4. Métodos.

En cuanto a los métodos sé comentan los sjiguientes:

- Censo,

— comunicacién por correo’

—~ concomitante con otra obligacién.
El censo consiste en un relevamiento de datos en el domicilio del respon-
sable efectuado por personal debidamente entrenade, Este procedimiento
resulta el mis efectivo pero representa una inversién de recursos muy im
portante,
El segundo consiste en enviar una comunicacién al contribuyente por correo
para qﬁe éste ratifique, rectifigque o agregue datos y los devuelva a la
Administracién. Esto suele complementarse con una disposicidn que impone
a los cue no recibieron la comunicacién producida la obligacién de obte—
ner, cubrir y presentar un formulario similar,
Este procedimiento en teoria cerradﬁ, por la experiencia recogida en comu-~
nidades de baja educacidn tributaria, han sido de utilidad bastante rela-
tiva. |
Los problemas a resolver son los siguientes:

= comunicaciones devueltas por el correo,

-~ comunicacionesa gue no fueron respondidas,
A esto sge Quma las presentaciones espontdneas —en algunos casos duplicadase
gue no siempre se corresponden con los dos casos anteriores. Finalmente
hay cue agregar un aspectio cue es relevante: los datos son consignados por
los coﬁtribuyentes que no siempre leen las instrucciones convenientemente,
No obstante lo expuesto, el procedimiento no es descartable cuando por la
informacién cue no se recepciond o recepcionada con defectos, se proéede

a efectuar un censo domiciliario. En definitiva Yo dnico que se pretendid
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es reducir las visitas dOmiciliariaB,

El dltimo procedimiento consiste'en aprovechar algﬁn-éencimiénto de decI;-
raciones juradas, emisién de boletas de depésito, retiro por parte del con~
iribuyente de algin antecedente para solicitar los datos que se pretende
agrégar o confirmar.

¥Este procedimiento efectuado con ingenio, produce buenos réditos ¥ no mo-

lesta al contribuyente con cargas adicionales.
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Capitulo XI1I; Ubicacién del Registro

Una cuestidn que es inguietud de las Administraciones Tributarias en eéta mate—
rie es decidirse por las centralizacibn o desdentralizacién del Registro,.
En otres palabras, la duda consiste en determinar si resulta mds dtil poBeer un
registro Unico o varios separados por &Areas territoriales,
Importante es que quede perfectamente definido que la apertura del registro que
se analiza, no es funcional (bor tributo), pues ello implica destruir 1a filoso-
fié bisica del Registro de Contribuyentes. lo que Be preteﬁde eveluar es que re-—
sulta mis conveniente: disefiar varios registros iguales referidoB a los contri-
buyentés de cada juriadiécién territorial determinada o uno solo para la totali-
dad de los responsables a cargo de la Administracién.
Esta es una.decisién que debe tener en cuenta un cimulo de factores, michos de
elloa‘ajen&a a la propia Administracién. Dentro de los apuntadoes factoreg se pue-
den enumerars
~ factores territoriales: amplitud territorial a cargo de la Administracién,
~ factores de tipo socio-econdmico: poblacién de contribuyentes actual e {n—
dice de crecimiento, caracteristicas regionales, medios de comunicacidn,
grado de concentracidn demogrdfica, etc.
- factorés administrativos: estructura orgdnica de la Administraciédn Tributa—
ria, etc.
- factores politicos: énfasis en el control selectivo o extensivo de los con-
tribuyentes, eice
- factoreﬁ técnicos: equipos disponibles, personal especializado, etc,
Desde el punto de vista teérico los especialistas se manifiestan a favor de un
Registro de Contribuyentes centralizado, excepto gue deba comorender un némero
tan elevads de contribuyentes cue lo haga inmane jable,

Dentro de las principales veniajas ocue se indican para el sistema centralizado
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merecen menciocnarse:

- facilita el intercambio de informacién con otros organismos,.

— agiliza la toma de decisiones pues no hay que recopilqy previamente-los in-

formes de dos o mds registros,

- reduce los costos operativos por gplicacién de los principios'ﬁe eqbnomia
. de escala, .
- simplifica la elaboracién da‘ia estad{sticaltributaria.
-'permite detectar duplicidades,
- reduce 1os.prob1emas derivados de la coordinacién.
Por lo indiqéao. dentro de-las Administraciones Tributarias Provinciales es re-
comendable tener un Registro de Contribuyentes wdinico ubicado en el lugar donde
concurran las mejores condiciones técnicas.
El hecho de la existencia de un Regisiro de Contribuyentes dnico no debe canfun-
dirse con una sede tnica de la Administracién Tributaria, que es algo totalmente
distinto.
El Registro centralizadq o‘ﬁnico_ea pérfectamente compatiﬁle con la descentrali:
zacién funcional de la Administracién. El Registro por un lade ha de recibir in-
formacién de todas iaa dependencias jurisdiccionales y de entes externos a la
A&ministracién; ha de proceder a su elaboracién, archivo y ciasificaciﬁn y como
resultado de su actividad ha de producir informapién a cada unidad operativa. pa-
ra &ue éata actue. |
La p?dvisién de lo3 datos al lugé? fisico en que se halla e} Registro se lleva
a cabo medianfe el traslado dél antecedénte o en soportes espéciales: tarjetas.
perfd?adas, bandas de papel perforado, casettes, cintas magnéticas! documentos
{mpresos con caracteres magnéticos u épticos, teleprocesamiento,letc. En tanto

*

la salida de infdrmacién del Regisiro,se prodﬁciré en forma impresa sobre papel,

)

en microfichas, etc.

— e —— =
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Capftulo XIII: Ytilizacién del Registro.

13.1.

13-2.

Introduccién,

La funcién propia del Registro de Contribuyentes es armar un banco de da-

tos que permita identificar, clasificar y archivar la ‘informacién de los

responsables. Desde un punto de vista generalrdentro de la Administracién !

puede afirmarse cue constituye el instrumento base para gque puedan cumplir,
sus objetivos las funciones esenciales de la organizacidn: Recaudacién,
Control de las Obligaciones y Cumplimiento Forzado.
Las funciones operativas o esencialeg son las que definen los datos que Be
han de incorporar, el Registro determinard el c&mo j nuevamente las funcio
nes -esenciales requerirdn las salidas de informacidn necesarias para cum—
plif los objetivbs de‘las'mismas. Por lo expuesto, como se expresd, el Re-
gistro de Contribuyentes se encuentra dentro de las denominadas funciones
de apoyo.
El Registro debe relgéionarse en formé arménica con las otras funciones
para lograr la eficacia global de la Administracién Tributaria ¥ para qﬁe
esa vinculacién sea efectiva debers permiti# llevar a cabdbo un’pﬁmulo de
tareas diferentes. Estas tareaa son las que se describen sintéticamente .
en este canitulo; L= presente enumeracién, de cardcter no taxativo, tiene
por objeto poner de manifiesto como se relaciona con el resto de las fun-
cionea;
Aplicaciones,
13.2.1., Emisién del certificado de inscripcién.

la emisién del certificado de inscripcién no constituye un fin en

8i mismo, es Bimplemente una herramienta para atacar 1o brecha de

. B §

incumplimiento de los contribuyentes no registrados.

La Administracién Tributaria debe hacer todo el esfuerzo posible
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. para incorporar al Registro a todas aquellas personas que la ley fis

cal ha_determinado'que s8e encuentran alcanzados efectivamente.

La ‘experiencia ha demostrado gue la exigencxa de probar la inscrip-

c16n al llevar a cabo determinados actos, cuando estos han sido co-

rrectamente seleccionados, sirve como medida para forzar la inscrip-
cidn. |

En cumplimiento de este propdsito, es que su;ge la necesidad de gue

el Registro tenga capacidad de emitir un certificado en el momento

de 1la inscripcién.

Deteccién de omisidn en la presentacién de declaraciones juradas,

Las omisiones a la presentacidn de declaraciones juradas surge como
consecuencia de comparar los contribuyentes que Sse encuentran-obli-
gados a presentarla y los éue efectivamente lo han hecho, identifi-
cando automfticamente a los responsables que no han cumplido con Bu
obligacidn. |

Esta actividad estd directamente vinculada a una de las cuatro bre-
chas de incumplimiento: 1la de coniribﬁyentes no declarados, -
Intimaciones‘por falta de preséntaciﬁn de daclgraciones juradas.
Como consecuencia de la deteccién de -los contribuyentes no declara-
doa, el Regxstro debe tener capacidad para producir les intimaciones
correspondientes en forma autOmﬁtica.

Cuando se dice automitice, significa cue el propio Registro tenga pé
pacidad para comunicarse directamente con ei contribuyente. Que sig-
nifica tener capacidad para comunicarse directamente? Sigﬁifica que,
definido a2 quién intimar se tenga cue afectar 103 recursos humanos

minimos, Para ello el Registro computarizado debe imprimir los recue

" rimientos, cerrar la correspondencia, ordenarla de maners tal cue per
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mita su inmediata imposicién en el correo, etc,
En este aspecto resulta necesario cue la legielacién permita la uti-
lizacién del facsimil de firma de los funcionarios habilitados, Esta
simple cuestién produce un ahorro de tiempo y rec;}sos de gran impor
tancia, sobre todo en impuestos de caricter masivo.
Determinacidn de presunciones ante la falta de presentacién declara-
ciones juradas,
Cuando la legislacién autorice a la Administracidn Tributaria, ante
el incumplimiento de presentar declaraciones juradas, a exigir un pa
go a cuenta del que en definitiva le corresponda, el Registro debers
tener capacidad para cglcularlo e informarlo a la funcién de Cumpli-
ﬁiento Forzado.
Lalcitada presuncién surge en general tomando en consideracidn los
impuestos declarados en periodos anteriores, por lo tgnto esos datos
deberdn obrar en el segmento tributario.
Seleccidn de casos para aplicar sanciones formales por falts de pre-
séntacién de declaraciones juradas,.
En los casos en cue la legislacién permite sancionar con multa la fal
ta-de presentacién de declaraciones en término, el Registro debe te-—
ner la capacidad para seleccionar los contribuyentes a base de las
pautas fijadas por la funcién de Cumplimiento Forzado.
Produccidén de rétulos,
La pfoduccién de rétulos conteniendo el nimero de identificacidn, el
nombre y domicilio de los responsables son eiementos muy dtiles para
ﬁbmunicarse con el contribuyente, tales como:
- - remigidn ﬁe declaraciones juradas previo al vencimiento.

— recordatorios de vencimientos,
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- envio‘de formularios de ratifica;ién de datos.
-~ etc,
'13.2,7. Liquidacién del jmﬁueéto.
| En los impuestos liquidadds por la propia Administracién, deberi te- -
ner la'aptitﬁd para efectuar la determinacién del tributo a baée de
los datos obrantes en el segmento iributario.

Esta accibdn de determinacidn reemplaza a la acfividad del contribu~

yente al confeccionar su declaracién en los iﬁpﬁestos de autoliquiQ

dacién.
13.2,8, Licuidacién de antiﬁipos.

~ Eiisten casos en gue los responsables deben abonar anticipos considg
fando los datos gue obran enrﬁoder‘della_Administracién Tributaria'o
fijados‘en disposiciones de orden tarifario.
De presentarse esta posibilidad,_el Registro, deberd tener‘la aptitud-
para efectuar el cdlculo correspondiente a los fines de comunicarlo
al responsable y permitir el dontrol-de su ingreso.

© 13.2.9. Emisién de instrumentos ﬁe PBEO.

. Este aspecto_comprenderla confeccidén de los instrumentos para gue el
contribuy;nté efectivice los %ributos calculadés por la Administra-
cién. Esta operacifn es un servicio al con%ribuyénte gque favarece eil
cuhpliwiento voluntario; por cuanto le evita tener gue retirar ia li-
cuidacién,

Esta emisidn tfmbién'és itil aun cuando los comprobantes no tengan
monto, pues con indepeﬁdencia del sefvicio cue se le brinda al con-

‘tribuyente, congtituye una seguridad para cue los pagos se imputen
correctamente al imnuesto, contribuyente y concepto. la correccién
en el,iﬁéreso de la informaciénrconstituye la clave de la cuenta co-

rriente tributaria incluida en el segmento contable.
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13.2.20, Seleccién de cascs para fiscalizar, .

En este apartado se incluyen todas las comparaciones automdticas d;
las informaciones contenidas en el-Registro. con el objeto de selec-
cionar los contribuyentes para fiséalizar por hallarse comprendidos
dentro de los pardmetros preestablecidos.
Las informaciones pueden tener su origen en las propias declaracio-
nes o surgir de otras fuentes ajenas a la Administracién, Los refe—
ridos pardmetros Berén_definidos por la funcién Control de Cumpli -
miento y serdn utilizados para atacar la brecha de falta de veraci-
dad.,

13.2.11. Cotejo de informaciones.

Tiene por objetivo verificar la veracidad de lag informacicnes con-
tenidas en las declaraciones compardndolas con otras proporcionadas
por terceros., Esto estd referido al control del ingreso del tributo
como a la materia imponible. |

En el primer caso al relacionar los ingresons deducidoes por retencio-
nes con las informaciones confeccionadas por los agentes de retencidn,
Un ejemplo de 1la Begﬁnda cuestidn es la comprobacién si determinada
venta ha sido-inclufda en la materia imponible.

. 13.2.,12. Control de deudas,

Esta capacidad del Registro se refiere a la deteccién de los débitos
tributarios, cualguiera fuera su origen, oue no fueron cancelados.
Cémo se ha indicado en el Begmento contable se registran tanto los
débitos como los créditos tributarios. De la unién de ambos elemen-~
tos surgen en primera instancia los débitos cancelados Y como conge-~
cuencia inmediata los incumplimientos.

Esta 2ctividad es propia de la funcién Control de Cumplimiento.
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Liquidaéién—de cuotas de facilidades de pago,.

~
3

Cuando las disposiciones normativas prevean el ingreso del impuesto

mediante regimenes de facilidades de pago, el Registro debe hallar—

se en condiciones de efectuar la liquidacién de-las cuotas en los

- tiempos oportunos,

13.2.14.

13.2.15,

la referida actividad debe ;bafcar tanto el armado del registro pa—
ra su control posterior como la remisién de los coﬁproﬁantes ée pa~
g0 a los cdntribuyentes acogidos al plan de facilidades.

Contr?l de pago de facilidades tributarias,

El presente control se lo ha separado del general, por cuanto la ve-
rificacién del cumplimiento y las consecuencias ante la omisién de
pago tiene caracteristicas particularés, ‘que estardn dadas por las
normas que ?egulan la materia, También esta taréa esté vinculada con
la brecha:de los contribuyentes morosos,

CAlculo de liguidaciones sustitutivas de obligaciones omitidas.

En determinadas legislaciones pueden hallarse normas que facultan

a la Administracidn Tributaria, ante el incumplimiento de una obli-

gacién, cuyo montos no es conocide por la misma, a estimarla de ofi-

cice Un casoc concreto es el de los anticipos basados no en la decla-

racién jurada del afio anterior (monto cierto) sino en funciéa de la

-actividad desarrollada en un periocdo del ejercicio fiscal en curso,

gue resulta desconocido para la Administracién al momento de su'inf_
greso., De existir este tipo de norma, el Registro debe tener la in-
teligencia para detectar en primefa instancia el incumplimiento y
luego como cOnsécuencia de esa omisidn, efectuar la liquidécién pre-
sunta. Esta liguidacién estimativa suele basarse en datos histéricos

del propnio COntribuyente.'Aquf entra nuevamente en juego el segmen-

to tributario como elemento bdsico para apoyar la funcién de Cobro
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Forzadoes . : : -t

Enisién de intimaciones por falts de pago.

y
3r

El Registro déherﬁ ser programado para permitir, al detectar incum-
plimientos de Pago, la emisién de las intimaciones o recuerimientos

de los montos adeudados, sean estos.de monto cierto o estimado por !
la Administracién.

Esta actividad del Registro estd relacionada con la comunicacidéa que
debe existir con los contribuyentes y se encuentra dentro de la fun-
cién de Cobranza.

También, como se ha dicho, es sumamente efective diagramar procedi-
mientos automfticos que permitan 1la comunicagidn directe del Regis-
tro y el contribuyénte 8 base de las definiciones recibidas de las
funciones esenéiales.

Liquidacién de intereses por mora y actualizaciones.

Detectada la cancelécién de un débito fiscal corresponderd verificar

i la misma se ha efectuado en tiempo. Esto surge de los datos obran-
R . ) R - i

"tes en el segmento contable.

Si se constatara mora, el Registro debgré tener la capacidad para

efectuar las liéuidaciohes de los intefeses ror mora ¥y actualizacién
‘ -

en forma automética. Paralelamente pondrd la suma as{ determinada

en control para verificar si se efectivizérsu_cancelaciﬁn.

Certificado de‘libre deuda o similares,

Los_Cédigos Fiscales incluyen diaposiciones que obligaﬁ; préVio a

la transferencia de bienes, negocios, activos & pasivés,'se acredi-

te la inexistencia de deudas fisgales.mediante.Certificados expedi-~

dos por la Administracién.

Esto oblisa a una tarea gue debe llevarse 2 cabo con seguridad ¥ en un
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periodo de tiempo breve en atencidn a que puede acarrear perjuicios
al contribuyente. - -
Una razonable cueﬁta c;rrientg tributaria ha de pefmitir Batisfaceg
este reguisito en cuanto a su contenido y éi se consigue que el cer—
tificado sea emitido en forﬁa autométiqa se logrard hacerle en el

tiempo oportunc, sin que toda la operacién insuma importantes recur-

S08. N
la emisién de estos certificados en forma eficiente tiene no sélo
efecto en cuanto al servicio al contribuyente sino uno mds importan—

te que es el de dar a conocer a la masa de contribuyentes que la Ad-

ministracidn conoce la situacién de sus controlados ¥ eso aumenta

el riesgo subjetivo y por ende elxcumplimiento voluntarios En resu-—
meﬁ, este dltimo aspecto es mis imnértante que el primero.
3i por falencias en. 91 control o de recursos, se optara por el sim=

ple procedimiento de exigir fotoconias de todoa ‘'los pagos, se esta-

'ria denunciando que no se posee un control de Ia denda confiable y

.automét1camente el contribuyente sabe cue en tanto no efectue trans—

ferencias nada 8e le va a exigir, salvo por una real qasualidad. Con

E

ello especulard con la prescripcibn, con posibles moratorias ¥ con=

. donacién de sanciones, etc.

13.2.19,

Este tema que parece una simple tarea més, tiene una incidencia en

el cumplimiento tributario muy imnortante, cue deberf ser anﬁlizado
muy profundamente;

Estadfsticas sobre materia imponible. -

Enta labor estd Vincqlada'a 1; funcién estadistica y comprende a to-
r ,

dos aquellas gue tienen como base la materia imponible con el objeto

de clasificar a2 leos contr1buyentes por ranpos, aportar elpmentos de

juicio a los resnonsables de la politlca tr1butar1a, etc. :




13.2.20.

13.2.21,

13.2.22.

13.2.23.

13.2.24.

13.2.25.
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Estadisticaé sobre recaudacién,.:

Al igual que el anterior, perd referidas al ingreso de fondos y su
relacidn con las estimaciones presuﬁuestarias.

Informes sobre bienea embargables.

Esta labor esta vinculada con el Cobro Forzﬁdo en dmbito judicial y
consiste en el suministro del detalle de los bienes de los contribu-
yentes a efectos de tomar las medidas precautorias pertinentes.
Informe sobre conducta tributaria,

Tiene aplicacién con referencia al régimen sancionatorio y dentro
del mismo en la graduacién de multas. Es frecuente también denomi-—
nar a estos datos archivo de reincidentes,

Devoluciones y Compensacioneé.

Permite constatar los saldos a favor,de loa cqntribuyentes ante Bu
pedido de devolucidn o compensacibn. Esta informaciénlsurge del Beg;
mento contable,

Intercambio de informacién con otros organismos.

Sobre este tema ya Be ha-comentado reiteradamente sobre sus posibi-
lidades ¥y aplicaciones, por lo que hqu{ 8510 Be efectia la referen-
cia. |

Emisién de estados de cuenta.

Cuando determinadas Administraciones consideran necesario de oficio

‘remitir constancias de cumplimiento formal de obligaciones tributa.

rias o los contribuyentes, el Registro, a través de la informacién
contenida en el sepgmrnto contable, debe tener capacidad para emitir-

1700
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Capftulo XIV: Perspectivas

Fn este capftulo se pretende esbozar la evolucién que ha de tener el Registro

de Contrihuyeﬁtes como consecuencia del_desérrollo}previsto en determinados te-

mas vinculados directamente con el mismo.

Al respecto, los responsables del Registro de Contribuyentes deben adoptar las

previsiones necesarias para permitir la incorporacién de estos avances sin al-

teraciones fundamentales.

Con esto se pretende mantener al Registro actualizado con la evelucién concep-

tuai

y tecnoldgica & efectos de evitar que guede obsoleto.

las cuestiones a las que se ha hecho referencia, entre otras, sons

optimizacién en la identificacién civil de las personas fisicas que ha de
transformar los sistemas de individuélizacién en uso, |
actualizacidn de los datos en el Registro Electoral que contribuird posi-
tivamente a los efectos del domicilio. |

.necesidad de uﬁ mayor intercambio de informacién como medio para verifi-

car las declaraciones de los contribuyentes.

mayor integracién de 1asAAdminiBtraciqnes Tributarias en todos los niveles:

- nacional, provincial y municipal.

‘profundizacién de los convenios entre provincias en aspectos,tributariog
compartidos.

incremento En las necesidades del Eét;dc para satisfacer los requerimien;
tos de una poblacién perteneciente a un mundo mis desarrollado.

necesidad de un mejor servicio al contribuyente.

obligatoriedad de reducir la evasién figgallpara fortalecer el caﬁcep%o de
eguidad tributaria efectiva.

desarrollo de nuevas técnicas en materia de computacidn,
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Estas y otras cuestiones, determinan gue la Admiﬂistraciﬁn Tributaria debe en-
caminar su esfuerzo a satisfacer los reguerimientos del presente pero trabajan-
do pafalelamenté para el futuro, |
Pinalmente se cuiere destacar que la importancia cada vez mayor del manejo de
la informacién es un hecho incontrovertible del mundo moderno, y como se ha vis
to el Registro de Contribuyentes es el instrumento que proporciona la informﬁa

cién a la Administracidn Tributaria. De ahf su relevancia en el presente y su

proyeccidén futura.



