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_ ARGENTINA EN LA TECNOLOSTA, LA POLITICA Y EL DESARROLLO

1. Introduccidén. E1 tema que pretendemos zbordar se inserta en

el marco general de lo oue podemos denominar:
como Proyeccién Externa del Pails. Y tratédndose de tecnologia y:
desarrollo, es la Proyeccién Externa de la Empresa (privada y
piblica) la que adquiere particular relevencis.

Vamos pues a encarar este probleme en dos niveles. Primerg—
mente nos.ocuparemos del marco de referencia histérico en el que
el mismo se ha venido desenvolviendo dentro del campo industrial
en general para posteriormente tratar el czso particular Petro-
guimico en un planteo prOSpeCt1V0o

2. farco de Referencia. Lz proyeccidn externa es un fendmeno

complejo que involuqré la participacién
de'diversos sectores de distinia naturaleza, particularments
técnicos; comercigles ¥y financieros.

.~ En el terreno industrial esta proyeccidn se menifiesta es-
pecialmente a través de acciones comb: inversiones directas,
ventes de plaitas llave en meno, bienes de capital, transferen-
cia de tecnologla, servicios de diétinta inaolg (técnico, comer
cial, financiero) e innovaciones, adasptzciones, asimilaciones
¥y desarrollos diversos. |

Ahora bien, ;c6mo se ha gestedo este capacidad de proyec—
?_ cién? | _

En un momeﬁto dado, fue le radicecidn en el pals de tecno-
loglas provenientes de 4mbitos muy indusrizlizados la que generd
esta corriente. A ello se unid el profesionel muchas veces alte—
mente capacltado prdvisto por el sisteme zcadémico ergentine.

Asi pues, hombre y tecnologlis se encontrzron desarrollendo su
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accidn en un mercado reducido y protegido, con elevado costo
relativo de los recursos de capital y requerimiento de mano de
obra habitualmente abundante y calificada.

A todo esto se agregd un marco econdmico cambiante y com-
plejo, con ineficiencis administrafiva e inflacidén.

Todo este ambiente se constituyd en el estimulo generador
de una cuelidad fundamental: la felxibilidad..Fue este flexibi~
lidad le que determiné nuestra capacidad para la adaptacidn y -
asimilacidén y la 'que se reconocid como virtud especial en nues-
tros profesionales.

~ Por lo tanto, sin que necesariesmente Argentina pertenezca
2 un pals muy industrializedo,ni haya sobresalido en el Campo
del desarrollo de tecnologla, he genergdo sin embargo una suerte
de "activo tecnoldgico™ muy peculiar. '

Frente a estas bondades, cabe no obstante mencionar que
en el ambiente latinoamericano existe un conjunto de dificulte- i
des qué obstaculizan esta gestidén, Entre les mismas se pueden |
enumerar el diffcil acceso a fuentes de informacidén (tenden0133-4
de mercado, por ejemplo), riesgos politicos, insuficiencie de
un marco legzl orgénico, controles de cambios, etcétera.

| Estfmudos y dificultades, no obstante, conforman la resli-
_dad. Y cuando ésta es indagada convenientemente, revela que el
fendmeno de la proyeccidn de la capaCidad dq-producir bienes ¥y
.servicios en Argenting puede ser calificado segdnd cinco carac-

(1)

-reciente

teristicas fundementales:

—esponténeo
~geogrificemente concentrado
~dif{cil de cuantificar
-~limitado
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Lo de'regiente es explicable por razones socio-politico-
culturales. Ha sido espontédneo pues no ha respondido a estrate-
gias de largo aliento ni de las empresss ni del Estado, sino;
antes bien, 2 razones coyunturales. Con respecto a2 les primeras,
vale la péna recordar que la Gestidn Tecnoldgica es una disci-
plina muys poco difundida en nuestras empresas.

Es dificil de cuantificar porgue hay carencieg de fuentes _
de informacidén. Es limitado por su tamsfio relativo y =e concenira
.. geogrificamente en algunos palses latinoamericenos. ‘
| De todos modos, sobre la base de encuestas, entrevistas w
otros elementos de 3u1019,(1) puede observarse que un grupo
numeroso de empresas exportdien 1978 por velor de 1,7 millones
de UﬁS/empresa.a raédn de mis de 2000 Uss/empleado.rEn el perl-
odo 1976~T79 se registran 39 plahtas vendides lleve en rgno y-
entre 1973 y.1979 dicha actividad involucré U$S 400 millones.

A su vez, los servicios de consultoria fuéron no inferiores a

U$S 10 millones ente. 1973 y 1977. -
' Visto este marco industrial genersl, pasamos al petroqui-
mido al que analizaremos en sentido de proyeccidn futura. i

_2. Las ?osibilldades del Desarrollo de Tecnologia en Peuroquimlca
Para amlizar este problema, debemos partir de dos premisas -
bésicas: - '
. =gl problema no es sdld tiécnico; tembién es comeréial,
| financierb ¥y legel,
-la idea rectora de un proyecto de desarrollo de tecno~
logia surge del producto ¥y no del proceso.
En consecuenciaz, vamos a snalizar lzs cerecteristicas de
los productos petrogqulmicos segdn unz determinade clzsificacidn
observando cémo la misms condiciona lo técnico comercisl deter-

minando asi distintos grado de dificultad pars aborder el desa-— .

rrollo.
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2.1. Método de Clasificacidn. Los productos petroquinmicos estén

ubicados en el campo general de
los productos de las Industrias Quimicas de Proceso. Con rela-
¢idén a los miémog, son diversos los métodos de clasificacidn g
qile se puede recurrir segdn sea el objetivo del caso particular
que se esté tratapdo'(posicidn en el 4rbol de generacidén, grado
~de diferenciacién, volumen de produccién, precio, composicidn,
funcién, etcédtera). La forma de clasificacidn que en este mo-
mento es mis Util a ruestros proPBSitos; es la clasificacidﬁ
cruzada segiin volumen de produccidn y grado de diferenciacidﬁ.
Para el voltumen de produccién podemos tomar dos niveles: grande
¥ pequefio; para el grado de diferenciacidn consideramos los pro-
ductos diferenciados y los no diferenciados. Se dice gue un pro-
‘ducto no es diferenciado cuando el mismo no depende de quien lo
' produce (metanol, benceno, &cido sulfdrico);vitemine C, hierro |
de bajo carbono); inversamente, un producto diferenciado varia
‘segfii: su productor (negro de humo, anticongelantes, tubos de - 4
acero, f4rmacos, pesticidas). N
De acuerdo entonces con los dicho, la combinacldn de las
dos coordenadas: vokumen de produccldn ¥ grado de diferenciacidn 
cdn sus dos niveles csda una, genera cuatro campos de productos
(véase la figura 1)s _
. I. productos no diferenciados de gran volumen
de pfoduccidn llamados “"commodities", !
II. productos diferenciados de gran volumen J
 de produccién llamados seudo“commodities'g
III. productos no diferenciados de pequefio
volumen de produccién llamados finos,

IV. productos diferenciados de pequefio volumen

de produccién llemados especiales.




Estos cuatro tipos de produdtos se diferencian entre si i
por la Gestidn Tecnolégica que se aplice a 1os nismos, esto es, |
las diferencias implican distintos tipos de orgznizacidn empre-
saria,én cuanto a I&D, produccidén y; comercializacidnz ' ;

2elsls "Commodities". La participecidn de un "commoditiy" en el |

mercado estéd basada fundamentalmente en su
precio; en general no es neceseria la asistencia técnicé; habi-
tuzlmente el cliente es otra empresa; los mercados tienden a
ger locales pues el flete incide mucho. La investigacidn de mer-
cafo no estd otientads a la innovacidén de producto sino a la
prediccidén de tendencias de la economiz y capacidad ﬂe mayores
ususarios.

El dnicorequisito para entrar en el negocio de un "commo-
dity" es la disponibilidad de capital pues le tecrologla es
asequible por comprs x:ﬁo hay patentes protectoras. Pero para
competir hay que entrar con plantas con economifs de escala. Ia
carencisa de materias primas baratas o de un mercade grende
pueden arruinar el negocio. T | -3

Le I&D estd dirigida e optimizer los procesos sctuales, |
a buscar nuevos procesos y nuevas materies primes. Naturalmente,
esta tarea queda reservads a grandes empresas de tecnologia e
: iﬁgeniéria. En este campo, son pocos los que desarrollén tecnOh
logia ¥y michos los que la usen. ‘ -

2ole24 Seudo"commodities“. La partcipacidn de un seudo" comnodity"

, en el mercado depende e precio y
algo més. Acd son impbrtanfes les mejores de calidad, asisten- :'
ciz técnica y publicidad. Para ello, es necesario conocer el
negocio del cliente nejor que el cliente mismo. El deserrollo
del producto, tests de mercado y comercizlizacidn son fundamen—
tales. Es el campo de la ciencia y tecnologis de materizles.

Debido a su gran volumen de produccidn, tanmbién es importaﬁte

la optimizacidén de proceso.
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Las barreras para entrar en el mercado de un seudo" commo—~
dity"® incluye las de los "commodities" més la experiencia tée-
nica, patentes y servicio de "know-how" a clientes.

La difusidn de la tecnologia, cuando ésta juega un rol
relevante, hace qué muchos seudocommodities" terminen trans—

fTorméndose en "commodities".

2.113} Productog Finos. Al igual que los "commodities", estos
' son productos no diferenciados, pero con -
una produccidn mucho menor. ‘
A diferencia de las dos tipos de productbs ahteriores que
Se producen en grandes plantas continuas, la produccidn de pro-
ductos finos se lleva a cabo frecuentemente en procesos dis-
continuos ("batch'). Es el caso de los 4cidos tartdrico y ci- ‘
trico, el alcanfor, quinina, vitaming C, morfing, estricnina. ;
La participacidén en el mercade depende de la politica de
‘preclog, calidad del producto W publicidéd. Los esfuerzos en
I&D. se dirlgen a mejorar la pureza del producto. El desarrollo

del nroceso no jmplica una tecnologis compleja como en un “com-

]
—

modity". Uns innovacidén en el proceso puede ser el pasaje de
produccidén discontinua a continua.

Las barveras para el ingreso en el mercédo involucran el
"Xknow-how" del productor, patentés, habilidad en la comercigli-
zacidn yrun merCado limitado.
2.114¢. Productos EsPeclales. Son productos terminales diferen-

ciados que se formulen o sinteti-

zan en pequefio volumen destinados & resolver problemas especi-
ficos de los clientes. Entre estos prodﬁctos se encuentran los
adhesivos, plastificantes, antioiidantes, catalizadores, inhi-—
‘bidores, aditivos en general, fragancias, saborlzantes, pesti-
cidas, etcétera. Kuchos de estos productos son de gran “know-
how", estén protegidos por el secreto y patentes y son el re-

sultadofflnal de una larga y costosa I&D.
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Dado que estos productos requieren una tecnologia muy es~
pecial, requieren profesionales con un grean poder creativo para
la I&D en busca de nuevos productos, nuevos proéesos ¥ nuevos
modos de satisfacer al usuario. |

2.2. Andlisis. Las caracteristicas de los productos hasiz acd

enunciadas segdn la clesificacidén citada, puede
shora aplicarse a 1a accidn de desarrollo de tecnologia en dos
escalas: |
-~1a-que parte del laboratorio,
~=la que se hace sobre la planta misma, innovendo en ¢l
PrOCES0 e«
Es obvio que el priﬁer caso, que es el mfs Fértil, estd
al glcance tanto de los grupos'de I&D del sector industrial COw
mo cientifico; en camblo, la segunda alternativa cueda resirin-
gida s las empresas productoras. _ |
Segun las caracteristicas que hemos enuncizda haste scé,
la posibilided de iniciar una taréa de I&D de un proceso desde |
laboratorio, queda restringida s los procductos finos y esPecihp‘-:j
les. Solo trabajando con ellos es deble esperzr una cierta pro-
babilidad de éxito. Obsérvese que los resultados de la "Encueg-
ta sobre Tecnologia en los Institutos de Investigacidn ¥ Desa-
_rrollo" efectuada por la SECYT no hace sino evelar lo que es=-
tamos asertandn.(e) _
: Eﬁ cambio, con relacién a los procesos de produccidén de -
Fcommodlties" Y seudo"commod1tles“, le I&D en los mismos queda
reservade, é empresas productoras a nivel de grupos de ingenie-
ria de procesos trabajendo sobre la propia plante produc tore.
Nuevamente la:realidad argentins nos muestre que é&se es el

(2)

de Atanor S.A.M., empresa totelmente argentina, que generd toda

caso en miestra industria « Vaya si no como ejemplo el caso

la ingenieria bédsica ¥y de detalle pera su planta productiora de

écido acético partiendo -de: etanol sobre la base de la exnerien~
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novada. En cambio, en la misma empress, losderivados orgédnicos
clorados para el agro (productos especiales) fueron desarrolle-
dos con I&D llevada a cebo desde laboratorio y sin prototipo
industrial a la vista.

Cabe también mencionar que otro modo de acceso a la tecno-
logils partiendo desde una planta ¥y no de laboratorio, se puede
dar en el momento de gdquirir'la tecnologfa, siempre y cuando
ge lo haga inteligentemente. -

En efecto, en tal caso debe buscarse por todos los medlos
que tal adquisicidn no represente un mero arriendo sino una
regl compenetracidén, acteso y dominio intelectual de lo que se
compra. Como tal adquisicidén casi siempre es una importacidn
el beneficiario no es solo la empresa adquirente, sino el pais
todo. Por lo %anto, en eete terreno es de vital importancia
contar con una 1egislagidn inteligente y agresiva que aliente
1g estrategla mencionadae - |

Finslmente, cabe acotar que si el pals busca realmente el
acceso a su desarrollo tecnolégico, es necesario incrementar -
la proporcidn de recursos humenos que en.el sector cientifico |
se dedican a la tecnologia.

En efecto, la distribucién actual de 1nvestigadores del
CONICET segin especialidad es la smgulente-(3)

Disclpllna Porcentaje
Ciencigs Fisicomatemdticas 10
Ciencias Humanas 15
Ciencias Médicas - 18
Ciencias Naturales 29
Ciencizas QuiImicas 15
Ciencias Tecnoldgicas 13

Este panorama se agrava si se considers que por Ciencies

Tecnolégicas se engloba a todas les tecnologlas (quimica, me-

c4nica, eléctrica, electrdénica, civil, forestal, alimentos,
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bioquimica, etcétera).

Hay que destacar, sin embargo, que se estd evolucionando en
la direccidn correcta ya que el pofcentaje de tecndlogos del
CONICET se ha triplicado en los dltimos diez aﬁos.(B)

Solo resta esperar que esa tendenciz perdure y cue un mis
fluido contacto entre cientificos y empresarios permita acercar—

nos a las metas que anhelamos.

3. Conclusiones. Se observa que las perticulares situaciones

técnico~econdmico-politicaes cue ha vivido la
Argenting en las dltimas décadas ha estimulzdo la generacidn
de una capacidad pensante para el desarrollo que ha resultado
ser altamente flexible.

No obstante, esta capacidad debe censglizerse sobre la base
de una estrategia gue asegure el é&xito del proyecto de desarro=-
1lo propuesto. ‘

Un punto de partida ineludible en el campo de la petroqui-

mica es 1la naturaleza del producto por desarrollar ys que la

v
— ‘,“. K omsmam

misma determina pautas de I&D, produccidn y comerciglizacidén
gue, segtn el caso, pueden llegar a significar-la imposibilidad
de encarar exitoszmente el problema. Asi pues, los productos
finos y especiales son los més recomendables para ule primera 5
etapz de gestidén de desarrollo. | '
Esta estrategia debe complementarse con une legislacidén de

transferencia de tecnologla que estimmle el accese real a la

informacidén que se COmMpPIa.
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FIG 1 . Esquema de clasificacidn ge
los productos petroquimicos




