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La accién en materia de educacién esti intimamente licada a las ca-
racteristicas - que asume el fendmeno demografico, a las vautas de asentamients
de la poblacidn, {(ya sean &stas histdricas o inducidas por los planes de desarro
1lo provincial), a la estructura de la poblacién y fundamentalmante a las tenden
cias de su crecimiento. La nchblacién del Neucmdn crecis entre 1960 — 1970 a una
tasa promedio amual del 3,46%, duplicando el crecimionto mie tuvo el pafs en su
conjunto entre las mismas fechas. que fue del 1,57%. A la sianificativa tasa de
crecimiento vegetativo, a nivel provincial, que es del 3%, corresnoonde smar im—
portantes saldos migratorios nositivos, cuya apreciaciédn, vor miltinles motivos,
s hace casi impoéihle.

Desde el punto de vista de la politica eficativa estns asnectos de
la vitalidad de la poblacién se traducen on la estructura da edades: las Aos tor
ceras partes de la poblacidn del Neumén tienon menos de 30 a%ms. En 1979, la ™
blacidn de 9, a 14 a%os representaba el 33% de la noblacidn total de la Provin-ia,
mientras (uez para el total del pais era del 29%. Otro Aato demoarifice escencial
15 constituye el porcentaje de poblécién entre 0 v ¢ atos, qua revresenta el 20%
del total orovincial, mientras que, a nivel nacional, alcanza al 12%.

Esta scrie de cifras estadisticas - lemuestra claramente la nsnecial
situacién de la Provincia en cuanto a las necesidades da nrestacicn del servicio
educativo. lin efecto, mientras que en el »als en su eonjunto los incrermentos de
matricula rara vez llegan al 2%, en nuastra Provincia dichos incromentos oscilan
entre el 4 y 53. i

Ante esta sitnacidn, no es extraio éncontrarse con un acentuade dé-—
ficit a nivel de infraestructura en el sector educativo; se ha detectalo (abril,
1976) un déficit de 234 aulas; cahbe sefalar que tal déFicit, por importante me

sea, es el minimo, dados los gqraves problemas de Aesarcidn, remwitencia v analfabe
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tismo cuya incidencia en el émbito provincial es miy alta: es decir, aue cual-
quier esfuerzo cue se dedicque a paliar cstos graves nroblemas nrovocard, de SUYO,
un incremento notable en el déficit de infraestructura. ©n un estudio roalizado,
con proyeceidn a 1983,A1a necesidad orevisible soria de 1.806 aulas.

Con motivo de la transfergncia de los astablaciminntos nacionales,
la Provincia debord absorver la totalidad de estos vrohlemas, oor 1o cual, debe
plantear su especial situacidn a £fin de obtener un amyo financiero proporcional
a las dificultales mquz deberd afrontar.

Conviene remarcar, separadamente, la noresidad de instramentar nre-
grama§ especiﬁicos tendientes a paliar los problemas de descreicn, renitennia v
analfahetismo cuyos Indices son de los md3s altos anl nais:

Desercicn: 63%, llegando en zonas rurales a 993, v siendn ia m2lin
nacional d=1 46%.

Repitencia: 22%, mientras que la melia nacimnal es As 15,43,

Analfabetismo: 19%, en la Zonma yural se nlova al 323, ¥ 3imndn la ™

dia nacional 9,52, P |

Estos porcontaies se diriaqen a seﬁalaf la araenta nocosidad Aa aneda
rar planes globales tendientos a paliar tales prﬁblémas. Ahnra hien, en cazo e
ser transferidos los sarvicios educativos nacionéles, la Provincia Aeberd hacar
constar la necesidad de que la Nacién provea fonﬁos'esneéialcs a fin de dedicar-

los a solucionar estas dificultades que se presentan en el &whito orovincial oon

mayor qgravedad rpae en el resto el vais.

i
Todos estons nroblemas debherdn ser asumidos vor la Provinnia, en for

ma inmediata, ya que la primera etapa del proceso Ae transferencia comprende los’

niveles de enscfanza primaria y de adultos, en los cuales s~ verifican los orobls

mas citados con mayor aqudeza; los estanlecimientos primarios nacionales- ahbsorven |
! _
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las dos terceras partes del total de la prestacion del servieio eon ose nivel: %
establecimientos especificos. Si bien los objetivos generales persemaislos con 1a
transferencia de los servicins educativos cuentan con el heneplicito de las Pro
vincias, a fin de realizaf una labor educativa coordinada v eficaz, se hace nece
sario establecer que la Nacién preste un apoyo snstenido, esnecialmant2 a nivel
financiero y técnico—docente, mara evitar la multinlicidat de serios nfoblemas
que se han verificado en intentos anteriores de transfarencia.

Por su partae, ol gobierno provincial, nor intermoedio del orqanismo
compaetente en ia materia, debera realizar todos los esfuerzos posiblas a fin de
&lecuar su accionar al nuevo volunan vy variedad de as&ntn;_que Medarin a su ex-—
clusiva comxetencia. A nivel general, el Conseijo Provincial deberd sufrir una se
rie de cambios, especialments en los simuientes asnectos:

1. Normatizacidn

2. Supervision

3. Asistencia y anovo al escolar
4. Mministracion

5. Planeamiento.

1. Fn cuanto a los aspectos normativog, cabe seralar me os escasa
la tarea realizada por el Conseio; dado mue, en lineas qonerales, siomre se ha

1

reqgido por las divectivas emanadas de log oraanisrs nacionales, ain en 1ns na-

505 en que éstas se dirviaiaran exclusivamente a los sorviecios edusativos nacio-

. e g _ , | . . ;
nales. Es asi comn se verifican una serie de carenclas, 2 se han surlido, im-
propiamente, adontando sus similares a nivel nacional:

a) Planes y programas ¢ estudio;

b) leqislacidn escolar (mrmas de Funcionamicntn 2o lns 23tablacinientns elueatki-

P

B ) ‘ I " ‘\ o

.
ks

vos) ;

= e

N
- - - A
. 3
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c) legislacion docente (estatuto y réjimon de licencias).

Si bhien las moliticas gonerales del sector sducativo serdn e axcin
siva conpetencia de los oroanismos nacionales, ol Consaio Provincial de Tducacidn
deberd contar con el personal capacitado a fin de emitir las reqlamentaciones de
tales moliticas generales, adanténdala3 a las particulares caracteristicas de 1la
Provincia.

2. En punto a 1la sup2rvision, 21 Mnsejo no cuenta con él nersonal
suficiente como para cumplimentar satiszfactoriamnte esta Funcidn. Adn on ol ca
50 de que el personal supervisor nacional sa transfiera, el nimorn resnliaria es
¢aso, por un léﬂo, y Por otro, mn se disoondria de los fondos de anoyo necesarios
para realizar dichas actividadezs. Snrd necosario, —or tantn, inaresar ciarto ni-
mero de sunervisores v oroveer al Monscdo de los Forylos moensarios (vehionlss,
viations, etc.). lstas eroocaciones resultan, al morento, tmonsiblas Ade afrontar
por la Provincia.

3. maio el rubro "asistencia v apovo al escolar” se endlaban uma =le)
rie de actividades tales como: otorgamionto de bacas, compdores escolares, nrovi
sitn de rooa v (tiles esaolares: activijnﬂes da cémnlomnntaciﬁn educativa, asis-
tencia psicopedaadgica, eto. |

Bstas actividadas s= encuentran de%ﬁrrolladag en arade satisfactorin,
dentro de las posibilidades, en los establecimientos proﬁincia]es. fn cambio, no
A}

recinen mayor atencion en sus similares nacionalss. (Por ejomlo: el monto asig-

nado por la Provincia para la racién de comedor escolar cuadrumlica a su similar

i
en los establecimientos nacionales). El fonsedjo, una vez realizada la transferen—

cia, deberd percibir los fondos necesarios a fin de mantener una adecuada presta-
ciidn de estos importantes servicios en la totalidad de los establecimisantns edu-~

cativos.
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4. TIas funciones administrativas se verdn increwentadas +anto en
su variedad como en su voluEEn. En este punto se paede sefialar quo el presonte
trabajo tiene por finalidad dotar al Consejo Provincial de Bducacidn estructiy—
ra, funciones y procedimientns que hagan a una mis amolia y eficaz orestacicon
del servicio; esta propuesta considera, muy especialments, los cambios a nivel
administrativo que sera necesario immiantar al efectuarse la transferencia de
los servicios oducativos nacionales. Estas kransformaciones roquerirén perqonal
y recursos financieros considarables, que han de ser muy tenidos en cuanta on
los calaculos de los aportes nacionales.
:5' En cuantn al planeamiento educativo, =i hien esthsentadas lag
bases para un eficaz cumlimicnto de las wiltinles actividades rnfaridas a Ai-
cho planeamiento, sari necesario incrementar el oersonal afoctalo a Falne tareas:
y dotar ce suficiantes rocursns, a fin de evtandor la tarsa de olanecomiento a
todos los establocimientos ubicados en el anbito Provin~ial.
Teniardlo en cuonta, e la Nazidn sg ha da reservar la ~labnracidn
de dnicamente la3 qra1ﬂes pautas a nivel edacativo. la unidad Ae nlaneamiente e
ra notablemente incrementadas sus actividadss. La Nasidn., en au prOCéso An des-
céntralizacién, ha de anortar el mersonal canacitadn v/o los rocirsos necesarios.
Por dltimo cabe remarcar cue la Nécién deberd, juntamente con las -
Provinciaz, implementar tolo ellproceso e transFérencias, da forma tal s m

se planteen oroblemas operatives, especialmento a nivel Finansiero. Si bien 1la

r

finalidad del proceso tiende a ﬁejﬁfafrlas nro%téciorcg finl servicio elucativ
una mcetodologia que dede de lado la consideraﬁién de asopectos como los s;ﬁala4
dos, ouxde desvirtuar dicha finalidad y, por él Cnntrario, Aacrecentar l1os qra-
ves problemas cque se nlantean actualmente.

Secquidamente, se analizard la situacidn csmecifica Adel Sactnar "du-

) . -
lI
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cativo Provincial, referida al proceso de transforencia de los estahlocimientns

™

nacionales, tomaxdo como quia el "Mamario Tentativo" elaborado por el Comitd
jecutivo del Consejo Federal de Fducacidn, v que fue remitido al Ministerin de
Gobisrno, Fducacion vy Justicia de nmuestra provincia, madiante la Actuacién

C.P.5E. N°93, con fecha 21 de febrero del al"i_o en curso.
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l. Previsisn

Ia totalidad de los agentes nrovinciales realiza aportas previsiona
les ante el Institutn de Sequridad Social.
Una vez efectuada la transferencia, serd dicho Tnstituto el oraanis

mo cue asuma las resoonsabilidades en cuanto a jubilacionmes v obra zncial,

. 1.1 Régiven dubilatorio

1.,1.1. Antiquedad
1.1.2, Dpoion

1.1.3. Trasvasn de aportes irvlexadns.

En cuanto al féqﬁnen jubilatorio, no 32 nlantean qraves nroblemas,
va que la leqislacion existente en la mteria contemala las liversas ﬁitﬁncinnog
a me podria dar lugar el nrocess de transferencia, Existen, ontve las iiverqaé
Cajas Ae Provisidn,‘convenios de reciprocidad cme hacen innecesario efectuar tras
pasos de amortes. Bl personal docente nacionél, débaré. a martir d= la transformn
cia, efectuar sus avortes al Inastituto de Sequri§a£ Secial; mara amellos docen-
tes que se junilen en el curso derloﬁ 10 aﬁos'sﬂmjiontes a la transforencia, la
Caja otorgante de la jubilacidn sard la nacionai; én camﬁio, mara amuellas cue lo

hagan con posterioridal al citado pericdn, la Caja oforgante e los beneficins 1

bilatorios sord el Instituto Provincial.
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1.2. Obra Social

1.2.1. Nueva afiliacion
1.2.2. Doble afiliacion

1.2.3. Opcién

Desde el momento en que se formalice la transferencia. los Aocentes

nacionales deberan afiliarse cbligatoriamente al Tnstituto de Sequridad Social

de la Provincia.

Las autoridades e este organismo han manifastado mie el misms ~uen

ta con la capacidal suficiente cano para hacor frente a un aumento del voliumen

de afiliados de tal maanitd; nara atender sus remierimiontos, el organisvm dobn-

ra contratar cierto nimero de nuevos agentes. nero 1os nroblemas serdan minimos.




2. - Infraestructura

2.1. Bienes ﬂimmeblg?_

La Provincia, skauin ya se ha establecido,adolace en =l Sector mAuca
tivo, de un grave déficit de infrasstructura.
De alli que, el &rea de bienes immuehles, en punto a la tfansferen—
cia, deba ser tratada con esnecial dedicacidn.
Por tanto, los pasos convenientes serfan:
~lRElevamiento, por parte de organismos esvecializalos provincioles
(con fondos que la Nacion provea a tal efecto): T2 avaryae la o
talidad de los establecimicntos educativos nacionales Y U2 con-
temple:
é) Situacion legal (contratos, dominins, titulos de oroniadal, ne-
casidades de exuyropliacion) .

b) Ostalo de los edificios (necesidades de repdaracicn, amolincisn,

|
'

feposicidn vy mantenimionto) .
— ¥n hase a 1lns Adatos relevados:
a) Proveer a las autoridades nrov&ncialeq de la Accumentacion en
reqla respecto a contratos, tftuios ﬁe.propieﬂaﬂ v dominin.

1

b) Lfectuar las exoropiacionas mua oorresoonda, oravias a la trans

ferencia,

R | T T T . o1
c) REfectuar renaraciones, amnlta?loneq v/0 reposiciones, previas a
la transferencia. R

d) Tn caso de no cumplimentarse el ounto ¢}, la Nacidn debera Proe-

vaer los forrlos nara tales fines,



e) Lfectuar un caAlculo estimativo alohal de 1os fAndos a nrovesr
por la Nacidn con fines de mantenimientn da 105 bienes ivmioe-

hles.

2.2. Q_ign_gs__ _frr_qebles

En este nunto, el Mnsejo Provincial de Tiucacidén ha insumido aran
cantidad de recursns a fin de proveer a todos sus egtaﬁlecimientog efacativos An
un adecuado equipamionto. Esta situacidn no s2 vressnta on los estahlecimientos
nacionales, especialmente los de nivel orimario, los cuales nresentan miltiples
¢arenclas.

De alli quo.los 2a903 previoq‘; la transforencia, Adehan contcmp}nr:i
~ Necesidad Ao efertnar un relevamiontn da 1n3 hianes miehles Ao 1ns

establecimientos educativos Provinciales, mie contommle:

a) Mobiliario escolar (ebles escolaras v amioos oreesnOniien

tes a diferentos actividades: talleres: mimiinas, ato.).

b) Mobiliario atministrativo.

c) Mobiliario v vajilla de comedores cscolares.

d} vehiculos. '

e) Constatacidn Ao actualizacidn de invantarios.

Nicho relevamientn sora efestunio 5hr oraanismng éqn&cialiZainq ara
vinciales, con fondos iz la Janidn vrovea a tal efoctn.

~ En base a los datos relevados so efectuard el anidlisis e

a) Mecesidades de admuisiciones.
b) Necesidades de roparaciones.

c) Oportunidad fde efectuar relistribucioneos.
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Ta Nacidn deberi proveer los fondos para sunlir 1las necesidales ¥

-

cfectuar las redistribuciones.



3. Personal

3.1. Docente -

El asumir la conduccidn y administracisn de los establecimientos na
cionales, implica, para el Consejo Proviacial de Bducacidn, incrementar su neran

nal docente en un nimero aoroximado a 2009 ajentes.

Bsta resoonsabilidacd debe instramentarse on FAarma orionada, A fFin

de consaauir una adecuada nrostacion de los seorvicios. Ios pasns nrorreshns son

Ay

los simiientes:

- Efectuar ol estudio comolato l2l nersonal Asernbe necesario »ara

el trion funcionamiento e los ostablecimiontos ncionales, (ooer-

sonal axistente y necesidades detectadas seqin 1la matrionla A2 103

aestablecimientos) .

te de todo el pais, a fin de efectuar las sugermcing me corres-

pondan,

= Establecer gque la Nacidn provea los fomdns para el pago da la bo-

| s P It T w .
Vo nificacion por "zona satagdnica”™ para 1ns ‘locantes nacionales.

' - (on referencia a-la agremiacicn, se recomisnda qua ésta sea libre

y optativa,

3.2, Mdministrativo ;
&1l Consejo Provincial de Fducacicon rraliza, on forma cemtralizada,

un gran volumen y varierad Ade actividades administrativas; su cumolimiento deman
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da gran cantidad de recursos, tanto humarms como materiales v financieros. B1
pnﬁaeso e transferEncia_impIicaré la triplicacidn aproximadamente, de tales ac
tividades.
A fin de poder asumir tales tarcas en forma resoonsable, se deberdn
cumplimentar una serie de remquisitos:
~ Efectuar un estudio de las necesidades reales Ao personal arfminis
trativo, teniendo on cuenta que michas tareas prooias Aa adminis-
tracion general ae los establecimientos efncativos nacionales ﬁe
realizan en forma centralizxia en la Capital Federal (por eiom-
" plo: liquidacion de haberes, cobertura de vacantes, etc.).
- En base a dicho estudio, crear los caroos necesarios v/ traang
rir armiellos cue realirzan las taveas centralizaﬂamente_an La o
pital Federal.
- La agremiacion modrd ser libre v ontativa.
= Bl réqimen lecal nuede vorse rmodificadn Adada la vigeneia Anl fista
tuto Azl Persconal Civil de la rdministracion Didblica Pravincial.
N |
- In cuanto a las remueneraciones, nﬁapueden nlantearse qréves -
blemas, ya que la Administracidn Piblica Drovineial ha adootado
el escalafton de la A&ninistraciéq Piblica dacional. Puelde afadir-
se la necesidad de ~ue la Hacidnjhrévea 1ns fonins mrcesarios na-

ra la bonificacidn por "zona nDatacnica". t
. \

3:3. Auxiliar - !

Corresponde atui efcctuar las mismas consideraciones mue nara el per

sonal administrativo, s decir:
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- Bstudio de las necesidades reales.

-~ Provisidn y/o transferencia de carcos.

- Aqfemiacién libre v optativa.

- Régimen legal basado en el Estatuto del Porsonal de la Administya
cidn Miblica Provincial.

por "zona patasonica' a carrto e

~ Remuneraciones similarces v paqgc

1a Nacidn.

\
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4. -Legislacitn

4.1. Reformas constitucionales

La ley furndamental de nuestra nrovincia es lo suficientements amplia;
Y. Por tanto, no serd necesario efectuar reforma alquna.

4.2, Estatuto del Docente

Ya se ha establecido la recesidad de un estudio Ael anteprovecto del
estatuto inico del personnl dosente Ae todo el paic. Corrasnonre ami sefalar 1o
adecualo de tal medida: constituye umd de los princinios téenico-administratives
mis aceptados quo a toda descontralizacién operativa corresnonda la rentralizacisn

normativa, a fin de lograr la adecuada coordinacisn =n el funcionamiento Az tado

el sistema.

4.3. Leves de Sducacidn

\ .
tarea normativa. A tal fin las normas aenerales Ae educacidn daberin omanar Ae or

i

! Se ha sefalado en el nunto anterior la necosida? o centralizar la

ganismos nacionales: éstns fijardn sdlo las politicas v los obyietivos globales Ael
sistema en su conjunto; las jurisdicciones provinciales afdaptardan tales woliticas

y objetivos a las situaciones varticulares, medignte las redglamantaciones norres-

ponrlientes.

4.4. Ipy de transferencia
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Este instrumentn leqal deba emanar de 1a suprema antoridad en el

sector etcativo. Deberd contermlar todos los asnectos, como asimism todiasg
las sugarencias aportadas por las provincias, a fin de avitar cualruier situa-

ciodn conflictiva (en especial aruellas preseontadas en intentos anteriores Aa

tranferencial.

4.5. Normatizacidn

Se ha alulido ya a la centralizacidn normativa qua deba acaommatar a
la descentralizacicn overativa. Tambien se ha mstablecido 1a naresidad de e las

normas emanalas de la Nacidn establezcan sdlo las ooliticas v mojetivos genora-

‘les del sector edurativo.
En sintesis, el *tinisterio de Miltura v Educacicn debiera ser rees-—

tructurado a fin re convertirlo en un organismo mMolitico-tdonion con Funciones asen

cialmente normativas. en cuanto a olaneamiento, coordinacion, asistencia, super-

visidn y evaluacidn, ‘

T - ¢ :
.

T o . . N
1
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5.1, §ggﬁn nivelosmg_wodqgiﬂaﬂes

Esté es uno de los procesos mds importantes, dado el diferente tra-
tamtento que reciben los niveles vy modalidades en el orden nacional (en cuanto a
supervision, liqraidacién de haberes, normatizacicn,etc.) ,ouliéndose establecer
que en las ensenanzas primaria y de atultos habria un comienzo de desconcentracion

de algunas funciones (supervisién, por ejamln) en el hecho de tener las Provin-

cias Supervisiones Seccionales de Mscuelas v Sedes de D.I.N.E.A.

5.1.1. Primaria

La transferencia iﬁmediata de los servicios educativos As es
to nivel‘(que abarcaria también el nivel pre-orimario v la mdalicda’ difarencia-
da) plantea qfaves problemas de conaecicdn para el Consedo Provincial e Thicacion,
dado el elevado nuimero de establecimiontns educativos mue enaloha, La %unervisidﬁ

de los mismos es un objetivo casi imposible dalo el escas{siro versonal afectado

'

al momento a tal funcicn: por otro lado, aunrpie se transfiera mersonal Ae supor-
i .

b
vision del orden nacional, se plantean nroblemas finanniaros de anovo (vanionlos,

vidticos, etc.) .que el sector educativo provincial no estd en condicionzs Ao afron

\
tar.

5.1.2. Adultos

]
.

En este nivel los oroblemas ‘ne nlantoa n! nvneeso de trana-

ferencia son de cabal importancia, dado que la provincia no tiene a su_cargo nin_
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ain ec;tabler-Jmmnto destinain a la alfabetizacidn de adultos.

Se trata entonces A2 crear toda una nueva estructura, oon
personal capacitado (inexistente en la &rhita Ael Consaio Provincial Az BEduca-
cidn) tanto vara las actividades de normatizaciédn como para las de sunervisién.
Se han iniciado yva las tratativas en los as nectos e cnordinaciin d=2 acciones
con la sede provincial de la Direccidn Nacional Ae Rducacidn A=l Aults, a fin
de estableocer metodologias graduales mara la transferencia de lns servicios ala

cativos deperrlientes de dicha sedn. Dste proceso dche ser asimido resoonsablems g}
te por ambas partes, ya que se trata de establecimientos urbams y rurales, en
alqunos de los cuales se realizan, paralelamente a las actividades de alfa?mtize:
cidn, otras referidas a capacitacidn laboral; todas estas tarcas rermioren per—

sonal especialmente canacitado, en el nivel operativo, v mis aln en 1ns niveles

de conduccion.

Si el Consejo Provincial de Educacién ha A2 asumir la oondus

citn y administracisn de estos establecimientos dahara contar con los forios ne

]

-

cesarios. para su huen desemn™o, asi como con versonal especialmente capacitadin

para asumir las tareas de normatizacidn v suoervisidn, ) '

5.1.3. “edia {5

51 hien la cantidad de_ establecimientns de ensefanza media

. Y
nacionales o3 escasa, se trata, en todos los casas, de r-entmq que posacn un mi

e

mero elevado de matricula.
. f

. L L, L . .
. El Consejo Provincial de Educacidn tronieza, en estos mo—

mentos, con qraves nroblemas para cjercer la corﬁuccic’m de sus propios centros

de ensenanza media: no cuenta con parsonal "‘1E1c-1 ent2, ni con el personal caro paci

p ot * b .
— B " a2 L ) K
: S Py - :
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tado, dadas las diversas modalidades que asume tal nivel de ensefanza: de allfi
aque las actividades de normatizacidn y supervisidn no vuedan curmlirse en for-
ma satisfactoria. Serd necesario ingqresar nuevo personal, especialmente super—
visorgs esoacializados para las distintas molalidades. Ademas, se deberin pro-

veer los fondos de apovo.

1%}
N

Seqin metodologia del personal

Cabe aqui dejar constancia-de cue la metodologfa propuesta para ara
dualizar el proceso no fue corroctamente disefada. Bn princinio se proouso, nor
Resolucion de ia V Asamblea d21 Consejo Fedaral de Raucacion{San “Mirmel de Taon-
mas, 17 de septiembre de 1976) que las etamas Fucran sdlo dos (Articulo 19 s ai
cha Resolucion) :

"l. Las etapas del proceso a desarrnlarse savan las siomiontes”:

1.1. Coondinacién

1.2, Transferoncia,

la etapa de "comrluccidn operativa™ surge, aunme mo esnocifi
cada, como tal, Ae las funcionns asianadas al Comité Coordinador Interiurisiiccin
nal:
-"3.2.2.8. nejar establecidas las bases para un parindo
de transferencia de funciones, como paso previo a la
transferencia de personal, bienes. servicios vy financia
cidon”, v
Ahora bien, cabe prequntarse con ﬁué persnnal, com M bienns v con
qué financiacién podrian las orovincias hacer frente a todas las funciones Te

se les transfieren. Evidentemente, existe un mal disofo de la matodnlogia da im
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plementacion de la transferencia.

5.2.1. Coordinacisn

Para la realizacidn de esta etapa se promuso dns "elemen-—
tos coordinadores”: a) Delegado Nacional: v, h) comité de Coordinacidn Intariu-
risdicecional; y se les asiand ciertas tareas v atrihuciones,

I'n cuanto al Delegado Nacional, v =n el Casn dé nuestra
provincia, no npuade emitirse oninidn sobra an accionar, dado si reciente mom—
bramientn. Con respecto al Comitd Ade Coordinacidn Interiuristiccionsl, su actu-
<idn no esté.ﬁefinida con vrecision: alqunas Az sus funcionns lo convierten en
un organismo de estudio, mientras e otras lo definen com un oraanism resuon
sable por decisiones: la experioncia en cuanto al trabaio de los comités harne
que sea objetable la asicnacisn de funcionas rue remiisven Aocisionns concre—l
tas: en general, @stas suelen surair de costosos nrocosos v resnltar. finalman-
te, faltas de oportunidad. Zn el casn de nuestra vrovineia el Comité oitads no
s inteqrd ni ejéréié; mor tanto, fqncioneﬁ alaunas; cahe recoriarialqunas de
tales funciones, mor su vital irportancia: |

"3.2.2.1. Coordinar la planificacidn dé ios servicios
elucativos de las Aistintas ﬂependenéiaé nacionales,
provinciales v privadas®. |
"3.2.2.6., Estructurar planes para el nﬁrLePCLOnlann

to Toeente, acord@ con las opautas Eljadaq nor el Con-

|
sejo t“edrxra de BAucacién. [

"3.2.2.7. Elaborar un olan de transferencias de ser

vicios de la Nacién a las Provincias”
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"3.2.2.8. Dejar establecidas las ﬁases Dara un pe—
riodo de transferencia de funciones, como-pnso re
vio a la transfercncia de personal, biencs, sorvi-
ciosry financiacién".

D2 la simple enunciacién de alqunas de las funciones mque m se .arn
plieron, surgen las carencias bdsicas, a nivel provincial, en cuanto a estudins
vy metodoloqias vara inplementar en forma coherente v sistomitica, el nroceso e
transferencia.

Tamooco se realizaron las acciones vrevistas en ounto a la "rorin-~
nalizacion"; ésto no significa desidia, ni falta de asfuerzns a nivel provincial,
¥a que m se especificd claramente los objetivos de tal "regimmalizacisn® y la

forma de implomentar tal proceso.

5.2.2. Conmluccion operativa
Ya s2 ha descrioto, en un ndrrafo anterior, que esta atana,
no prevista desde el comienzo, surte como consecuencia de una da las funciones
: !
otoragadas al Comité Coordinador Interjurisdicéional. !

También se senald la imoosibilidad, a nivel provincial, de

.

concretar esta etapa. ' f .
b

1

5.2.3. Transferencia ;o \ ‘ . :

- Con referencia—a-sste nunto sdlo se establece meas

"4.2.1, Il nersonal, los bienas, servicios y financia

cidn de la Nacidn se transferirin de conformidad a un |

[y

cronograma de progreso paulatino de acuerdo oon los

convenios que a tal fin se elaboren entre la Hacidn v
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cada provincia”,
SAlo conviene remarcar arui la necesidad de cue el qobierno pro-
vinzial cuente con un diagrdstico alecuado de la totalidad de la situacisn, a
fin de plantear las exigencias que corresnordan al formalizar el respectivo

CONVeENLD.

5.3. Sequn cronoleagyia

Las etapas cronoldgicas deberdn establecerse seqin los logros o los
nenslemas ot vayan surgiendo en la implementacién. Es decir, no nueden nlantear

s viz manara alobal para todas las orovincias, sino mque serdn furncidn de las coir

crstaneias pavticulares maz se presenten en cada jurisdiceidn provincial .
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6. Aptitud para recibir los servicios

e i iom s S —

6.1. Actitud psicoldgica

m— e r—

En este munto, las.perspectivas no son may favorables. Por narke de
los docentes, adn estdn vresentes los graves probhlemas, entre otros 4o tipo finag
ciero, mque los afectaron y rmue swrgieron 2n el intento de transferencia anterior
que.culmind con la decision (forzada por una uelaa nn¥ tiommn indetowminaio Ae
los maestros) de mque la Nacién retomara los servicios educativos: es 1ovico, por
tanto, que el personal docente contomple el proceso con ciarta anrensisn. Neba-
ran, tanto las autoridales nacicnales. com las nrovincialog, nfracer, on sulac~
cionar, el miximo de qaréntias, a fin de consequir al anovo de lns docenteg nacié
nales,

n cuanto a lasg autoridades provinciales, el nrnerso de transferan—
cia es visualizado comn una cnorme resvonsabilidad, cuve frutns no se aoreciarin
s5im en el laran plazo, v cuyos problomas inheronte se planteardn en forma irme-

diata, exigicendo considerables esfuerzos para su resolucion.

6.2, Estructura adninistrativa

Mnte la efectiviéacién del omceso de transferencia, las Pimciones
administrativas del Consejo Provincial Ae Tducacidn se varfn incremontadag en vme-
riedad y volumen. La estructura administrativa éctual Funle, con alemnas carencias
y ciertas fallas, las tareas que demanda la codﬂuccién de 1os establecimientos

vrovinciales. Ante la transforencia serd necesarin:
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a) Diéponer de mayor espacio fisico.
bh) Incrementar el parsonal administrativo.
c) Capacitar a la totalidad del personal aiministrativo, a fin de
 que conozcan la necesidad de las raformas oropuestas v su fina
lidad.
d) Implantar las reformas-previstas on cuanﬁo a estructura orgsini-

ca, funciones y/o actividades, v procelimiontns.

6.3. Dxperiencia

En este punto sdlo cabe remarcar que los nroblomas ocasionaldns en

.
el amhito aducativo provincial nor intentos antariores Ae transforencia, han de

servir para que el goblerno provincial elabore, en forma clara v nrecisa, sus
corrliciones para la aceptacion da 1la transferencia de los servicios edurativos

nacionales.
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. 7. Financiacién

Este es el punto vital de todo el proceso de transferencia, v nodria
decirse que de €1 depande el resultado total del proceso. Tomo anreciacidn aene-
ral, se puede establecer que el gobierno provincial deberi Dlantear sus exicgencias
en forma clara y detallada, a fin de evitar posteriores vroblemas on cuanto a los
recursos nacesarios para el buen funcionamiento de los establecimientos aducati-

VOS.

7.1. Oricen de los recursos

7.1.1. Transferencia
7.1.2. Recaudacidn impwsitiva

7.2.3. Coparticinacidn.

Ne las tres fuontes citadas, las mas antasz, en cuanto a sn oosihili-

dades de concrecidn, son la transferencia v la coparticinacidn. La recaudacidn im

ositiva, por su cardcter aleatorin, mo ofrece condiciones de garantfia. Las oro-
X I 1

v

vincias han bregado durante mucho tiomo por un aumento en los rubros do coparti-

cipacion; debido a la importancia del sector educative tal vesz pudieran consequir

.

s2 cambios de actitudes de las autoridades nacionales on egte nunto,

7.2. - muracion de los avortes nacionales

In este aspecto no pueden establecerse olazos Aefinitivos v gonerales,
Los aportes han de durar todo el tiempo que sea necesarin, es Aecir, hasta tanto
el sector elucativo provincial esté en cordiciones de solventar adecuadamente los

problemas financicros cque significan asumir la resosabilidad total dz las prosta

-
o
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ciones que corrasponden al sistema educativo en su dmbito.

7.3. sarantia de los aportes

o LIRS

ELl gobierno provincial deherd tomar una sarie Ade recawlos en la fir
rma doel convenio de traasTferencia.

Se pondrd especial cuidado }:.nra astablecer claramente los instoumen
tns a través de los cuales se haran lleqgar los aportes, de manera quz 1oz mismos

’

se cumplimenten en oportunidad v forma.
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.8, Aspectos tecnICO”—docnntc"

8.1. Un1 tﬂac10n curricular

g2.1.1. Contenidos minirmos
8.1.2. Marrimlun nrovingial

8.1.3. Equivalencias

La elahoracidn y estuiio de los contenidns minimos es una
de las actividades rue actualmente ha asumido el Consaio Federal Ae Edu-sacion.

ﬁn baze al listaldo definitivo (e dichos conkbenidos, el Crn
sejo Provincial de Nducacidn ha de abocarss a la irmoortante tarsa (e elaborar las
curriculas para los Aiferentes niveles v modalidades do ensofianza; estos nroara-
mas de estudio han de contemplar las especificas caracteristicas reaionales, pro-
virciales f zonales,

On cuanto a las cmaivalencias, dabe establecarse un sistena

wniforme para tolo el pais, a4 fin de evitar problamas de movilidad del aigmaris.

8.2. ﬂod:rﬁﬁijonwmlﬁq1o del mana escolar

8.2.1. Supresidn de estahlecimientos
8.2.2. Redistribucion e locales

8.2.3. Creacionas mwevas.

Nado que ya se han plantexlo las uraentes nocesidades refa-

\

ridas al elevado Aéficit de infraestructura, v pese a no haberse realizado un es—
tudio exhaustivo d=l mapa escolar, so pueden estahleccr una serie de oonsideracio

nes que el gobierno provincial ha de tener muy en cuenta en el proceso de +rans—

ferencia:

v
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a) No existe, en aeneral, necesidad alcpna de sudringr: oatablecimieﬁtos

.(ggpecialmente si se tiene en cuenta la recesidad Arr roner an marcha
. programas tendicntes a paliar la desercicdn, la repiteoncia v el analfa
betismo) .

b) La redistribucién de locales se efectuard, en cass Ao =or neesario,
una ver que se cucnte con el feievmniento completo Ao leos estanloci-
mientos educativos instalados en el Sbito vrovincial.

¢) Existen; en la actualidad, estudios qun cstablecen las necesidiadtos mis
urgentes de creacion de nuevos establecimisntos on daterminzias dreas.

El gobierno provincial, teniende en cuonta especialments ~l nuntn ¢)
ha de plantear claramente su particular situacicn, a fin de chtennr lﬁﬂ‘reﬁnﬁﬁ,q

humanos vy financieros que, en forma promorcional, deherd anoriar 1a Hacicn.,

8.3. Servicio de Sunervision

3.3.1. Unificacidn del sorvicio

8.3.2. Zonas de supervisisn

8.3.3, Pautas de supervision.
P
Es avidente que si el qobierno provineial asume la cenducciding v oadmi

nistracion de la totalidad de los establecimientas oducativos, ha de s=r al Conan-

N

jo Provincial de Educacidn el Srgano competente para diriqir todo el servicio Ade

P . . 2 - .
supervision, estableciendo las zonas que crea convaniente, sectin las navhinlaras

caracteristicas de nuestra prowvincia. )
. _ : | .
La elaboracidn de las principales pautas de sunarvisicn oz nna necesi

dad urgente; dichas pautas no han sido formalizadas hasta el morento.

. — —_— . \
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B.4. Servicios de apgyo técnico
Ao ecn.

8.4.1. Arquiteétura

Existe en la 6rbitq del Consejo Drovinciél de Cducacidn una
unidad de Infraestmictura Iscolar, cuyas principales funcinnes son: diacgnosticar
el estado del parque edilicio; proponer soluciones a los problaemas detectados; v
ejecutar obras de revaracidn vy mantenimiento.

Con la transferencia de los establecimientos nacionales, la
citada unidad verd notablemente incrementadas sus actividades. De allf que sea
necasario un correcto equipamieqto dz la mizma, tanto en porsonal especializado,

como en vehicilos, emipos y recursos financieros.
Estos anortes han de ser cnn%iﬂeraﬂoq,.muy especiilmente, al

considerar los fondos a proveer por la Nacidn.

8.4.2. Juritieo

Ante la transferencia de los ostablecimisntos educativos na
cionales, =21 Consejo Provincial de Educacidn deberd absorver una serie de nuevas
H 1

responsabilidades en cuanto a leqgislacicn. ;

b
i

= Serd conveniente contar con un adecuado servicin de apavo
juridico, a fin de evitar errores o fallas en las actividades normativas.

\

8.4.3, Técnico<docente R

Ya se han planteado los riravas orobleras que enfrenta 1a Pro
' 2

vincia en cuanto a desercién, repitencia y anaifabatismo.

1
4

A fin A2 poder paliar esta situacidén, el aohierro provincial

ha de plantear su esvacial situsacién, para que la Naciédn realice los ancrtes nace

- L] o e e T ———

e , ' T

T T T S T S e e e e e e — -
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a) Realizar estudios de alternativas de solucidn de los citados
nroblemas.
b) Puesta en marcha de plares v/o proqramas tendientes a sunerar

la grave situazidn,

i



9. Iducacicn Privada

3.1. Sumerinterdencia

9.1.1. Coexistencia dal Servicio Nacional v Provincial.

9.3. OConsejo Gremial

La finalidal »rincipal de la transfcerencia es el logro d= na medor
vrestacion de los sorvicios otucativos. mediante la conduccidn de todos los asta
blecimiontos por parte de los ordanisws elusativos vrovinniales. Para noder im
plemancar tal coondinacidn ol gob ierno provincial ha de ojercer las actividade;
de normatizacidn v suparvision de la totalidad de los establecimientos.

D2 alli mue rosulte convenionte que sea ol Consetjo Provincial de F-
Muecacidn el ent: e rormatice y supervise la instalacién v el fincionamiento A=
todns los estabilccimientos nrivados de ensainnra que lleven a cabo sns tareas on
el amhito provinaial, X

La Provincia cueanta con una ley referiﬁa ean=cificaments a la ense-~
nanza privada, la Ley 695, v cstd abocoda a la.confeccidn de la renlamontacisn
ocorresoondionta; en ella so establecen los anortég Ml s hiraAn seain 1o difereg
tes casos v la situacidn del personal docente e rovista en Aichos establecimian

tes.

.
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Este capitulo presenta la descripcicn de alcunos procedimiﬁntos ac
tuainente utilizados para dar cumplimiento a las funciones v/o actividades ~ue
se desarrollan en el ambito del Consejo Provincial de Tducacidn: se trata de la
descrincidn de los distintos conjuntos de tareas mie, ordenadas secuencialmente,
permiten obtener fines deteminxlos.

Se describen solamente aquellos procedimientos cque, por sus caracte
risticas, requiercn almin tipo de reformulacidn y s2 proponen, para cada uno de
ellos, una serie de recomendaciones tendientes a subsanar fallas, o carencias.

El agrupamiento e se sique para la descrincidn resmonde a la mis-
ma clasificacidn utilizada para describir el qrado de desarrollo de las funcio-
nes v/o actividades, en el capitulo anterior.

Asi, se describen vy analizan:

1. Siete procedimientos técnicos, correspomnrlientes a las
"funciones operativas” o "funciones-fin", tales como:
inspecciones a los establecimientns clucativos, confec
cién y revision de concentos del personal docente, o-
torgamiento de becas, etc.

2. Catorce procadimientos de administracidn de rersonal.

KB. Cinco procedimientos e administracicn de los recursos

financieros.

4. Cinco procedimiontos de administracién de materiales.

5. Tres procedimientos de reqistro, control del movimien
to ¥ quarda de la documentacion. !

6. s procedimientos de planeamiento educativo.
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1.1, TINSPRCCION A INS BSTARLECIMIENING EDUCATTINS PE-DRTME

Y DITERENCTALES.

1a fglta de personal supervisor v la dispersidn genardafica de los es
tablecimientos (mie insume importantes recursos) consviran oontra el alasuado
tuarse al menos tres veces al ano. En el caso de las cscuelas mrimarias rpra~
les, se llegan a curplimentar una o do3 inspecciones en el curso lectivo. Fn
carbio, en los establecimientos primarios urbhanos, %e realiza una sola vez al
ano; esta diferencia se debe a que los primeros, por su especial situasidn,re-
muieren mayor asesoramiento y control. Las escuelas Aax nivel pre-primario v de
ensenanza diferencial reciben supervisiones my esporddicas.

Al no existir un cueroo de supervisorss, la "Nirectora TGeneral de Fn-
seianza Primaria se ve rmuy recargada d2 tareas, con evidente deterioro tanto An
sus funciones esmecificas, com de las actividades de supervisifn. En los esta
blecimientos primarios, las inspecciones se realizan contomplando las activida-
des del aula, por un lado, y‘dc la escuzla, por otro.

En las primeras se controlan los aspectns pedasdgicos (mitodos Aiddc
tic?s, plahificaciones, etec.}, administrativps (divarsa documentacisn Ael aula)
Y séciales {reuniones de padrgs, sequimiento de alums aque presonten rrobhlemas
espeéiales).

En cuanto a las actividades de 1a escuela, la supervisidn abarca cua
tro aépectns:pedaqﬁqico (mrmplimiento de Airectivas didécticas,etc.),aﬂministri
tivo (documentacién del personal, de recursoé financiaros, de bienos muchles,etc.

social (relaciones escuela~comnidad) y edilicio (mantenimiento) .

En base a las ohservaciones se redacta un informe cquo se asienta en
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el Libro de Supervisidn. Se realizan reuniones de personal, a fin de fecibir pro
bleﬁas, sugerencias ¥y efectuar el asesoramiento cmie se estime conveniente. LA su
pervisora toma notas informales qué han de contribuir a la confeccicdn de concen—
tos del personal directivo y a la revision de conceptos del personal docente no
directivo.

En las escuelas Ae nivel pre-primario v Ae modalidad diferenciada,
las insmecciones son casi nulas. El (onscejo Provincial Ae Trucacidn carace da DRT
sonal especializado para realizar las supervisiones (tamoooo 1o hay vara las fun
ciones de normatizacidn y de asesoramiento). En los establecimientos oro-prima-
rios y diferenciales las supervisiones solo contemnlan 1ns aspectos administrati

vos v a veces los edilicins.
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1.2, CONFECCION DE CONCEPTOS DET, PERSONAL DTRECTIVY NE TNS ESTABTRCTMIENTOS
" PRE-PRIMARIOS, PRIMARING Y DIFERENCIA

e
5.

La Directora General de Ensefanza Primaria califisa al personal AL
rectivo-de las escuclas primarias, nre-primarias v diferenciales, utilizando:
a) Tas notas sobre diversas cobservaciones mque se hubinran efoctuado en supervi-

siones.

b) La curplimentacidn, adecnada o defectuosa, de la dooimmentacidn que debo enviar
el personal directivn,
c) La realizacion de actividades complementarias (ropero sseolar, huerta, nerid

dico escolar, cruz roja infantil, jardin, forestacidn, titeres, etr.).

Ho se han disenado mecanismos que permitan realizar una evaluacidn

concreta de la accidn educativa realizada por 1os establecimiontos (por ejemolo,

teniendo en cuenta las renitencias, desercionas, calificaciones el alumado,
atol).
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1.3, TEVISION m CONCEPIMS DRL PERSONAL DOCENIT DR LNS RS TARLECTIIENTOS
PRE-PRIAARIOS, PRIMARIOS ¥ NIFSRENCIALLS,

El personal directivo de los distintos establecimiantos educativos
pre-primarios, primarios y diferenciales califica al personal dosente a cargo,

cunplimentando las "Hojas de Conecepto.

Ios formilarios son remitidos A la Direccidn General A2 "nashanza
Primaria, donde se verifica la correccion del cdmmuto de puntaje utilizado oara
la calificacisn. La Diroctora General de Enssfanza Primaria, previo examen de las
"Hojas de Concepto”, certificé los puntajes acoriadns. susoribidndolos de confor

midad.

e
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1.4. INSPECCION A I0S ESTARLECIMIFNTOS SDUCATIVOS “BDING, TECNICNS, DSPRNTA-
'~ LES Y SUPERIORIS.

- La gran variedad de establecimientos v la falta de un cuerpo de su
pervisores hacen que las actividades de sunervisidn no se cumnlimenten en forma
totalmente satisfactoria. Gencralmente, las inspecoiones son escasas, tantn en
su frocuencia como en su duracion.

La NDirectora General de Bnsenanza “xlia, Técnica, Danecial v Sume-—
rior elabora, junto 2 la dnica Inspectora en ese nivel, el vroorama de sunervi-
siones.

£l nroceso de inspeccidn comienza oon la regennidn, mor parte Ael
supervisof de todos los problemas cque el divector v 2l cuerro Ae orofesores le
plantean varbalmente.

Taegn se realizan las visitas a las aulas, a fin A2 obsarvar tantn
la labor de los wrofesoros com del alumrlo. 52 varifica la diversa docursnta-
cién (registro de inscripeiones: calificacionas- libros del auia; Tihro “atriz:
planificaciones: archivos; inventario; cuadernos e actuacidn profesional de »ro
fasores: registros da asistencia dzl porsonal v a2l alumnado: eto.) . Sa ohservan
1o aspectos xlilicios v s2 constatan las actividaides de 1a rolacién escuela-co-
' 4
runidad (reuniones de wadres: Cooneradora Escolar: ete.).

El supaervisor asienta la visita on un libro rliseRado a tal efecto.
Con posterioridad, redacta un informe por trimlicadn: eleova a Intervencitn una
copia, quarda el original para la Nirectora Seraral An Fnsefanza 'edia, Técenica,

1
Especial y Superior y envia una copia al establecimiontn.
Cabe recomerdar la formacitn de un eneroo Ao sunervisores, especial

mente teniendon en cuenta la existencia de miltiples antablecimisntons esreciali-
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zados, a los cuales se ha de brimdar un adecuado servicio, tanto 3= oontrol,

com de normatizacion y asesoramiento. La Inspectora ha sugerido la convenien

cia de confeccionar una ficha o formulario de inspeccifn, a fin de abarcar la

totalidad de los aspectos cque se deban controlar.
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1.5, CONFECCION DE CONCEPTNS NDEL PERSTNAL DIRECTIVD DE 1LNS SSTARLECTMITNINS
MEDIOS, ESPECIALES, THCHNICOS Y SUPERIORES.

La calificacion del personal directivo de los establecimicntos me
dios, técnicos, especiales v superiores se realiza en base a dos fuentes de in
formacion:

a} Las supervisiones cue se hayan efectuado.
b) La documentacidn que los directores cstdn oblicados a enwviar a la Direceicdn
Seneral.

No se han diseﬁa@o mecanismesaue permitan realizar una evaluacidn
concreta de la accion educativa realizada vor los establecimientos (por ejem-
plo, tenierdo en cuenta las renitencias, deserciones, calificasiones del alum-

nado, etc.).



1.6, ORGANIZACTON Y TINCIONAMILENTO DE COMEDOWES RSCOLATES

v

Fn la Direccidn General de Administracion se realiza el cialoculo es
- fimativo del costo de cada racidn para comedores escolares. Luego, la Dirveccidn

General de Tnsenanza Primaria le informa la cantidad de alumros, nor escuela, a
los que se brindara el servicio.

Asi, la Direceion General de Administracién determina la nartida oue
se asignard a cada establecimiento ehuxcativo para el servicio de comeddor aescolar;

estas partidas se impuntan a una martida global de Gastos de “Mantenimionto con

que cuenta el (onsejo Provincial de Educacion.

Fn Tesoreria se confacciona tna resnlucion asignando las nartidas
trimestrales por escuzla vy, una planilla de pago or sextunlicadn: cuatrn conias

se envian al establecimicnto 23ucativo, el original s~ adjunta al exnodisnte v
la diltima covia se archiva.

Bl director de cada escuela deba ramitir la rendicidn de la vartida
trimestral y. sflo cuando Teznreria recibe informacidn de la unidad Rendicidn de

Cugntas dr que la rorndicion ha sido corrvectamente confeccionada, envia la mnuava
partida trimestral.

\
‘.
\
.
|

1

Criticas:

%

a) Rl orocelimientn corresponds 54l a 1ns asnectos contahlaes: ~l
cilculo A= la raciion se efectia en la Direcgidn rmneral de ndmi

!
nistracisn, con prescindencia de las i ferentens necesilades e

nutricisdn de 103 alumnos.



h) La cantidad de alumos a quienes so ha de prestar el servicio no

ciales.

surge de estudios adecuados de los distintos medios socin-econd-
mico-culturales, o de investinacionas a cargo de azistentas so-
o3

c) No se ha podifdo detectar que existan orocesos de elaboraci
normas =

1os alirmentos.

on de
instruccionas acerca de adquisicion v preparacidn de

Recomendacidn:

Existe una clara necesidad de diselar nmievos procadimientos para n-
na intearal oraanizacisn v operacion de los comerlores escnlaras: es

tas carencias padieran suplirse madiante 1a elaboranion e un ma-

mal da normas v procedimientos para la orostacion del servicio.
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1.7. OTORGAMIENTD 2 TECAS

El procedimiento sz inicia cuando los madres de los alumos (o los
candidatos mismwos, en caso de becas vara estudiantes universitarios) concurren
al Consejo Provincial de Bducacitn y piden el formulario "Solicitud. de Becaﬂ’
en la Direccitn General de Secretaria; al entredgdrseles Aichos formilarios, se
les requicre que adjunten una ceortificacicn de sucldo ie avale al pedido de be~
ca.

Una vez que los solicitantes han cumplimentado la docimentacicn re—
querida, en la Direccifn General «de Secrctaria se clasifican las solicitudas por
nivel de ensenanza (primario, medio y universitario) v seain soan pedidos nuevos
o renovacion de becas.

La documentacitn asi clasificala se envia a la Intervencion para su
examnen; el listado de solicitudes aprobadas es remitido a la Direccidn Coneral
de Secrctaria para que se confeccione la resolucion corrssnoniiente. Posteriormen
te, dicha unidad da a conocor la ndmina de beneficiarios de las becas rorT un Co-
municado que envia a la Direccidn de Prensa y Difusida v, envia la documentaciéin
a la Direccion General de Administracidn vara que se cumlimente el pacn.

\

Criticas:

a) No existe una adecuada difusion de estos beneficios, va que m se
envian commicaciones a los ostablecimientos oclucativos.

b) No se cumlimantan una serie Ade hi:oosiciones del "ecreto 0248/72
que reqlaventa todo lo concerniente a becas: no se constituye la

comisidn rde otorgamiento; no se realiza la fiscalizacidn verifdi
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ca de los bhecarios; no se solicitan todos los comprébantes e
prevee el nNecreto; no se realizan los estudios de las condicio
nes socio-econdmicas de los hecarios; etc.
¢} Generalmente, los pagos se realizan con un atraso considerable.
d)_Ta Direccidn General de Secretaria no tiene cometencia formalw
mente acordada para tramitar el otorgamientn de becas vy, ademis,
no debiera hacerlo, ya cue este procedimiconto immlica el cumnli

miento de una de las funciones-fin de la reparticion.

Recomendacionss:

a) Frnviar circulares a log distintos establecimisntns educativos, a
fin de realizar ana adecuada difusion Ade estns heneficios.

b) Curplimentar las dismosiciones Azl Decreto 0243/72: corsar una cO
mision especifica de aljudicacion; someter las solicitudes a una
encuesta socio—econdmica: realizar un control nariddico de los
bacarins on cuanto a dedicacion al estulio y-buena eonlacta.

c) Encomendar la tramitacidn del otorgamiento de hecas a una unidad
especifica de asistencia v apovo al escolar, a fin da muo esta

funcidn reciba un adecuado tratamiento v no s retrason los nagos.
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2.1. COBSRIURA DR VACANTES

En la Direccicn General de Sscorataria se confecciona la "Caroata de
Planta Funcional” de cada establecimiento sducativo, Adonde se asientan las nove-
dades que se producen resmecto del movimiento del parsonal docente. Rn hase a as
ta "Carpeta”, sa realiza el cﬁmpnﬁp de vacantes.

PDos veces al afo, s2 envia un listado e las vacantes a la ‘Tunta Ae
Clasificacién: este comitéd dotermina el destino e las vacantes, saaqin los morcen
tajes establecidos por el Articulo 35" del Estatuto 421 "ocente.

Tn la NDireccion Teneral de Secretaria s= ~onfecciona una resnlucien
avalardo el dostino de las vacantes que ha determinaxlo la Junta d= ~lasificacidn
v, se envian circulares con dicha informacidn a los establecimientos =ducativos.

Tos docentes interesados. en base a 1a smircular v en la fecha me a3
tablece el Estatuto del Nocente, pueden solicitar traslades o ascensos de ubica-
cion.

La Junta de Clasificacion recibe los madidos an los docentes v clasi-

fica sus antecedentes. elaborando un dictaren con 1os traslados concedidns: ademds

I

envia un listado de vacantes no cubiertas, si las ‘'mbiera. La Intervencion aprue—
ha o mxlifica (con fundamento legal) el dictamen de 1a Tunta de Clasificacidn, en
base a 15 cual se confecciona la corresoondiente resolncion.

Fn la Direccion Goneral de Secretaria, se cumnlimeonta la olanilla de
comunicacion de traslados y ascensos de ubicacisn, nor cuadrunlicado: sl oriqinal
es retenido en la citada unidad, una crpia se entkeda al intercsado, otra se en-
via a la =scuela de la me eqresa. v la dltima a-la =scuela a la me inqresa.

En el caso de concursos de inqreso o de ascenso de jerarquia, el pro

cedimionto difiere:
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En la Direccidn General de Secretaria se confeccionan las resolucio
nes de llamados a concurso, en las cuales se determina el neriodo de inscrincién
¥ las condiciones, seqin lo establecido por el Estatuto del Docente. E1 cohcurso
se da a conocer a los docentes por medio de comunicados de prensa v por circula-
res que se envian a los establecimicntos educativos.

Los docentes interesados se inscriben ante la Junta de Clasificacion,
donde se clasifican sus antecedentes y Se confecciona un listado de muntajes. Se
da amplia difusion al listado para cque los docentes interasadss miedan anelar an-
te la Junta, dentro del tiemwo reoglamentario.

Posteriormente, la Junta de Clasificacidn distribuye las vacantas,
segin lo solicitado por los intoresados v, pravia consalta a los Aocentes, ela»
ra un dictamen con la nimina de los aceptantes.

En los concursos de ascanzo de dorarcuia, la Tunta de Clasificacidn
comnica a los interesados la focha del axamen v la intearanisn Az 1a mnga FxAmL
nadora. Una vez realizxdas las pruebas de oposicidn, la Junta retne los nuntajes
de los antecedentes y de las pruchas de oposicidn v elabora el corresmmndiente
dictaﬁen.

Luego de cque la Tntervencion anvucha nl dickamen de la Junta Ao Cla

sificacion, se confeccionan las resoluciones Tie corvesmorda v s2 envia una com

nicacion a dos interesados.

Criticas:

|
a) Generalmente el listado Ae vacantes m se onvia dentro de los ola

zos estimulados, lo cue demora todas las tareas wosteriores.

b} No compete la intervennidn de la Direccifn fensral de Secretaria,
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va que el prmocedimiento es prooio del Arsa de administracion de

parsonal.

Pecomiendacion:

La unidad de Yersonal ha Ae realizar todas las actividades tendien
tes A cubrir, on oportunidad v forma, las distintas vacantrs, en coor

Adinacion con la Junta -le Clasificacién.
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2.2, TDESIAIACTON DT SUPIERNIES B INITRINDS

Ta Junta de Clasificacion, lueyo de haber realizado la clasificacidn
corresvorrliente de los antecedentes de los docentes interesados, envia los lista
5 definitivos a 1a Direccion Geoneral de Secretaria, danio cotianzo a este Pro

codimiento. |

Al comenzar el periodo lectivo v vor iinica vez en el a%o, se cita al
personal inscripte para interinatos y suplencing, en escnalas de la cinlad de My
quén y sus alrededores:a fin de evitar innecesarins procesns de ofrecimientos v
rechazos, los cargos se ofrecen en una reunidn. Tacao el nrocedimi~nto continda
de la sicuiente forma: en la Nireccidn Seoneral de Secretaria se confeccionan las
pronuestas de designacion de docentes vrimarios, pre-primarios v diferenciales
qua trabajan en escuelas de Neumaén y zona de influencia; los Adocentes interesados
aceptan o rochazan la promuesta dz designacidn. También se efechtiian las oropuestas
de designacion de alqunos docentes de escuzlas rurales.

Los Aircctores de las escuzlas restantes efectian las promestas de
designacicn de suplentes o interinos en base a lns listados Je aspirantes a inte
rinatos v suplencias envialos por la Junta da Clasificacidn: los interasadns e
ben acentar o rechazar la designacidn vor cscr;to.

los Adirectores e las escuelas envian las pronuestas de desirmacién
a la Direccidn feneral de Snsehanza que corresmmnda,

Una vez recibida la totalidald de la documentacisn, en la Niremeidn
General de Secretaria se confecciona una resolucion por mintunlicado designando
al personal interino y, vara ¢l personal suplo%te, s2 confecnionan €ayrmalarios

de Aesignacidn tawbisn por auintuplicndo.
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Recomendaciones:

—— ——

a) La unidad especifica de Persoﬁal Adebiara hacer los ofrecimientos,
confeccionar las resoluciones necesarias v awrplimentar las nla-
nillas de designacidn de sunlentes; dicha documentacidn se reali

zaria por triplicado, a los fines de informar a las cscuelas, de

jar una copia mara la unidad de Personal v enviar otra al Archi-
vo gencral.
b) Formalizar, mediante normas esnecificas, la reunidn al inicio el

ta.

poriodo lectivo; este paso, dentro del tramite, elimina una suce-
sién de propuestas y rochazos, oor lo mie se sstima may onnvenien
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2.3. TRASLAIS PrOVISORINS

iste nrocedimiznto tiens lugar cuando los Aacentes titularss de o-
tras jurisdiceciones solicitan traslados provisorios a la juriszdiccién provineial
o los docentes de esta iltima hacia otras jurisdicciones. Bl trémite se inicia
en la jurisdiccidn en la que el docente es titular. La gestidn debe renovarse a
nualmente vy el docente interesado debe enviar ooymdrobantes cue justifimen la 0]}

timuidad de su traslado provisorio.

1. faso de docentes que solicitan traslado provisorio a otras jurisdicciones.

El interesalo solicita traslado orovisorio, mor mota v adjuntando
sus antecedentes y los comprobantes qua fundamentan su pedido.

Se envia la doorwntacion para ¢l e<amen v decisién 4Ae la Interven
cidn;: en la Direceion Seneral de Sooretaria se oonfec=iona una resolucidn apro
bando el pedido o una nota denediniolo, sejin sea la decisidn recaida.

En el caso de resclucion favorable, adomds de 1la commmicacion Al
docente, se envia la resolucidn v los antecedentss del intermsadn a la jurisdic
cifn correspondiente; estos datos se reagistran en 2l "Cuaderno de Trasladios Pro
visorios y Ubicaciones Transitorias”.

Cuando la jurisdiccidn a 1a cque el interesadn solicitd trasladn nro
visorio, comunica la ubicacidn otorgada al docente, la Divercidn mneral de Se—
cretaria confecciona a su vez, una comunicacicon a la escucla de la cus eqresa ol

|
docente. |

2., Caso de dncentes que solicitan traslado »rovisorio a esta jurisdicoisn.
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EL procedimiento se inicia cuando se recibe la resolucidn 42 1a ju-
risdiccidn corresoondiente aprobarrlo el nedida, adjuntando la solicitud del do-
cente interosado vy sus anteccdentes.

in 1a Dirveccion Seneral de Secrataria se verifica, utilizan® la
"Carneta de Planta Pmcinnal® de cada escuela, la existencia de vacantes: se en-
via la docunontacidn y 21 listado de vacantes a la Intervennion,

En base a lo resuzlto por Intervencicon, so confeccinna una resoln-
cidn aprobando el pedido o una mota deneqgindnlo; luemo se informa al interesado

v se envia nota a la jurisliceidn 4o origen.

Critica:

IAa Niroccidn Seneral de Secretaria no Asbiera tener comvtoncia 2n

aste procedimianto, va me el mismo forma narte A2 1as funciones a5

pacificas Ao atinistracion Ae parsomal.

Recomerdacion:
Ta unidal Ar Perasonal dsbhiora hacerse cares 32 1la totalidad - las

tareas involucradas en este nrocedimiento, oxconto e las degisio-

| nas finales.
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2.4, IIMTCACINN TRANSTTORTA

El trdmite se inicia cuando el dooonte intaerasado anvia nota soli-
citando ubicacidn transitoria, fundamontando su pedido eon los corvesponilientes
comprosantes.

Ta doomentacion es puesta a consiidoracicn Ae 1A Tntervencion v,
en base a su decision, en la NDireccion General de Secrctaria se confecciona la
resolucion otoraando la ublcacidn transitoria o la nota Aenceoando el pedidn. Se
rogistran estos daros en 21 “Cuaderno Ade Traslados Provisorios v Thicaciones
Transitorias”’.

.

ra resolucion, o3 ~omnicida tanto a4 1a escunla Ade la e anrega

el docente como a la ‘me ingresa.

No corresoonle la intervencion de la Nireccion eneral dae Secreta-

ria en las tareas inhorentes a eoste nroceldimiento.,

- Recomendacidn:
' Siendo el movimiento de personal una funeion nronia e 1la a¥fvinis-
tracidn de nersonal, el vrocelimiento Ae ubicanidn transitoria Ade-

biera ser realizado por la unidad especifica de Parsonal.
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T2.5.  IONTRATNS TE PRESTACION ME SERVICINS

Ante la necesidad de inresar personal (arhministrativo o docente) v
cuarddlo por razones presupuestarias no existiera la vacante nocesaria, el Consado

Provincial de Bducacion efectia un contrato de preztacidn de servicios.

Una vez realizados los contactos previos con el interesado, v tenien
ds un aval informal de la autoridal -pe corresoonda, en la Direcoidn Goaneral Ade
Secretaria se confacciona el contrato respectivo, mor cuintuplicadn.

Con posterioridal a la firma del contrato, se 1e entreqga al intere-
sado para cue haga sellar el original v las copias.

Ta aprobacidn se realiza mediante una resolucidn.

Se entrega al interesado una copia del contratn, el original perma

nce en la Diraccidn Jeneral de Secretaria, dos conias van a 1a Nirecnicdn Taneral

de Administracion y la dltima se envia a la unidad de Personal, mara formar el
legajo d=l contratado.

Critica:

No compete la intervencion de la Mrecoidn

Zaneral de Secretaria en
\ este procorlimiento.

Recomaerrliaciones:

a) Ta unidad de Personal ha de encaragarse 1o 1a totalidad A= las ta

reas involucralas en la carolimentacicsn Ao este procetimiento.

b) Seria necesario establecer ciarto anova A2 1a unidad e Nsasoria

Irtrada, a los fines de disefar un formalario esnecifion oara a-
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gilizar la tramitacién de los contratos de orestacién de sexrvi-

cios.

c) En casos espaciales, corresponderia solicitar el asesoramionto y

apoyn de la unidad Asesoria Letrada.
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2.6. ACHPTACION DE DENUNCIAS

Bl procedimiento se inicia cuarxlo se recihen las notas de renuncias
de los docentes, enviadas por los directores de los establecimientos elucativos
donde prastan servicios esos docentes,

En la Nireccion feneral de Secretaria se recibe la docoumentacidn v
se informa a la unida?t de Ajustes y Limquidaciones de Sueldos para que se registre
la baja correspondiente. Luean, se confecciona una resolucion acentanio la repun
cia y se envia copia de la misma a las simuientes unidades: Personal, Nireccidn
General de Admninistracinn, Nireccinn Goneral Ade Fnsefanza Primaria o Mxeccisn
General de Fnsefanza edia, Tdonica, RBspecial v Superior v, fenktro e NOcmenta

cidtn e Informacidn Bducativa.

Criticas:

a) Bl nroces? estd dirsctamente ralacionads con la fimecidn adminis
tracidn de parsonal y. no comxete la interventisn Ada la Nirac-

*

cidn fenaral de Socretaria.

H) La cominicacidn a la unidad de Mustes v Limuidaciones da Sueldns

I

3td viciada de autoridad, va que la acentcién formal A= renmun-
cias se realiza en el momento de 1a fivma Ae 1a resolucidn oorres

oondiente.

Recomerlacionns .

a) Ta unidal de Personal debiera asumir la totalidal Q2 las taresas
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vinculadas con este procedimiento.,

b) Ia comunicacidén a la uni?ad de Ajustes vy Liguidaciones de Suel
dos ha de realizarse por medio Anl instrumento leqal ade~uado,

es decir, la resolucidn de acentacion de la renuncia.



2.7, CONTROL DB ASISTINCIA DRI PRRSOMIAL DOCRNIT

Los directores de los distintos estahlecimientns educativos confen-
cionan, por cuadruplicads. las nlanillas Ade asistencia del nersonal: semin los
niveles v/0 modalidades, los formmlarios utilizados son:

a) “Infermacidn “Mensual del Parsonal”, para las sscuelas ora-prima-

rias, primarias y diferenciales,

b) "Pegistro de Msistencia del Personal® y "Sunlentas™. para los cen

tros de enscianza wxiia.

c) "Planilla “‘ensual de Asistencia del Personal A= las Gscuclaz”, pa

ra los Sorvicios “Aucakivns mara ol “oaar.

AL finmalizar ol poriodo lectivo, s cnfeccimma la "laniilia Ao Pa--
sumen Anual del Dorsonal de las Bscuelas'.

Las nlanillas rensuales se envian (Aol 4 Al 5 Ade cada mes)oor trinli-
cadlo, al Conscjo Provincial de Wlucacion; cala estabicciminnto ehiucaitivo conserva
una cooia,

Zn la unidad de Personal sﬁ archivan las olanillas, en form ~orrala
tiva, en un bibliorato; 1mma vez reunidas la totalifad da 1as mismas, so orocedo a
su control, devolvionds a los ostakleciminntos alncativos las ez presenton erro-
reé s] fglta Ala datos. |

| Se cenvia una comia a la unidad Ajnstes v Timidacionas de Sueldos v
otra a la Direccion General de Bnsoianza mie corresoonda, Tn 1os casos e trasla
Aos provisorios, se envian las »lanillas suplomentarias {("Planiila Ao Informacion
Mensual’ Planillas do “ovimiento de Personal Titular e Intorine” v “Planillas Ae

Inasistencias ') a las vesnectivas jurisdicciones <a oriqen.
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Critica:

a)

b)

Las planillas mensuales solicitan alqunos datos cque may rara vez
varian en el transcurso del periodo lectivo, v cuva transarincisn
ocasiona pérdidas de ticompo por parte del nersonal Airectivo o Ao
cante de los establecimientos oducativos,

Tanto la unidad de Personal como la de Ajnstes v Limidaciones Ae
Sueldos extraen los mismos datns ds las nlanillas enviadas por los
establecimientos, »r lo qe se duplican las tareas on ambas uni-

dades.

Racomndacinnes:

a)

b)

Pedisenar las planillas de asistencia menmal del nersonal dAocen-
te, a fin de me sélo consten en ellas los Aatos qe Pusden tennr
variacion peris¥iica.

El computo de inasistencias. licencias, ceses, etc. debiera hacer
lo la unidal dc Personal v enviar un resumen de dichos Aatos a la
unidad de Ajustes y Lirmuidaciones de Sualdos.

De 1o antedicho, surge como oonsecuencia me los establenimientos
educativos. enviaran solo dos conias e las »lanillas mensuales
de asistencia del personal docente: una para la unidad de Personal
y otra nara la Direccién General Re FEnsefanza mie corresnonda; e
esta forma se cvitaran errores en la confeznidn e innccesarias mer

didas de tiemmo.
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SOLTCITUD ¥ OOMPULO DF HORAS EXIRAS

Bl procedimiento comienza cuando el jefe de detnrminada unidad soli
cita autorizacidn mara que el personal a su carao trabaje horas extras. Bl pedi-
do se realiza mediante un formilario nque se cumlimenta vor trivlicado.

Ia Intervencion o, en su defecto,

la Secrotaria Técnica Teneral an-
toriza, enviandns el formalario a la Direccion Gennral Az Secretaria; Aesde egta

cia.

unidad se remita una conia de la autorizacisn a la uanidad de Personal, dorde so
ha de efectuar =21 control y el odmutn mensual en hase a las tarietas de asisten

Mansualmente s0 envia el cdmouto a la Nireccidn General de Secreta-—

ria donde, en bass al mismo, se redacta una resolucidn. Ina vez firmada 1a reso-

Iucion por la Intervencidn, se la remite a la Diroccidn Nenaral Ae Administracidn,

desde donde s2 rormite a la unidad de Ajustes vy Lirmidaciones Ao Sueldos an la cual

naqas de haberes.

se efectiia el reaistro corresmondiente v, se incluven los Aatons en las nlanillas
de informacion que se envian al Centro de Procesamizntn do ™atos oara roalizar los

\ Critica:

No corresponds la tramitacisdn del nrocedimiento vor la Direccion 7o
rneral de Secretaria, va que el mismo hace a la fuancidn de
sonal.

Alministracion de per—

Recomen-dacion:

lucradas en

La unidad do Personal debiecra asumir 1la totalidad de las tare=as invo-
el procedimiento.



2.9. OYPUTO Y REAJUSTE POR I\NI‘IG.'I'EDAD CENTE .

El Sstatuto del Nocente establece e cada docente cobrard nn por-
centaje del sueldo bisico seqin la antiquedad docente rme acredite, de acuerdo
a una escala fijada on =2l mismo fstatuto.

Se inicia ol procedimicento cuanlo los Aocentes interssados snlicitan
se efectie el omuto de antiquedad, para lo cual deben llenar ef formilarin -
claracion Jurada", v adjﬁntar constancias Ao servicios mestados en otras juris-
Aicciones: la solicitit]l se efectia siquiendo estrictamente la via jorirruica.

La Direccidn Zeneral de nsafianza Primaria o la Direccidn Toneral
de Ensefanza Media, Técnica. Bspecial v Suverior envian los forularios a la uni
dad dz Personal; alli en dos fechas Adetayminadas (30 d=2 abril v 30 de soticmhre
de cada afio) se realiza el owuto y reajuste nor antimiedad.

Se informa a la wnidal Ajustsy Limiidacionss de Sunldns Ing oomm-
tos realizaldos v 1a focha a partir 4o 1la cual se debe abonar el porcentade nor
antiguodal. Desde esta idltima unifad s2 informa a la Nontadurfa Jeneral de la jidas]
vincia por malio de la olanilla "Alta Hetalle faberos”.

Bl tramite debe renetirse cada vez qme el doeente acredite su asern

30 a un nuevo npeldano de la escala prevista en el Tatatnto A=l ™eente.

Criticas:

a) Ia gastidn se hace lenta ¥y enmrrsa pr 1a intervencion de las
t

Niraecciones Tencrales de Snszelanza, las caales no tienen ningdn

tipo de Aecisidn sobre este beneficio, el cual estd cstablenido

y reconocido nor el Astatutn A=l Docente.
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b) Dado cue la unidad Ade Personal cuenta, una vez realizadﬁ el trda
mite por vez primera, oon todos los Aatos refaridos a la antiqﬁg
dad del personal titular, no se justifica que 2l procedimionto
deba repetirse a solicitud del interesadn, para los periodos nos

teriores.

}%;pomen&aciones:

a) Las solicitudess <o los docentes Adebieran enviarse directamente a
la unida? de Parsonal.
b) Bl cdmouto y reajuste para el parsonal docente titular Ashiera

ser automiatico.
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2.10. CAICULO) DE REMUBBEIRACIONES

Frn la unidad Ajustes v Limaidaciones Ae Sueldos se recibe informa-
cidén de la Direccidn General de Secretaria, de las NDirecciones Generales de Znse
nanza y de la unidad Ae Personal acerca:de: designaciones, ceses, renuncias, i
cencias, inasistencias, etc, hasta el dia 39 del mes en cue se produjeran las no
vedades.

Se registra la informacion vy, en base a la misma, se contrnlan las
planillas de asistencia de los establecimientos educativos.

El dia 14 de cada mes se confeccionan las nlanillas de informacion
para ¢l Centro de Procesamicnto de Datns. Zl dia 25 se racibe 1la “tirada de oon-
formacién” que envia el Centro . Allf se introducen las modificaciones que havan
informado, referidas exclusivamente a cesems o0 remincias sin incluir al personal
ingresado, Lueqao se devuelve la "tiraéa de onnformcion, con las myiificaciones
introducidas, al Centro da Procesamiento de Datos.

A fin de mes se reciben las planillasgs d=finitivas 2 sueldns qué en
via el Centro.

nstas planillas se moxdifican en base a la informacidn que se haya re
cibidoaen el periodo e media desde la madificacion de la "tirada de conformacidn™
alrwawénto de pago, con lo que se efoctian las retenciones de haberes rjue corres-
pondan bar cesas, renuncias, etc.: una vez realizadas nsas tareas, se confeccio-
‘nan los formilarios 'Irden de Pagm" v se envian a la Direccidn Teneral A= AIninis-

tracion. 1



255

criticas:

a) Ya se ha senalado que mo comeeten a la Direccisdn General Ae Secre

taria efectnar tareas relacionalas oon inmresos o bajas de perso

nal; dichas tareas son propias de la unifad de Personal.

b) Tamhién se ha establecido que existe una Adunlicacién de activicdla
des de cémmuto de licencias, inasistencia,

ete.: las tareas son
realizadas tanto en la unidal Ajuastes v Lirmidaciones de Sueldos

comn en la unidad de Personal.

Racomenacisn:

La informacidn para Mjustes v Licuidaciores de Sueldos, deberd nro-
venir exclusivamente de la unidad de Personal. 1la cual ha Ae enviar los rostine-

nes tanto del personal administrativo odmo rdel docente.
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2.11, OONFE(CINN D LEGATOS

ILa unidad de Personal, al tomar eomocimiento Ae la dasirmacisn Ae
un ruevo agente, proqeﬂe a citarlo para darle a connzer la documentacidn me dg
be aportar v los tramites a efectuar.

Posteriormente la misma uniqdad controla la dooammentacidn, la clasi
fica y arma el lemaijo, scllando y foliamlo. Se confeccimna, adamas, la ""icha de
natos Individuales” corrvesporrdlionte al nuevo agente.

Durante el transcurso de la actuacion Ae 1ns agenktes, la ﬁniﬂad de
Personal va recibiendo un variado onnjunto de documentos: padido vy otoraaniento
de licencias; certificados de estudios: solicitud v otorasmiznto de licencias wor
vacaciones; fichas de concaptns profesinnales: fotocopia Ae acta A2 matrimonin:
fotoconia de acta de nacimiento 42 hidjos: copias de "Solicitd de Subsidios mor
Nacimiento o Casamicnto”: diversas notas referidas al amente: otc. ™ia osta do

cmentacion es oontrolada v 5o la adjunta al leqgajo,

Criticas:

a) ¥n gqeneral, Lo l2raios se entuontran dasactualizados.,
b} Mo se brinda suficiente asesoramionto mara loarar T2 s2 cumnli
‘ mente 1a totalidad Ao la documentaciodn.

ReCOoMenAACLones -

a) Pealizar las tareas nocesarias para actualizar los lemdos.
!
b) Asesorar convonienterente a los dncentes, a fin de tme cumlimon
ten toda la documantacion v, e sn entratue mor dunlicadn ame

1la que interass a la Tunta de Clagifisacidsn,

L
¥
1
$

- e
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2.12. PEDIDOS DE PASATRS

NDe acuerdo a la Ley provincial N°139, cada agente 1o la Mministra

acumilativo.

cion Publica Provincial tiene derecho a un tasaje amial (ida y vuelta) a cual-
quier punto del pais, por el medio mis raoido y econdmico; este derechn no as

A fin de utilizar el citado heneficio, los agentes solicitan su na-
saje, por nota, a su jefe inmediato superior.

El jefe directo mutoriza el pedido v 1o envia a la Nireccidn Gene-

ral de Secretaria, donde se confocciona una "Irden Ae Pasaje" v se la remite a

la Intervencidn para su firma. Lueqo se remite el nasaie al agente v s reqig-—

tra su emision en el hibliorato "drden y reintearos <de pasajes”.

Criticas-

a) Oste

o

procedimionto e relaciona con la aiministracion de nersomal,

por 1o my no comrete la inkervensidn e la irv
Secretaria.

Fs i

b}

e

iAn Jeneral Ae

Dado mae la utilizacion de este hanafinio constituye un Aderacho
legalmente acordado a tolos 103 atentes Ae la Mministracisn M-

blieca Provincial, no se verifica nocesilal alqana de e sea la

Intervencidn cuien deba autorizar su concesisn.

Recomenlaciones:

a) Todas las tareas inherent:

-
LS

Al procedimiento Acbhisran realizarse
on la unidad de Personal.
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BY Bl Director General de Administracién debiera suscribir la autn

rizacion para la emigidn de los nasajes.
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2.13. CONIROL DPARA fiL PAGN DI APOPMIS DEL PERGONAL

Il procedimiznto se realiza en la unidad Rendicidn A= Cuentas. dl14
se reciban los formularios "LS" (Limiidacidn de Sueldns) donde oconstan 1ng Enta-
les de los diferentes descuentos cque seefectdan al norsonal (dubilacién: 18S:
préstamos porsonales: ANMOR - saquro; ete.) .

Se controlan las planillas de ofiico, va mie carda anorte tisne un
cS5ligo, con los citadns formilarios "L.S." v se reaistra en un cuadernn losz tota

les a li'midar mensualmeante para cada institucion.

Critica:

El orocedimiento no compete a la unidad Peondicicn de Cuentas.

Pacomendacion:

La unidad de Porsonal debiera realizar las tareas inherentes al con

trol para el pago de aportes del parsonal.



2.14, TRVITTACIAN [ DITRRENTES SSRGS ANTE CAJA DR AIDEY ¥ SHAUm

El procedimiento se realiza en la unidad Renlicién de Muentas; se
llevan fichas individuales por caria emmleado donda constan sus Adatos rersonales,
la fecha de alta y el nombre dz2] beneficiario del semuro..Se utilizan formila-

rios mara alta, baja y siniestro.

a) Mo compete a la unidad Rendicicdn e Cuentas el tramite de este
procadimionto.
b) Existe un considerable atraso en la tareas de reqgistro en la

fichas.

Recomendaciones:

a) Asignar =1 procedimiento a la unidad Ade Parsonal,
b) Fnoomerdar a dicha unidad la realizacidn 4de las tareas necesa-

\ rias, a fin de actualizar el reqistro de las fichas.
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3.

PROCEDTMAIENDOG 2 ADMENTSTRACION R REATIRSNG TTNANCTRRNG



3.1. CONFECCION DEL PRESUPUESTD

Para la realizacidn de este procedimisnto, la Direccidn Gencral Ae
Administracidn solicita que cada unidad oradnica del onsain Provincial 4e Rdu-
cacidén esmecifimue sus vequerimientos generales para el ejercicin sicuiente, Las
unidades expresan sus necesidades en anidades de hienes o servicins concratos;
no agrupan sus remerimientns en rubros tales comn nersonal, bienes mebles, ser

vicins, bienes de canital, ni tarmpoco en relacidn con los ornaramas yv/o provectos
en marcha O por iniciarse en el siguiente poriodo.

Una véz recibidos los listados de romierimientos, la Direccidn Teo-
naral de AMministracidn efectiia una consolidacidn s 1lns mismws, claboranio as{
el proyocto de presupuestn. Bn ¢l se asignan martidas wara ocho unidadles de nr-
ganizacidén las cuales no se relacionan con 1los nroqramas y oroyectos aque mriieran
utilizarse como quias pava cvaluar ol accionar de la reparticién y de cada una Ao
de sus unidades.

Bl proyectn de nresunuesto asi elahvwrado qeda sujoto a 1la aorobacidn

de las autoridades superiores del gobierno provineial.

Recomarriacionss:

a) Tos remierimientos de las Aistintas wunidades debiaran evnrosarsze
en relazidn con sus nlanes, orooramas v nemwoactns, . fin Ao mio
se visualice claraente la necasidad de los recursns finmancierns,
de persmnal y d2 bienes v scrvicios solicitados, v su relacidn
con las metas aqlobales v/o marciales mie sa hava fFijado la repar

ticion.



b} El provecto de presunuesto de la reparticion tambidn ha de onn
feccionarse en directa relacidn con su nlanificacidén de activi-
dadas: este disefo vermitiri, a las autoridades sunerimres Aol
qobierno provincial, tener una visidn clara del vor ~qué A= los
recursos solicitados, de st immortancia v, de las consecueﬁcias
coneretas aque podrian nroducirse al otoraar al sector recursos
insuficientes, ‘

c) De un presunuesto bien elaboradlo se deha 1logar A neraibhir:

I) Cuales son los principales obiativos que persiaue 1la reear-
ticion.

IT) fue motas cuantitativas se ha fiiadn v cuales son o= resnon
sables Ae su cummlimiento.

TIT) Cuales son 1os resultadns acentables minimos v cualas los nla

705 para ol cumplimisntn Ao las metas Sidadas,
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3.2, ARJUDICACINN Y PRGN N3 PANTINAS PARA GASTOR (TINERALES ™ INS
BSTABIACIMIENTNS ENUCATTYNS.

Seqin lo establecidn en el presupuesto anual de la reparticicn, se
determina el monto de partidaz mara gastos qenerales rque se le otorgara, semes-
tralmente, a cada establecimiento educativo.

n la unidad Ac Tasoreria se confecciona una resolucidn nor la cual
se establecen los montos corresmondientes a cada establecimiento: lusao s e
la Intervencion firma Adicha resolucidn, se cumplimentan las nlanillas de pano,
ror sextunlicado.

Se realiza la transfercencia, demdsito o airo mie corresynia v ose
envian cuatro conias de la nlanilla a la escusla, atjuntando la Nrden Ae Pamo:
el original queda en el exnadiente v una conia se archiva.

Para 21 nano del sequndo semwestra, en 1a unidad e Tesoreria ae a-
miarda naasta recibir informacicn de la unidad de "endicidn de Muentas le mun se

ha rendido correctamente la nartida del nrimer sermastre.

.

! a) o compete a la unidad de Tesoreria la confeccion de resolucignes.
' b) La falta e agilidad en el trdamite rowercute en un coonsiderable

atraso en el envio de las partidas a los establecimientos alduca

tivos, lo que orovoca aqraves dificultales an los mismos.

f
!

Recomendacinnes: o

a) Asesorar adocuadamente al personal Airectivo v Aocente de los



Aistintos establecimientos educativos, a fin ds evitar errores

en el tramite de rendir cuentas.

b} La Direceidn Seneral de Miministracidn ha de rodactar las resolu

ciones aque hagan al cumlimiento de las actividades de su Area
especifica.

c)

NDisefar canales adecuados de informacisn, a fin de evitar rotra-

505 en los envios Ae las partidas a los establecimiontns efucati
VoS,



3.3. AN DE HABTRES AL PRRSONAL 1% INS BSTARLACIMIENTOS EDUCATINNG

El procedimiento se inicia cuarrlo la unidad de Ajustes y Limiida-
ciones de Sueldos envia las planillas de pamo de haberes oon la Orden Ade Paan
correshondiente: la documentacidn es suscripta por el Director Genoral de Nimi
nistracion.

En la unidad de Tesoreria se roaciben las planillas de pano de habe
res ya ordenadas seqain tino de liquidacion:

a) Personal alministrativo y de servicios:

b)) docentes titulares;

¢) docentes interinos;

d) suplentes a término;

o) rersonal mensualizado {docontes v/o administrativos) .

Sa clasifica la Aocumentacion semqin la forma do mamo:

a) depdsito, para las escualas gue tienzn cuenta corriente en la Tasa Matriz del

Ranco Provincia dz1 Neuquen;

1) transferencia, nara las cescuelas e tienen cnenta corrientes en Sucursales el

Banco Provincia del Neumuén:

c) giro, para las escuelas aue no tienen cuenta eorriente en el Banco Provineia

del Neumuén, y

1) chermue, nara el parsonal e cobra directamente en la unidad e Tesoreria.

Se confecciona la documontazion onrresnondienta v se controla mie la

suma A2 1ns documentos coincida con la Nrden A€ Pagn e acyrmAatia a 1as nlanillas,

seqin el tino de licuidacidn.,

Cuando se onara con cl Banco, 5o lo enwvia tnda 1la “ommentacidn nara
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e’ se curpblimente. Luero de que el Banoo devuelve la Aocumentacicn, se adjunta

la misma a las planillas correspondientes.se ensohra v se remite a los Aistintos

establecimientos echacativos.

Recamendacion
El procedimiento no morece criticas de fondo, nero se vodria reco-

mendar la realizacidn de un estudio dz los métodos de trahaio, a fin de verifi—

car si se ejecutan tareas innecesarias. En caso de mue fuera necesarin, convoen—

dria incluir mis nersonal en la unidad de Tesoreria, mara agilizar la tramitacidn

del procedimiento.
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3.4, HEOUOCTUOWIO Y PAYD DE GASTOS VARIOS

Para el pago de servicios prastados o Ae qastos extras efoctuados
en alqunas unidades o en alquna escuela, es necesarin solicitar, oor escrito v
adjuntando comprobantes. el "Reconocimiento del Gasto'.

La unidad de Tesoreria recibe los pedidos v Inego de s ravision
redacta las resoluciones rme implican el reconocimionto Azl gasto, Una voz Eir
madas ror la Intervencion, en la unidad de Tesoraria se oonfecciona la Orden de
Pago ¥y se procade al mismo.

Por este medin se efectian los paans dn: Tarracarriles Arqaentinos,

Aistral, herolineas Araentinas, Coonerativa de Tuz, Sntel, “neotel, eto.

Recomendaciones:
a) Las resoluciones debieran ser confeccionmlas »or la Nireccidn B2
neral de Administracion,
b} Debisra Aigenarse un formmlario esnecifico mara los reconncimien
i tos de gastos, a fin de agilizar el tramite Ae este prosalimisn-

to. .
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3.5, TEMNDICION DE PARTIDAS NE 1NS ESTARLECTLENTO EDUCANPTINS,

1ns directores de los establecimientns cducativos son resronsables
del envio, en oportunidad v forma, de las remdicicnes de las pmartidas (adjuntan
Ao comrobantes de aasto) otorgadas por los sicuientes ooncentos: oomelores es-
colares; gastos qgenarales: combustible y calefaccion.

Bstas rendiciones se reciben en la unidad Rendicion de Tuentas, don
de se anota, en un cuadermo de registro la fecha de inmraso da cada rendisiodn,
la oscuzla, su mimero v el monto asignalo por trimasstre, seormestre, eto., seqin
correswonria. Luego se procede a controlar la Aocurmentacidn remitida: -os conias
de las nlanillas Ac pago firmadas vy s2lladas mor la direccisdn el establecimisn-
to, holetas de los mastos por dunlicade ¥ nlanillas Ac balance mor Aanlicado. 5
la Adomamentacidn se halla eorroctamenta cnafoecoionada, se afectia un Ansalase,
armanylose dos juegos e Aocamentacidn vose arohivan para sn oosterior ronlicidn
ante el Tribunal Ao Chentas Ao 1a Provincia,

Fn caso de ome la documentacion enviada nresente fallas o carencias,
se desqlosan el o los Aocumentos cbservados y se remite ol dunlicadn Ae 1ns mis-
3 oon una nota de observacidn al establecimiento rue oorresmonda: ol oersonal
Airactivo del misro tiene cinco dfas nara reeaviar 1a Aocumentacidn en forma. Si

asi no 1o hicieran, rmedan sujetbs a una seria do ganniones leaales, las cuales
no se aplican, va mie so utiliza una nenalidad? de orden oraction: no s~ 12 envian

las sicuinntes nartidas,
' 1
Si 2]l establecimiento hubiera aastalo mas de la martida asimada, so

licita el recintegro por mota. oon una rendicion aonarala. ©n caso Az mie hubiera

gastalo menos, envia Jiro o transferancia por la diforencia: esta documentacicon
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es remitida inmediatamente a2 la unidadl de Tesoreria para cue ésta oroceda a sn

mendicidn de Cuentas para que

SO

b

depdsito; luean esta unidad envia copia de la boleta Ae denSsito a 1a unilad de
vo en cuestion.

adjunte al balance A2l establecimizanto sfucati

La unidad de Pendicion de Cuentas informa a la uniAdad do Tesoraria

P
la nomina de establacimientos -me han cumolimentan correctamonte el tramite de

renrlicion de martilags, para cque se les envie las nuevas nartilas,

Recomanriaciones :
a) Seria conveniente utiltizar, en lugar de un cuaderno de reoistro,
fichas Ao

cada establecimiontn eiucativo: ésto agilizaria 21 tra

mite v, alemis, permitiria irlividualizar en forma <lara a~ane-

1llos establecimientos efhucativos cue nrosentan problemas raourran

tes eon cuanto a la rondicidn de vartidas.

b) mealizar el adecuado asesoraminnto al nersonal directivo A=z los

establecimiontos edicativos en cuanto a las formalidades del nro

caso, a fin de evitar los reonvinsg e la doomentacion.
1



4. PROCEDTIIFNTOS D ADMINISTRACTON M3 MATERTALRS
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4.1. AVISICION DI BIENES MUESPRLIS

El procedimiento comienza cuando las unidades formualan el "Pedidn
de Suministro" o notas de nedido, por la via jerércuica corrvesmndiconte y ocon
destino a la unidad de Suministros. En dichos pedidns, las anidades o estahle-
cimientos educatiﬁos, deben incluir el costo de los aelementos solicitadns: si
se ha enviado nota de nedidn se eonfeceiona, en base a la misma, el "Palido Ae
Suministro” corresoondiente.

Taego de constatar su oorrecion, en cuanto a la esneacificacidn de
materiales y costo estimativo de los misms, se lo envia a la unidad de Tontadu
ria, para sa impiatacion preventiva,

— Seglin el monto de la aiquisicidn, la misma se realiza por:
_a) Compra difecta.
b) Concurso de Precins o Licitacidn Privada.
c} Ticitacion Pilica.
De aqui en mds se sigquen los vrocelimientos establecidos nor la

Tey de Contabilidad.

\ Recomendacitn:

Torlags las unidades v los establecimientns sturativos debieran ntili

cripcionss.
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4.2. DEPOSITO Y GUARDA NG BIEMNIS “MULBLES

No se ha podido detectar que se confeccionen registros Az existen—
ciaz de bisnes muebles.

Gencralwente, las comoras obaedecen a pedidos urgantas, v 1os bienes
son inmediatamente distribuidos: de alli sa visualiza 1a falta Ae actividades
tendientes a una adecuxda vrogramacion de las aﬂﬁnisicioneﬁ; 0 52 efectdan om
pras globales. <2 lo cual se derivan pérdidas considerables, tanto en recursos
financizros com an tiemno (por la repeticidn innecesaria de procedimiantos 4de
adquisicidn) Si bhien se cuenta con fichas da control de existencias de bienes

miehles, las mismas no son utilizadas en forma sistemitica.

Reconendaciones -

a) ®n basce a la vrogramacion Ae admiiziciones, Asbieran realizarse
comoras alobales, a fin A2 ooseer mxistencias para atender los
pdidos urgentes.

b} Utilizacidn sistemdtica de fichas de crntrol As oxistencias.
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4.3, DISTRINIM DR BIENTS “UBRBLES

Una vez efectuadas las admuisiciones, la unidad de Suministros dis
tribuye los bienes a las unidades solicitantes; los resoonsables de tales unida
des firman recibos contra entreqa de los bienes. Tuarrlo se suplen pedidos de los
estahlecimientos aducativos, el tranite es similar, firmando los recibos el et
sonal directivo de cada establecimiznto,

No se brirda la necesaria informacidn aceraa de la distribucidn de
los biencs a la unidad de Patrimonial, mor lo aial Bsta carece de los datns ne-

agarios para confecoionar y mantener inventarios permanentamente actualizados.,

Com ya s2 ha seialado, exdisten fichas de existencia, perns mus ro

son utilizadas en forma sistemdtica y nermanente.

Recomendaciones:

a) Formalizar ¢l procesn de cominicacidn a la unidal A= Patrimonial,
a fin de que se confeccionen inventarios v 32 los mantonaa ner-
manentenente actualizados,

p) Utilizar eficientemente las fichas Ao existeoncias.
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4.4, TWVSNTARIQ GANGRAL DR INS RnIENWS NI, CONSTTO DRATINATAL DR WONCACTON

No existan evidencias de mue se haya dissnado un orocedimisanto in-
tegral a 1oz fines de nroveer la informacidn nncesaria mara elaborar un inventa
rio general de 1ns bienes del Conscjo Provincial de Dducacion, v para mantenor

dicho inventario actaalizaro.

La unidad Patrimonial cusnta con los snmortas de informacion neoce--
sarins para elahorar vy mantenor un inventario actualizads de la totalida? de 1ns
bienes A2l Tonsejo Provincial de Hucacidn: mjn a ello, dichna soporta2s o 30n

utilizados en form sistemitica.

Racomenrlacion:

Disesar v formalizar un nrocodimiontn dastinado a mantener actuali

zado el inventario da los bienes del Conseio Provincial Ae “ducacisn.
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4.5, TNVENTARIO GINWRAL IR INS BRIDMLS DE LNS BSTARLECTHINNTIS EDICATIVIR

El personal directivo de los estahlecimientns educativos confec-
ciona, amialmente, una planilla de inventario v la envia a la Direccidn Gene-—
ral do Ensenanza corresnondiente.

La unidad Patrimonial controla dichas olanillas,’ a fin de verifi
car los inqresos v eqresos de hienes Ae los Adistintos estahlecimiontos.

Si se nlantean Alas o ervores. se comnica A las Dironcionss Te

nerales de EnseAanza para que se efectie una constatacisn a travis Ae 103 orn
cesos de sunarvision.

Mo se controla, dentro del nmibrn de bienes Aados A. batja, amiellns
mque pxdioran repararsae {esprcialmente, bancos, pizarvonns. etc,)

Tampoco existe un control de la euantia orooorcinnal de bhienss on

tre los ostablecimiontos eucativos, a fin de mmsihilitar las redistrituacionns

me se consideraran convenimmibos.

Recomenlaciones:

a) Fstahlecer los bienes mebles necesarios en cada estabhlecimien

e

to eizativo, a fin de realizar las Aistribucinnas v/n rodis-
trihuciones cque furran nesasarias.,

b) Normatizar v asesorar al personal dirvactivo en cuanto a la ale
cadla confeoccinn do los invengariﬁﬁ,la forma e dar An bada a

los Aistintos biecnes y/o vroveer A 1a remaracion de 1os misos.



5. PROCENDTHIENTDSG DE RNGISTR), CONTROT, DR, "UNTIIFNTO ¥
GUARDA DT LA DOCU FNTACTON
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-

5.1, CONTRON, DET, MWWIMIENTO DE TA DOCIPENTACTION

IEn la unidad de “esa de Ontradas y Salidas sn recenciona v nxmide
la documentacién que entra, circula o sale de la renarticidn. Tn3s Mmovimizntos
de entrada y salida Ae Adocumentacidn se reqistran, -acatn s~a la naturalaza An
los docamantos en ol "Libro Ao Tntrada v Salida 32 Morresyoniencia™ o on "Li-
bro de Entradas v Salidas de Bxnedientos”,

Cadna documento o3 sellado. asentindose ol nimern mie se 1o ha otor

gado en los libros citados, la fecha de ingreso v de eareso, v su destio. Esto

Jl

datos se conzigqnan también an 1os siquiontes reaistros: "Librn de corresnonien—
cia interna” (hay an ejomplar para cada unifad del Tonsadio Provincial Ae Bduca-
cifn); "Libro dao salidas e corvesmondoncia a los “inisterins”, "Librn de corrns

wondencia mara salidas” {(fuera de 1a reparticidn), "Tibro e entradas v nalidas
de liconcias”.

Cuando las distintas unidados racibhan o remiten Asouentacisn ae
ut:iliza.n los "Libros Ao corresooxlencia intoma’ Ae cada una e ellas, ..c;ienﬂo
firmados por sus reosmonsables.

Im el caso d=2 pmases intemos, 3¢ onwvia 1a docamentacisdn a la unisiad
de ‘Tesa'_ de Entradas vy Salidas: alli se busca 21 nmimero -de orden del dommentn en

el libro que corresponda vy se asicnta el "pase" a la unidad corrosnonidisnte.

ILa documentacion es Facilmoente wbhicable.

critica: ;

8l procedimiento requicre de miltinles vy eontinuos movimiontas el

personal de la unidad de “esa de Rntradas vy 3alidas.
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Recomendacion:

Disefar un nuevo procedimisnto, utilizando "Micha de ta”, "Ticha

de Control"” vy "Libretas de Pases”, a fin de evitar 2} mwvimionto Adel versonal

de la citada unidad.
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5.2, GUARDA O LA DNCORMENTACTON

No se han relevado datos cue evidencien la existencia de un proce
dimiento uniforme v reqular (formal o informal) de quarda de la dommentacion,
Tas distintas unidades archivan documentacidn en forma Aiscrecional, ya que no
sc han establecido normas sobre quarda e imitilizacion.

Alqunas unidades archivan documentacidn s muay vara vez utilizan
y, en almunos casos, se repite la Jdocumentaciocn archivada; un ejemplo e esta
afirmacion lo constituye los archivos dunlicains de Mesa de Tntradas v Salidas
y da la Direccidn Senaral de Secretaria, de la cual denermdes la prirera.

£n varias unidades se llevan archivos de la totalifad Jde las reso
luciones A= 1a reparticion, aunque, evidentemonte la mayoria de las mismas o
ann dtiles a Ios fines del accionar concreto Ade dichas unidades.

Las recomendaciones se refieren a la necesidad e establocaer un nro
ceso de quarda de documentacidn sequn la pericdicidad o fraocuencia de utilizacidn
de la misma; con icual criterio va so ha recomendado la centralizacidn de tada

la docureentacidn de uso no periddico de las distintas unidades.

\ Finalmente, rosulta aconsejable establecer normas orecisas sobre

)
)

1a quarda e inutilizacion de 1a documentacion.
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5.3. TRANSCRIPCION DE PESOLUCIONES

Desde la unidad de “esa de Entradas vy 5alidas se envia a la unidad
de Personal una copia de todas las resoluciones que se rafieran a almin avente
de la remarticion (aceotacion de renmuncias: designaciones: otoraamianto de 1i-
cencias esmeciales; otorgamiento vy ceses de adscrincinnes: cuastiones ralativas
al régimen disciplinario; etc.).

Bn esta ltima unidad, se seleccionan amaellas resoluciones refe-
ridas al parsonal doconte v se efectian las transcrincionns me corvesyxorian,
nor trinlicado, siendo suscrintas ror la Directara de Personal. Bl oriqinal de
la transcrincion sa onvia al astablecimiontn oducativo Aonds revista =1 Aosante:
sa arljunta.una conia en 31 legaio _rwr'-mn.:zl y la otra se archiva en el "Rihlin-

rato de salidas a las escuslas” mas Lleava 1a unidad Ae Personal,

Ta transerincion de resolucionas es una actividad cue no comete a

la unidad de Personal.

Bocomondision

El vrocedimionto de transcrincion de rasoluniones (A2 cualmiier in

dnole) A=hierva sor realizado nor la unidad de Desmacho.,



e ‘I ™ .

6. DPROCEDIMTE: DR PLAMTAMIFNT EDUCATTIN
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6.1, RICOLECCION ¥ PROCESAMINNTD DE DATOS DT ESTADISTICA WDUCATIVA

Bl procedimiento se inicia cuano en la Direccidn e Plansamiento e
Investigacidn i:Tducativa se recencionan las olanillas de estalistica corresnondien
tes a los distintos establecimientos educativos provinciales

Para obtener los datos estadisticos corrvesponlientes a los estableci
mientos de jurisdiccidn nacional, ol‘ rersonal de la Direcoion de Planeamientn e
Investigacion Bducativa debe concurrir a la Sumarvision Seccional de Mscuclas Na
cionales v/o a la Direceidn Provincial de “istadistica v fensos. Pnte 1a ~arencia
de datos de muchos establecimiontos se recurre direckamente a las direcoinnas Aq

los mismos, solicitdndnsa por nota la informacion necesaria.

ticos referidos a:

1) Los establecimiontos: cifras totales y oor jurisdiccion: tarmhién mor nivelns,
ramas y modalidades; por periodo esoolar: »nor organizacion escolar v nor Aenar
tamento.

2) 1a matricular cifras totales y por jurisdiccidn; »or niveles, ramas y moialida
des: nor meriodo escolar, inicial, consal y final: por 2dades: vor oraaniza-
cién escolar; nor arados y nor departamentos; ¢ifras de aluwnos anrmobadns, no
Aaprobados vy aaresains.

3) Los docentas: cifras totales v oor jurisdiccinn: mor niveles, ramas AnlidAa

des, oor oeriodo escolar v por organizacidn eseolar: mor dopartamsntos,

Poacomandnoion

Se evidencia la necesidad A2 centralizar la reconcidn de las nlanillas

estadisticas a fin de agilizar el tramite ¢ nrove2r a la Nirecoidn de Plancamionto
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e Investigacion Fiucativa d2 los datos necesarios mara la mmsterinr elahoracién

de los cuadros de estadistica educativa.
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6.2, TEALIZACION DZ TSTUNIOS MITINATION

Bste nrocedimicontn s2 rafiere a la realizacidn moriodica A2 una s2
rie de estulios sobre: reoitencia, desercicn, evolucicn Ao la matricula v Ae 10w
gstablecimientos, oteo,

En base a los Adatos ohtenidos de las nlanillas A= estadistica, en
la Direccién de Plancamiento e Tnvestigacion driucativa se realizan cuadros refe-
rentes al estudio en cu=zstisn: se ostablecen Aistintas variables ome pusdan sear:
jurisdiceisn, nmeriodos escolaraes: dreas urbana vy rural: departamento, oto. Se
~ommaran con estudios de afins anterioras vy sa realiza un informe en el cque cons-
tan:

a) Tas diferencias evidenciadas
h) Tas poaibles causas de las diferencias.
o) mreve estudio de las canzas de las variaciones

d) Los picos mavores vy manores del estudio.

Recomendacion:

\ Seria aonvenionte incluir en 21 informe nrowiestas alternativas d=

; solucidn a los onrobhlomas dctectadss.



CAPITULO VI
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En el capitulo correspondiente se seflalaron 1los araves Qrohlemas ~Me
a nivel de estriucturacion v operacién causa la imdafinicion o falta Ae exolicita-
cidn de 1oz obietivos, tanto de 1la reparticion en sentido alohal com de cada una
de sus unidardes oraidnicas.

La fiijacidn de ohjetivos claros, concretos v verificables o3 el punto
de vartida para lograr la administracidn eficaz de cualmiier organismn. Se ha Ae
tener en cuenta i Eola ormanizacidn, por pomiehn me sea, tienz2 ohjetivos miltl
_ ples; de alli surae la necesidad de jerarcquizarlos, otoradndoles nin cirrtn nrden
de prioriidad que ha de ser revisaio periddicamente, a fin de comatibilizarlo oon
los cambhios mie sa rudieran producir dentro o Tusra del ornanism v rmie incidan
en su accionar.

Ta seleccidn de obyiectivos no 23 un procesn ostdAtion ni antomatioo:
recpiiera de tyvla la caovacidad <del personal involucraln v monsiste en un nrocoso
cinclico: si bHien las autoridales de la reparticion han de fijar los ohietivos
orincinales, éstns han de asumir el caracter de preliminarves hasta tants no se
conforme la concatenacisn en nna red de stmbistivos me aharmue a 1a totalidad
da los agentes del organizmo: asi, 1a fijacisn Ade ohiativos involucra a tnlo el
personal, lo coymrowete individaalmente en ¢l cuanlimianto de aniertas =mtas, re-
perauta en un meijoraniontn de 1as comanicacion2s v ohlint a unificar las 4iferon-
tes planificAaciones T2 3e malisran elaborar en distintas Areas e la remrticion.

Ademids de estahlesnrae una jerartuia enkrn 1os obhijetivosz, €stns Ao-
ben concatenarsa en forma conorente do acuerdn a sus nlazns Ao camolimionto: ha-
brd almunns cuya obtangidn se nreves en al larao nlazo: 22 e2llos han e derivar-
se 1los mue los hardn msible, en el rmediann v corto nlazo. Ba 1dagicn omin 1ns obe-

PR

jntivos a corto nlazn esbén mis orecisados g 1ns Az larao olazo: narn ro debe
] 5 !
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descuirlarse su permanento Iinterrelacién. AMemas, 1os e corto v i nlazs
han de armonizarse con los recurses necesarios vara curmlimontarlos on un orado
satisfactoric; de ello se .r‘.educe Tia deban estar esnecificamente exolicitados an
las presupuestaciones anuales de la revarticisn.

Una aﬂecuadd fijacinn v explicitacion dz obietivos brimla bases con
cretas para el contral; en efacto,. la determinacion de matas, con plazos e ven-
cimiento v resmmnsables Ae sa cumplimionto, s la mejor base para lofrar un buen
eontrol v, ademis, provees deo instrumentos concrotns oara reanlizar una evaluacion
obijetiva d=l personal.

Ya se ha seialao mae los obijetims de un ovganismo qeﬁmtabr}:mte son
mdltiples, lo aial nlantea serias difionltados a las autoridades. fste nroblem
migde resnlverse medimto dos métodos. ue no son matuamante excluventes- oor un
130, se han de consolidar todos amellos mie sirvan a ot meta sanerior; v, TOr
otro, se han Ade distinquir los mue remiiersn un arado satisfastorio de camplimion
to de los mie inplican un MAximo en su onnsecncion.

Un aspecto e n maade dejar de mencionarsa os me la olara Tia-
ci6n Ade objetivos es la dniea base para el loaro de una efican Aosemntralizacifn
vy mara qua los procesos de delemacion de aitoridad cavmlan cabalmente su cometidn,

‘ No todas las metas pleden (v no tylas Achon) fijarse en tévyminos ruan
1 v C—

titativos; si hizn los nimeros Fa;ilitan los omatrnles (al visualizarse nrontamon
te los desvins) . existe ciertn pelinro en quarer 1lavarlas demasiado 1ejos.4ichas
metas son cualitativas v, nor tanto remiieren una Aetallala deserioscitn Ae sus ca
racteristicas v nomsitan Ao la £ijacidn de nlazos nara su mrmiimisnto,

Las ventaijas dAe 1la cunlicitacion de 1ns ohickivos Ae una reoarkinicdn
5¢ visualizan claramwentoe contemplands las fTi:tintné Abhliraciones e nlantea: asi,

se muzde sintotizar lo evnuesto diciendo mie 1a Fidiacion s obdiativos shliaa a-



Planificar on bhase a resultados esperados (v o en funcicon Ae activi*ades).
Aclarar los muntos oscuros e hubilera en las normas v an la estructura Asl
organismo.

Fijar matrones nrecisos A2 oontrol.,

Asumir compromisos en la consecucidn de las metas.

Bstablecer claros v orecisos canales de comnicacion entre las Aistintas 4
reas v los nivelss jerArmiicns.

Netarminar 1a necesidad e wna continua revision 1z los nlanes.

NDesechar actividades obaoletas o mue nd represanten un adenadn roniiminntn

con ralacitn a los rocursns en ellas invertidnasg,
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La estruchtuara Jd2 un organismo es 1 resultado Aol neocesario esfuer--
zo por difersneiar e integrar las funcionas v/o actividalas me se realizan oara
dar eunplimiento a los objetivos, los cuales cenlicitan 1a razon de ser o la fi-
nalidad de 1la reparticidn. D2 ahi que la consistencia entre la estructura v las
funciones v/o actividades sea la vremisa basica me cuin todo procesn de disefio
de estructura.

La autoridad formalmente establecida para 1oz resnonsables Ao 1as
Aistintas unidades es el elemento aglutinante de la estructura, ya mine, si el »m
ceso de asiqnacion se realiza correctamente, la estructiura cobra un qrado acenta
hle de coherencia. Calda muesto rormuiore Ae la autoridad suficiente comn nara e
su ocupante naeda loarar los obijetivos de los cuales se lo ha hecho resoonsable.
Bste princinio implica mue el ocupante Ae determinado nuesto asum tordas las doci
siones inhérenteg a la eonsecucion de los objetivnas asirmados, sin que dichas e
cisiones se trasladen a su inmediato superior. Pusle Jdeducirse, entﬁnce%. M e
un diseno estructural adecuado, la autoridad d2 que rea cala mestn ha de ser e-
xactamente iqual a la responsabhilidad del mismo.

n el Aisedo de una estructura se ha Ae d2finir cudles son las Areas
"clave" del organism, a fin de otorgaries un nivel deriviuico adecuadn, buscar
personél capacitado nara ocuvar los pucstos de resmonsabilidad, visualizar si tie
nen necesidad de personal asesor (staff) vy disefar canalas Ao informacidn anronia
dos.

Otro aspecéo due ha de cbn%idérarse son 1los tims v sistemas de con-
trol., maes la estructura Aebe estar conformaia ée forma £al de facilitar la »mar-
manente evaluacion del actionar de la revarticidn.v de caia una d= las unidades
comonentes., Es ficil compronder mie 51 el control se efactda por log rosuitados

del trabajo de cada subordinade v, si oxiste una delesacinn de autoridatl correcta
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mente implementada, el "espacio de control” Ae cada djefe seri bastanfe annlin,
con.lo qte no se necesitardn sunervizores intermedios: este mecanismmo da nof re-
sultadn estructuras "planas”, on las cuales las linnmas A2 commicacidn so amorhan,
reciaindando en un mejoramiento de los sistemas de informacion.

Un factor cun no ha descuidarse en el disedn A la estructara es 1A
msibilidal do reducir ciertos costos. Si bisan se han Az resnetar 1ns princinios
téenicos va scfalados, conviene consilerar las posihilidates Ae unificacinon a2 Ais
tintas unidades v comarar los beneficicos Az su sevaracidn con las invorsiones na
mesarias a tal fin, Sxisten machos casos en M2, sin mia se oroen oomlicaciones
on la oneracidon, ciertas inidades pagden rounirsa, oon consi-lorables ahorrns en
mobyiliavio, eshacin Fisicn, servicios d= amovo, oka.

S ha hechn menaidn. on varios canitiuleos A2 este trabado, 2 la Aif~
rencia existente entre las funciones-fin v las funciones-madin: cada oruno Aa fun

ciones v/o actividades romuiere un tratamiento adminisbratiso Aistinto v, aste as

pectn ha de tener un clavo refleio en la ostractura de la revarticion.

Taxla esbractura Ma Ao ser odizto Ao revigiones, s8ino  ~wtimas, al
renns cada vaz iz 8o orodazoan cambios T afoctan al ornjniqmn; askrs cAamibying
puaeden ser extarioras a 1a reparticidn o provenir As sn Amhito interno mers, en
amhos éasoq, A1 ralavancia estard dAala por 1a forma en e afecten a Ins olyvjativos

nersecaidos; variaran, ontonces, las funciones /o actividades y, a fin da -antencor
1a coherencia astrctura-funciones, h1a e adantarsas el Aisefn astruchural. Fste as
pecto do "Elexibilidad” de 1la ostructura o3 de nrimordial diwortancia, v mue oons
tituye el instrumento por =1 cial el orqaanisn moade anticinarse v al=ciarse a

los camhios, asemirando de tal manera, un eficaz v ~ficiente Sunnionamionto v, por

ende, una mejor prostacion dz los servicios mie se 12 ha confiadn.,

Polriay sintetizarsse los remiisitos hasicns e ana huena osbmictara
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senalando los aspectns que su disabo debe permitir visualizar claramente:

a} La consistencia entre las funciones v/o astividales v la estructura
global;

b} los objetivos o metas asignadas a cada unidad;

c) las actividades que se han de desarrollar para cumolimentar tales obie
tivos © metas;

4) el grado de autoridad asiaonado a los responsahles de cada unidad, =n
funcién del logfro de los objetivos 0 metas nrefijadas;

e) las lineas de autoridal v los canales de informacién entre las Adistintas
unitlales;

f} la ubicacion rel personal asesor o de las wanidadss Ae asasoria (staff)

v su autoridad funcional.



3. FUNCTONRS Y/O AT TVIONTS
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Bl proceso de identificacion da las Funciones v/o actividailes 32 un
organismo parte de la eonsideracion de los obijetivos que el mismo persioa; se
trata de encontrar amellas actividaides cue han de permitir cumplimentar mas efy

caz y eficientemente los obijetivos v matas promuestos. Inetn han de disodiarse los

nacion a las distintas unidades oragfnicas, 1o que implica dizenar una estractura
concreta, Bl procedi§ianto descrinto ofrece dos ventajas de signifircativa imoor-
tancia: a) al deducir las actividades de los obistives, las clasifica v jeraromi
za segdn su relacidn con el cumolimiento de las mntas: v b) se asequra me s de
jen de lado actividades mu2 no se relacionan con los rosulta’ns mue se nretende

lﬁqrar en 2l accionar de la reparticicn.

IExisten Aiversos criterios para agrumar funciones v/o actividades,
generalmente, se unifican aquellas que son semejantes ontrne si; @sto no es imoera
tivo, ya rue puedeon agrunmars? Tunciones v/o actividades mav disimiles. oero mae
necesitan ser realizadas on forma conjunta a fin 22 cumlimantar un nbjetivo. Tam
bisn mede darse el casn de que ciertas actividades so asimean A detorminada uni
dad debido a la cormatencia mue nosea 21 ocunante de la jefatura de dicha unidad:
sin cmbarao, este nrincinin ha Ae utilizarse solo on £asos on que sea enneclalmen
te necesarin. a fin Ae m nrofucir Adesajustas ~n la necnsaria edherencia de ostrie -
tura-funciones.

Va 32 ha sefalado ropatidas veces la necesidad de establecer una cla
ra diferenciacién entre las funciones-fin v las funsiones-vndin, Las orimeras ha
cen a la esmecifica eonsosucicn de los obietivas de la raparticidn, misntwas Tie

las dltimas nroporaionan 1ns recursos (wmanos, financierms, materiales v morma-

tivos) nara ¢l adecuado accionar <de amellas. M1, cada funcion v/o actividad de
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be ubicarse pracisamente en uno u otro qgrupo, dado que remiieren de un trata-
mientn administrativo diferente: las funciones-medio Aehen estrictyrarse hadio
la mylalidad de "sistema”, a fin de que se consiga la nocesaria onordinacidn
centralizada, sin menmua de la dismosicidn jerAvcquica: en cambio las funcio-
nes-fin, seqin sea su naturaleza, polrdn o no estructurarss bajo la citala mo
dalidad.

Regsulta imorescindible realizar un adecuaio halanes enkre unn v obtro
grupo'de funciones: es evidente que el apoyo no puede ser suverior a aquello a
lo cque sirve. El caso Ael Consejo Provincial de “hacacidn es varticular on esto
aspecto del balance entre funciones-fin y funciones-medio, va quo su estructu-
ra administrativa apoya v sirve no 86l a las unidades overativas centrales Ao
la reparticidn, sino tambhién a la totalidal de los establecimisntos educativos

a cargo del Tstado provincial.,
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Por procedimients se entiends la actuaciéin por tramites dentro de una
secuencia 16gica, cs decir, 5= trata de establecer, dentro del organismo, cufen
debe realizar qué.y en qué secuencia.los procedimientns surgen de la necesi-ad
de traducir los planes, programas y politicas generales enlmolies concretos de
accidn y de decisidn: sin estos moldms resultaria imposihle intearar los esfuer
zas de todo el personal de la reparticidn.

Las secucncias de aceidn v deci=idn que va se han menrionado,son »la-
nes de uso fijo, a los mue se recurre cada vez que hay_que realizar un mism ti
po de operacion.Si bien en machos casos se efectdan en cumwlimientn e expresas
disposiciones leqgales {como seria el caso rfle los procedimientos Az rogistracicn
contablle 2n el Consnijo Provinsial de Bducacisn) mor 1o gengral,la roalizacisn -e
los procedimientos obedecen a clertos usos v costumbres immarantes on la adminis
tracidn pﬁbliéa; ademds,s2 ha verificado mie machnz orocedimientos son frato de
deecisiones subjetivas de guienes detentan cierta autoriiadl formal,lna cuales a
voces mueden carccoer A2 1ns conocﬁﬂientﬁs necesaring como para efecthar un dise
fio de lagseciencias de tareas.

La labor d= mejorar los procedimientos as bastante costasa: so romiie
re personal calificado mara los estudios vy, la implamentacidn -le 1as rmformas
propuestas nuede producir una baja temnoraria‘del rendimiento,hasta tanto los om
pleaios se acosturhbren a la nueva forma de hacer las cosas.

Sin embaran,las ventaijas ue renorta tal orocesn radundan en bonefi-
cio del organismo: se ha de evitar el ostancamiento, los naneleos, 1os tramites o
cesivos, las normas anmiilosadas, las formalidades inmecesarias.la lentitad en
los pisos,el alto onsto del expedienteo,etc.‘zstn serie da benefining mede resn
mirse en las dos arandes ventajasz del mejoramiento 3o los prozedimizntos: a) la
reparticion exibird una imagen de eficiencia vy, D) vard motablementa reduciios

unAa serie de costos.
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Teniendo asi establecidas 1as ventajas crie ha 2 veportar un Aisedo
adecuadn de los vrocedimientos, se muelen seldalar los aspectos hisicns miz 52 han
de tener en cuenta al formalarlos o rediseiarlos:

a) ILdentificar las overacionos rue remicren mayor tiemn v serificar mual es <
relacidn con el cumplimientn de Llos objetivos da la reparticidn: se trata Ae
establecer si ciertas operaciones justifican el tiemo que demanda su realiza-
cion.

h} Analizar el versonal asicmado a calda oneracion o funcidn. Se ha verificadn que
cuando exizsten trabajos diseminados, e Aocir, cuando no se asionman tAareas os-
pacificas a ~ada emwmleado, existe mayor necesidad da conrlinacidn v ie.nontrnl,
los errores so maltinlican v es Aificil establocer responsabhles. Adamas se ha
Az conterolar la cavacidad de cala agente, a fin fde verificar si se han Asigna-
dn laboros nara inexpertos a orrsonil bien entrenado o vineversa.

o) Ubicar cualqiier msibilidad de mecanizacion Ag las tareas.

Ad) Verificar =i el procodimionto proonrciona métndos de eontrol, a fin Ade ohtener
el miximo de eiecucion con el aasto minimn Ade tiemn v esfurrzo.

e) Contemplar si la secusncia sique un curso ldqico v/o nravisto mor eventuales iig
posiciones leaales.

£) ﬁnalizar 3] se ostablecen medins para 1a coordinacisn efectiva entre las Aistin
tas unidades ue nuedan estar involucradas on la realizacidn de un mism oroc2
Adimiento o rle varios concatenados.

g) (onstatar si los responsables d2 las Aistintas tareas cusntan con la antori-~ad
nqcesafia como nara ampliventarlas en forma Alemuada.

h} Pelacionar la socuencia de las tareas <on el esmanio fisico v 1a Aisposicion el
mohiliario, mimiinas, eto., para vorificar sl ectos elemontos oontribnven a fg_

cilitar la secnencia o plantean obsticalos que las retrasan.,
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i} Por ultrma,'realizar on exdhaustivo andlisis de los sonortes Ade la informacion
utilizados (formularins, fichas. planillaz, cete.}). a fin de establecer 51 son
xlecuadns con relacion a las tareas rme han de utilizar los Aatos oae alli se
provean; 1mn aspacto bisiccles constatar cue solo contensan la informacidn es
trictamonte necesaria, es decir, evitar los Aatos initiles, mma immlican tiem
m de procesamiento imnroductivo v suslen inducir a errores.

Tns procedimientﬁq alministrativos racionalmente estableci-ng Aaben
concretarse en manuales mie faciliten su comprension a toldos 1os Hue intervisnen
en sus diferentes fases o parte Ael nroceso v, ademis, mue normitan a cala emlea
do sabor cudl es su participacidn y responsabilidad. Rstos manuales no s6lo son
Gtiles para los funcionarios y ampleados aue han A2 eonsultarlos. simo tarhién na
ra los usuvarios da los servicins 2»iblicos, rmue asi sabwan ante cquisn v oo reml-

rrir a ellos. '



