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Fn este capitulo se analizan, en forma crftica, las funciones y/o
actividades cque realiza la reparticidén sujeta a estudio.

Se han dividido dichas funcidnes y/o actividades en dos qrupos:

a) cpérativas, ¥ b) administrativas v auxiliares.Las primerassoﬁ amuellias cuya
realizacifn se vincula especificamente a la finalidad del organismo; en este ca
so concreto, se refieren al cumplimionto de preceptos constitucionales y de le-
yes, decretos y resoluciones en materia educativa y, en general, tienden al e~
joramiento y la ampliacién de la prestécién del servicio de educacidn. Este aru
po de funciones y/o actividades también suele denominarse "funciones—fin®.

Las funciones admiristrativas y auwiliares (también llamadas "fun
ciones-medic") tienen como finalidad posibilitar y apoyar el cumplimiento de las
"funciones-fin". De estas breves definiciones no debe extraerss la errénea con-
clusién de que existe una jerarvuia de importancia entre ambos qrunos: el buen o
ﬁal cumplimiento de unas, influye tanto en el de las otras, que ambas requieren
iqual grado de atencidén. En el caéo del seqtor educativo lo antedicho tiene pri-
mordial importancia, ya que las unidades'encarqadas de "funciones-madin" sirven
no 36lo a las unidades ceﬁtrales del Consejo Provincial de Fducacién sino que tam
bién prestan apoyo é la totalidad de los establecimientos educativos a cargo del
Eséado provincial,

Respecto al proceso de transferencia de los sarvicios educativos
nacionales, se hace mencién al mismo s6lo en las dreas en que tal proceso ha de
_ repércutir en forma especialmente problemitica, es decir, en amuéllas que deberidn
sufrir una serie de cambios para enfrentar, con eficacia, el aumento en volumen
y variedad de actividades que implica el citado proceso.

El orden que se sigue en el tratamiento de las funciones y/o acti-
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vidades ha sidc establecido a partir de la jerarquia juridica de los textos lega-~
les gque obligan al Consejo Provincial de Educacién al cumplimiento de dichas fun
ciones y/o actividades (Constitucién Provincial - Leyes Provinciales - Decretos -

Resoluciones - normas internas, etc.).



1. FUNCIONES OPERATIVAS



1.1. CONTROL DEL CUMPLIMIENTD, POR PARTE DR A PORIACION,

DE LAS NORMAS DE ORLIGATORTIFDAD ESCONLAR
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La Constitucidn Provincial establece la oblimatoriedad escolar en
su Articulo 257, inciso a):
"La educacién primaria sera laica, gratuita y obligato
ria hasta completar el ciclo, en las comnliciones y ba-
jo las penas que la ley establezca, procurando que en
todas las escuelas se imparta el ciclo de educacisn vy
ensenanza completo”.
Ia Ley 242 y su reglamentacién, el Decreto 572/62, establecen espe
cificamente en la materia, en sus Artfculos 26°, 27° y 28°:
"Articulo 26°: La obligatoriedad de la ensefianza com-
prenderd desde los seis afios cunplidos o por cumplir-
se dentro del primer cuatrimestre de iniciado el cur-
so, hasta la aprobacién del dltimo grado del ciclo
primario. También serd obligatorio para los menores -
de diecisiete anfos el ciclo bidsico de la ensefianza me
dia o dos anos de la ensefianza esnecial, cuando exis
tieran establecimicentos de esos tipos a menos de cinco
kilometros de la vivienda del educando. Esta ensefan
za serd impartida en las escuelas oficiales o particu
lares de acuerdo con la eleccidén de los padres. Estas
Gltimas recibiran el aporte de la Provincia siempre que
funcionen en las condiciones previstas por la ley y en
ellas se imparta ensenanza gqratuita".
La reglamentacién de este articulo especifica la cantidad de afos
de cada cicle obligatorio y establece pautas para el cumplimiento de la obliga-

toriedad escolar en el hogar.
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"Articulo 27°: Los padres, tutcores o encargados de los
menores deberan cumplir las exigencias del articulo an
terior y en caso contrario se haridn pasibles de multas
proqresivas que irdn de mil a cinco mil pesos, sin per
Jaicio del empiearse en casos extremos la fuerza pibli-
ca”.

lLa reqlamentacién otorga ciertas prerrogativas al Consejo Provincial
de Educacidn para el cumplimiento de lo prescripto en el Articulo 269

"Artfculo 28°: La reglamentacidén de esta ley estableceri
las excepciones de la obligatoriedad escolar”.

Dichas excepcicnes son: falta de establecimiento sducativo en el ra
dic escolar (5Hm); incapacidad fisica o mental debidamente certificada (cuando no
existieran establecimientos especializados en el radio escolar).

Se observa que la Ley 242 extiende la ohligatoriedad escolar.comren
dierdo parcialmente la ensefianza media,

Pese a la importancia fundamental de la fu_ncién de controlar el cum
plimiento de ia obligatoriedad escolar, la misma 'xo esti contemplada en las "Atri
buciones” que por el Articulo 9° de la Ley 242 se otorgan al Consejo Provincial
de Educ};lcién. Tampoco se observa dentro de las fu_hci_ones especificas otorgadas tan

\ . ,
to por la Ley 242 y su reglamentacién, como por la Resolucidn 311/76 del Consejo

Provincial de Educacién, a las Direcciones Generales de Ensefianza, ninguna apreci@_
cifn relativa a la normatizacién y el-control dei curplimiento de la obligatorie—
dad escolar. ’ !

En el plano de los hechos, es posigale apreciar que no se r:ealizaﬁ

actividades sistemiticas tendientes al cumplimiento de esta funcién. Podria obje-

tarse que el control del cumplimiento de la obligatoriedad escolar, de acuerdo a
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la Ley 242, es competencia propia de los Consejos Escolares, Sin embarqgo, dichos
Consejos no se han integrado en ninquna oportunidad, y la totalidad de sus fun-
ciones, han sido asumidas "de hecho" por las Direcciones Generales de Ensehanza,
salvo la que aqui nos ocupa.

La Direccidn de Planeamiento e Investigacidn Educativa elabora pe-
riédicamente los datos necesarios como para establecer normas e implementar pro—
gramas especificos para ténder al cumplimiento de la obligatoriedad escolar., En
dichos estudios se visualiza clararrénte la gravedad del problema de desercién es
colar vy la necesidad de establecer directivas y mecanismos de control.

Dada esta situacitn, se pusden efectuar las siquiehtes recomenda~
ciones:

a) Elaborar estudios analfticos perifdicos a fin de lograr cifras precisas para
la deteccidn de desertores,

b) Normatizar e instruir a los docentes acerca de los procedimientos de sequimien
to del alumado para evitar la desercién., |

c) Instruir al personal directivo y docente a fin de loqrar la colaboracién de en
tidades pGblicas y privadas locales para incentivar la concurrencia a 1os es-
tablecimientos educativos. |

d) Asesorar al personal directivo y docente en cuanto a la importancia de la atrac

cion de los grupos familiares, a fin de evitar deserciones.
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1.2. CONTROL DEL CUMPLIMIENTN DE LAS NORMAS REFERIDAS A LA NRLIGATORIFDAD DR TA

PRACTICA DE LA EDUCACION FISICA, POR PARTE DF LAS ESCUELAS OFTCTALFS Y PRIVADAS



A
[\
QG

1a Constitucién Provincial establece, en su Artfculo 282°:
"La educacitn fisica sera impartida v practicada con o-
bligatoriedad, de acuerdo a su fundamental finalidad, en
tcdas las escuelas pdblicas y privadas de la provincia.

Ia ey 242 y su reglamentacién no contemplan en ninkpno de sus ar-
ticulos la obligatoriedad de la prictica de la educacién fisica.

En cuanto a la real prestacién del servicio, se realiza en forma
sistemitica en las escuelas urbanas, vy en alqunas pocas rurales. La falta de re-
cursos impide una completa prestacidn.

La Direccidn de Educacién Fisica, Deportes y Recreacién eijerce la
supervisién del desarrollo de los nlanes y programas especifions en 1la méteria.
Sin embarqgo, tal supervisitn se lleva a cabo en Eormé incompleta, vor no contar
dicha unidad con personal especialmante dedicado a las tareas de insnoccién al
menos en los niveles primario y medio. Para aquellas escuelas en lﬁs me n§ sea
posible proveer personal especializado, debieran implementarse orogramas de cana
citacidn a los docentes, y directivas especificas, a efectos de realizar el con
trol de la prestacion de este servicio.

En sintesis, las recomendaciones son: .

a) Elaborar normas e instrucéiones tendientes a solucicnar los oroblems detecté
dos.

b} Formar un cuerpo especifico de supervisores de educacién fisica, vara los ni-
‘veles primario y medio. CoT

c) Capacitar a docentes rurales, quienes, ante la falta de profesores especiaii—

zados, deban impartir las clases de educaci6én fisica.

et
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Ia Ley 242 y su reglamentacién establece como una de las "Atribucio

nes" del Consejo Provincial de Educacidn; en su Articulo 9°:
"b)} Preparar planes y programas de estwdio...”

En cuanto a la ensefanza primaria,es opinién generalizada de exper
tos en el area educativa de que existe una real inadecuacidn de los planes y pro
gramas de estudio, con respecto a 1&5 necesidades y exvectativas. Las cwrrfculas
que se utilizan actualmente no responden a las carateristicas reqgionales; estdn
confeccionadas en base a la idiosincracia del habitante de la Capital Federal, y
se las aplica indistintamente, en las escuelas urbanas, suburbanas y rurales. Por
~otro lado, loé contenidos mismos de los planes y programas de estudios resultan
anacrénicos, siendo necesaria su renovacion. Las directivas impartidas, las reunio
nes con el personal docente y los escasos esfuerzos en cuanto a canacitacidn no
alcanzan a paliar este grave problema.

En el nivel pre-primario, no existen planes y programas de estudio
formalmente establecidos. Los distintos establecimientos elaboran sus pronios nla
nes y programas, basfnlose en bibliograffa especializada y en lmeammnto" currl
culares de otras provincias o de la Nacidn.

_ Se puede objetar la accién del Consejo Provincial de Educacién en
un doblté asoecto: | :
a) No 9e brindan las pautas generales para la elaboracmn de los planes y progra
mas de estudio; de ahf, la desigualdad de criterios basicos en nl accionar de

los distintos establec:.mentns v

b) no se expide respecto de los programas presen;tados por los establecimientos:
de esta forma, se imposibilita la deteccién de errores o carencias en dichos
rlares y vrogramas.

Se pueden sefialar las siquientes recomendaciones:
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a) Tlaborar pautas generales que sirvan de base para la confeccién de‘planes Yy pro
gfamas de estudic modernos y adaptados al medio.

b) Examinar y aprobar los planes y programas, proponierndo las modificaciones que
se considere conveniente.

Las escuelas diferenciadas presentan, en cuanto a planes v progra~-
mas de estudic, problemas similares a los de la ensenhanza pre-primaria; no hay
normas O pautas dgenerales para la elaboracidén de planes y programas; éstos se
confeccionan en base a bibliografia esrecializada vy experiencias de los docentes:
difieren en los distintos establecimientos; tampoco han sido formalizados ni ob-
servados, por lo cual no pueden detectarse fallas o carencias.
| Cabria aqui repetir las recomendaciones que se establecieron para
el nivel pre-primarioc:

a) Flaborar pautas qgenerales para la confeccidn de planes y programas de estudio.
b) Examinar y aprcbrar los planes y programas de estudio, proponiendo las modifica
ciones que se considere conveniente. ¢

In cuanto a la ensefanza de adultos, el Consejo Provincial de Friuca
cién no posee un programa de educacién de adultos que, en forma sistemitica vy or-
qanizacia, atienda a las necesidades detectadas en todo el &mhito provincial. Los
Serviciﬁ::s Educativos para el Hogar que funcionan :aicﬁualmnte no tieren planes y
programalg establecidos, v se limitan a instrumentar a las asistentes en manualida=
des tale:;_ como: corte y confeccién, labores manuales, tejidos y otras; no contemplan

‘ningﬁn tipo de actividades complementarias Eomaﬁivas.

-‘— Otra carencia fundamental radica en que dichos Servicins nn ofrecen
posibilidades de reabsorcidn al sistema para canéletar estudios, en cualquier ni-
vel. Hasta tanto la Provincia no asuma la mnduééién de los establecimientos de al
. fabetizacifn de adultns, sBlo cabria sefalar, como recomendacidén,la necesidad da

reformular los planes y programas para los Servii:ios Educativos para el Hogar: éstos



= “2..3?;

- debieran brindar conocimientos héisicos sobre higiene, salud, economia doméstica,

toete,

I1os planes y programas de estudio en el nivel medio han sido objeto
de esfuerzos de regionalizacién y esoecializacidn, al establecerse diversas moia-
lidades en la ensenanza de ese nivel. Los problemas que Se presentan nos son exclu
sivos de nmuestra Provincia, sino que afectan a la educa.cién media en todo el pais.
Por un lado, se observan programas anacrénicos en las modalidades "tradicionales”.
Para otras modalidades, que responden a iniciativas de regionalizacién, se han de-
bido disenar progranas especificos; su reciente puesta en marcha impide realizar
una evaluacidén de los resultados en cuanto al logro de los objetivos de reqgionali-
iacién de la ensehanza.

La ensenanza superior a cargo del Consejo Provincial de Blucacién
comprende s6lo la formacidén docaente, es decir, otorga los titulos de profesores de
nivel primario v de ensenanza diferenciada. Los planes y programas de estudios han
sido tomados de sus similares en establecimientos nacionales. Se les ha introduci-
do miy pocas modificaciones, en funcién del medio en que ha de actuar el personal
docente provincial. El régimen es muy similar al dé los establecimientos .de nivel
medio. Cabria recomendar un mayor contacto con la Universidad Nacional del Comahue,
a fin de '..iaprovechar tanto los recursos humanos cam la experiencia mue pudiera hrin
dar la F‘aac;ulta:i de Ciencias de la Fducacidn. ‘

| En cuanto a la ensenanza parasistematica, existen diversr;s centros:

a) Escuela de Auxiliares de-la Medicina: Los planés Y programas de estudio han si--

do tomados de Escuelas de Enfermeria de la Capital Federal, pero se han simplifi
cado mucho, ya que el perfodo de ensefanza de ]‘,Ia Escuela de Auxiliares de la Me

dicina comprende s6lo un ano lectivn, mientras que en los otros establecimien-—

tos citados, la enseflanza se extiende a tres afos. Puede recomendarse extender



13

U

tal periodo, a fin de lograr una mejor cavacitacicn del alumnads: ademis, dicha
miificacién podria realizarse a fin de que se crmplimente el cicle bisico de
ensenanza media, onn lo que la Esaiela de Auxiliares de la “Medicina se estructu
raria como un cantro de ensenanza media con una especialidad, incluyéniose den—
tro de la ensefanza sistematica.

b} Escuela de Titeres: Las autoridades del Conseijo Provincial de Fducacidn elabora
ron los planes y programas de estudio al crear este centro. Seria conveniente
recapbar biblioqrafia especializada y planes, programas y experiencias de otros
centros similares, a fin de perfeccicnar la estructuracidn y los contenidos vi-
gentes.

c) Escuela e Mano de Obra Esocecializada: Los planes y orogramas de estudin han si
do tomados de centros similares a nivel nacional, v se los ha adantain a fin de
proveer una capacitacién laboral adecuada al medio. Converdria completar o in-
tensificar esa adaptacidén en base a los estudios que se pudieran obtener acerca
de la demanda del mercado lahoral de la regién.

Para una adecuada cumplimentacién de la funcidn de elaborar planes v
programas de estudio, en todos los niveles y modalidades, nodrfa recomendarse:

a) Establecer normas precisas respecto de la elaboracidn de planes y.programas de
estudio, por las unidades de planeamiento educativé.

b} Examinar y aprobar los planes y programas de esgudio, introduciendo las modifica

ciones que se considere conveniente.



1.4. NOPMATTZACT N, ASESORAMIFNTO Y CONT™IL DE LAS ACTTVINDANFS VINCUTADAS CON 1NS
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La Direccién General de Ensefanza Primaria ha elaborado una serie de
quias pedagdgyicas en las dreas fundamentales: matemitica, lendqua y ciencias socia-
les, dirigidas especialmente a las escuelas rurales, También para los establecimien
tos rurales se ha confeccionado un plan que, en base a los contenidos minimds, con
templa la intensificaci6n de aquellos que se vinculan especificamente con la zona.

- Estas directivas didicticas se complementan con algunas jornadas peda
gbgicas para los docentes rurales,

Sin embargo, no existen normas ¢ instrucciones precisas respecto de:
a) Distribucidn de la jornada escolar entre las diversas asignaturas.

b) Regimenes de exdmenes y promociones,
c) Régimen disciplinario de los alumnos.
d) Preparacién y aplicacidn de proaramas en las actividades practicas v en misica.

Fn general, el asesoramiento y el control son asistemiticos, y sélo
se realizan en la, o eventualmente las, inspecciones anuales. |

Fn la ensefianza pre-nrimaria y en la diferencial, los problemas sa

|

gudizan ante la falta de personal especializadc dentro del Consejo Provincial de W
ducacitn; la falta de planes y programas de estudio formales o de guias que hagan
sus veces, es total. Fn los procesos de supervisién no s‘se. realizan actividades de
control de los aspectos pedagdgicos.
Se pueden sefialar las siquientes racdmndacioms:

a) Elaborar normas e instrucciones que suplan las carencias antes sefialadas.
b} Efectuar un asesoramiento sistemdtico al personal directivo a fin de poder reali

zar una labor coordinada en todo el sistema educativo orovincial.
¢) Las actividades de supervisidn o control han de ;servir para correqgir desvios en

la accién planificada y para evaluar los logros sucesivos a alcanzarse en el sac

tor I.
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ASPECTOS SOCIALES DE LA ENSEYANZA PRTIMARTA PREPRIMARTA ¥ DIFERFNCIAL
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En los niveles de ensefanza primaria, pre-primaria y diferencial, se
dan instrucciones informales acerca de los aspectos sociales, es decir, en cuanto

a las relaciones de la escuela con la comnidad. Se puede efectuar cierto control

de estas actividades, especialmente del funcionamiento de cooperadoras escolares,

reuniones de padres, clubes de madres. apoyo de entidades de bien miblico, etc. Rl

buen cumplimiento de estas actividades devende,casi totalmente, del personal docen
te y directivo de los establecimientos, dado lo escaso de las normas e instruccio-
nes especificas impartidas.

Fn cuanto a las recomendaciones, cabe senalar:

a) Impartir, al personal directivo v docente, normas & insfrucciones nrecisas, so-
bre la forma de implementar diferentes mecanismns de la relacidn escuela ~camni.
dad. Dichas normas han de delimitar competencias, a fin de ewitar posibles su-
perposiciones de actividades con otros organismos (Ministerio de Bienestar So-
cial).

b} Asesorar,al personal directivo y docente, sobre los beneficios a lograr por dicha_
relacidén, tanto para la escuela como para la camnidad. (

c) Efectuar un control peritdico de la realizacién de las actividades de {rdole 50

cial por los establecimientos de ensehanza pre-primaria, primaria y diferencial.



1.6, NORMATIZACION,ASESORMIENIO Y CONTROL DE LAS ACTIVIDADES VTNCULADAS A I0S

ASPECTOS PEDAGDGICOS NE LA ENSESNANZA MEDIA, TECNTCA, WSPRCTAL Y SUPERIOR
. .
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Fn los niveles y modalidades citados y, con referencia a la aplica-
cibn de planes y programas de estudio, no se han establecido normas o instrucciones
espacificas; s6lo se brindan sugerencias en las reuniones oon el personal directi-
vo de los correspondientes establecimientos. Se ha establecido la obligatoriedsd de
efectuar las planificaciones anuales de las distintas cdtedras. En cuanto a metodo-
dologias didscticas, el drea es de cometencia de cada nrofesor.

Respecto al réaimen disciplinario del alumnado, la hireccidn feneral
de Ensenanza Media remitié copia de la circular Nacional N°60 que establece normas
a aplicarse en la materia.

Fl calermlario anual y los horarios adootados son iquales a los na;cig
nales. Se ha verificado la necesidad de un mayor asesoramiento a los directores 4
profescres.

El control que se puede efectuar es mav relativo, dado lo escaso v
breve de las inspecciones, al no contar el Consejo Provincial de Educacidn con un
Cuerpo de Supervisores en el drca. Ios aspectos de orientacidn vocacional no se han
contemplade en las normas e instrucciones cuedando asi sujetos a la mayor 0 Mmenor
importancia que les adjudique el personal directivo de los Adistintos establecfmie-
tos.

Pueden senalarse las siquientes recomendaciones:

a) Normatizar y/o emitir instrucciones distinadas a mejorar 1os aseectos pedagiqgi-
cos, a fin de cumllmntar un adecuado control de dichos aspectos.

b} Asesoramiento al personal decente, éspecialmnte considerando que un gran por-
centaje del mismo no poseertitulo docente.

c) Instruir al personal directivo sobre las mtodoldqias de orientacidn vncacional,
y verificar e;l cumplimiento de tales instrucciones.

d) Planificar las inspecciones, a fin de cue las mismas cumplan con sus oropdsitos
de asesoramiento y control, para ei bhuen cumplimiento de las normas vinculadas

a los aspectos pedagdgicos.
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Los aspectos de la relacién escuela—comnidad no han sido obieto de
una normatizacién sistemitica y totalmente abarcadora. En reuniones de directores
se efectdan sugerencias respecto de este drea. Existe una reqlamentacidn respécto
del funcionamiento de las Cooperadoras Escalares y.dentro del calendario anual se
establece la obligatoriedad de una reunién con los padres de los alumos, al ini-
ciarse el ano lectivo. En general, todas las actividades de tipo social medan 1i
bradas a las iniciativas del personal directivo y docente.

Cabe establecer, como recomendaciones:

a) Elaborar normas o instrucciones destinadas a especificar mecanismos de acciédn S0
cial que pueden imolementar los establecimientos educativos: se debera estable-
cer claramente la importancia de tal accifn vy los beneficios que ﬁa e reportar
tanto para la escuela como para la comunidad. Dichas normas han de delimitar
competencias, a fin de evitar posibles sunerposiciones de actividasies con otros
organismos (Ministerio de Bienestar Social).

b) En forma especial, se ha de considerar el irpulso al nucleamiento del alumnado
en diferentes actividades extraescolares (grupos de teatros, coros, competencias
deportivas, pefdas flokléricas, intercambios culturales, visitas quiadas, etc.):
este tipo de actividades, ademis de propender a una mids amlia formacisn, ha de
reforzar los vinculos de unidad entre el establecimicnto educative v 21 aluma-
do al cual ha de servir.

c) Efectuar un control periddico de las actividades de fninle social realizadas

por los establecimientos de ensefianza media, técnica, especial y superior.
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La educacidn de adultos tiende a estimular, difumdir vy cbordinar los
medios que permitan a todos los hombres y mujeres, sin distincién, recibir los be-
neficios de la educacidn contimua, escolar y extra-escolar, de acuerdo con sus in-
tereses y necesidades.

Fn este amplio campo, se han implementado los Servicios FPducativos P»a
ra el Hogar.

En general, no se brinda al personal directivo y docente de los mismos,
normas y/o instrucciones sobre los aspectos pedagégicos; esta carencia se aarava an
te la falta de capacitacidn dz los docentes rue trabajan en este &rea. Cabe sefalar
que la ensenanza de adultos requiere de tfcnicas y métndos especificos, debido al
tipo de poblacién a la que se hrinda el servicio. Dada esta situacidén, el control
que se puede efectuar es may relativo.

Como recomendaciones, se puede establecer:

a) Elaborar normas e instrucciones sobre los aspectos pedagdgicos de la ensefanza
de adultos, {

b) Asesorar y/o capacitar al personal docente, a fin rde adiestrarlo para el servi-
cio espacializado. | | X

c) Efectuar un control periédico de las actividadeé referidas a los aspectos peda
gégic‘c])s, en la ensenanza de adultos, sobre la k?ase de las normas e instruccio-

!
nes impartidas.

1
3



1.9. NORMATIZACYON,ASESORAMIENTO Y CONTROL DF LAS ACTIVIDADES REFRRIDAS
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Se ha-q:msiderado a los Servicios Educativos para el Hogar com ense
nanza de adultos; en realidad, dichos servicios son parte de la ensefanza parasis-
temitica. No se ha normatizado respecto de los aspectos sociales a considerar e!r"l
tales centros; tampoco se ha brindado asesoramiento especifico en la materia al Dexr
sonal directivo y docente de dichos servicios. El control cque se pudiera efectuar
en la materia es miy relativo, teniendo en cuenta lo escaso (casi mulo) de las ins
pecciones gque se realizan.,

Se. pueden senalar las sicuientes recomendaciones:

a) Elaborar normas e instrucciones destinadas a especificar los diferentes mecanis
mog de accidn social que pueden implementar los establecimientos de educacicn
de adultos. Dichas normas han de delimitar competencias, a fin de evitar posi-
bles superposiciones de actividades con otyos organismos (Ministerio de Bienes
tar Social).

b) Asesorar al personal directivo v docente sobre los beneficios a lograr por los
diferentes mecanismos de implementacién de la relacidn escuela-comunidad.

c) Efec_:tuar un control periddico de la realizacidn de actividades de fndole social

por los establecimientos de ensenanza de adultos.
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1.10., NORMATTZACION,ASESORAMIENTO Y CONIROL DR TAS ACTIVIDADES

DE ASISTENCIA Y APOYO A, ESCOLAR
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La Constitucién Provincial este;blece normas aj respecto.', en sus Ar
timlbs: 257 inciso d), 259, 271, 281 v 283; las pautas establecidas se comentan
en relacién a cada una de las funciones especificas. Fstas funciones v/o activi-
dades se han tomado de diferentes textos leqales y, en su mayorfa, estin contem-
pladas en la ley fundamental de la Provincia.

También la Ley 242 normatiza al respectn; la importancia de estas
funciones se reﬁlejé en que la lev le ha destinado un canftulo esnacifico: "Cani-
tulo VIII: De los Servicios Sociales Tscolares™. Bajo este tftulo, el Artfculs 29°
determina: |

"En la organizaci:én de los servicios sociales escolares se
contemplardn: sanidad escolar, orientacién profesional, qa
binetes psicol&gicos, cooperadoras, cooperativas, réqgimen
de becas, bolsas de estudios, residencias estudiantiles, co
medores escolares. asistencia social, sequros y aquellos
otros que el Consejo Provincial de Educacidn considere nece
sarios'.

‘ Y la reglamentacién, Decreto 572/62, especifica:

Marticulo 29°: El Consejo Provincial de Educacidn deberd -

) . . . . : .
organizar todos los servicios para una inteqral asistencia

social, econfmica, fisica, v psicopedagdgica del educando”.

!
1

) En general, todas estas actividades tienden a facilitar el cumpli-
miento de la obligatoriedad escolar.- Se-han-seleccionado acquellas que hacen al cum_
plimiento de preceptos constitucionales y de la Tey 242 v su reqlamentacién: otor
gamiento de becas, creacién y funcionamiento de eg%cuelas—hoqar ¥ eécuc—:las—albergua;
funcionamiento de comedores escolares; provisién.de _‘ropa y ltiles escolares: asis-

tencial psicopedagdgica; organizacidn de actividades complementarias dentro de 1a

escuela; organizacién de actividades de complementacidn educativa.

e



1.10.1. Otorgamiento de becas

Ia Constitucidn Provincial se refiere a este asvecto en dos de sus
articulos:
"Artfculo 271: Ia ensenanza sera gratuita, laica y autdnoma,
accesible a todos, a cuyo efecto se establecerd un régimen
que facilite la libre concurrencia Y la institucién de becas
Yy subvenciones en los casos que se requiera“.
"Articulo 283: La ensefianza especial, normal y secundaria se . .
ra accesible para todos los habitantes de la Provincia, sea
cual fuere su condicién social o econdmica. Los estudiantes
secundarios y universitarios, capaces o meritorios, cuyas
familias no estén en condiciones de costear sus estudios,
serdn subvencionados por el Fstado".
Fn cuantn al régimen de becas en sfi, estd normatizado por el Decreto ¢
0248/72 que establece: la creacifn de una comisién para el otorgamiento de hecas,
los requisitos a cumplimentar por los soliéitanteé, los montos acordados a tal fin
que se actualizan anualmente, vy el control que debe efectuarse a los becarios. Fn
la préct':\ica, la comision citada no se constituye,l los requisitos no se cumolimen~
tan en slu.‘z totalidad .y tampoco se efectia el estab:leéido control periédiico de los
becarios: Por otro lado, la difusifn de este apoyo mo se realiza por intermedio de
los establecimientos educativos, por-lo-que no sé informa de estos beneficios a la
totalidad de los educardos. Otro aspecto objetabl.:e radica en el cnnsiderahble atra-
so en el pago de lasg becas. |
Lstas carencias mudieran subsanars';é nédiante la constitucidn de un e
quipo especifico para el adecuado tratamiento de todo. lo referente al otorgamiento

de becas, a cuyo carqo estarfia el cumlimiento dée las norvrns viqo_ﬁ{:es en la materia,



1.10.2. Creacidn y funcionamiento de escuelas-hogar y escuelas-alberque

Ia instalacidn de este tipo de establecimientos estd prevista en la
Constitucidn Provincial, en el Articulo 257 inciso d):

".s. se establecerd los reqgimenes de concentracién y tras
lado del alumado, que la dispersién y distancia aconseje
como Wés conveniente".

Y en el Articulo 259 se especifica:

"Se propendera al establecimiento de escuelas-hogar, urﬁa—
nas y rurales".

Dentro de la ésfera del Consejo Provincial de Educacién funciona sé-
lo una escuela-alberque. Sin embargo, se han determinado, en base a estudics e in-
vestigaciones, diversos puntos geogrificos en los cuales resultaria necesaria la
creacifn de establecimientos de este tipo. La falta de normas referidas al funcio-
namiento de estos establecimientos incide en la prestacién del servicio, el cual,
por sus caracteriéticas, presenta dificultades suplementarias.

| En cuanto a las reccmendaciones, cabe sefalar:
a) Normatizarel funcionamiento de las escuelas—hoqa; y/0 escuelas-alberaque, especial
ﬁente én cuanto a la planta funcional. '

b} Capacitary/o adiestrar a los docentes a cargo de tales escuelas.

c) Establecer incentivos para dichos docentes (remuneracisnes, carrera, etc.).
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" 1.10.3. Funcionamiento de comedores escolares

La Constitucién Provincial establece especificamente:
"Articulo 257 inciso d): Se facilitard en lo posible a
los que carezcan de recursos, ropa, \tiles, merienda y
der;ﬁs medios necesarios para que puedan cumplir la obli
gacifn escolar...”.
"Articulo 281: F) Consejo Provincial de Fducacidn esta-
blecerd comedores escolares y colonias de vacaciones de
cardcter permanente, para alumnos y maestros con la co-
laboracitn de las cooperadoras escolares”.

La prestacidén de este servicio no estd normatizada. Esta carencia se
refleja en la falta de normas e instrucciones respecto a lmssiquientes aspectos:
a) Organizacién integral de la prestacion del servicio.

b) Alumos a los que se brinda el servicio.
¢) Composicién de la racidn.
d) Preparacidn de las comidas.
e) Adquis.icién de alimentos.
£) Asesor\a.miento Y control de la prestacidn del se::;vicio.
\

El Gnico aspecto normatizado es el tfémite corresnondiente a la ren-
dicidén de cuentas de las partidas asignadas para los comedores escolares.
A las dificmltades que_s;“r;e; de la faita de normas e instrucciones,
se agreg.-a la pernﬁ;xente demora en el envio de las I_partidas.
Corresponde sefialar como recomendaciones:
a) Elaborar un manual de nomas v procedimientos sobre: régimen alimentario para la
poblacifn escolar de la Provincia; tirvos de al:lf.mentc;s a utilizar, seqin la zona;

¢

men(s tipo; formas de preparacién, etc.

i
:

~
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b) Confeccionar normas scbre la administracidn de los comedores escolares mediante-

envio y rendicién de partidas a témmino; utilizacién adecuada Ade los recursos.

¢) Coordinar medios de control vy evaluacidén de los comedores escolares en cuanto a-

calidad de su dieta: su organizacitn administrativa, etc.
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1.10.4. Provisién de ropa y dtiles escolares

Esta funcion estd contemplada en el Articulo 257 incisa d):
"Se facilitard en lo posible a los que carezcan de recur.
s0s, ropa, ﬁtiles,rmerierﬂa y demis medios necesarios pa
ra que puedan cumplir la obligacion escolar....”.

Las actividades que se desarrollan para prestar este servicie no es
tan normatizadas; es decir, no hay normas ni instrucciones formales aque establez—
can a quiénes y en qué oportunidad y forma se ha de proveer de ropas y Gtiles esco
lares. Generalmente, el personal directivo de los establecimientos educativos soli
cita la provisidn a las Direcciones Generales de Ensenianza, unidades que remiten
los padidos a Suministros. No se elaboran programas de las necesidades en él curso
del ano, circunstancia que acarrea problemas de demoras en la tramitacién de los D&
didos.

Se pueden sehalar las sicuientes recomendaciones:

a) Flaborar normas e instrucciones destinadas a suplir las carencias antes anunta-
das (oportunidad y formas de prestacién del servicio) .

b) Elaborar programas para prever las diferentes necesidades en el tiemo; tal pre
visidén qarantizard, por una parte, una mis amplia y adecuada prestacidn del ser
vicio, y por la otra, una mayor economfa de recursos, al realizarse corpras glo
bales con cotejos de precios, licitaciones, etc.

¢} Control periodico del cumlimiento de normas e instrucciones referidas al servi

cio de proviszién de ropa y dtiles escolares.



1.10.5, 'Asistencia psicovedanbaica

Ia prestacioén de este servicio estd especificamente contemplada.en la
reglamentacién de la Ley 242, el Decreto 572/62, el cual en su Artfoulo 29 estable
ce:

"El Consejo Provincial de Educacifn deberd organizar todos los ser
vicics para una inteqral asistencia social, econdmica, fisica y
psicopedagﬁqica del educando".

En el caso de la asistencia psicopedagdgica, la prestacicn de este
servicio estd a cargo de una unidad especifica: el Centro de Orientacién vy Asisten
cia M&dica, Social y Psicopedagtgica al Escola¥, creado en 1975. La tarea desarro-
1llada por el C.0.A.E. se ha circunscripto a alumos de los dos primeros arados de
las escuelas primarias de la ciudad de Neuquén. Fl escaso personal con cue cuenta
dicho Centro ha impedido una mis amplia y mejor prestacién del servicio. Sin em-
bargo,las experiencias resultantes del corto periodo de funcionamiento de Ja uni-
dad permiten establecer claramente la necesidad de la prestacién del servicio de a
sistencia psicopedagéqica.

De lo antedicho, cabria recomendar: |
a) Inteqrar un equipo psicopedagégice completo {médico especialista; fonoaudidloqo:

asistentes sociales; psicélogo: psicopedagogo) . -

b) Ampliar el &rea en la que se ha de prestar el servicio (una alternativa, dada
la actual situacidn, seria establecer un psicdlogo Y un asistente social en cada
una de las Delegaciones Educacionales).

c) Control de las actividades, teniendo como base las metas(anuales o plurianuales)

que se fijen.



154

.

»

.1.10.6. Organizacidn de actividades complementarias dentro de la escuela (huerta;

jardin; forestacion; periéiico escolar; titeres; ropero escolar; cruz ro-

ja infantil; biblioteca escolar; agencia de ahorro)

las actividades comlementarias dentro de la escuela tienden a desarro
llar diferentes actitudes y/o habilidades. En el &bito del Consejo Provincial de wha
cacién ro se han dictado normas oprecisas sue establezean cudles de dichas actividades
debe desarrollar cada establecimiento educativo; tamooco se establese la forma en que
se debe llevar a cabo cada una de ellas. Fl t_."*.ontrol de la realizacién de estas acti-
vidades s6lo sirve como una, entre las varias pautas para la calificacién del DArsN—-
nal directivo.,
En cuantc a las recomandaciones, se puede establecer:
a) Normatizar claramente estas actividades, estableciendo su finalidad esnecifica y
los logros a obtenerse en el desarrollo de cada una de ellas.
b) 2decuar el desarrollo deestas actividades a los contenidos curriculares.
c) Prindar directivas especificas para la adaptacidn al medio: exclusifn de alqunas
act:ivi;iades y/o inclusion de otras. | ‘ |
d) Realizai: los esfuerzos necesaritBpara una adecuada provisién de clementns para el
desarroilo de las actividades.
e) Control del cumplimiento de las normas y directiﬁés,‘ tomando como base los logros

[

a obtenerse.
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1.10.7. Organizaci6n de actividades de comlementacidn educativa (visitas quiadas,

dentro o fuera de la zona de residencia, campamentos de verano y fines de

semana, oricticas deportivas, etc.)

<

Estas actividades tienen. por finalidad complementar la accién etuca
tiva que se realiza dentro de los establecimientos formales de ensefanza. Fxiste
en el Consejo Provincial de Fducacidn una unidad especialmente encaraada: el Centro
de Complementacidn Educativa Nayahué,

Fn general, las actividades de complementacidn educativa vresentan
un grado de organizacidn satisfactorio.

Pese a ello, cahria recomendar lo siquiente:

a) Elaborar normas e instrucciones precisas, que reglen el funcionamiento del Cen—
tro citado y la situacifn A=l personal docente afectado al mismo.
b} Confeccitn de programas de actividades, a fin de realizar una labor coordinada

y sistemitica, y posibilitar la evaluacién de la gestidn realizada.

"o
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"La requlacidn del otopraamiento y reconocimiento de los certifica
dos vy titulos es la llave maestra mediante la cual al Estado realiza la unidad
del sistema educativo formal. (3)

El Consejo Provincial de Fducaci6n realiza el diliqenciamiznto
para la obtencién del reconocimiento nacional de los titulos de ensefianza media,
téenica, especial y superior gue otornan los establecimiento educativos provin-
ciales de cada una de las &reas citadas.

Actualmente, se lleva un registro de titulos docentes y no docen-
tes, para todo el personal dependiente del Consejo Provincial de Fducacisn.

Por Pesolucién de la V Asamblea Ordinaria del Consejo Federal de
Educacitn, realizada en la ciudad de San Miquel de Tucumdn el 17 de septiembre
de ;976, se establece la obligatoriedad de organizar, en todas las provincias,-
la Oficina de Registro de Titulos; tal oficina tendrd como competencia especifi-
ca el control, registro y legalizacién de titulos. Se establece, ademds, la or-
ganizacidn de un sistema de informacidn referida a los titulos que se exnidan en
las distintas jurisdicciones. La citada resolucidn tiene por objeto subsanar una
serie de carencias, tanto de orden normativo como oraanizativo, verificadas en
la mayoria de las jurisdicciones orovinciales.

Se pueden senalar las sicuientes recomendaciones:

a) Crear, estructurar y poner en marcha una unidad aministrativa con las compe—
temcias previstas'por la resolucién antes comentada.

b) Dotar a tal unidad de personal capacitado especificamente en la materia, a fin
de realizar una adecuada labor vy, en especial, llevar a cabo el asesoramiento |

a los interesados.

(3)

Dr. Silva. "Curso para formacién de Técnicos en Administracicn y Sunervisién

Fscolar", (ficha).
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c} La unidad propuasta ha de llevar el control de los distintos trdmites de dili-
genciamiento, reqistro y recConocimiento de tftulos expedidos tanto por los es-

tablecimientos oficiales de ensenanza, como vor los privados.

~
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1,12,

NORMATIZACTON, ASESORAMIENTO Y 'CONTROL DE LA INSTALACION

Y FUNCICGNAMIENTO DE ES’MBIECFM PRIVADDS DE ENSERANZA
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El aspecto normativo estd cubierto por la Ley Provincial 695, la

cual prevee una reglamentacidn que se encuentra en estado de elaboracién en es-

tos momentos (marzo 17-1977) . Tal reqlamentacidn dotaria de un marco mrmativo

claro que posibilite una mejor canalizacién de las iniciativas privadas: presu-
miblemente, ésto fomentarfa la instalaci6n de establecimientos orivados que coad
yuven en la accidn educativa que desarrolla el Fstado provincial.

Por otro lado, se brindara una mayor estabilidad al personal do-

cente que revista o pudiere revistar en los establecimientos privados, ya que la

citada reglamentacisn ha de contemplar estos aspectos.

Por idltimo, la reglamentacidn debiera facilitar el control Ae la

ptestacién del servicio de ensefanza, con el fin de obtener una adecuada coordi-

nacioén de todo el sistema educativo provincial.

P
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1.13, ESTABLECIMIENTO DE ZONAS N DISTRITOS FSCOLARES.

COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES DE SIS ASIORIDADFS
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Fste aspecto es contemplado por la Constituci6n Provincial sélo tan
gencialmente:

"Articulo 266: Los Consejos escolares funcionarin en cada uno de
los distritos en quz a tal efecto se divida a la Provincia®.

1a reqlamentacién de la Ley 242, el Decreto 572/62, establecer

"Articulo 219 Reglamentacién: F{jase en cinco el nimero de Con
sejos Escolares, con cabecera en las localidades de: Neuquén, Capi
tal-Distrito N°1; Cutral 05 —Distrito N°2; Zapala-Distrito N"3:
Chos Malal-Distrito N°¢ y San Martin de los Andes-Distrito N°5.
Ios limites de estos distritos son los que corresporxlen a las
zonas circunscriptas en el mapa que Se agreqa como anexo a esta
reglamentacién...”.

A continuacifin se agrega un listado de los establecimientns incluf-
dos, a ese momento (1962), en cada distrito.

Dado que los Consejos Escolares no se constituveron en ninquna opor 1
tunidad, la distribucién distrital a que alwde la reglamentacifn no tuvo mayor
trascendencia .
Sin embargo, la necesidad de dividir la jurisdiccién provincial en
Zonas o d\istritos es real y, la evidencian distintc_;as intentog:

a) En 197'4 se Crearon dos sub-sedes de Inspeccidn Zonal en Zavala y Chos '?\1a1al, no
existiéndo evidencias de que se hayan vuesto en funcionamiento. \
b) En 1975 se crearon las Deleqaciones Educacionalés, eﬁ las mismas ciudades.

Estas Delegaciones tienen como mision la asistencia, a los estableci

mientos educativos, en los aspectos administrativv:;s Y socio-comunitarins. Se pre- _

vée, en la Resolucidén 079/75 del Consejo Provincial de 'BEducacién, que crea dichas

Deleqacinnes, la elaboracién de una reqlamentacién que establezea los derechos vy o
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bligacicnes de los Delegados Educacionales; estas normas no ha sido coﬁfeccionadas,
¥ su carencia plantea serios problemas en el accionar concreto de las Delegaciones.

Si se considera el enorme incremento de actividades que deberd asu-
mir el Consejo Provincial de Pducacidén ante el proceso de transferencia de los ser
vicios educativos nacionales, tal vez resulte adecuado retomar la divisién en cin-
co distritos propuesta por el Decreto $72/62. '

Pero el establecimiento de distritos o zonas escolares esti directa-
mente relacionado con la situacién de cada punto del arbito provincial, es decir,
es funcidn de circunstancias cambiantes. Converdrd, entonces, realizar un: andlisis
profundo de cada drea del sistema educativo provincial, tomamdo en consideracidn:

a) la totalidad de los establecimientcs educativos, oficiales y privados, y en to-
dos los niveles v modalidades.
b} La matrfcula de dichos establecimientns vy su proyeccién en el tiempo.

Bn base a dichos datos se establecerdn las necesidades en cuanto a a
sesoram:iento Yy supervisidn, con las cualeé podrd realizarse un disefio adecuado de i
zona;s o distritos escolares.

En sintesis, la recomendacicnes son:

a) Realli'zar una evaluacién de las actividades realizadas nor las Nelegaciones Fduca
cionai%es, a fin de constatar si su accionar cmnple con los ohjetivos pro_rxuesi;os

~

i
al crearlas. %

b) Elaborar la reqlamentacién a la que la Resolucién 029/75 del Conseio Provincial

de Educacién alude; este aspecto es-de fumdamental importancia, yva mue se Aeben

fijar competencias especificas a fin de evitar superposiciones de actividades

I_
oon otros organismos (Ministerio de Bienestar Social, organismos municipales, ete.)

c) Disefar mecanismos de control para evaluar la accifn de las Delegaciones Educa-

cionales, teniendo por base las metas cque se. propongan para cumplimentar los obje

tivos fijados.



d) Realizar los estudios que correspondan a fin de establecer las necesidades even
tuales de redistribucién de dreas y/o de creacibn de muevos distritos o zonas
escolares.

e) Confeccionar una planificacién qlobal de las actividades a realizar por las au-

toridades de los distintos distritos o zonas escolares, para lograr la adecuada

coordinacion.




2.

FINCIONTS  AYITNTSTATIVAS

.
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Las funciones que se comentan en este agrupamiento son acuellas Ae
nominadas genéricamente "medios"; en gencral, estas funciones representan 1os es—
fuerzos por proveer todos 1los recursos necesarios para la operacién esvecifica:

financieros, humanos, materiales, de informacién, etc.

En el caso del Consejo Provincial de Educacidn cabe afadir una di-
ferenciacidn respecto de estas funciones: se han de considerar aquf las funciones
que realizan las unidades centrales cque conforman el aparato administrativo del

Consejo Provincial de Educacién y no aquellas funciones administrativas que reali

zan los establecimientns educativos.

Para un adecuado tratamiento de dichas funciones se las ha aqrupa-

do en dos categorias:

a} Las de Administracidén General (personal, materiales, recursos financieros,etc.)

b) Las de Planeamiento.



a
.



2,1.1. ADMINISTRACION DFE PERSONAIL

my



Dado el cometido del organismo en cuestién, esta funcién es tal vez

la mis importante. Conviene en este caso, hacer la siquiente diferenciacién: tra-—
tar separadamente al personal docente del personal administrativo. Esta diferencia

cidn se basa en que cada agrupamiento propueste tiene un régimen legal particular;

tienen diferentes escalafones, diferente forma de reclutarse, diferentes sistemas
de promocitn, ete.



2,1.1.1, ADMINISTRACTION DEL PERSONAL DOCENTE

a) Reclutamiento del personal docente:

En general, esta funcifn tiene por finalidad la atraccién y conside
racién de pcstulantes para determinados cargos. Todas las actividades a aque da lu-
gar el reclutamiento de personal docente consti'tuyen un proceso mue estd totalmen-—
te reqglamentado por el Estatuto del Docente, ley 14.473. Por Decreto Provincial N°
0922/62 se establece: <

"El Consejo Provincial de Educacién se acoge al Fstatuto del
Docente y su reglamentacion”.

Las actividades ha que da lugar el cumlimiento de esta funcién son
realizadas vor la Junta de Clasificacién; este comitd astd comouesto POr reprasen-
tantes eleqidos por los docentes provinciales v por reoresentantes del organismo o
ficial'de educacidn. Il trdmite en s no merene mayores criticas, salvo tal ver a-=
quella que se refiere a la diversidad de las fechas de inscripcidn, lo cue ohliga a
mzltiplicar el tramite dc clasificacién de antecedentes. Aparte de ello, es criti
cable él hecho de que sea la Nireccidn de Secretaria la unidad aque efectie la deter
minacién de los cargos a cubrir, dado que esa actividad es propia de la unidad espe

cifica de Personal.
|

1

\

L
1

b} Seleccidn del personal docente:

Se efectia mediante dos sistemas:
i ' [
1. rxtemo: en los casos de concursos para ingreso a la docencia, V Concursos para

1

interinatos y suplencias del grado inferior del escalafdn: Yy

2. Interno: en los concursos de ascenso de categorfa, ascensos de jerarcquia e inte

>

rinatos y suplencias para otros grados del esgalafdn. )

N

RN
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El sistema mixto (externo e iInterno al mismo tiemoo) no se utiliza.
Todo el trémite de seleccién esti previsto en el Estatuto del Docente v es comme-—
* tencia de la Junta de Clasificacién. El proceso reviste entera objetividad, ya

que el Estatuto prevee los diferentes puntajes a otorgar seqiin los antecedentes.

c) Ingreso del personal docente:

o r—

Fn este punto corresponde efectuar una serie de crfticas. El pro-
ceso de imduccién del personal no esti reglado; esta carencia ocasiona serios tras
tornos: existe un desconocimientn generalizado sobre cuestiones de documentacidn,
tramites, etc. En cuanto a las certificaciones de buena salud, el proceso estid nor
matizado y se realiza adecuacdamente; sin embargo, cabria objetarse la separacién
administrativa existente entre la unidad de Contralor “édico ¥y la T)ireécién de por
sonal, situacidn que frecuentemente resta agilidad a los trdmites. Tavhién es nb-
jetable que la comunicacién de las designaciones sea efectuada vor la Nireccidn Ga
neral de Secretaria, dado que tal actividad es propia de la unidad de Porsonal.

Como recomerdacién, cabria proponer la adecuada instruccién a los
.

directores de los establecimientos educativos (para que &stos a su vez asesoren

al personal docente a carqgo) en los siquientes asuntos:
l|k

1. Composicién y principales funciones del Consejo Provincial de FAucacidn.
‘ ;

2. Documentacicn a cumplimentar, tanto en el ingreso como periddicamente: remar-

\

. : - -
car la importancia de dicha documentacidn y su finalidad como fuente Ae infor-
macidn para diferentes unidades.

3. Momento y forma de la percepcidn de haberes (fgliferentes tramites a los e da

lugar este proceso). :

4. Forma de resolver los problemas especificos mds habituales.



5. Asesoramiento en la faz administrativo-escolar.
6. Visualizacitn de rol del director y del masstro, v la incidencia de su acoidn
en ¢l logro de los objetivos educacionales.
Justifican estas recomendaciones las reiteradlas queias cue presentan
las distintas unidadaes del Consejo Provincial de Tducacién respecto de errores v
carencias en la cumplimentacién de la docuimsntacién oor parte del personal docen-

te de los estahlecimientos educativos.

d) Capacitacitn v adiestramiento del personal docente:

Ia Direccion de Plancaniento e Investigacidn Bducativa ha realizado
un estudio denominado "Proarama de Actualizacidn del Sistema Educativo de la Pro
vincia del Neuquén” El Suborograma 1T, ™erfeccionamiento NDocente” contermla la
accidn desarrollada por el Consejo Provincial de Sducacion resoecto de 1a canAaci
tacidn Aocente en el lapso transcurrido entre los afos 1979 v 1976.

Las investigaciones realizadas permiten sefalar cme 1a labor.llevada
a cabo en este aspecto ha sido escasa y que los cursos no han conformado un Yo~
grama éistemﬁtico de capacitacién docente.

i Las conclusiones del citado estudio son los éiquientes:

1. "rFalta de continuidad y coherencia entre los cursos Aictados vy temas, desarrolla

dos.

2. NDesiqualdad de oportunidades para el acceso a. los misms e los Aocentes Ael in

terior de la provincia.
3. Carencia de un sistema de perfeccionamionto p?ra los Aocentes del nivel medio.
4. Rerucido nmimero de cursos dictadns, con ausencia total Ade los mismos durante

1972,
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5. Oportunidades restringidas para el personal docente de los dlqtlnto niveles,
Jerarqulas y modalidades de la enseianza'.

Las recarendaciones que se pueden efectuar en este punto se diriqgen
a subsanar los errores y carencias que especifican las conclusiones citadas. Fs de
cir:
1. Programar y realizar cursos de capacitacién coherentes y contimios.
2. Facilitar el acceso de todo el personal docente. |
3. Incentivar la participacidn de los docentes en los cursos (establecer su obliga

toriedad para ascensos; darles un mayor puntaje para las remmeracionss, etc.).

e) Promociones y ascensos del personal docente:

Estos procesos estan totalmente reglamentados por el Estatuto de Do
‘cente. Las actividades son realizadas por la Junta de Clasificacidn. La nica reco
merdacidn pertinente se refiere a la necesidad de actualizar las metodologias de

los exmenes de oposicion,

f) Callflca01ono% del personal docente:

. Se efectdan siquiéndo estrictanante‘lé via jerarquica es decir, el

director califlca al personal docente a carqgo; loq inspectores califican al perso-
nal dlrectlvo, y el Director General de Fnsehanza callflca a los inspectores.

Cabria reconnnﬂar la nod1f1cac10n de la planilla de concentos que

se utlliza actualnente. a los fines de proveer un mayor grado de chietividad, en el
|

proceso de calificacidn. i

A
Vv

g) Traslados, adscripciones y permutas del versonal docente:

e P & | i e S o s bl e
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Todo lo referente a estos rovimientos del personal estd reglamenta-
do por el Estatuto del Docente. la Junta de 'Clasificacién interviens en los trasla
dos definitivr')s Y en las permutas. Los traslados provisorios, las ubicaciones tran
sitorias y las adscripciones se deciden directamentc por la cabeza del sector. Fl
Estado provincial estd adherido a los convenios intefjurisdiccionales de traslados
transitorios, traslados definitivos vy permutas.

Cabe establecer la conveniencia de unificar el régimen de movimien
to del personal docente (neaianm una ley nacional, o la adhesidn de todas las pro
vincias a los convenios), »ero esta recomendacidn escapa a 1la esfera de decisién

unilateral del Consejo Provincial de Educacidén.

h) Descrircidn, evaluacidn vy clasificacicn de carqos docentes: '

El Bstatuto del Docente establece el escalafdn docente en los dife
rentes niveles y ramas de ensefianza. Los cargos estén clasificadns, v sn evaluacién
difiere seqin tres niveles y diferentes modalidades:

1. Ensefianza preprimaria.

2. Ensehanza primaria (modalidades: diferenciada: escuela~hogar: ens;aﬁanza de atul
tos, etc.). '

3. Ensehanza media (modalidades: bachillerato, comercial; ensefianza técnica: ense-
nanza artistica, etc.).

En cada uno de estos niveles y modalidades el sistema de evaluacidn
utilizado es el ordenamiento jerdrquico.

Como carencia importante se muede sefialar cque los cargos no estféin
descriptos, o sea que rno se efectda el disefio de las principales tareas N af:ribu—
cicnes de cada cargo. Esta carencia es fundamental ya que la descriocisn de cargos
es la Gnica base para un buen sistema de clasificacién de muestos, calificacidn de

sus ocupantes y de un sistema de remuneraciones justo.
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El Consejo Provincial de Flucacién ha adoptado la clasificacién ve

-

valuacion de carqgos establecida en el Estatuto del Docente, sin afadir modificaciédn

- alguna.

1) PRemuneraciones del rersomal docente

T —— e

El Estatuto del Docente prevee el puntaje a otoraar para cada caso
en particular: cargo, antiguedad, zona, funcién diferenciada. prolongacidn Ade jor-
nada, etc. Para ajquellos cargos que no figuran en el Estatuto, la superioridad otor
ga el puntaje que se adecle a las circunstancias. Si bien el sistema es adecuado,
cabe dbservar que el valor del puntaje no se ha actualizado en la forma que el mis-~
mo Estatuto establece, con el consiquiente deterioro de los salarins de 1los docon~
tes. En general, el personal desconoce el sistema de cdlculo de reminoeracidn: serfa

conveniente que se brirdara asesoramiento adecuado al respecto.

Resulta de fundamental inportancia -ue las politicas de remuneracio-
nes se fijen en la 6rbita de las unidades de personal, v no en sus similares tinan

clero-contables, a los fines de mue los salarios cumplan con su cometido especifico

'

(relacion objetiva entre tareas y remuneraciones).

Por Gltimo, cabe sedalar que las unidades a las cuales competa el cal

\

culo vy la licuidacion de haberes de docentes han de’'proveer la amnliacién de su pla'g_
ta, la capacitacién de su personal y/o la adopcién de nuevos procedimientns o meca-

nismos, a fin de poder asumiv adecuadamente su funcidn al realizarse la transforen-
cia de los servicios educativos actualmente de jurisdiccitn nacional .

i

J)  Sequridad social del personal docente: . '

A

Este aspecto es cubierto por el Instituto de Sequridad Social de la

Provincia. La funcidn se realiza en forma satisfactoria. -

-
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Aparte de ello, también se efectidan una serie de sequrds ohligatorios
Yy colectivos de la Caja de Ahorro y Sequro. Estas actividades estfn a cargo de una
persona ubicada en la unidad Rendiccidén de Cuentas: siendo la funcidn especifica de

Personal, debiera ser competencia de esta unidad.

k) Registro del personal docente:

La unidad de Personal confecciona legajos de todo el mersonal docen
te. El Estatuto del Docente establece, por otro lado, la obligacidn de la .Junta de
Clasificacion de llevar legajos actualizados de todo el personal docente, para el
curpliniento de sus funciones. De ahi que cada docente deba presentar la totalidad

de su documentacién por duplicado; frecuentemente no se brinda esta informacidn, Y
el docente no cumplimenta la documentacién en una u otra unidad. En cuanto al con-
trol de asistencia, se duplica la documentacidn a tal efecton, va qﬁe se envia un
jueqo extra de planillas de asistencia a Ajustes y Liquidaciones de Sueldos, uni-
dad que realiza el cdmputo de inasistencias. Oom recomendaciones cabe sefalar:

1. Establecer los mecanismos necesarios vara brindar informacién Yy asesoramiento al
docenté acerca de la totalidad de la documentacidn a presentar.
2. La unidad de Personal debe tener a su cargo el cdrmouto de inasisténcias, licen=

cias y otras novedades.
\ :

\
\

)
H

t



2.1.1.2, ADMINISTRACION NEL, PERSONAL ADMINISTRATIV

Ya se ha hecho mencién de que la administracién del personal es una
de las funciones-medio; como tal, para un desarrollo eficaz de sus actividades de-
biera ser organizada bajo la forma o modalidad de “sistema”. En otro estudio reali
zado por la Direeccidn General de Planificacién Mdministrativa se proouso establecer
un Sistema de Administracidn de Personal para toda la Administracidn Pibliea Provin
cial. Siquiendo los lineamientos basicos, correénonderia organizar, en la esfera
del Consejo Provincial de Fducacién, una Unidad Sectorial de tal Sistema, dado que
el gobierno, la administracion y prestacion del servicio educativo constituye un
éector especifico del aparato del Estado.

‘ En el capiﬁulo especifico de propuestas se desarrollarin con mavor

amlitud estos conceptos.

N

a) Reclutamiento del personal administrativo:

Fn este punto, se observan inmportantes carencias:
1. No se efecthan estudios de necesidades futuras de personal.
2. No se confeccionan registros de solicitantes.
3. No se han establecido técnicas de distribucién, recepcidn v procesamiento de Gle)
licitudes.

Convienz aqui remarcar la importancia de estas carencias, mixime si
las referimos a un hecho futuro pero cierto, que guia la totalidad del anilisis efec
tuado:la transferencia de los establecimientos educativos nacionales a la jurisdic .
cidn provincial. Si bien este proceso requiere de un tratamiento extenso y global,
cabe senalarlo aqui con relacidn al reclutamiento del personal aduinistrativo, es
pecialmente en lo que hace a la nrogramacidén de futuras necesidades de personal, te

nierdo en cuenta que las tareas administrativas se han de incrementar en variedad Y



volumen.,

b) Selececién del personal_administr@ﬁivo:

Fl sistema utilizado es mixto: en alqunos casos se ingresa perso-
nal, y en otros se cubren los carqos trasladando o ascendiendo al personal de la
reparticién. Tos métodos de seleccicn son totalmente discrecionales, dalo e

existe descripcidn alquna de los diferentes puestos de trahajo.

c) Ingreso del personal administrativo

Fl periodo de prueba establecido mor el Fstatuto del Personal Ci~
vil de la Administracién Miblica Provincial rara vez se carmnlimenta; en ningin
caso sirve a sus fines especifices, es decir, verificar la adaptacidn v capaci-
dad del futuro empleado. La certificacién de buena salud se efectia correctamen
te; cabria senalar la necesidad de que la unidad que realiza este trdmite (Con-—
tralor M&lico) no estuviera separada de la unidad especifica de Personal. Fn cuan
to a las recomendaciones, se puede senalar:
1. Sistematizar el periodo de vrueba a fin de que el mismo crmpla con sus fines

especificos. |

2. Establecer normas e instrucciones para la adecuada Y generalizada induccion del

personal.

d} Capacitacion y adiestramiento del personal administrativo:

En este drea se observan carencias bisicas:

1. No existen estudios de necesidades de capacitacién.



2. No se realizan esfuerzos sistemiticos en busqgueda de capacitar y/o adiestrar
al personal administrativo.

3. No se brimdan incentivos al persénal (ni econémicos, ni en cnanto a rosibili
dades de promociones, ascensos, etc.). '

4. No se han programado ni ejecutado procesos conjuntos de reforma organizativa
y capacitacion.

Estas carencias se hacen ain mis graves ante la futura transferen
cia de lo3 establecimientos educativos nacionales a la jurisdiccién provincial ;
este hecho presupone la adecuacion de la estructura administrativa actual del Con
sejo Provincial de Educacidn a fin de atender correcta y eficientement= a las Fun
ciones~fin, que se veridn notablemente incremeﬁtadas en volumen v variedad. Ahora
bien, el costo de dicha adecuacidn resultara sensiblemente manor {(tanto a nivel
econfmico como politico, y a nivel de las experiencias personales) si el pPerso-
nal administrativo se encuentré convenientemente capacitado. Qualdquier esfuerzo
que se realice en pos de una reorganizacidn de la actual estructura y funciones
del Consejo Provincial de Fducacidn requiere imprescindiblemente,destinar tiem-

PO Y recursos para capacitar al personal administrativo,

e) Promociones y ascensos del personal administrativo

Generalmente, las pfonociones Yy ascensos debieran otorqafse en fun
cidn de tres factores: mérito, anﬁiguedad y capacitacién,

En el caso del organism en cuestidn, no estdn establecidas las
pautas en base a las cuales se promueve o asciende al personal administrativo.
La unidad especifica de Personal no tiene ingerencia en esta cuestion: ésto se

justifica ya que no existe un proceso objetivo y sistemdtico de calificacién del
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personal. Los ascensos y pramociones quedan librados a la discrecionalidad de los
jefes; la autoridad superior del Consejo aeneralmente ratifica las solicitules de

los mismos,

£} Calificaciones del personal administrativo

El Estatuto del Personal Civil de la Administracidn Piblica Provin-
cial establece la obligatoriedad de efectuar calificacionss al menos amiales: di-
chas calificaciones deben aaregarse a los legajos de los empleados., Euatas disposi
cioﬁes generalmente no se cuvplimentan. No se han estahlecido proceses de califi-

cacién que tiendan a atenuar la subjetividad de los calificadores.

g) Transferencias, traslados y adscripciones del personal administrativo

En general., se trata de desplazamientns horizontales que no implican

promcidn ni ascenso. Estos movimientos de personal se utilizan, en el caso del or

I

ganiswo en cuestion, para solucionar conflictos nersonales, ahsorver eventual tra-

bajo extra, y como hidsqueda de nuevos horizontes vor parte de los empleados.

" Una utilizacién productiva de los movimientns de nersonal seria sa-
car provecho de la mayor destreza y habilidad que pudieran adauirir los empleados

(mayor experiencias, visién global del organismo, etc.): este aspecto, sin embarqo,
'\ .
no es tenido en cuenta al redestinar al personal,:

1

h) Descripcién, evaluacion v“clasificaciﬁg;ﬁe_E?rqos Alministrativns

. ) > k) 4 ‘ - L
No se ha realizardo ninain esfuerzo en cuanto a describir y evaluar
I : ’

carqgos administrativos. Estos dos procesos son bisicos va que de ellos depende me

haya: buen reclutamiento; buena seleccidn: busn inareso; programacién de la cana-



citacidn; sistema de remmeraciones justo; etc.

La clasificacifin de cargos vigente se basa en un sistema de ordena

miento jerirquico.

i) Pemuneraciones del personal administrativo

Al no contarse con descripcionas v evaluaciones de cargos, el sis-
tema de remuneraciones no es equitativo. En general, nreosenta los mismos proble-

mas que en el resto de la administracion piblica.

j) Sequridad social del pers somal administrativo

e s At ¢ e 4 ¥ e it T e . Semare e

Tsta funcidn estd a cargo del Tnstitutn de Seruridad Social vy se
cumpliménta en forma satisfactoria. Cabe consignar también amqui la realizanién de
seguros obligatorios y colectivos de la Caja de Ahorro v Sequro, pero tal-activ1
dad estd a cargo de una rersona de la unidad de Rerrlicidn de Cuentas, cuando es

una tarea especifica de personal.

k) Registros del persomal aﬂmlnlqtrntlvn

Se confeccionan legajos de todo el varsonal administrativo:; las ac
tividades a que da lujar este proceso no estdn sistematizadas ni nﬁrmaﬂas. Pasa
al personal y al tiem»o afectado a tales tareas, el resultado de las mismas no
se refleja en un registro adecuado de 1os antecedentes y demAs novedades del per

somal administrativo, También se lleva documentacidn referente a licencias, ina-

sistencias, etc.



2.1.1.3. CIRCUNSTANCIAS DFL PERSONAL

En este punto se analizan y describen las partieularidades pronias
de las circunstancias conectadas con los agentes que revistan en el Consejo Pro-
vincial de Educacion.

En cuanto al nivel de estudios alcanzados por los aqentes, el ansg-
lisis tiene vor finalidad verificar las posibilidades de cavacitacidn existentes.

Una encuesta realizada en el mes de marzo de 1975 sefiala mue, sobre
la base 55 agentes en el Consejo Provincial de Bducacién, s8lo 12 requeririan cur
sos de capacitacifn y adiestramiento. De acuerdo al relevamiento posterior, ese
nimero seria ampliamente superado.

Del total de 79 agentés que prestan servicios en el Consejo Provin
cial de Fducacitn (se consideran 64 puestos administrativos y 15 docentes) un
6% posee, estudios érimarios incompletos; el 16% ha completado el nivel primarios;
el 27% tiene estudios secundarios incompletos v el 32% ha comnletado dichos estu-
dios; un 5% ha iniciado estudios universitaries y el 143%tiene dichos astudios com
pletgs (ver fiqura N° 17). Bsta distribucidn porcentual esti indicando que existil
ria uﬁa posibilidal cierta de asimilacicn de conocimientos y/o voluntad vara ad-
quirir}os,eSpecialmente si se oonsidera la distribucidén porcentual por edades a
que seyhace mencicn mas adelante; en efecto, é1?643 de los agentes tiene niveles
de estuaios secundarios (incompletos y comoletos) o ha iniciado estudios universi
tarios. Este porcentaje pudiera aln ampliarse si se incluven amquellos aqentes con

esturlios primarios comoletos, e presentaran caracteristicas tales mue fueran su
: =

ceptibles de recibir adiestramiento o capacitacién: asi, del 64% se pasarfa al

\

80%. . v

A los fines de analizar las posibilidades de capacitacién tambidn
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se realiza un andlisis de la distribucidn del personal semin su edad (ver fiqura
N? 18) .. De la distribucién porcentual se puede inferir qua el 67% A=l personal
del Consejo Provincial de BEducacién cuenta con menos de 40 afos de 2dad, circuns
.tancia que facilitaria obterer resultados protuctivos mediante ol disero o iwolg
mentacidn de programas Ae capaéitacién en cualmier nivel v drea.

Respecto de las remuneraciones, el andlisis tieme por finalidad vi-
sualizar las posibilidades de promociones vy ascensos. es decir, de carrera admi-
nistrativa en el sector: ademis., se debe inferir si existe un aqgrado acentable da
coherencia entre las responsabilidades asiomadas v las remuneraniones TIe Se ver
ciben.

Para este anilisis se presentan tres fimuras claramente diﬁenencig
das, dado que en el Consejo Provincial de Bducacién existon dos tinos de Derso-
nal: la figura N°19 correséende al personal administrativo, la fiqura N°20 al
personal docente y la fiqura N°21 constituye una pirfmide commarativa entre am-

bos tipos de personal.

I. Perscnal administrativo-

La pirdmide de sueldos se ha confeccionado en base a los 64 agentes
administrativos, que se distribuyen entre las cateqsrfas 6 a 23 del escalafén ac
tualmente vigente en la Administracion Piblica Provincial, existe un menor de e-

N

dad (cadete) con cateqoria AYE.
Se pueden sehalar las siquientes avreciaciones:
a) El 44% del personal atninistrativo se encuentra ubicado en el dltimo neldafo
de la escala (categoria 6). ‘
b) El 83% del personal estd incluido entre las catecorfas 6 y 15, cuyas remnera

ciones van de $ 19.006 a $ 29.054,
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c) No existe ningin agente ubicado en las cateqorfas 13, 19, 20 v 24, 1o ma se vi
swaliza en los estranqulamientos cque presenta la pirsmide.

d) Ios niveles intermedios de remuneracicn (categorfas 15 a 29) se encuentran ocu-
pados.mayoritariamente por parsonal téenico.

e) La escala rle remuneraciones presenta grandes diferenciaciones entre las cataqo-
rias inferioresy las superiores, ya se ha sefialado que entra las catecorfas 6 v
la 15 existe una diferencia monetaria de sélo 10.048; &n camhio entre las ca-
tegorias 15 vy 24 dicha diferencia es de $ 122.146. Si hien el Consejo Provincial
de Educacién no es el responsable de tan excesivas diferenciaciones, se nodrian
salvar‘los efectos néaativos ubicands adecuadamente al porsonal que Aonende de
la reparticion. Para que el proceso resultara desde todo mnto de vista satis
factorio, debiera realizarse una valuacisn onrocisa de los mnstos Ade trabaijo,

(CHG T

a fin de fijar las remmneraciones seain las tarcas v resnonsahilidades cue ca

ben al agente que revista on cada muesto.
IT. Parsonal docente:

1l versonal decente recibe st romunsracién en bhase a un gistema de
puntajs. Cabe sefialar 1a aran incidencia del factor antimiedad resvacts Ae 1as‘r?
mineraciones de esta tiro de personal: el 60% de los 15 agantes docentes aue ac-
tualmentg prestén servicios 2n las unidados del Conserio Provincial de BAucanién 28]
S@e una éntiqﬁedaﬂ.dccente de mis de 20 ahos. con 1o cual nercibe una bonificacién
igqual al 280% del sueldo asionado por ountaie.

' 51 bien aereralmente 1os cargos de conuceisn Ael Oonsedn Provinerial
de Gducacisn han sido ejercidos nor docentes con ﬁucha antimiadad, podria ajercer
cualquicra de dichos cargos un doconte con menosﬁéntiqﬁedaﬂ o personal sin antiqﬁg
dad docente, con lo cual las remuneraciones reales ée verian reducidas considera-
blemente, ddandose, en ese sunuesto, la paralnia de qua el cargo miaximo de la repar

ticidn perciba menos sueldo que el personal denendiente {como 1o muestra 1la ficura

comparativa N°21) .,
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Seria conveniente efectuar una precisa valuacidn de caraqos, a fin
de establecer antitudes y resvonsabilidades necesarias para su cobertura. Tas re
muneraciones del personal docente del Conseio Provincial de Tucacidén debieran

fijarse sin considerar 2l factor de antigiiedad, y teniendo en cuenta la escala

del personal administrativo.
ITI. Personal administrativo y docente:

Ia fiqura N°21 muestra la pirdmide comparativa de las remuneracio-
nes del personal docente y del personal administrativo: va sé ha senalado las s
torsiones que surgen del factor antigiedad docente (al no considerarse la anti-
qiiedad de los ocupantes de los cargos docentes, 1los cargos administrativos suoe-

riores superan ampliamente a los cargos de conduccién de la reparticidn) .,



1

2.1.2., ADMINTSTRACION DE INS RTURSOS FRNANCIERNS

'
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La Constitucidn Provincial establece mormas esvecificas en cuanto a
los recursos del (onsejo Provincial de BEducacién.
En orimer lugar establece que Adichos recursns seran:
"Articulo 272:... las leves referentes a recursos NSO
lares serdn permanentes y en ningin caso poiri rebajar
se la asignacitn o nresumuesto del afo inmediato anterior”.
Los Articulos 273 y 274 establecen:
"Articulos 273: Habrd ademis un fondo permanente Ae escue
las depositado a premio o en fondo piblico de la Provincia,
el cual serd inamovible, sin que pusda dismonerse mds rme
de su renta para subvenir equitativa v concurrente con los
vecindarios, a la adquisicidn de terrenos y edificios esoo
lares...".
"Artfculo 274: Muando la contribucién escolar no sea snafi-
ciente para sufragar los gastos de educacién, el Tesoro PR
blico llenari el déficit que resulte",
Por dltimo, el Articulo 275, establece sobre la formas de nercep—
cién de los recursos: |
'“Los recursos destinados a la educacién, serén entrecados siﬁ
\

ﬁptermediarios ni discriminaciones, y no podran distraerse na

ra otros fines bajo pena de destitucién. Estos fonlos no podrdn
eﬁbarqarse ni ejecutarse v, cuando existigse'sentencia comrienan

‘ do'al pago de una deuwda, debe la Legislatura arbitrar los medios
‘para efectuar el pago dentro de los cuatrs meses del periodo de
sesiones, so pena de ejecutarse agquella Qﬁ los bienes Ae la Pro
vincia®¥

- Se puede observar que los convenionales han puesto qgran celo en ga-



rantir cierto volumen y permanencia de recursos al Sector Rducativo.
La Ley 242, en su "Cavitulo IX: De los recurscs del Conseijo",
Articulo 30°, establece: |
"Las rentas de la administracidn fijadas por los Articulos
272,273 y 274 de la Constitucidn Provincial, seran entre-—
gadas de acuerdo con el Articulo 275, al Consejo Provincial
de Educacidn, como asimismn todos los recursos que fije la
legislacién dictada o por dictarse".
Y en el Articulo 32" estahlece:
"Las herencias declaradas veccantes, pasaran automiticamen-
té al patrimonio del Consejo Provincial de Educaridn de a-

Cuerdo con la legislacién vigente".

falY



2.1.2.1. ESTUDIO Y PROGRAMACINN DFL PRESIPUESTO

Fn cuanto al acumplimiento de ‘esta funcién, las actividades se limi
tan, con respecto a la programacidn, a solicitar a todas las unidades administra
tivas un listado de sus necesidades nara el ejércicio siouiante; dichas necesida
des no se expresan en relacion con eventuales nrogramas en marcha o a iniciarse.

ILa Direccién de Administracifn agrupa los requerimientos en las o-
cho distintas unidades de organizacién que prevee el presusuesto. También reali-
za la tarea de ajustar los requerimientos a las directivas corraesmondientes oma-
nadas del "inisterio de Economia.provincial.

Como recomendaciones, se muede sefalar lo siouiente:

a) Necesidad de un est;.riio sistemitico y vermanente referislo a la proaramacién
presupuestaria.

b} 1ps requerjjniento.% debieranr expresarse eon relacidn a los vroaramas en marcha
© por iniciarse. Fsta caracteristica también Vdebi.era astablecerse en el nro-
yecto de presupuesto de toda la Reparticidn.

c) Mecesidad de que las distintas unidades participen en el ajuste vy la confec-
cic‘);i del presupuesto definitivo, actividades cue realiza unilateralmente la

Direccién General de Nministracién.
! .

~
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2.1.2.2. EJECUCION PRESUPUESTARIA Y MANETO DE FreImNs
Para la realizacién de esta funcién las unidades se cifen, estric
tamente, a la Ley de Contabilidad y su reglamentacicdn, la Ley 721, asf come a
sus mxdificatorias: Leves N°751, 834 y 844. 1os procesos Adeben ajustarse, en
cuanto a su oportunidad y formaz, a tal leaislacidn, Jebido al control ejercido
por parte del Tribunal de Cﬁentas de la Provincia.
En el cumplimiento de esta funcidn se pueden objetar varios mmtos:
a) Las unidades administrativas generalmente descorocen las vartidas asignadas,
por 1o que no waeden programar adecuadamente su accionar para el transcurso
del ejercicio.
b) Las distintas unidades ignoran lo verdaderamente gastado, va cque la Direccidn
General de MAdministracidn no les comunica cudl ha sido el gasto definitivo:
la carencia de estos datos es grave, especialmente én cuanto a la proaramacién

i

de los requerimientos de las unidades para el ejercicio siquiente.
_ j|

R




2.1.2.3, RRGISTRACION COMTATLE .

En el cumlimiento de esta funcidn las unidades se ricen, astric-
tarente, por la Ley de Contabilidad, Ley 721 vy sus modificaciones, Leves N°751.,
834 y 844, va que el Consejo Provincial de Fducacicn eata ohligado a rendir
cuentas de la totalidad de sus gastos ante el Tribunal de Cuentas de la Provin-
cia.

Por otro lado, se envian corunicaciones semanales al Centro de Pro

. cesamiento de Datos a efectos de contar con informacidn permanentemente actuali
zada acerca de los estados de ejecucién presupuestaria.

Ademis, mensualmente v en base a la informacién antes citada, se
envian informes de ejecucidn presupuestaria a la Direccidn de Finanzas denendien

te del Ministerio de Fconomia.de la Provincia.

-—
— -
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Las adquisiciones de materiales se realizan en base a loé requeri-
mienﬁos que las distintas unidades eEectﬁan_a la unidad de Suministros: se uti-
lizan tanto los mecanismos de compra directa como 10s de cotejo de precios y
los de licitaciones.

Puede sefalarse cque no se han podido detectar actividades terdien-
tes a la confeccién de una programacidn de requerimientns, adquisiciones v/o
distribuciones de materiales. Esta carencia proﬁoca problemas de demoras en la
provisién de dichos hienes, afectando la tarea de las distintas unidades del fon
gejo Provincial de Bducacién y de los establecimientos =s3ducativos.

Se efectda la custodia y se distribuven los bienes entre las unida
aes solicitantes ¥, en el caso de bienes inventariables, se informa a la unidad
Patrimonial.

Existen varios puntos objetables:

a) No se elaboran {ni en las diferentes unidades,ni en Suministros) programas de
requerimientos de materiales, ‘me contemplen el tiemwo y lugar en que se nece
sitaran los distintos materiales.

b) No sg efectida una adecuada fiscalizacién dei inﬁreso Yy eqreso de matefialés.

d) No se aplican procesos adecualos de registro v control de existencias de ma-

terialeéf por lo que no existe un registro actualizado de las mismas.

d)No se efectiian uma adecuada orientacién y supervisién el usn racional y corree

b

to de los materiales, ni para las unidades del Consejo Provincial de Bducacidn,
ni para los establecimientos educativos. - -

e) No existen inventarios actualizaxlos. :

I
f) No se orienta y supervisa la confeccidn de inventarios ror parte de los esta-

blecinientos educativos.

.y






Ia unidad Mesa de Fntradas y Salidas recibe, reqgistra v ﬁisfrihuye

(contra recibo} toda la documentacién que ingresa al Consejo Provincial de Friuca

cidn. Registra todos los "pases" entre las unidades. También registra la salida

de toda la documentacidn. Para el cumplimiento de estas actividades, confecciona

los sigquientes registroes:

1. Libro de
2. Libro de
3. Libro de
4. Libro de

5. Libro de

entradas v salidas de correspondencia (notas y enrrespondencia) .
entradas y salidas de expedientes.

entreqga de correspondencia a las escuelas,

entrada de licencias de docentes.

salidas de correspondencia a los Ministerios.

6. Libros de entrega de correspondencia interna (uno para cada unidad del Consa-

jo Provincial de Educacidn).

7. Bibliorato de teleqramas, radios y telex enviados y recibidos.

8. Bibliorato de copias de "pases”.

9. Biblioratos de notas entradas y salidas:

9.1, Escuelas primarias.

9.2, Escuelas secundarias.

9.3, Jardines de Infantes.

9,4, Servicios Educativos para el Hogar.

9.5. Escuelas Diferenciales.

9.6. Casa de Gobierno.

9.7. Oficina de Prensa. (Direccidn General de Prensa v Nifusién).

9.8. Entradas y salidas varias.

9.9, Conseio Nacional de Bducacién,

9.10, Escuelas Salesianas.

9:11. Centro de Camplementacidn Fiucativa Nayahué,
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9.12. Notas miltiples.
9.13 Circulares,

Fuera de los registros mencionalos, la unidad de “esa de Entradas
y Salidas hace las veces de archivo general de la revarticién, va me estd a su
cargo:
10. Archivo de la totalidad de los originales d= Pasoluciones.
11. Archivo de una copia de trxlas las Resoluciones, con los antecedentes fde ca-

da una.

12. Archivo de decretos provinciales referidos al drea efucativa.

En general, la documentacidn se ubica facilmente, dado ol control
que se lleva en Mesa de Entradas y Salidas. Cabria adadir mue el proceso a e
.da lugar dicho control se facilitarfa sobremanera ahorrindose las tareas de ro-—
mitir a Mesa de Entradas y Salidas toda la docurentacién para asentar los "pases™
Se evitarian movimientos dnnecesarios utilizando Fichas de Control, Wichas dea Ru
ta y Libretas de Pases.

i En el capitulo de propuesta se explicitard el macanismo de este pro

ceso.‘

\ Por otro lado, se verifica la necesiaad de establecer-normas e ins
truc10n;s claras y preciszas respecto de la guaria v 1a imatilizacidn de la docu-
mentac1on tanto por parte de las distintas unidades commonentes del Consejo ®ro
vincial de Educacién, como por los establecimientos educativos.

_ Tamhién puede recomerdarse la creauﬁén de un archivo general de la

reparticicn. |

.\



2.1.5,

ACTIVINADES AUXTITIARRS ¥ hR STRVTCIOS
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Bajo este rubro se orientan amellas actividades cuvo wroducts sirve

al mejor cumplimiento de Aiversas funciones< atencicsn Ael 8espacho de las autorida
des de la reparticion, mantenimiento del archivo general del organismo, cnordina-

cifn de las avdiencias, coordinacidn y control del uso de wvehiculos, antencidn Ae

los problemas de mayordomia y los servicios de fotocovias y dunlicacién.
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2.1.5.1. ARCHIVN GRNRRAL

Se ha observado que no existe una centralizacién de toda la docun'seg_
pleto se encuentra en la Direccidn General de Secretaria, gin embarqo, la unidad
“esa de Entradas v Salidas, (e depende de la citada Direccisn) lieva un archiivo
similar, por lo que se verifica una duplicacidn innecesaria Az la dommantacisn
archivada. Por otro lado existe un archivo de Pemlicidn de Cuentas; el cual, dado
el gran volumen de la docurentacidn procesada por la unidad,no se organiza como
archivo, sino que se limita a un simple depdsito, siemdo muy dificil la ubicacidn
~de la documentaciodn.

En el drea especificamente pedagdqica o técnico-docente, la documan
tacidén esta-centralizada en el Centro de Mocumentacion e Tnformacidn Fiucativa;
esta unidad se halla ubicada en un edificio alejado del que ocupan las unidades
centrales del Consejo Provincial de Fducacidn, por lo e se Aificulta la consul-
ta diaria que nwliera hacerse del material alli concentrado.

Las re;;tantes unidades llevan sus o?:onios archivos, a veces duplicdn
dolos :_especiahnente respecto de la totalidad de lac; Pesoluciones del Mnsedjo Pro
vinéiai_ de Educacién. '

De lo expuesto se pueden extraer 1as sicuientes t:ecouremiactonaq-

a) NECESldad de mantener en cada unidad solamonto la documpntacmn de uso contimmo
o, al menos, reqular. \
b) Necesidad de organizar un archivo gzneral de toda la documentacidn de uso no. con
tinuo b_feqular de todas las unidades: la flnallfiad de este Archivo ganeral es
 miltiple: efectuar la adecuada guarda de la documentacién: facilitar su répida

ubicacifn: evitar la indtil duplicacién de la docirmentacidn: solucinnar oroble

mas de espacio en cuanto a la guarda de documentacidn en las dplferentés unida-
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des; posibilitar el uso de técnicas adecuadas de manejo de la informacién ar

.

chivada, etc.

¢) Necesidad de establecer normas claras sobre ordenamiento, quarda e inutiliza
cién de la documentacidn, tanto para las unidades centrales del Conseijo Pro-

vincial de BEducacién como para los establecimientos elucatives.

A~



2.1.5.2. DESPACHO

Las actividades especificaé'de desopacho son rmalizadas nor la Direc
cibn General de Secretaria. Pero, aparte de ello, esta unidad armple tareas milti
ples que absorven gran parte del tiempo de sus inteqrantes; se ven sobrecardgados
de tareas y con necesidad de noseer informacidn y comocimiento de miltinles asun-
tos que no hacen a su competencia esmecifica (cdmputo de vacantes, desiamacicon de
interinos y suplentes, recepcifn y clasificacidn de solicitides de becas: triamites
da traslados v permutas de docentes; tramites de'horas axtras: tramite de vasajes,
etc.).

Las actividades inherentes a NDesvacho se curmolimentan en forma co-
rrecta. 1os errores o fallas cue se vudieran detectar obedecen a la maltiplici-
dad de asuntos tramitados por la Direccidn General de Secretaria.

Oomo recomerdaciones, conviene sehalar:

a) Necesidad de efectuwar una reasignacién de funciones v/o actividaﬂez; especial-
mente desde la Direccidn General de Scoretaria a la Nireccidn de Parsonal.

b) Mecesidad de que la Direccién General de Secretaria reéome para s{ ias siquien
tes tareas que han sido delegadas a la unidad ™Mesa da ¥ntradas v Salidas:
-Rebepciﬁn Y atencién al pdblico. | |

—Coordinacion y prevaracién de las audiencias de la Intervencidn v de las Ni-

recciones Generales de Fnsenanza. o : , '

-Ejeducién de los servicios de mimeografia y fotoduplicacidn.
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2.1.5.3. MAYORDOMIA

Pase a o haberse efectuado relevamiento de informacidn en este 3

rea, se puede sefalar que las actividades propias de mayordomia no presentan gra

ves problemas v se desarrollan en forma satisfactoria.

o,
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2.2, PLANEAMIENTO
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Esta funcidn reviste capital importancia: de alli que merezca un tra
tamientn analitico especial.

Dado el cometido del organisro en cuestién, oorresmonde efectuar un

andlisis especifico por separado del planecamiento eucativo y dal planeamiznto ad
ministrativo.

La importancia del primerb es obvia: ningin organisto muede llevar
a cabo un accionar coherente sin estudiar el objeto de la prestacidn de su servi-
clio, elaborando planes y programas dirigidos a rﬁejorar v/0 amﬁliar tal prestaciodn:
y ademis, debe efectuarse la constatacién contimia de los resultados eoncretos Ade

su accionar, oon el fin de prevesr muevos posiblies cursos de accién.

Tal vez menos obvia, nero no menos iTmortante, es la finalidad del

planeamiento administrativo; en el caso del fonsejo Provincial de Pducacidn esta

funcitn es clave dado la centralizacién del avovo afdministrativo cue nresta la
reparticion a los establecimientos educativos.

-y
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HEsta funcidn se cumplimenta: a) efectuando 1a irvestigacidn, el ani

lisis y diagnGstico de Jos problemas del sector educativo yv,h) vroponiendo proara

" maciones alternativas sobre la hase de los‘objetivoq de la rolitica educativa fi-

jados por las autoridades.

En la 6rbita del Consejo Provincial de Riucacidn existe una unidad
especifica, creada en 1972 v, que actualmente funciona con serios problemas oor
falta de personal vy de director.

Por otro lado, a nivel técnico-administrativo, se oonstata M2 las
unidades de planeamiento deben estar lo mds cerca vosible de los cargos de corue
cidon de la renartlr'lon Y. ademas, deben gozar de la total confianza de la autoridad
que conduce el organismo. En el caso de la Direccicn de Planeamients e Investicaa-
cidn Educativa ésto no se verifica; en primer lugar vya ée ha sedalado la ausencia
de un director de la unidad: por otro lado, existe una sendo-unidad intermedia, el
Ente Coordinador, el cual, semin va se ha sefialado,no es una unidad orgénica nro-
piamente, sino sélo un cargo, el de Coordinador, me ejerce una funcidn dé intez.mg
diacidén entre tres unidades (de Planeamiento, de Nocumantacidn v el T.N.AL) v el
cargo de Interventor en el Consejo Provincial de Fducacién.

\ Estas fallas a nivel técmm—ar?mlnmtratwo se reflejan en una serie
de probTe;naq operatives concretos, con un com:.derable desaorovechamients da re-

cursos humanos y financieros.

.
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2.2.1.1, ESTUNDIOS & INVESTIGACIONES

Y

Existe, dentro de la unidad de planeamiento educativo, un proore-
ma permanente, que implica la realizacién de uma serie de estudios en forma
ricdica: desercién, repitencia, incremento de matricula, eto.

Fuera de ello, se elaboran estudios v se efectian investigacion
a partir de pedidos de las autoridades del Consejo Provincial de ZTducanién:
mis, se realiza, en forma permanente, el diaandsticn del sector educativn, ~
base a la elaboracifn de datos estadisticos.

Para algunos estudios e investigaciones e trabaja en coordinac
oon otras revarticiones del Tstado provincial (Salud Pablica, "bras Piib] ica=,
Promocién Social, etc.}.

Fuera de los estudios "de rutina" se han realizado otros Acstin
dos a curplimentar objetivos esnecificos. Sin embargn, no s2 observa rquo exi~
entre estos estudios e investigaciones una coﬁernnma 18gica, que tlerﬁa a
veerl datos relevantes para la toma de decxsmnoq por las autoridades del soc-

. Cabe senalar, como recomendacidn, la conveniencia de que la elx
raciérk
i

te, cnﬁfomn:lo un todo inteqral.

de estudios e investigaciones se realice‘en forma sistemdtica v coher-

v
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2,2.1.2., ESTADISTICA

Los establecimientos cducativos provinciales envian 10s datos esta
disticos a la Direccitn de Planificacidn e Informacidn Rducativa; gensralmonte
las planillas no se cumplimentan en tiempo y forma, ante la falta de asesoramien
to al personal directivo vy docente sobre la importancia de los datos requeridos.

Para obtener la informacidn de las escuelas primarias v pre-prima-
rias nacionéles se debe recurrir a la Supervision Seccional de Sscuelas Naciona-
les..De los establecimientos medios nacionales, se obtienen datos de la Direccidn
Provincial de Sstadistica y Censos, o directamente de dichns establecimientos.

La informacidn estadistica se recaba tres veces al afo v se elaho-
ra para su utilizacion en diferentes estudios e investiqacidnes. También se efec
tda la preparacion de los datos de los censos esoolares.

La elahoracicn y discriminacién de los datos estadisticos es reali
zada en forma satisfactoria.

Cabe recomendar :
a) Implementar mecanismos terndientes a establecer la coordinacidén necesaria para

la adecuada recepcidn de los datos estadisticos de todns los establecimientos
educativos instalados en el &ubito de nuestra provincia.
b) Asesorar adecuadamente al peréonal directivo y docente, para que se visualice

la imporfancia de la funcion de elaboracidn estadistica.
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2.2.1.3. DOCUMENTACION

Ya se ha sefialado que existe, dentro de la 6rbita del (onsejo Pro-
vincial de Bducacion, una unidad especifica dedicada a la centralizacidn de la
documentacién educativa; se cuenta con una bihlioteca especializaﬁa, la cual, por
falta de la necesaria difusién, es escasamente consultada por docentes v oiblico
en general.

Trimestralmente, gl Centro de Documentacion e Informacidn Educati-
va elabora un boletin informativo, asi como un boletin bibliograficon. Se mantie-
ne correspondencia con otros centros de informacidn educativa del pais y extran-—
jeros.

Memds, el Centro archiva copias de todas las Resoluciores del Con-
sejo, de leyes y decretos nacionales y provinciales referidos al sector educativo,
y de boletines informativos nacionales v provinciales, También se archivan los
trabajos producidos por la Direccidn de Planeamiento e Investiqacién Educativa 4
por el Consejo Federal de REducacién, '

En cuanto a las recomendaciones, cabe sefalar:

a) Asesofar al personal docente en general sobre_el‘empleo sistemitico de la docu
mentacién pedagdgica.

b} Lograr, mediapté la adecuada difusién, que estwliantes vy miblico en aeneral,
conozcan la existencia del Centro v utilicen sus servicios.

c) Proveer al éentro de los recursos financieros necesérios. a fin de que se actua

lice la bibliograffa educativa.



2.2.1.4. ELABORACICN Y EVALUACTION DE PROGRAMAS Y PROYRCTOS

En general, los orovectos y proaramas surgen de 10s nlanes opnrati
vos anuales cue confecciona la Direccién de Planeamiento e Investicacién Sducati
va con el fin de orogramar su accidn. Generalmente, no se establecen 1os contac-
tos necesarios con las unidades operativas {Direcciones Generales de Enschanza)
terdientes a realizar una tarea coordinada.

Para ciertos proyectos se realizan cdlculos estimativos de los re-

cursos humanos y materiales necesarios para su concrecisdn.

Una vez realizados los programas, se efect(a una evaluacién de los
resultados obtenides. )
Como recomendacifn, convendria sefialar la necesidad de un mayor con
tacto con las unidades operativas, a fin de brimdar el adecuado asesoraniento en

la puesta en marcha de los programas v provectos y,realizar una correcta evalua-~ J

cidn de lo ejecutado.
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2,2.1.5. CONFECCTON DE PLANES .

ILa Direccidn de Planeamiento e Investicacion Fducativa elabord el

“Plan Operativo Anual® para 1976: el mismo contemplaba la realizaciédn de 19 Do _

gramas operativos, cuvas prioridades se habian establecidn en base a distintas

investigaciones; sin embargo, sSlo dos de dichos proaramas fueron puestns en mar

cha. En general no se preparan en forma contimua v sistemitica, planes de accién

a corto, mediano y largo plazo.

a)

. D)

c)

En cuanto a las recomendaciones. se puede establecer:
Disenar la imﬁiemntacidn de los programas ya bosrmuejados.
Esbozar planes ahuales y pluriamuales, a fin de porerlos a consideracicdn de las
antoridades del sector educativn.
Lograr que los planes cque se elaboran tenqan su reflejo en el nresupuesto del

sector.

—-

’
[ 4
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2.2.1.6. CONTRL, DE (ESTION .

En ageneral, no se ha detectado que evistan actitudes, por nmarte 4de
los fumionarids del area. que exoresen consideracién alquna por esta imwortante
funcién. La falta de planes alobales y/o especificos que intenten cuiar el accio
nar del organismo corrobora lo antes afirmado: esta carencia, que impide la rea-
1izacidn de una accién coherente, y armmSnica, imposibilita la evaluacién de lo
realizado por la remarticién. )
| S5i bien existen ciertas dificultades para evidenciar los rerdimien
tos de una institucidn destinada a la prestacién de un servicio miblico (cual es
el de la educacidn}. la medicidn de la eficiencia y efectividad es posible. £l
mecanismo ha de partir de una explicitacidn clara y precisa del cbjetivo de la re
particién 7, de su desglose en metas cuantitativas: de alli,' han de fijarse los

resultados aceptables minimos, los limites de tiempo v la individualizacion Ae los

responsables.




2.2.1.7. CAPACITACTON

Ya se ha senalado, en la descripaion del desarrollo de la funcidn
administracion de personal docente, las carencias existentes en cnanto a rerfeccio
namiento docente, En ese aspecto se centra uno de los programas disenados en el
"Plan Operativo Amual” vara 1976 y que, actualmente estd =n marcha, Para planifi-
car las actividades se realizd una encuesta, a fin de establecer las prioridades

en cuanto a las necesidades de capacitacidn; asf los cursos se han programado en

forma contimada y coherente.

Se ha disefado el programa en forma tal de abarcar el maximo posible

de docentes, especialmente los del interior de la nrovincia, los cuales, mor razo

nes financieras, generalmente han quedado marginados de este tipn de beneficios.

Dado lo escaso de los recursos disvonibles nor.el Conseio Provincial
de Iducacién se ha firmado un convenio con la Facultad de Ciencias de 1a Rducacién, -
de la Universidad Nacional del Comahue, a fin de que se provea parte del personal
especializado necesario para el dietade de los cursos. _!

[l
1
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2.2.1.8. PLANGAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA

Existe, dentro de la Srbita del Consejo Provincial de Educacién, una
unidad especifica, éuyas funciones se vinculan al planeamiento vy manﬁenimiento de
la infraestructura ffsica. En cuanto a planesmiento en si. su accionar ha sido muy
escaso: se han efectuado estidios e investicaciones acerca de la situacidn actual
¥ de las necesidades urgentes, immediatas y mediatas; estos estudios fueron reali-
zados por la Direccién de Programaciédn y-Evaluacién del Ministerio de Mras v Ser-
vicios Piblicos, con la colaboracién de la Direccién de Planeamiento e Investiga-—
cidn Educativa,

Ia gran mayoria de las propuestas concretas cue sﬁrgen de estos es-
tudios no se han puesto en marcha.

Dentro de lo expuesto, cabria formalar las siquientes recomemdacic-
nes:

a) Otorgar competencia especifica en lo referente a planeamiento de infraestructu

\
1

ra fisica a la unidad de planeamiento.
b) Realizar, en forma permanente, el diagndstico de }a situacion edilicia, previen

do necesidades y elaborando alternativas de solpcién de los vroblemas de d8fi-

cit dé’inffaestructura. ;

¢} Establecer los mecanismos tendientes a lograr una relacién permanente v continua

da con las unidades de planeamiento del Ministerio de Obras v Servicios Pdblicos.
/



2,2.2. PLANEAMITNTO ADMINISTRATIVO

£
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El aparato del Estado ha experimentado y exverimenta en forma conti-
nia una serie de cambios que, en general, obhedecen a 4Aos causas bisicas:

a) Necesidad de adaptacidn a los contfnuos avances ﬁecmléqicos:

b) Necesidad de impulsar el desarrollo de la sociedad a la cual sirve.

Consecuencia de ambas os la intencion, almnas veces imlicita v o~
tras manifiesta, de ampliar y mejorar los servicios e orestan los distintos or-
ganos que componen el Estado. También se puede citar vna causa, de 6r='ien secunda-
rio, que plantea las necesidades operativas de los nlanes, pmlyectoé Y Drogramas,

a través de las cualeé se busca hacer del proceso de desarrollo uma aceidn contimAa

da y ccherente. |

El alto costo de la burocracia obliga a cuienes son sus resmonsables
a la tarea de organizarla y conducirla de forma tal de maximizar los resultados Ae
los recursos invertidos.

De ahf la importancia del planeamionto administrativo en sus rdltinles
facetas:

a) Implementar mecanismos a f£in de lograr un grado adecuado de coherencia entre los
objetivos propuestos vy las metas para lograrlos, estableciendo cuantificaciones,
cﬁando sea posible, en cuanto a recursos a invertir v lbqros a obtener,e indivi
dualizando a los responsables del cumplimiento de tales metas. '

b) A partir de los objetivos v metas propuestas, realizar un disefic adecuado de fun
ciones y es'tructufa, a fin de cque estos elementos conformen un todo armdnico y
coherente,

c) Establecer los procedimientos mis sencillos para la realizacién de las activida
des necesarias para cumplimentar las funciones brop_xestas.

d) Diseriar el ambiente fisico adecuado, tanto a los fines del accionar concretn, co

mo para lograr una sensacién de comodidad y bienestar por parte del personal.
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En la 6rbita del Consejo Provincial de Educacidn, comn en la mavn-
ria de las reparticiones provinciales, estos aspectos no han recibide la conside
racién necesaria. Sin embargo, los problemas concretos cme se plantean diarianeg_
te estdn relacionados de una u otra manera, con los cuatro puntos antes seiala—-
dos.

De ahf la necesidad del andlisis, diagnostico v pronuesta de cam-
bio que se realizan en este estudio.

A los fines del planeamiento administrativo, corresponde recomen-
dar la realizacién dé una serie de funciones y/o actividades core no han sido con
sideradas anteriormente por las unidades de la reparticién que nos ocupa:

‘ a) Realizacibn de estudios y promuestas de adopcién de medidas aue permitan y/0
faciliten el perfeccionamiento continuo de la estructura v organizacién de
los sistemas orerativos, administrativos y auxiliares. |

b) Elahoracidén rermanente de datos administrativos cque permitan a las autorida-
des dé la reparticién tomar decisiones entre diferentes alternativas de utili
zacion de los recurso:§ administratives.

¢) Estudio y propuesta de las nndif_icaciones Tu~ se deben introducir a las dispo
siciones reglamentarias en vigencia, que se refieren a problemas de organiza-
cifn administrativa, con el pfo;aésito de adecuarlas a los objetivos de los pla
nes de la reparticion. |

d) Ostudio del sistema de informaciones, a fin de proveer la informacidn necesa-
ria, en oportunidad y forma.

e} Elaboracidn de manuales de procedimientos v de cualquier otro instrumento-de
simplificacidn, racionalizacidn y coordinacién de las oracticas administrati-

vas.
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f) Mantenimiento actualizado del “anual de Esﬁructura ¥ Munciones de la réparti«
cidn.

g) Colaboracidn para la confeccién de planes globales v/o parciales de la repar-
tici6n, en relacifn directa con el presupuestn de la reparticién.

h) Colaboracidn para el disefio e implementacidn de mecanisms destinados a eva—
luar la accidn global del sector.

i) Realizacién de auditorias administrativas, en base contima, mara controlar
el cumplimiento de las normas administrativas establecidas v/o nroponer ajus-—

tes y modificaciones que surijan de la‘din&mica operativa de la reparticifn.

-~
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3.

FUNCIONES AUXTLIARES



v

3.1. ASESORT

A

1

LETRADA

-~
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Dentro del Consejo Provincial de BEducacién exist_e una wnidad de A-

sesoria Letrada cuyas primipaies actividades son:

a) Asesorar en materia de derecho contin v 4e derecho elucacional, tanto a las
autoridades de la reparticién, caw a las demds unidades.

b) Asesorar en la confeccisdn de resoluciones generales,

¢) Supervisar la ejecucién de sumarios.

@) Actuar en juicio, patrocinando o en calidad de apoderado del Consejo Provin-
cial de Educacién.

En realidad, la unidad de Asesoria Letrada, no existe como tal, va

que s6lo se cuenta con un abogado; las tareas e apovo macanoarafico son reali-

]

“zadas en la Direccidn General de Secretaria, v actian como instructores sumarian

b
tes uno do los Nelegadns BAucacionales v un empleadn de la Direceidn Reneral de
Ensenanza Primaria.

Cabria recomendar:
a) Conformacicn de una unidad formal de Asesoria Lotrada, nproveyendo parsonal ¢
administrativo y constituverdo un cuerrno de Instructores Sumariantes.
Lﬁ}a}?ro\‘veer fondos, a fin de efectuar una adecuada reconilacicn de la legislacidn
. | Y j;‘risprudencia existente en materia educativa.
.- .- P




