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£l objetive del Consojo Federal de Imversiomes al este trabejo
es ol de satisfacer un requerimiente comcreto del Gobierno de la Provineia de la
Rioja en ol sentido de obtener asesoramionto sobre las posibilidades de un estadie
de Reorganisacidn Administrativa dentro de su dmbite.Consustanciado con tal propé-
sito he pueste mi mayor dedicacidn en explicitar lo mds cleramente posible los li-
neaminetes y propfesitos que deberdn informar esa eventual reforma administrativa,
En el desarrelle de muestra laber hemos adguiride el compromise personal de sobre-
pasar cauces formales de un trabajo téemico,para comprometernos en una empresa com
sentide humano destinada a encausar aspiraciones y capacidades,brindar posibilida~
des de realimacidn personal y mejorar el servicio pfblico con sentido popular,

Este informe responde a los lineaminetos contemides en ¢l contrate
que me liga com el C.F.I,,pere hﬂ-hh-u ‘responde a los criterios expresa~
dos por ol Exme.Sr. w do La mp Dr.Carlos Menen,interesado en un plan~
teo Mﬂuo de pour en marcha en su Provincia con la mayor participacidn posible
de recursos locales.En consecuencia,rogamos considerar estos témmines con una vi-
sién integradora,nds que como un conjunto de tftulos o los que mes vemes obligas
dos a recurrir para expresarncs con claridad,

Tal como lo determina el contrate en su Capftule I, nosotros expresamos
el "proyecte de Plan de Trabajos para la realisacidn de un estudio de Reorganisa-
cién Administrativa®.Vale decir que cumplidos los presupuestos que aquf presentad
mos se eatard on condiciones de formular ol Plan especffico.No obstante como uno
y otro no son extrafios,en ol trascurse de las actividades gue preveemos surgirda
elementos fundamentales que scportardn también aspectos del FPlan de Reorganisacidn
Administrativa.

Las ctapes gque en distintos momentos se sefialan no son mementos aisla=-
dos,sino por el contrarioinstantes que llevan el selle carscterfstico de um com=
portamiento predominante,los cuales se ligen con un eriterio de complementacidn
operativa que surge de la unidad de direccién impuesta.-
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Al=bAS ORIENTACIONES SECGUIDAS

Tememos como orientaciones las directivas recibidas expresamente,pero oentende-
mos que a ellas debemos agregar las que sodemos inducie del conocimiente de
los distintos elementos gue compomen el ambiente enm el gque nmos toca trabajar,
Por tal resén intentamos mostrar los aspectos generales,como asf también los
que concretamente explicitamos para gufa de muestra sceidn.

l.<Generalidades

Se han celebrado mds de treinta emtrevistas mo estructuradas,con
sentide exploratoriosem las que se incluyen las mantenidas con el Primer Man-
datario Provineial y su Gabinete,pasando por aquellas con miembros de los Po-
deres Legislative y Judicial,continmuande con funcionarios administratives,comu-
nales y dirigentes gremiales,

Hemos visitado la Capital Provineial,Chilecito,Villa Unién,Chepes
y Chamical.Inteontamos llegar al Cafin de Telampays para admirar sus pinturas
rupestres,pero la carencia de accesos frustrénuestros propdsitos.Nos ba llama-
do la atencidn ol dinamismo de Villa Unidn,el erecimiente de Chamicel y la so=
brecogedora bellesa de 1s Cuesta de Miranda.Conversamos con agricultores,mine=
ros,comerciantes,estudiantes,periodistas y fuersas vivas en general.iemos com-
partide algunos mementos con una juoventud adn no deformada por la seciedad de
consumo,la cual presta una dedicacidn metable al cante y al deporte.Sintetisan-
do podemos decir que tratamos de conocer el ambiente en el que eventualmente
nos tocard actuar,no estamos en condiciones de analisarle y simplemente pode-
mos decir que hemos gosado de nuestro trabajo.

De las reuniones oficiales mantenidas podemos decir gue han side
muy fructiferss y esclarecedoras.iBn dos oportunidades que entrevistamos al Dr,
Menen fué cordial y fimme en ol trasado de les limeamicntos que debfan obser-
varse en la tarea & realisar.Primeramente enfatisé la necesidad de hacer par-
ticipar al Gremio de empleados Pfblicos en las distintas manifestaciones del
trabajo.in segundo luger destacd su interda en ¢l sentido de que se utilicen



recursos humanos locales en la mayor proporcidn posible.0frecid la colabora=
cida de todos los funcionarios y did directivas concordantes en tal sentido en

una reunifn ocve mantuvimos com miembros ue su gabinete,Cuando se le manifesta~
ron los lincamicntos que contendrfa este informe se le pidid su colaboracide
periddica en ol programa que se pongs en marche y sceptd brindar este aporte.

El licenciade Safl,subsecretario de Hacienda de la Provincia.re-
ceptd las indicaciones gubernativas y did directivas precisas con las cuales
se facilitaron todas muestras actividades.Debemos destacar que en todos los ca=-
sos las colaboracieones llegaren con la mayor espontancidad,amplitad y cordia~
1idad,

Similar orientacidn mostsrd el contacto con ol Inteddente de la Rio-
JaSr, Pedro Luis Ratti,quida presidié una reuniéa que mantuvimos con los Se-
erotarios de Gobiermo,lacienda y Obras Pfblicas de la Capital,mostrdndose gran
disposicidn de colaboracidnm y mmcho interds ecspecialmente en los aspoctos de
capacitacidn.Sobre ecste tfpice también manifestd smcho interds el Directoer de
Personal de la Provimeis,Sr. Gordillo,quien mueatra cspectativas o inquietndes
por desarrollar un sistema de capacitacién para el perspnal pfblico.

Noe ha llamado mucho la atencidn la concepeidn de la Direceidn de
Municipalidedes a carge del Sr, Herrera Alem.Em efecto,la previeidn de sus fune
ciones comprende fundamentalmente la composicidn de un drgane de ealace del Go=
bierno Provineial con las distintas municipalidades.listas,recibon a traves de
esa institueidn asesoramientos de distinta naturalesa partieande del presupaes—
tario,con lo que dotdndola de les recurseos necesarios podrd comstituirse en
un servicio altamente competente para cade munigipalidad que no cuente econ re= -
cursos suficientes para sutofinanciarles y que adends &ate implicarfs un sobre-
dimensionamiento de servicios tfenicos para cada case municipal,

Estimamos como um pasc muy importante para la administracidn pro-
vineial la clarided de comcopcidn sobre el Presupuesto por Progremes,que exhi-
ben los respomnsables de este instrumento.lomos observade los presupuesies pro-
vinciales do los fltimos afios y realmenie surge de eilos una evelucidn favorae



ble de franco progreso.Sin embargo,les opiniones de &lgunos funcionarios,mes-
tran claramente que no se comprende la naturalesa y valor de este instrumente
como mecanismo primarie de planificacidn,rasdn que nos lleva a pensar gue se

deberfan reforsar las actividades de difusidn do informacidn y conjuntamente

ampl iar las bases de participacidn,principalmente en el procese de formulacidn
presupuestaria.in este sentido serfa conveniente abarcar en el misme al Poder
Legislative y Tribunal de Cuentas.

El Gobierno Provineial ha puesto en marcha tambidn,un proceso de
ordenamiento de disposiciones gue lo rigen.Tal misidn ha sido encomendada a
la "Direccidn de Archivo,Digeeto y Registre Oficial”,reparticidn que en base
a un esfuerso ordenado y sistemdtico eetd tratando de logrer un gentro de in-
formacidn dgil y oportunamente actualisado.

Otro érgano que pars mosotros reviste mucho interds es la Direc-
ecidn General de Persomal,creada por Decreto 350G/73 em virtud dal cual se reor-
ganiad ol anterior "Registro de PersonaliEl cuerpo legal aludidomuestra en el
Gobiernojuna ingquietud por los recursos bhumenos en sus aspectos integrales,le
cual significa una superacidn sobre la concepeidn anterior,Cs indudable que es
necesario reforsar las actividades de esta Direccidn,pero entendemos que el
priser paso de un procese de cambio ya ha side dado.

Hemos realisado varias visitas %a la Universidad Provineial de la
Rioja encontrando muestras de inguietudes muy plaugsibles dignas de un mayor a~
poyo.la institucidn funciona en tree sedes ubicadas en La Rioja,Chamical y Chi-
lecito,en las que se forman profesionales de Ingenierfa,\uxiliares de Medici-
na,Ciencias del Comportamiento y Ciemcias Econdmicas y Administrativas.Creemeos
que las carrerss gque se han implantade pueden reaponder & reguerimientos del
medioypero dudamos en cusnte que la forma de organisacifn ses adecuada para
responder & un procese acelerado de obtencidn de profesionales de alte nivel
de competenciajespecialmente notamos que su concopeién pedagdgica responde a
lincamientos muy criticados actualmenta en todas las Universidades Argentinas,



Con sutorizacidn de la responsable de la Bibliotecs Universitaria,
Sra. de Agliére Iturbe,hemos realisado una detallada prospeccidn de su material,
encontrando algunas obras de interds y muchos vacids conm relacidn a otras fune
damentales.Indudablemente los esfuersos que realisa el personmal encargado de
n-tqlﬁ..maumnlﬁ.udmpnaﬂﬂrlun“ﬁm
sflo un intenso programa de equipsmiento podrfa cubrir.Adelantemos mueatro erie
terio de que todo el material que se suministre como apoye bibliogrdfico debe-
rd estar destinado en gran propowcidn o este institueidén la euval dard priori-
dad de use al personal afectado a las tareas de Reforma Administrativa.Con ose
medide se cubrird una necesidad y se asegurerd un use mfs prolongade del mate~
rial a suministrar,

Las entrevistan realisadas con persenal mfblico provimeial y munie
eippl ¥ slgunos dirigentes gremiales,muestran inquictudes do distints matura=
leza,on las que se visualiza nitidamente la aspiracidn de una vigeneis plena
del Estatuto correspondiente,lo gque traerfa aparejeda una mejor adecuscida de
las retribuciones y posibilidades de una carrera administrativa,

Debemos mencionar tembidn los vaefos gue nos he mostrade la Admie
nistracidn on muestra primers eoxploracidn,sin incluir aguellas actividades en
las que aparecen algunas manifestaciones tendientes a cubr#ios.Le primere gue
cabe seiiales es la inexistencia de actividades de Organisacidn y Métodes(0 y k)
en cualesquiers de sus versiones tdcnicasjen consecuencis ne podemos pretender
que la Provineia cuente con un Manual de Organisecidn,ni con estudios de proce=
dimientes,careciende incluso de los organogramas mfs clementales,Tampoco se de=
sarrollan estudios de coordinacidn de actividades sdministrativas,en consecuen=
cia,sus programes son previsiones aisladas sin ovaluaciones de factibilidad,su~
Jetos exclusivemente a la buena voluntad de los agentes.Eate explica por qué
.*nuhu-uﬂuhhmuuhu-ut-hmhlunnuk.

La carga de toma de decisiones de toda maturalesa estd concentrada
easi exelusivamente en el mivel polftico,rasdn por la cual,los expedientes y
wmam.mm(--uxuahmum-muruu-



circulacidn,imposible de superar con la buena voluntad o trabajo del
funcionario afectado en cada case.

No hemos encomtradoe restros de algin mecanismo que oriemte racio-
m;mmmmamm:m
unidades estatales.la previsidn es practicamente desconocida,y tampoco hemos
pedido detectar actividades de manejo y comntrol patrimenial,

En ol aspocto tributarieo podemos decir que la Provineis ne tieme
elementos para estimar su potencial y clientela trubutarios,de lo que inducim
wos que el Gobierno carece de un instrumente indispensable de polftice fiscal
que le pemita oricatar un proceso de reactivecidn ocondnica en ol que ostd
pfblicamente comprometido e interesado.

In eete seatido es muy importante mencionar las Previsiones del
n—m.n.-utuu-aumulmmmluwnu-mum
cia acaba de firmar.imbos instrumentos brindan espectativas reales de encansa=
miento de recursos hacic la econemfa provincial,sin embergo creemos que la Proe
vincie,no cuenta sl momento con recurses tSemicos adecucdes pare plantear re=—
querinientos comcretos y viables.Esta situacidn ostarfa mostrando un vacfo ope-
rative quo es imprescindible 1lemar on ol corte plase,

Pogiblemente esto explique el por quf de la falta de una polftica
do promocién econduice sustentads on previsiones y actividades permanentes y
sistemfticas.Si bien existen "Direcciones”de distintas actividades econdmicas
tales ecomo "asuntos agrerics,industria y comerciogminerfe,transporte y tarismej
nos parece que el aspects premocidn deberfa sor responssbilidad ospecffica de
una unided o la que deberfa asignarse esa misidn con propeitos integradores
de los distintes recursos,remes y sectores interesados.

Debemos sefialas que la misidn que orientaba & la Secretarfa de A=
suntes Téenicosyprevista por ley 2326 del afio 1004,n08 perece muy atinada y
comprensiva de problemas que deben superarse on la actualidad.Por este rasda
pensamos que deberfa estudiarse la derogacidn de la ley 2650 que abrogéd aquél
cuerpo legal.Con elle se revitalisarfa institucional y polfticamente un canal



ordinarieo de comunicacidn del pucbls con el Goblernmo.

Dejamos sentado que estos ivicios sem producto do un breve perfo-
de de observaciones,por lo gque on muchos casos el error pucde estar presenta.
Dejamos & calve en consecuencia muestro derecho a réplicaj,hacemos explfeitos
muestros propfeitos en beneficio de la Provineia y a manera de sfntesis pase~
wos a comentar las siguientes conclusionos .~

2.~Conclusiones Sintdticas

El relevamiento realisadogque venimos de comentar permite expresar

las que siguen:

l,~la Adminigtrecidn Pdblics Riojona muestra una variada gams de
actividades osignadas & distintas unidades con criterios cire
cunstanciales.

2.elas decisionos do toda naturalem so toman por lo general,a nivel
polftico,provocando Sato une cergs inadecuads de trabaje que o=
tenta contra las funciones especfficas del aludide nivel.

J.~ixiste consenso generalisade de gue deben tomarse medidas ten~
dientes o armonisar,simplificer y agdlisar las actividades admi~-
nistrativas,

4e=Is deseo de les antoridades confiar en la mayor proporcida de
recursos loscales,com participacidn gremialyla formulacidan de
propuestes de reforme administrativa.

B.=En la Provincie no se cuente con profesienales disponibles que
dominen téeniceas administrativas,cuye aplicacidn puoda contrie
buir & la recionalisacidn administrativa,

Ge=la Universidad,sostenida por el Estado Frovincial,no cemtempla
en gus planes de formacidn,la que pueda corresponder a los tde-
nicos necesarioe al Sector Pdblice.

Te~ixisten manifceotaciones objetivas,muy concretas y aisladas,ten~
dientes & generar procesos de cambio,lo que nos da peutas pars



pensar que se necesitan algunas medidas estimulantes que ayuden
a generalisar ol preceso.

8.~is necesaria la creacidn de drgancs administratives que impulsen
¥ ordenen el procese de cambio,a los cuales podrd destimarse
personal pfblice actualmente subocupade.

9.~Deade el punto de vista polftico existe un fuerte liderasgo,le-
galizado y legitimado por la gran mayorfa de la poblacidn em la
persona del Gebernador,quien se manifiesta dispuesto a partici-
par personalmente enm un procese de reorganisacifn administrati-
va.

u.-umnmuuuumunmum
eidn integral de la Provineia,lo cuasl involuers la adecuscidn
khlﬁh‘hhﬂﬁl‘l!ﬂslnmnﬁ.“mm
80e=



AU ESTRA PROPUESTA
l.~Lineamientos bdaicos

Este proyocte resulta de las conclusionee precedentes,habiende sido
planteado en sus aspectos bsicos al Sr, Gobernador Dr, Menen quien ne formuld
objeciones al mismeo,

El proyecto,no tieme como propdeito comcluir em un decumento ¢ plan
que luege deberd ser materia de implementacidn.Por el contrario,es un procese
«mu-mmlmmﬂu-au-umsulum
m“mnuhm&m,muﬂuumuwmw
ministrativa, :

Este procese a medida que uma sociedad se complojisa se vuelve nee
cesariamente constante a los efoctos do atender la mutacidn permanente que se
da en el medio socisl.lay un proverbio chinmo que dices”si al hasbriento,le das
pescadoycomerd un dfajed lo enseofias a pescar,comerd toda lo vida".He ahf cone
mammm.mmmbuaumpu
"pescadores” de roorgamisacidn adninistrativa,pare que ellos atiendan los pro=-
cesos actuales y futures,inclusive los de su propie perfeccionamionto,=

2,~Formacidn Téenica

Le idea central que domina nuestre planteo es la del proceso forma=
undo“-lmloulncmuulum“um’nmmuw
bajos,los cuales en un principio serdn muy simples pero a medida que pase el
tiempo se ird ganando en comprensidn y globalidad.Logicamente en este sentido,
la experiencia brindard confiansa,le imaginecidn planteard desaffos y la tec-
nologfa presentard altornativas de solucidn a los problemas que se planteen,

Los docentes a partir de determinado momento del procese,deberdn
efectuar aportes en el terreme material del probleme y no en situaciones hipo-
téticas,por lo que asumirdn responssbilidades bien determinadas al ampliar su
rel convencional al campo del asesoramiento operative.
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Otra solucidn podrfa haber side la de formar un equipo de tdemices
iddfneos y trasladarle & la Provincis pars que formulen y lleven a cabo un proe
ceso de reorganisacidn administrativa.Con tal solucidn habrfamos marginade a
elementos locales que com insuficiencias técmicas,cuentan con factores emoti-
vos mucho mfs decisivos en un trabajo de estas caracterfasticas.Cem tal medida
tampoco generarfamos un proceso de capacitacidn que easpiremos s que se mmlti-
plique y se convierta en contfume a fin de que la Provineia cuente con un me=
canismo apto para atender los reguerimientos que se le planteen.

En definitiva,pretendemos combinar la experiencia ¢ informacidn
téenica de otros medios,con la experiencia y motivaciones riojanas,a las que
engaugamos en un proceso cuyns orientaciones ha seficlade el Gobierne local y
con las cuales participamos plenamento.—

~Semispocies de la Fermacidn
le=Informacidn sociocultural.-

El proceso formative se abrird al persomal pfbli-
co en gemeral partiende de un nivel nmmm.u-mu-m.
Sin embarge reconocemes gue tanto a ese nivel,como en los superiores de la en-
secilansa,se ha doscuidade enormemente la formacién del hembre con elementos pe-
ra comprender y reaccionar sobre el medio en que wvive,.

La informacidn sociocultural deberd brindar los elementos funda=
mentales para superar aquél déficit,a la ves que le permitird obtemer elemen~
tos de anflisis,para que cada agente explicitande e interpretande problemas so~-
ciales,pueda plantearse metas personales en funcidn de los miemos.
2,~Transforencia de Informacidn Téenice.~

Lo que se pretende en estec aspecto es
dotar a cada participantede un bagage de recurses gue la administracidn moder-
naln sistematisado y que pemmiten detedtar problemas,evaluarlios y diseciiar u
orientar alternativas de solucidn.Nosotros reconocemes como heche histdrico i~
rreversible,el avance tecnoldgice,pere condicionamos su aplicacidn a la valo-
racidn que em cada ambiente pueden hacer los hombress que viven en el misme.
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Seliotivacidn.-

No puede haber una formacidn téenica completa,si la misma me par-
te de factores emotives que impulsen ¢l comportamiento de los individuos.Nemwm
malmente este factor es descuidado en mfltiples curses de capacitacidn,sin em=
barge pars nosotres reviste fundamental importancia,dado que de 41 depende que
en cada individuo se generen actitudes proclives al cambio,a la discusidn de
ideas,a la creacidn,tolerancia y perseverancia,

El aspecto motivacional serd contemplade en ¢l sentide de favere-
cor las actitudes proclives a muestro propdsito,como tambien en la hfsqueda
de factores que atenten contra el equilibrio emocional de los concurrentes al
proceso,con los cmales se buscard abrir vias de comunicacidn france y perma=
nente, |
4s=Cooperacidn.~

El proceso formative no apunta a detectar hembres excepciona~
les,ni a generar por la via de competencias circunstanciales jorarqufas de dis-
tinta naturslesa.Por el contrario,pretende que cada uno dé lo mejor de sf,le
cual implicard{ un eafuersoe colective y que si aparecen liderasgos,sean el pro=-
ducte natural de la integrocidn de esfuerses y del reconocimiento informal de
ciertos condicionantes.

Aspiremos a desterrar lo competencia como mecanismo de jerarguisa~
cifn individual,para reemplasarle por la cooperscidn al servicio de los inte-
reses populares que reprosenta el Gobierne.

Se-Ascsoremiento.-

la solvencia técnice serd une de los soportes del programe,
debiendo concretarse fundamentalmente en dos manifestaciones,Una,come colabo-
racidn regular de los profesionsles gue en ealidad de docentes hagan aportes
sistendticos al procese de formacidn,principalmente en lo que ataiie a proble-
mas generales y fundamentales.la otre,de cardctor circunstancial,que se reque-
rird cada ves que se plantee un problema excepcional ¢ una inquietud de ls
misma paturalesagpor tal resdn habrd que arbitar recursos para que se asegure
esta colaboracidn en forma oportuna.
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4.~Contenidos de la Formacidn

Los aspectos referentes a la transferencia de informacidn com=
prenderdn un conjunto de campos,cuys extensidn y complementacidn se determi-
nardn en el memento que se ponga cn mercha la propuesta correspondiente.tl de-
talle temftico de cada campojasf como la bibliograffa correspendiente y el mo=
mento de su tratamiento son detalles gue en su oportunidad deberdn fijerse con
alto grado de certesagrespetande los criterios de cada docente,pero encuadrdn-
dolos en la concepcidn gemeral del proceso.De todos modos,consideramos impres—
cindible ol iratamiento de los contenidos siguientes:

1)Introduccidn a la econcmfa

- a) ” * " polftica
3) " " » geelologfa
4) . 2 las Pinsnses Pfblicas
8) " i1 Derecho
6) . e la Sicologfa

7)Fundamentos de Contabilidad Pblica

8)Teorfa administrativa

9)Elementos do Investigacién Social

10)Téenicas Presupuecstarias

11)o y M

12)Recursos Humanos

13)Abastecimientos

14)Programacidn y control

15)Sesiones de Relaciones Humanas

16)Prdetica Profesional

17)Experiencia en diferentes centres del pafs

18)Conferencias circunstanciales,con comentarios y debates

Estes contenidos serdn distribuidos en las distintes etapas por

las que atravieee ol procese formativo,manteniendo ¢l tratamiento conjunte de
por lo menos des do ellos y mo recargande el tratamiento diario de cada une,



Be=Proceso Formative

Este proceso indica la secuencia de actividades & seguir,al fimal
de las cuales se pretende obtemer un téemico administrative de determinada ca-
lidad.Este proceso mo solamente va contribuyende a la formacidn profesional,
sino que consecuentemente ird brindando a la Administracidn Pblice,los fru-
tos de experiencias concretas en propucstas de trabajos a efectuar.Las etapas
aproximadas por las que pasard ol misme las caracterisamos a contimuacidn,al
igual que el mecanismo pedagfgico que serd el soporte de este proceso,
Ao=Etapas,~-

le=Tedrica,~Fersigue un doble objetive.Ll primere se concretard en
la transferencia do una informecidn eminentemente macrosocial tendiende a con—

solidar cultursalmente a los concurrentes y & acostumbrarlos al manejo del len-
guage de las ciencias socialea.

Por supueste gue en su desarrelle algunos individuos no se adapta-
rdn al tratamionteo de eata informacidn y entonces se cumplird ol segunde ob-
jetivegvale deeir filtrar a los concurrentes en un proceso natural de trabajo.
En efecto,durante esta etapajalgunos se marginardn y a otros habrd que aconse-
jarles su retiro si no cumplen con las exigencias mfnimes.

Esta etapa se desarrollard en horarios de la tarde a fin de faci-
litar la concurrencis de la mayor parte de agentes queo deseen hacerle y que
reinan la condicién estimada em um nivel de enseilansa sccundaria.No debord exie
girse pemmise del superior para concurrir a fin de evitar que los faveritismos
vy las animesidades queden canalisadas en este procese.Cumplidos los primeres
pases de esta etapa,el Gobierme deberd liberar parcislmente de actividades a
106 que permancscan con cumplimiento regular de las obligaciones formativas.

Los campos de comocimiento gque se abordardn on esta etape serdn
preferentemente los que se mencionan en ol tftule"IIl-4",con los mimercs 1) £
8) ,efectudndose algunas incursiones en los mfmercs 0) y 15).

Los docentes cumplirdn eminentemente la misidn de guiar en la ine
formacidn bibliogrdfica,aclarar puntes dificulteses,colaborar en la prepara-
cidn de exposiciones,organisar sesiones de discusidn,colaborar em la forme-
cidn de grupos eperatives,brindar informacidn y evaluar actividades.
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2,~Tedrico-prdotica,~En eate etapa el agente contimia con la ade
guisicidn de conecimientos tratando de que los mismos surjen de la confronta~
cidn de libros y campo de trabajo.Se pretende que de esta confrontacién,ceme
del sistema de comunicacién que se desarrelle entre los concurrentes,se expli-
citen problemas de los que a diario plantean las labores administratives.Pro-
ducidas estes situaciones llegerd ol momento de evaluarse y jorarquisar eetos
problesas a los efectos de buscarles soluciones.

A esta otapa ingresardn las personse gue hubierean aprobade la eta-
pa anterior,ixzcepcionalmente se comsiderard la incorporacidn de mueves miembros
a los grupes de trabajo,cuande los postulantes revistan ademds de formacidn
cultural ,condiciones de adaptabilidad al trabajo en equipe y en las condicio=
nes que en cada caso se detemmime,

La etaps esta mostrard a los docentes operando como asesores tdcni-
cosgactividades pars las cuales deberdn contar ademfs de un buen bagage infor-
mativo,con una experiencis que les permita colaborar en el disefio de solucio=-
nes a los problemas que emerjan del campo laboral,

la jornada de trabajo doberd ser reducida em un sesenta por ciente
como mfnimo y el lugar del misme,serd determinado conforme las mecosidades que
surjan del procese formative,.

Los campos qu: se aborderdn preferentemente en esta etapa son los
mencionados en el tftule "III=4",con los mfmeros 8) £ 18),con excepeidn del
17).

Batre los alumnos gque apruchen esta etapayse invitard a los que ine
gresarda a la siguiente,conforme ol rendimiento que hubioran mostrade en el ci=
clo cumplide.los pinhnhvi“cpﬁhmtﬂmrdmtu.ﬂ-
vo,recibiendo uno atencidn condicioneda a los excedentes do tiempo y recurses
disponibles,

Se-Institucional ,~Denominamos asf a esta etapa,por cuante em ella
deberd constituirse el drgano adaministrative encargade de oriemtar el procese
integral de reorganisacién.ise {rgano se constituird con los que provengan de



la etapa anterior,dade que se presume que los grupos de agentes en formacidn
mum-mm-muymmmmmm
tos problemas gque se puedan prescntar. |
nummumnaumu-q-muwomm
-tdno.lumlnuhubmm“lumummm*
fundamentalmente 108 campos de Administracidn G-oul.m lu-iq.l'nu-
puestes y 0 y M.Cusndo 10s equipos planteen requerimientos aseseres extraordi-
narios,el equipe tonice invitard sl exporte adocusdo o colborer en la salu-
cidn del problema correapondiente. \i
Durante osta etapes gquedard planteado el Programa bdaico de reorge-
nisacidn Administretiveyel cnal serd reaj.stado snualmenteysen la wﬂ-
te programacidn de actividades.tl drgamo de reorganisacida deberd temer una co-
municacidn muy flufda con el Poder Ejecutive,a los efectos de proponer sus pro=
gremas de trabajos y recibir directives sobre prieridades.
Conviene que los agemtes participantes de esta etapa,realicen visi-
tas a distintos centres teenico administretivos del pafs a fin de hacer acopie
de experiencias y cotejo de concepciones de trebajo.Serd tambidn que en este
momente se prevea um programa de becss de perfoccionemiento,como asf tambidn
la reproduccidn corrogida de la experiemecia.
Al finaliser esta etapa serd necesario ascgurar la colaboracidn
do un ssesor aduinistrativo de alte nivel,para que contribuys activamente en
la orientacidn de las actividades del drgano de reorganisacidn,por lo menos
durente su primer aiio de vida.

2,-hspecto Pedagdaico.

El proyecte que presentamos parte de la premisa de que
ol aprendisaje en alguna medide es trensferencia de imformacién,cuando los su~
jetos afectados al procese se encuadrardn profesionalmente en situaciones mue-
vas.In nuestre case,los afectades se mantiencn en el mismo campo problemdtico,
y en consecuencia la cnsefiansa debe syudarloes a hacer manifiestos conciente-
mente los problemas gque viven.Lograde dsto,debe brindarse elementos para el aend-



lisis de los mismoa,presentdndose aquf el problems crucial.!n efecto,el agente
llmavl-.lllnlnlnu—tquﬂn.mumuw‘uhum

al terreno del anflisis erfiico,a traves del cual es factible arribar a usa st
m&msmmmnmu-ﬂumm

no arbitremes recursos para genersr cemportamienios erfiicessel proceso de ce=
pacitacidn se convierte en un simple acontecimiente informative,

Lo rais del problwa se encucatra fundamentalmente explicada por
las caracterfaticas andnicas y ritualistas del comportamiento burcerdtico.la
experiencia en capacitacidn enselic que este comportamiento se trasiade de las
oficinas a los "curses”scuando en ellos las manifestaciones de los reles joe
t-y-nmmmm-mumcmym.sumu—
hlumm-umﬁmhlym-lnmt-tam
dindnicos y creatives,dessparecen las actitudes burcerdiicas pars ser reempla~
sadas por otras imnovadoras que se fortifices & medide que se avanza en las
experiencias,

Otra experieneia que dejo como emseiiansa la capacitacidn o la de
necesitar imprescindiblemonte un adecuado elima soclal,sostenidom per aspire=
clones compartiides y por mfltiples canales de comunicscidn por los que fluyan
los mense jes individualos y grupales,con contenidos emocionales y teenoldgicos.
uu-nummmmmuunumuxuma-a-
nando factores de imhibicidn que cbstaculizen la creatividad y ol dinemismo.

in resumen,adherimes a una concepoidn edagdgica pars la cual es
wache mds importante despertar actitudes proclives el aprendisajo,que el ho=
cho mismo de incorporscifn de informacidn.Fortificande estas actitudes,podrom
mos cblener los tfonices que um procose de reorgeanisacidn administretive re-
quiere.

in eonsecuencia,los decentes sordn instruidos,apoysdos y controla-
dosypara que asuman v rol dentio de este comcopeidn pedagdgica.ille implica~
dmuumu-m'.mmmmmmmm
ficas,oi intercambio do ideas,la colaboracidn en exposiciones,la emisidn de



erfticas,la ayuda en manifestar problemas y ¢l mantenimionto y consolidecidn
de un clima de abierta comunicacidn,

Tembidn deberd deserrcllarse une labor de apoye constante a los
agentes participantes,a fin de que estos no se inguieten por el cambic en les
roles decentes.iste apoyo deberd temnder a comselidar la constitucidn y el tra-
bajo de grupos,tratande inclusc les situsciones individuales cenfligtives.in
este trabaje serd indispensable la intensa colaberecidn entre docente y sicd=
loge.

No descartames ¢l sistema tradicional de enseilatza,al que manteno=
mos en la primers etapa del proceso,en contrs de muestras convicciones,fundado
en una rasdn estratdgica cual es la de no hacer tan violento ol cambie en el
momente de ingroso al procese formative.i este argumento se agregan los objeti~
voé gue se persiguen con la primera etapa,expucetes oportunamento,

A los comcurrentes tambifn se los iaducind al saflisis del método
de trabajo a fin de guo lo evaluen y condiciones & sus necesidades,como asf
también que determinen sus pesibilidades de aplicacidn en futuras experien=
cias de eapacitacidn a desarrellar por elles,

Consecuentemenie con la concepeidn adoptada,las calificaciones
que se asignardn en las diferentes ovaluaciones,se reducirdn a "aprobade” &
“roprobade” segfn superen € no los niveles nfnimos de exigencias.Bsto no im=
plica que se rechace otro sistema que eventualmente puedan proponer los con~
currentes,sino que por ol contrario,fsto constituird une do ios tantos temas
de diecusidn y compromiso conjinto.-



Lstimamos que los recurses que significardn una mayor erogacida
para ol desarrolle de este proyecte do Reorganisacidn Administrativa,sordn ine
dudablamente los humanos,afectedos a mctividades docentos y asesorns.tl costo
de los mismos ostard determinade en gran medide por ol tiempo do dedicacidn y
por ¢l desplasamionto que deba producirse desde su domicilie hasta ol lugar
de prestacidn de serviciea,

Dade que el Proyeete preve su desarrelle en otapas,estimaremos
pera cada una de ellas los recursos a afectarspartiendo de los que serdn nece=
sarios durante todo el procese.

~laziocurses de dedicscidn permsnepte

Ade=fagtibles de Aporter por 1o FProvinciss
~Porsonal de Seeretafa y reproduccioncs

-Servicie de limpiesa y mandados
=Local para el desarrelle de setividades
~iguipe de repreducclones
~Fapelerfe,ecllos y ftiles do eseritorie

Seipopiables Por Lollaly?
=Director Lespemsable del Froyecto
Tambidn prestard servicios tdenices v docente
~Coordinader docente esitudiantes
~Pgieflogo(a),responnable tareas de apoye
~ixperto en Téemicar Presupuestarins,
=Experts on O y M
=Dies(10) beces & distribuir en perscsal pfblico mo residents en la ciue
dad déo la Rioga.
=Aproximadamente cien(180) toxtos de consulta
~Documsnics {donices queo se seloccionards para reproducciones ¢ las
roproducciones mismas,



—Le=liogurace rors otove tedrice
=los do dedieacidén permenento
=aproximadamenic ciento veinte horas docentes
-pasajos y vifticos pera docentss radicndos fuere de la Riejo

Esticanos que los dos fliimes rubree serdn aportes del CoF.l.

~Saciigeurges ers efaps teeorico-prdetics

~loa de dedicacidn pumsnente
=aproximadanmento ciente cuarenta horas doconto-asesores

=sorvicio de préstamo do documentacidn téenica pors consulta

=pasa jos y vidticos pare docente-asesores redicados fuera do La Rioja

Estinames guo low tros ltdnes rubros serdn apertes del C.f.l.

~iezflogurses poye io ciors instituglioneld
=108 de dedicacidn persancnte
-aproxinadanente treinta hoies ascuores
~pasa jos y vidiicos pars asesores radicados fuers de La Rioja
-gervicio de prédstamo de documentacidu téemics pars consulta

Estimanos que los tres fltimos rubros sendn apertes del C.F.l.

~pesajes y vidticon rars concurroutes al programe que sean designades pare
conocer exporiencies fuore do la Rdoja,

Se deberd comvenir quien 3¢ hace carge de este Witimo rubre

—dainoneramiente sesterier

~Servicio o prosiar por un experto contratede por ol C.P.1.



—taeCRONOOGRANA

El preseate tftule es un breve comentario sobre el tiempo que ine
sumirdn les diferentes setividadoes.Uns ves que so arriben a los acuerdes corres=
pondicates o los aspectos fundamentalos que contione esie informeyse elaboree
rf como una do las "taveas Preliminares’,el correspondionte cronograsa al cusl
podrd ajustarse el procese eperative,

In la estimacidn que signe comprondemos:

deoinreas prelinminares,s
Gomprendemos aquf las nocosarics para poner en marcha el proyscte,
debiendo mencionar como impresecindibles,les siguicntes:
1)Acuerdos Provineia=C.F.I,
2)Acuerdes C.Fol.~Diroctor responsables del preyecto
3)vifusidn del proyocte

4)Postulantess
~infermacidn
=reclutamionto
~seloccidn
~inseripeidn
5) bogentes,ases0res,col uboradores ¢
=informacidn
=roclutamiento
~geleccidn
=contratacidn

6)0isposiciones gubernativas de roconecimiento del Programe de
Reorganisacidn y medidas consccuentes(liboracidn de tareas,otc.)

7)Preparacidn y coordinseidn de horarios,programes y bibliegraffas,

8)Relevamiento,seloceidn y odtencidn do material bibliegrdfico.

9)Cremograma oporative

10)Equipamiento ffsice

11)Acte imaugural

12) Improvistes
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¢ibleo para pomer on marche ol Pregramt....08 de cineo(S) semancs.-

Be=Etaps tedriga.- -
ﬂM‘O.‘MhMM“W&
eatinando su durucida om ooho susanas o partdr do la Tinalisacidn de las taw
roas prelimissren .~

dazitaps teopico-irdsiicas-

£l ocsntenido ya ha sido materia de comentario,por
1o quo su dumeidn 1a satinusos ea docs sudanes eondedos desde la finalimaeida
de la anterior.-

Je-Staps dnstitmcional.~
Ostimomos la durecidn de esta otape on vointe semonas.-

Sexigesorsmisnto finol.-
' Pensamos que dobe mentonerse por un plaso mfnimo do
un afiogcontade desde la fisalisecidn de 1o etape anterior,

El procose fundomenial insumirfs on consceucncia um lapee de un
aflo y cvarente y cince semanas,inelufde el "asesoramionts fimal”,
Dada la simplesma de la estimacidn temporal,nos eximizmes de pro-

sentarls graficomente,— :
W
= Alberto Cividini

Lxperie contratado por C.F.I.
Julie 1074



