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UN SISTEMA DE COMERCIALIZACION DE FRUTAS Y
HORTALIZAS PARA LA ARGENTINA

Introduccidn,

El problema que plantea la distribucién y el consumo de productos perece
deros es un constante desaflo a la imaginacion de gobernantes y de aque-
llos que tienen una marcada sensibilidad social, sin tener en cuenta los
esfuerzos que realizan los que tienen intereses directos e indirectos en el
tema.

Entre la gama de productos perecederos; se puede destacar la importan-
cia que tienen las frutas y hortalizas para consumo en fresco ya gue su
condicion de alta perecibilidad hace que en la transferencia desde las fuen
tes de produccidén hasta su consumo final, necesiten de una gran cantidad
de acciones llevadas a cabo por un numeroso grupo de intervinientes. Ello
permite el funcionamiento de sistemas de comercializacién donde apare-
cen situaciones de dominio, que son aprovechadas por los que las deten-
tan, en detrimento de algunos sectores, La poblacién en general, y en ma
yor medida la de menores ingresos, se halla sensibilizada y se juzga a
diario, la mayorfa de las veces sin un conocimiento adecuado, 2 los acto
res que operan el sistema solicitando medidas compulsivas que corrijan
lag distorsiones provocadas. No es ésta la forma de encarar el problema
ya que el sistema es una consecuencia de las estructuras que lo condicio-
nan, y cuya modlﬁcam{m substancial podri lograrse peedientesba=topryefomn

: Fogrmese mediante la transformacién de aqué-
Has. Es decu' buscando los mstrumentos apropiados para provocar la mo
dificacién de las estructuras condicionantes, de forma tal que se desarro
lie el sistema adecuado. Es muy comin, por ejemplo pretender mejorar
la eficiencia del sistema prohibiendo la accién de algin intermediario,

. Los intermediarios existen pues cumplen alguna funcién en el sistema de

comercializacién, Estas funciones no pueden ser suprimidas arbitraria-
mente sin que se resienta la distribucién. Lo que si se puede y debe ha-
cer es modificar el sistema en busca de una mayor eficiencia. Puede asl
pensarse en modificaciones tendientes a lograr circuitos de comercializa
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c¢ién mds cortos (1), mejorar la calidad y presentacién de 1os productos,
mejorar la distribucién fTsica, disminuir los costos de comercializacién,
efc,

1a Repdblica Argentina produce pricticamente la totalidad de las frutas y
hortalizas que consume y ofrece la particularidad de abastecerse casi du
rante todo el afio calendario, dada la diversidad de climas que posee en
su vasto territorio. El sistema de comercializacidn operado es deficiente
tanto en los aspectos que hacen a la disfribucién flsica de los productos
como en sus consecuencias econdmicas. El presentie frabajo pretende de
terminar los lineamientos gque conduzcan a la formaci6n de un sistems
que se adeclie a las necesidades del pals.

Objetivos del trabajo.

El presente trabajo tiene como objetivo determinar un sistema dindmico
de distribucién de frutas y hortalizas que tienda a mejorar su eficien-
cia (2) en el mediano plazo.

El cumplimiento de este objetivo general implica la necesidad de detectar
las modificaciones apropiadas para que el sistema propuesto se vaya con
formando a través del tiempo (estructuras productivas, de comercializa-
cibn, de distribucidn fisica, de comunicaciones, etc.),

No necesariamente la longitud de los circuitos de comercializacién deter
mina la eficacia del sistema. Teniendo en cuenta el principio de divisidn
del trabajo pueden existir circuitos mis largos que por sus caracteristi-
cas de especializacién sean m4s eficientes que otros mis cortos. Sin em
bargo en términos generales los circuitos mis cortos son mis eficaces..

No debe entenderse por "eficiencia' lo referente a aspectos puramente ¢
conémicos sino deberd interpretarse como una mejor distribucién fisica
de los productos, calidad, menores costos de acondicionamiento y distri-
bucién, mejor distribucién de los valores agregados, mejorar aspectos
sociales de los intervinientes, etc., etc, En sintesis: la eficiencia debe
ser considerada en relacién a la utilidad que una empresa o servicio
presta a la comunidad a la que estd destinada a servir, El vicio llamado
eficientismo consiste en considerar la eficiencia desde el exclusivo punto
de vista del lucro empresario,



Las modificaciones tecnolégicas que se pueden producir en el largo plazo
podrian eventual mente hacer que el sistema que se propone deba ser revi
sado en el futuro para su redefinicién, No obstante, se estima que tendri
una vigencia no inferior a 10 afios, Adem4s como se dice m4s arriba el
sistema se ir4 conformando a medida que vayan produciéndose las modifi
caciones que el estudio sugiere, Por lo tanto no puede hablarse de un sis
tema estdtico que se logra en un momento dado y se mantiene a través
del tiempo,

. Factores que condicionan el sistema.

Para poder determinar un sistema acorde con los objetivos sefalados -en.
el punto 2 se estudian seguidamente aquellos factores que en la actuali-
dad lo condicionan. Se analizan asf: la estructura de la produccién, la es
tructura de comercializacién, los factores ffsicos (transporte, comunica-
ciones, mercados de concentracién), 1a tipificacién y normalizacién de
envases,

3.1, La estructura de la produccién.

1a produccién de frutas y hortalizas en la Argentina tiene en térmi
nos generales (existen excepciones segin zonas y productos) una
estructura fundiaria donde predominan los minifundios, Desde el
punto de vista que encara el presente trabajo, éste es un factor li-
mitante muy serio para la comercializacién ya que los productores
no cuentan con suficiente poder de negociacién al enfrentarse a la
demanda que genera la primera venta. Ademés esta restriccién a~
notada para la comercializacién resulta ser un fuerte condicionante
de la oferta determinando altos costos, calidades disfmiles, varia-
bilidad en la produccién y falta de recursos en el sector, La tenen-
cia de la tierra y la falta de capital son factores que hacen diffcil o
por lo menos lenta 1a modificacién de la estructura productiva.

La tecnologia utilizada en la produccién de frutas y hortalizas estd
también limitada por los factores sefialados.

3.2. la estructura de la comercializacifn.

La estructura de comercializacién de frutas y hortalizas adquiere
caracterfsticas muy definidas principalmente como consecuencia de



dos factores que se presentan concurrentemente:

- La estructura productiva.

- La estructura del comercio minorista,

Por lo tanto se analizard previamente la esiructura minorista para
ver luego cé6mo se conforman log circuitos de comercializacién con
sus diferentes canales de distribucién.

3ozole

La esiructura del comercio minorista,

El comercio minorista de frutas y hortalizas muestra un
grado de atomizacién que lo torna altamente ineficiente.En
efecto en todos los centros urbanos ae importancia se nota
un gran nimero de comercios minoristas {fruterfas, verdu
lerias, puestos en ferias, mercaditos, etc.). Por ello es
que los voliimenes comercializados por negocio son muy re
ducidos y a pesar de la alta rotacién de capital circulante
gue tiene esta actividad, necesita de mirgenes elevados pa
ra obtener beneficios en cantidad suficiente para que los in
gresos de los intervinientes sean razonables. Ademds los
reducidos voliimenes de compra que efectian los coloca en
una posicién de desventsaja en las transacciones, Ello per-
mite la existencia de fleteros comerciantes, y otros inter-
mediarios que alargan los circuitos de comercializacién,

Los negocios minoristas no se hallan encadenados o inte— .
grados de alguna manera que permita obviar las desventa-
jas relativas anotadas m4s arriba,

Por otra parte los supermercados y negocios de autoservi-
cio de productos aliment'cios -salvo algunas excepeciones~
actian en forma independiente en sus compras. Si bien su
poder de compras es mayor que en el de los negocios tradi
cionales, en lo que hace a frutas y hortalizas, se muestran
débiles al tener que organizar un costoso sistema de com-
pras y controles para volimenes de venta relativamente re
ducidos., Esto los ha llevado a ceder en locacién, u otras
formas de relacifn, los espacios destinados a frutas y hor
talizas a comerciantes que zctdan dentro del supermerca-
do como minoristas independientes con todas las desventa-
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jas seifialadas precedentemente. Una buena parte de los su
permercados que operan en el pafls tienen, adem4s, pro-
blemas financieros muy serios provocados por la falta de
incorporacién del capital necesario para su funcionamien-
to, El financiamiento se hace a través de los proveedores
con plazos de pago muy largos en relacién con la rotacién
del capital circulante. Se encuentran asi frecuentemente
establecimientos con Indices de liquidez a corto plazo muy
bajos (0,20 a 0,30) en tanto que los de largo plazo supe-
ran sensiblemente la unidad. Este es otro factor que pro-
voca el desinterés de los operadores de supermercados en
vender frutas y hortalizas pues éstas se pagan al contado o
a un plazo muy reducido de tiempo (una semana o menos),

La estructura intermedia.

Como consecuencia de las fallas anotadas en la estructura
productiva y minorista, la infermediacién tiene una posi-
cién evidente de dominio y es aqul donde aparece una va-
riedad de intervinientes que cumplen distintas funciones,
que en muchos de los casos, perciben ingresos muy eleva
dos en relacién a los servicios prestados a la sociedad o
bien alargan en forma desmedida los circuitos de comer-
cializacién. No se trata en este trabajo de detallar las dis
tintas formaciones de circuitos comerciales con gran can-
tidad de reventas o el ejercicio de las posiciones de domi-
nio, pues su tratamiento seria muy extenso y no agregaria
mucho al diagnéstico general,

Transporte v Comunicaciones,

La Argentina cuenta con una red vial terresire (rutas y liheas fé-
rreas) que, excepcién hecha de las grandes distancias, no constitu-
ye un serio factor limitante para la distribucién fisica de los pro-
ductos perecederos. El medio de transporte utilizado en mayor me
dida (para frutas y hortalizas) es el camién, Se producen en el pals
una variedad de modelos de camiones que se ajustan a las necesida
des convenientemente,

Las comunicaciones resultan deficientes, En especial las zonas pro
ductoras alejadas de la Capital Federal cuentan con un servicio tele
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fénico donde se producen demoras substanciales para comunicarse
con ésta y con los principales centros de consumo, Este hecho tien
de a reforzar mds la posicién de dominio de las estructuras inter-
medias ya comentadas,

No existe en el pals un sistema de informacién sobre las operacio-
nes que se efectian en los distintos mercados que pueda ser aprove
chado por los productores, minoristas y consumidores en defensa
de sus intereses.

Tipificacién de productos y normalizacién de envases,

La tipificacién de los productos es imprescindible para el logro de
una buena comercializacidn de productos, Por una parte su impor-
tancia es relevante para "conocer' la oferta y propender a una li-
bre formacion de los precios en un mercado mis transparente.

Por otra parte, para los productores resulta beneficioso conocer
los precios y volimenes comercializados por las distintas calida-
des de productos, tanto para orientar sus producciones a los reque
rimientos de la demanda, como para especular con las oportunida-
des de tiempo y espacio,

Los comerciantes minoristas y los consumidores también se ven a
fectados ante la falta de tipificacién de productos, Los primeros,
porque no pueden hacer valer un buen conocimiento de la oferta pa-
ra adoptar sus estrategias de compra. Los consumidores porgue no
obtienen un conocimiento acabado sobre las calidades de los produc
tos asocladas a los precios, que determine, en conjunto, una deman
da con caracter{sticas bien definidas para ser satisfecha por los
productores,

La tipificacién de productos horti ruticolas, (salvo excepciones co-
mo pera y manzana), no es practicada. Recientemente se estin es—
tructurando regimenes de tipificacidn para una gama de productos
pero atin no se utilizan,

Al igual que los regiimenes de tipificacién desarrollados (no utiliza-
dos) existe una tendencia hacia la normalizaci6n de los envases, Eg
te es otro factor que coadyuva a una mejor distribucidn fisica de los
productos y a un mayor conocimiento de las acciones que se levan

a cabo en el proceso de comercializacién como asimismo a una dis-



minucién de los costos de distribucién fIsica,

La falta de tipificacién y normalizacién de envases constituye otro
de los elementos que permiten la formacién de los grupos de domi-
nio de las etapas intermedias sefialadas anteriormente,

Medidas necesarias para la existencia de un sistema eficiente de comer-—
cializacidn,

El sistema que se pretende desarrollar est4 fuertemente condicionado por
las actuales estructuras, principalmente la productiva, la del comercio
minorista, la falta de tipificacién y normalizacién de envases, las comu-
nicaciones y la falta de un sistema de informacién (sobre precios y voli-
menes comercializados) de mercado, Se pueden agregar otros de menor
importancia relativa tales como: elevados costos de transporte y comuni-
cacién en razén de la localizacién de mercados de concentracién; empleo
deficiente de las técnicas de frio; falta de espacio para presentacién de
productos; ete.,

Los condicionantes sefialados deberdn ser corregidos, Simultfneamente
se deberi crear una red de mercados de concentracién que conjuntamen-
te con esas medidas permitan lograr un mercado transparente y homogé-
neo para las frutas y hortalizas de la Argentina,

Red de mercados de concentracién,

En este capftulo se tratard de determinar una red de mercados cuyo fun-
cionamiento en su conjunto conformars el eje del sistema de comerciali-
zacifén para la Argentina,

5.1, Condiciones para la existencia de log mercados de concentracién, .

La principal razén de ser de los mercados de concentracién es la
de permitir la formacién de los precios en condiciones de ecuanimi
dad para las partes intervinientes. Esto es confrontar la oferta y la
demanda en un marco de seguridad que no permita la formacidén de
grupos dominantes que puedan actuar como consecuencia de 1a falta
de transparencia del mercado y por otros hechos que restringen la
‘libre formacién de los precios.



Existen otras razones de orden fIsico e institucional que justifican
la existencia de los mercados de concentracién tales como: aspec-
tos urbanfsticos; problemas de disiribucion flsica de los productos;
control de las operaciones; razones sanitarias y de higiene; almace
namiento de productos, etc,

Se puede hacer una diferenciacién de mercados por sus caracter{s-
ticas operativas en mercados de concentracién de abasto y de con-
centracién de oferta. Si bien estas dos figuras no son estrictamente
puras, pues en ambos casos se comercializa para consumo local vy
ademds se efectia reexpedicién de productos a otras 4reas, la ca-
racterfstica dominante es la que servir4 para definirlos. Hecha es-
ta distincién surge de las condiciones para la existencia de merca-
dos, que los de abasto, tienen al menos en la actualidad, una clara
justificacién, No asl en lo que hace a mercados reexpedidores, al
menos con centracién flsica de los productos (3) (podrfa tratarse
de una concentracién no fisica de la produccién). Ain en el primer
caso, y siempre pensando en el sistema global de mercados el inte
rés deberd centrarse en aquéllos gque abastezcan a centros impor-
tantes de consumo, Ya gue en las poblaciones menores, las activi-
dades de comercializacién serdn consecuencia de lo que suceda en
los primeros,

Se denominardn como Mercados de Interés Nacional (MIN) a aqué-.
llos que se seleccionen como mercados de abasto de grandes cen-—
tros urbanos en los que se basar4 el sistema de formacién de los
precios., Los que respondan a necesidades de abastecimiento de
centros de menor consumo se denominardn como Mercados de Con
ceniracién Regionales (MIR).

5.2. Los mercados de interés nacional,

El mapa NO 1 preparado por la " speracién Zonas Aridas" (CFI-
& BDPA-MAG) muestra la produccién y el consumo de frutas y horta
lizas para las distintas regiones del pafs.

(3) Los circuitos directos de aprovisionamiento de productos frescos crecen
paulatinamente desviando un volumen creciente de éstos de los mercados.
En EE, UU,, Alemania y Suecia el 50% se hace a través de circuitos direc
tos. En la Argentina es adn menor que el 1%.
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Tomando como base de justificacién para la existencia de mercados
de concentracién el consumo, surge claramente que el 4rea de la
Capital Federal y Gran Buenos Aires debe contar con concentracién
de productos para su abastecimiento, Este hecho de indudable gravi
tacién ya ha sido contemplado por las autoridades al estudiar y co-
menzar las tareas de construccidn del futuro Mercado Central de
Buenos Aires, Su puesta en marcha prevista para 1875 traerd sin
lugar a dudas una profunda transformacidn de las condiciones de co
mercializacién en todo el pafs si las normas de funcionamiento se
adectan a las necesidades operativas del sistema global que aqul’
se pretende. '

La provincia de Santa Fe aparece como otro centro importante de
consumo y en especial la ciudad de Rosario. La proximidad de ésta
con el drea metropolitana hace surgir alguna duda sobre la necesi-
dad en esa ciudad de un mercado de concentraci6n de interés nacio
nal en razén de que los precios que alll’ se formen ser4n préctica-
mente los de Buenos Aires con escasas diferencias provocadas prin
cipalmente por la influencia de los fletes. No obstante es deseable
que el sistema de mercados de interés nacional sea el resultado de
la comercializacién de la mayor parte de los productos que compo-
nen el consumo nacional de frutas y hortalizas, Esto permite pen-
sar en incluir al Gran Rosario como localizacién de un Mercado de
Interés Nacional (4),

La Regidn Central del pals con su gran centro de consumo (ciudad .
de Cérdoba) aparece como una regi6n deficitaria en materia de pro
duccién (ver mapa N© 2 sobre flujos regionales de frutas y hortali-
zas) y con un consumo similar al de la provincia de Santa Fe. Su in
clusién como Mercado de Interés Nacional podria asf justificarse.

El Noroeste Argentino, cuya mayor importancia se da en la ciudad
de Tucumdn (ver mapa N© 3) tiene la caracterfstica de ser un fuer-
te consumidor pero ademds es el principal centro exportador de fru
tas y hortalizas a otcas regiones del pals. Su inclusién como Merca
do de Interés Nacional también se justifica, No obstante la condi-
ci6n de exportador no debe ser motivo de asignacién de un rol dife-
rente en la red de mercados, ni en un sobredimensionamiento por

—————

(4) Cuando se habla de un Mercado de Interés Nacional no se quiere precisar
que deba forzosamente estar limitado a un dnico local flsico.



