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0.2.

INTRODUCCION

CONS IDERACIONES GENERALES

Antes de enunciar las conclusiones arribadas en el macroanélisis, deben hacerse
algunas advertencias de acuerdo a los criterios definidos posteriormente a la en-
trega del formulario de relevamiento, con los técnicos de Area, del Consejo Fe=
deral de Inversiones.

Este trabajo debe ser leldo a la luz del alcance que se entiende tienen los Ma-
croandlisis. Los puntos de referencia ineludibles son los trabajos similares realiza~
dos en diferentes paises de latinoamérica y los realizados en nuestro pats ( en for-
ma especial el realizado bajo el plan de asistencia técnica del Consejo Federal
de Inversiones para la Provincia de Rio Negr:a).

Debe entenderse como un conjunto de temas acerca de los cuales se desea tener

un conocimiento primario, sistematizado y no profundo, a fin de permitir median~

te su andlisis la gula de los futuros proyectos de Reforma Administrativa.

S, P LT T

Bajo estos lineamientos es que el Experto encauzé su trabajo, ademds del conoci-
miento personal de la zona y problemas administrativos, al cabo de una labor de
siete meses de asistencia técnica y dictado de curso de formacién en la Provincia.
Ello permite una emisién de juicios en ciertos aspectos que con el cuestionario

frfo no pueden detectarse, lo que obligé a su adecuacién.

CONS IDERACIONES PARTICULARES
El Consejo Federa| de Inversiones ha realizado durante el afio 1972, un andlisis
de Factibilidad de Implantacién de Presupuesto por Programas en la Provincia de

Santa Cruz (que en adelante se referenciané " Informe sobre Factibilidad").



ral, Direccién General de Presupuesto y Procesamiento de Datos.

Como técnica de trabajo y para evitar duplicaciones con lo ya realizado se opté

como método de trabajo el siguiente:

1. Verificar la informacién que figura en el "Informe sobre Factibilidad" en la
medida que se solicita en el Macroandlisis;

2. Relevar aquella informacién solicitada en el Macroanélisis que no estuviera
inclutda en el "Informe sobre Factibilidad".

Como método de exposicién, se han seguido los lineamientos siguientes:

1. Se han respondido todas las preguntas del macroanélisis (ver excepciones que
se aclaran en el punto siguiente). El segundo digito especifica el sistema y el
tercero la pregunta que se responde dentro del mismo.

2. Cuando un tema es tratado por el "Informe sobre Factibilidad" se hace referen=~
cia al mismo, incluyendo la informacién no cubierta.

Merecen especial consideracién las dreas de Planeamiento, Contaduria y Reforma

Administrativa, incluidas como sistemas 1.1., 1.2, y 1,6.-

El 4rea Planeamiento (Preguntas grupe 1.1.) no se ha respondido en forma indivi-

dual cada una de ellas, dado que de proceder asl no se tendria una apreciacién

global, pues lc reciente creacién de la unidad no permite profundizar los aspec-
tos que el cuestionario menciona.

El érea Contabilidad se encontraba vacante par la renuncia del Contador Gene~

ral de la Provincia y estar ejerciendo un cargo polltico el sub—contador. Las en-

trevistas se mantuvieron el profesional a cargo de la misma. ~

El érea Organo de Reforma Administrativa (Preguntas grupo 1.6.), se responde



también en forma global dado que el presente constituye un Programa destinado a

la creacién de dicho érgano.



I.1.

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.

1.1.4,

1.1.5.

1.1.6.
1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13,

1.1.14,
“1.1.15,
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TEMARIO A SER CONTESTADO

SISTEMA DE PLANEAMIENTO, PROGRAMAS DE TRABAJO Y PROYECTOS,
CONTROL DE GESTION FISICA E INFORMACION SUPERIOR.

Planeamiento

Existe un relevamiento socio econémico de la Regién y en especial de la Provincia.
Existen objetivos y estrategias de gobierno bien definidas.

Existe un organismo encargado del planeamiento a mediano y largo plazo.

Que tareas se han cumplido en materia de Planeamiento ya sea a través de una
oficina central o de las distintas oficinas sectoriales.

Unidad de Planeamiento (némina, jerarquia, sueldo, capacitacién, dependencia,

unidades que dependen, etc.etc.). Hay unidades sectoriales ? Idem.
Relacién del Planeamiento provincial con las politicas regionales y provinciales.
Qué planes existen a mediano y largo plazo ?

Cudl fue el proceso para la formulacién de los lineamientos para redaccién del
plan ?

Mecanismos de la Planificacién utilizados. Cuél fue el proceso de formulacién
del plan ? Existen planes anuales operativos. Cual es su composicién (cuantifi-
cados, financiables y con determinacién de unidades ejecutoras).

Se controla el plan ? En qué aspectos 7 Existe un Sistema de Control de Gestién
Fisica ? Se adecua el plan a mediano plazo permanentemente a las derivaciones

* observadas en el cumplimiento del plan anual operativo.

Asistencia técnica recibida. Con especial énfasis del C.F.|. y su aplicacién
préctica.

Forma legal de aprobacién. Documentos adicriono les que ha generado.
Que relacién tuvo la Oficina Regional de Desarrolio en el proceso ?
Obstéculos mds importantes en el sistema de planeamiento.
P;:rticipacién del FIT en el desarrollo provincial. Proyectos financiados.

El Plan se ha formulado con amplia participacién de las fuerzas vivas, grupos de
peder y apoyo politico ? '



1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21,

1,1.22,

1.1.23.

1.1.24,

1.1.25.

1.1.26.

1.1.27.
1.1.28.

1.1.29.
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En el Plan se ha contemplado el impacto econémico de la exaccién impositiva pa~
ra el Sector Privado a mediano y largo plazo y su relacién con la produccién de
bienes y servicios por parte del Sector Piblico.

Programas

Se han definido los programas de trabajo de la provincia.

Reflejan los programas un agrupamiento de actividades, tareas y proyectos por el
género del servicio que prestan.

Relacién con el planeamiento.

Grado de aceptacién por los sectores operativos de los programas definidos y el
agrupamiento realizado de estos en sectores y/o funciones.

Relacién entre un agrupamiento funcional de ios servicios y el institucional actual.
Desviaciones més notables .

Proxecfos

Cantidad y nominacién de proyectos de desarrollo identificados en las oficinas
centrales y sectoriales y de planeamiento.

Estudios de prefactibilidad efectuados o en ejecucién para el territorio provincial.

Proyectos FORMULADOS integralmente que se tiene conocimiento para el territo~
rio provincial.

De los proyectos identificados existe criterio claro acerca de la responsabi lidad
que debe asumir el Sector Piblico y el Sector Privado.

a) la formulacién del proyecto de prefactibilidad;

b) la formulacién integral del proyecto;

c) la transformacién del proyecto en unidad producti va;

d) el funcionamiento de la unidad productiva creada.

Financiamiento de los estudios, proyectos e inversién. Fstado actual, Responsable,

Relacién de los proyectos con el Plan de Desarrolio, si este existe.

Algdn estudio o proyecto de inversién formulado por la Provincia o cualquier otro
organismo se implanté ? Cuél o Cuéles ?
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Control de Gestién Flsica

1.1.30. Existe unidad ? En caso afirmativo norma legal que la crea y/ o modifica (adjun-
tarla) dependencia, organizacién, personal {cantidad y formacién).

1.1.31, Aspectos que se controlan. Detallar actividades y tareas; proyectos, obras y tra-
bajos.

1,1.32, Flujo de informacién definido e informal.

1.1.33, Se evaluan los informes por los distintos niveles (analiticos niveles superior y

polltico) sintético por el Poder Ejecutivo.

1.1.34. Se toman decisiones correctivas por las desviaciones observadas durante el ejer-
cicio.
1,1.35. Se sanciona politicamente por el no cumplimiento de metas o al menos se investi-

ga las causas.
1.1.36. Repercusién del control en las unidades sobre las que se ejerce.

1.1,37. Planes de modernizacién y ampliacién de los proyectos y octividades contratados
y de una mejor sistematizacién de la informacién.

1.1.38. Existen estudios para en un plazo relativamente cercano hablar de Control de

Gestién de Eficiencia (cantidad3costo) y de calidad (cantidad: costor standard
definido).

Informacién Superior

1.1.39. Cu6l es la informacién agregativa sobre productos que se obtiene en las finalidades:

- Servicios Generales
=~ Servicios Econémicos
- Servicios Sociales y Comunales

1.1.40. Qué andlisis se hace ? (Indice y valores absolutos sobre efectividades, eficiencia
y/ o calidad).

1.1.41. Periodicidad - Relocién con los necesidades de decisiones.
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1.2, SISTEMA DE ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA, ADMINISTRACION FINAN-
CIERA'Y FORMULACION PRESUPUESTARIA,

Administracién Presupuestaria

1.2.1. Qué controles concomitantes existen ? Qué aspectos se controlan ?
Qué dificultades causa ?

1.2.2. Grado de utilizacién del sistema bancario
— para ingresos
- para egresos

1.2.3, Delegacién de facultades del poder administrativo por parte del poder politico.
Formas y Destinos.

1.2.4, Informacién que producen las distintas unidades de organizacién del Sistema.
~ por disposiciones legales
= por solicitud de las autoridades superiores (los mds frecuentes)
- destino de las mismas

1.2.5, Dificultades principales

1.2.6. Grado de mecanizacién. Necesidades de Mecanizacién (y proyectos) para todo
el Sistema de Administracién Presupuestaria (Gastos y Recursos). Procesos.

1.2.7. Némina y critica de las funciones (divisién de trabajo y asignacién de responsa=
bilidades).

1.2,8. Controles que ejerce la unidad central sobre las delegaciones (auditorla).

1.2.9. Nominar los procedimientos manualizados.

1.2.10.  Cuéles son los registros (contabilidades) mds importantes que se llevan 7

Cudles fija la ley de Contabilidad ?

1.2.11.  Critica 5/ los planes de cuenta.

1.2,12, "Momentos” contables de imputacién y definicién local.

1.2.13.  Qué impuestos, tasas y/o contribuciones se administran a través de la Direccién
Gere ral de Rentas Provincial ?
Qué tasas o contribuciones y tarifas son administrados por otros organismos de la

Administracién Pdblica Provincial ?

1.2,14, Cudles son los tres impuestos, tasas y/o contribuciones de mayor recaudacién ?
Qué porcentaje sobre el total de recursos representa en conjunto e individualmente?
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1.2.15. Indicar en el cuadro la evolucién de la recaudacién de los Gltimos tres afios de
los impuestos anteriormente citados:
RECAUDACION
Impuesto, tasa ANO ANO ANO
Y_/O i en miles de % en miles de % en miles % de
contribucién $ Ley $ Ley de $ Ley aumen
de aumento to

En los porcentajes, la base 100 serd para el primer afio registrado.

1.2.16,

1.2,17.

1.2.18,

1.2,19.

1.2.20.

1.2.21

1.2,22,

1.2,23.

1.2.24,

1.2.25.

1.2,26.

Qué porcentaje sobre el total del célculo de recursos representan los recursos pro=-
vinciales. Indicar la evolucién en los Gltimos tres afios considerando lo realmente
ingresado.

Centraliza la Direccién General de Rentas toda la informacién sobre los distintos
ingresos por impuestos ?

Se obtienen estimaciones de evasién por impuestos ? Qué factores se toman en
cuenta 7

Se utilizan en la Direccién Generai de Rentas sistemas de informacién cruzada
con organismos pGblicos y/o privados ? Cuéles son ellos 7

Cémo se instrumenta el asesoramiento al contribuyente; y la informacién sobre ré-~
gimen legal vigente y sus modificaciones.

Qué porcentajes de declaraciones juradas o de volumen de informacién se controla
internamente ? Factores que se consideran.

indicar si existen o no planes de fiscalizacién; alcance de los mismos, grado de
cumplimiento y objetivo preciso alcanzado.

La conversién de la deuda atrasadae a juicio de apremio es automdtica ?
Describir {ineamientos del proceso.

Se realizan trémites extrajudiciales para obtener el cobro de la deuda por impuestos.

La administracién tributaria se desconcentra en delegaciones y/o receptorias ?
Qué criterios de localizacién se utilizan ? Detallar los existentes.

Cumple la Direccién General de Rentas funciones de un organismo catastral y si
no las cumple cuél es la relacién con los organismos que las cumplen ?



1.2.27.
1.2.28.
1.2.29.

1.2,30.

1.2.3%L

1.2.32,

1.2.33.

1.2,34.

1.2.35.

1.2.36.

1.2,37.

1.2,38.

Existen normas legales que traben la administracién tributaria. Si responde sT
indicar cuéles son; si responde no indicar funcionarios consultados.

Qué estudios técnico-fiscales se han realizado para el mejoramiento del sistema
tributario ?

Estructura orgdnica actual de la Direccién General de Rentas hacia el nivel de
divisién.

Control sobre Convenio Multilateral: cémo se realiza ?

Presupuesto

Cuél es la estructura vigente para el Sistema de Administracién Financiera, mi-
sién de cada unidad, de organizacién que la compone y dotocién y composicién
técnica de su personal.

Diagramar el Ciclo Presupuestario (etapas, contenido de cada una y fechas desde
su gestacién hasta la aprobacién definitiva de la Cuenta del Ejercicio).

Qué medios formales se utilizan para capitalizar los errores detectados y analiza-
dos durante la programacién del presupuesto del ejercicio anterior para mejorar la
Programacién Presupuestaria del afio siguiente ?

Qué directivas (explicitas e implicitas) se han recibido del orden nacional en los
Gltimos tres afos ? Cuéles de ellas han tenido real incidencia en la Programacién

Presupuestaria ?

Cémo se inicia el proceso de programacién: Plan anual provincial; Directores Na-

cionales y Provinciales; Consultas a organismos internos; etc.
. 4 i _ ;

En qué medida las directivas de programacién son explicitas (adjuntarlas).

En qué medida las directivas se harén en: el interés del desarrollo provincial; los
planes anuales operatives; la clasificacién del gasto segin su objeto.

Cuéles son los criterios de valor que se infieren de las directivas {formales o im=
plicitas) de los Gltimos tres afios en cuanto a:
a - Recursos tributarios

- Recursos no tributarios

b ~ Presupuesto gastos del personal
- Presupuesto de bienes y servicios
- Presupuesto para trabajos piblicos



1.2.39.

1.2.40.

1.2.41,
1.2.42,

1.2, 43,

1.2.44,

1.2.45.

1.2.46.

1.2.47.

1.2.48,

1.2,49,

¢ - Presupuesto de gastos segin finalidades y funciones

Grado en que la formulacién (tabulacién, esquematizacién, ete.) del presupues—
to provoca cambios en los criterios de programacién ? Es decir concretamente
como se compatibiliza el presupuesto de Gastos con el de Recursos ? Criterios
que se siguen en Gltima instancia, Politicas o de Programacién.

Cuéles son los pasos de modernizacién presupuestaria més relevantes alcanzados
en los Gltimos cinco afios

Proceso de presupuestacién de recursos tributarios.
Proceso de presupuestacién de recursos no tributarios.

Los controles realizados por quien procede al andlisis de la programacién, los
realiza sobre ; '

a} datos suministrados por las distintas dependencias y/o reparticiones

b) oficinas o personal experto en racionalizacién para programas de trabajo
no evaluables

c) oficinas o personal experto en proyectos y/o planeamiento para programas
de trabajo evaluables.

Proceso de ensamble de los Presupuestos de Gastos y de Recursos.

Consolidacién, clasificaciones y clasificaciones cruzadas. Uso de elementos no
manuales.

Nominar los aspectos que tienen mayor dificultad al formularse el presupuesto
financiero,

Se realiza el Presupuesto de Caja. Se concreta en un cuadro de Fuentes y Usos.

Se programa el calendario de vencimientos impositivos en base a él. Se programa

la expedicién de certificados de Obras Piblicas y compras, o su financiacién en
base a él.

Discusién y Aprobacién

Caracteristicas y dificultades para lo aprobacién del proyecto presupuestario.

Fecha de sancién y promulgacién en los Gltimos & afios.

Cantidad de reajustes presupuestarios aprobados por el P.E.P. por ley en fos
dltimos 5 afios.



1.3.

1.3. 1.

1.3.2,
1.3.3.
1.3.4,

1.3.5.

PERSONAL

Sistema: descripcién gréfica. Centralizacién y descentralizacién, Unidades
que la forman: némina y su estructura, Concentracién y desconcentracién.

“Existe un Estatuto de Personal ? (Si existe adjuntarlo),

Existe un reglamento del Estatuto ? (Si existe adjuntarlo}.
Existe un escalafén para las distintas carreras fijo o se fija por el presupuesto.
Caracterlsticas generales de sus:
1. Aspectos administrativos .
2. Creacién y eliminacién de cargos (relacién con presupuesto).
3. Seleccidn del personal.
4. Evaluacién de cargos - Clasificacién de cargos.
5. Evaluacién del mérito.
6. Carrera Administrativa.
7. Capacitacién.
8. Adiestramiento.

?. Licencias;

Permisos.
Anuales,
Estudios.
Enfermedad y Accidente.

1.

2.

3.

4,

5. Maternidad,
6.

7.

8. Otros.

10. Régimen disciplinario. Quién decide ?
11, Sanciones.

12. Remuneraciones (en base al presupuesto, segiin costo de vida, por Indices,
arbitrario).



1.3.6.
1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11,

13. Vidticos.

14, Prescindibilidad.
Informacién que se produce y quien la utiliza,
Programacién en materia de personal.

Cémo se elaboraron en los Gltimos afos los principales documentos y decisiones
en la materia,

Regimenes o politicas especiales de dedicacién exclusiva, full-time y/o horas
extras,

Tabla de distribucién de personal/salario (segin presupuesto).

Estabilidad del cargo Director.



1.4,

1.4.1,

1.4.2,
1.4.3,
]I4l4.

1.4.5.

. ]l4‘6.

1.4.7.

1.4.8,

-.]0-

PROCESAMIENTO DE DATOS

Existe un Centro de Procesamiento de Datos para toda la Administracién Provin~
cial ?

si

no
Si lo respuesta es si:
Describir la configuracién del equipo

Qué otros equipos existen en lg Administracién Provincial que no forman el Cen~-
tro Provincial y su comportamiento ?

Tareas que estén inclufdas en los procesos del Centro de Cémputos, con volomenes
estimados,

Recursos humanos del Centro ;

Personal Superior

Analistas

Programadores

Operadores

Auxiliares Administrativos

Organizacién y dependencia directa del Centro de Cémputos:

Planes en materia de Procesamiento de Datos, definido en consulta con fos nive-
les técnicos y politicos.

Si no existe un Centro, qué equipos de mecanizacién existen en la Administra-
cién Provincial y qué tareas procesan,

e aae



1.5.

1.5.1,

]I5.2l
10503O
1.5.4,

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.
1.5.9.

1.5.10.

1.5.11.

1.5.12,

COMPRAS, ALMACENES Y SUMINISTROS

Se formula un Programa Anual de Compras que determine polfticas y normas en
funcién de los objetivos del Gobierno ? Si se prepara en qué fecha ?

Existe Catélogo Provincial de Efectos de Consumo y de Bienes de Uso ?
Existe Registro Proveedores ?
Existe Registro de Fuentes de Abastecimiento para cada bien o efecto ?

Existe una Direccién de Compras, Almacenes y/o suministros ? En caso afirma-
tivo su misién es:

- Dictar normas.

- Dictar normas y contratar.

- Dictar normas, contratar y almacenar.

= Contratar solamenr.e.

- Contratar y almacenar,

Existen oficinas o laboratorios para control de calidad ? En caso afirmative, in-
dicar capacidad para atender los requisitos y anélisis que puede efectuar.
Si no existe oficina provincial se hace en algdn otro laboratorio ?

El Sistema de Compras funci ona como :

- Adquisicién y recepcién centralizada.

- Adquisicién y recepcién descentralizada.

- Adquisici§n centralizada y recepcién descentralizada.

Existen métodos de célculo para determinar las necesidades del afio ?

Existen bases legales que fijan un Régimen General de Contratacién ?

Con el pedido de presupuesto por parte de cada reparticién se solicita un detclle
analitico de las adquisiciones de bienes y servicios a realizar durante el ejercicio.

Existe Contabilidad de Bienes de Uso del Gobierno Provincial.

Los almacenes {levan algin sistema de registracién de existencias ?

e e e —————

4 Ty - —warE

| e - >




].6.

1.6.1.
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ORGANQO DE REFORMA ADMINISTRATIVA

EXISTE ? Si existe.

Unidad central Existen sectoriales ?

Sectorial

a)
b)

Nivel

Dependencia - Ministerio
- Sub-Secretarfa

Organizacién

Fecha de creacién Decreto Res. N© (adjuntar)

Instruccién, Capacitacién, Adiestramiento

Trabajos realizados por la Unidad describirlos y resultades alcanzados
Autoridad de las unidades sectoriales

Coordinacién con la unidad de cémputo

Coordinacién con la unidad de presupuesto para decidir los pedidos de cré-
dito de programas de trabajo no evaluables.

Asesoramiento externo recibido (C.F.1., privados, normas de Presidencia)
incluye su evaluacién.

Bibliografio especializada con que cuenta el érganc.
Asistencia Técnica recibida en materia de Reforma Administrativa.

Existe en la Provincia un Manual de Organizacién con definicién de nomero
y funciones de las unidades de organizacién,

Opinién del encuestador sobre el funcionamiento de la unidad de Reforma
Administrativa,

Estrategia para su modernizacién y/o creacién, en caso que no existiese.

Estructura jerérquica y funcional recomendada para el Sistema de Reforma
Administrativa de la Provincia,



1:7.

.

1.7.1.

1.7.2,

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.

1‘7.8.

8

O BIBLIOTECA

CAPACITACION

Existe alguna unidad de Capacitacién ? En caso afirmative indicar y adjuntar
norma 0 acto de creacién, personal, formacién de cada uno, fecha de creacién,
dependencia de la unidad, etc.

Existen planes anuvales de capacitacién y/ o adiestramiento, si existen detallarlos.
Se han dictado cursos entre los afos 1967/73 ? Indicar para cada uno:

a) Quién lo dicté

b) Denominacién del Curso. Temas tratados

¢) Cantidad de asistentes, (matriculados y egresados)

d) Edad promedio, nivel jerdrquico y formacién profesional de los asistentes.

Entrevistar un grupo de 10 participantes, entre la mitad de los mejores evaluados,
de los cursos organizados o auspiciados por el C,F.|. en el plazo detallado, y
evaluar el grade de aprovechamiento para su labor, rol adquirido, al volver al
fugar de trabajo, sugerencias para futuros cursos, participacién en tareas afines
al Curso en su reparticién y/o funcién,

Se constituyeron equipos que con posterioridad a la finalizacién del Curso delibe~
raron sobre el tema.

Cuéntos egresados de los cursos alcanzaron con posterioridad a su participacién
en el Curso jerarquia superior en la administracién (de Directores p/arriba en lo
que a niveles jerGrquicos respecta).

Pulsar con las autoridades politicas y niveles intermedios de la administracién la
viabilidad de planes permanentes de caopacitacién para funcionarios y agentes
provinciales. Encuesta acerca de la prioridad de cursos a dictarse para todos los
niveles administrativos. Rol que le cabrla al C.F.|. en la materia.

Definir sintéticamente una estrategia para lograr la creacién de un centro pro-
vincial de capacitacién y adiestramiento.
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2.1,

SISTEMA DE PLANEAMIENTO, PROGRAMAS DE TRABAJO Y PROYECTOS,

CONTROL DE GESTION FISICA E INFORMACION SUPERIOR.

La unidad de Planeamiento en la Provincia fue creada por Decreto N2 837 de fe~
cha 17 de mayo de 1972. Este Decreto aprueba la organizacién de la Direccién
Provincial de Planificacién, dependiente de la Subsecreteria de Desarrollo, es-
tableciéndose su competencia en la materia y unidades orgénicas dependientes.
Se adjunta como Anexo el Decreto 837/72.
A partir de su creacién {(mayo 1972) el organismo provincial comienza su tarea,
consistente en primer lugar en formar sus cuadros técnicos y profesionales contan=
do a la fecha (mayo 1973) con un elenco de seis técnicos para cubrir lusldreas
asignadas. Cubierta parcialmente esta etapa da comienzo la tarea de recopilar
informacién sobre la Provincia, para poder luego disefiar un instrumento para el
desarrollo de la  misma , contando con el apoyo del Consejo Federal de Inver-
siones eﬁ Trabajos Técnicos especificos.
Es esta etapa en la cual se encuentra la unidad de planeamiento. En resumen
ha alcanzado hasta el momento, formar un reducido grupo de técnices y recopilar
i-nformacién para futuros planes de desarrollo.
El Fondo de Integracién territorial ha financiado las siguientes obras en la Pro-
vincia:

~Ruta troncal centro. Pico Truncade-Las Sierras-Gdor. Moyano—Ea. Marfa

Esther~La Manchuria-Gobemador Gregores~Ea. La Julia.

~Ruta 520. Tr. Perito Moreno=Los Antiguos—Las Heras-El Pluma-Fitz Roy-

Pico Truncado.
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~Capfacién, tratamiento, conduccién y distribucién de agua potable a

Rfo Gallegos.
-Conduccién y captacién de agua potable a Pico Truncado.

-Red de gas en Rio Gallegos.




2.2,

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.

2.2.8.

2.2.4.

2,2.5.

2.2.6.

2.2.9.

2.2.7.

2.2.10.

SISTEMA DE ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA, ADMINISTRACION FINAN~

CIERA Y FORMULACION PRESUPUESTARIA.

Los controles concomitantes que se efectdan por la Contadurfa General se encuen
tran en el "Informe sobre Factibilidad", asl’ como la utilizacién de la red banca-
ria y la delegocién de facultades. Ademds la Ley 760 y Decreto 1847/72 de Con-

tabilidad en su Thtulo |l establecen el régimen "sobre los recursos”.

La Contadurla General, de acuerdo a la Ley de Contabilidad 760 en su art. 372
se obliga a llevar el registro de las operaciones y se integrard con los sistemas si-
guientes: 1) Financiero y 2) Patrimonial. Ambos registros presentan notorias defi-
ciencias o ausencia de los mismos que obligarfan a realizar reestructuraciones

de envergadura en esta Grea.

El grado de mecanizacién del sistema de Administracién.Presupuestaria se anali-

za en el "informe sobre Factibilidad". Ver capitulo correspondiente.

En el "Informe sobre Factibilidad" se realiza una descripcién de los Recursos

- Humanos de Contadurfa General y Tesoresta General y su organizacién.

De acuerdo a Ja Ley N2 760 y su reglamentacién (Art. 37):
El registro de las operaciones se integrard con los siguientes sistemas:
1) Financiero, que comprenderd:

a) Presupuesto;

b) Fondos y valores.,

2) Patrimonial, que comprendend:



2.2.11.

2.2.12.

a) Bienes de| Estado.

b) Deuda Poblica.
Como complemento de estos sistemas, se llevaran los registros necesarios para los
cargos y descargos que se formulen a las personas o entidades obligada; a rendir
cuentas de fondos, valores, bienes o especies de propiedad del Estado. Como se
menciond, estos registros no son llevados, transgrediéndose leyes provinciales

(Ley 760 y Decreto reglamentario 1847/72).

Sobre planes de cuentas la nueva ley de contabilidad dictada con fecha 29 de ju-

nio de 1972 dispone en su art. 432 "la contaduria gereral confeccionard el Plan

de Cuentas y determinard los instrumentos y formas de registros" . Hasta el mes de
mayo de 1973, contaduria general no habia dictado el Plan de cuentas para la
Contabilidad Provinclal. Los antecedentes existentes son el Decreto 1787/65
que fue dejado de lado por su antigledad, no habiendo sido reemplazado. Se

utiliza en forma provisoria el nomenclador de gastos del Presupuesto.,

En cuanto a los momentos contables de imputacién dentro de la legislacién provin-
cial de Santa Cruz, el Art. 13 de la Ley 760 de Contabilidad establece "consti=
tuirdn compromisos el acto de autoridad competente en virtud del cual los crédi-
tos del presupuesto se destinan definitivamente a la realizacién de gastos por
adquisiciones, obras o servicios a proveer a la Administracién Pgblica..." y la
reglamentacién - Decreto 1847/72 - establece "... se considerard destinado el
crédito del presupuesto, y por lo tanto contraldo el compromiso el que, en cada

ejercicio...”. Otro "momento" contable se encuentra establecido en el Art.18
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2.2.13.

de la Ley 760 al establecer: "Cumplida la prestacién o las condiciones estableci-
das en el oct§ motivo del compromiso, y previa verificacién del cwnplirﬁiento
regular del proceso pertinente se procederd a su liquidacién a efectos de deter~
minar la suma cierta que deberd pagarse". "La erogacién estaré en condiciones
de liquidarse, cuando por su concepto y monto, corresponda al compromiso con=~
traide, tomando como base la documentacién que demuestre el cumplimiento del
mismo. No podré liquidarse suma alguna que no corresponda a compromisos con-
trafdos..."

Otro momento contable es el que menciona el Art. 19 de la Ley 760. "Liquida-
das las erogaciones se dispondrd su pago mediante la emisién de la orden corres-
pondiente, que podré ser a favor ..." y la Reglamentacién de la Ley establece
quienes son los funcionarios autorizados para la emisién de la orden de pago y los

requisitos que deben contraer los libramientos de pago.

Se adjunta como Anexo: Ley 760 y Decreto Reglamentario N2 1847/72,

Los impuestos, tasas y/o contribuciones que se administran a través de la Direc-
ci6én General de Rentas Provincial son:

Inmobi liario (rural).

Actividades Lucrativas.

Transmisién Gratuita de Bienes.

A los actos y operaciones celebrados a titulo oneroso (sellos).

Tasas por Servicios Administrativos y Judiciales (sellos).

Las tasas o contribuciones administrados por otros organismos son:

Ley lucha ¢/especies depredadoras (Dec.n? 1340/71).Consejo Agrario Provincial.




I
G,
2.2.14. . Los tres impuestos, Tasas y/o Contribuciones de mayor recautigdi nygd n-

taje ( coniunto e individual) son:

Actividades Lucrativas, Sellos y Transmisién Gratuita de Bienes.

1970 1971 1972
En conjunto 4,35% 4,10% 2,07%
Act.lucrat. 2,20 1,70 0,95
Sellos 1,60 1,95 0,95
T.G.B. 0,55 0,45 0,27
2.2.15. El siguiente cuadro indica la evolucién de la recaudacién en los Gltimos tres

afios de los impuestos anteriormente citados:

1970 1971 1972

Act. Luc. 2.689.~ 1000 2.238.- 83,22%  2.860.-106,36% -

Sellos 1.946.-100% 2.577.-132,45%  2.938.-150,93%
T.G.B. 716. - 100% 570.- 79,54% 741.-103,34%
2.2.16. El porcentaje que sobre el total del célculo de recursos representan los recursos

provinciales y su evolucién en los Gltimos 3 aflos es como sigue:

14,76%; 16,25% y 8,70% para 1970, 1971 y 1972 respectivamente. -

Existen otros cobros que no ingresan por la Direccién General de Rentas, por lo
que los porcentajes indicados precedentemente han sido teniendo en cuenta

solamente lo recaudado por la Direccién General de Rentas.

2.2.17. Los ingresos de origen provincial se producen por Rentas salve las tasas adminis=

tradas por otros organismos.



2.2.18.

2.2.19.

2.2.20.

2.2.21.

2.2.22.

2.2.23.

Los de origen nacional ingresan por Banco Provincia de Santa Cruz, sin interve-

nir la Direccién General de Rentas.

ST, aproximadas. - Los factores que se tienen en cuenta son el incumplimiento a
las obligaciones fiscales (No presentacién de declaraciones, contribuyentes no

detectados, declaraciones juradas con montos inferiores a los reales, etc.).

Con las Direcciones de Administracién Nacional, Provincial y Municipal pero
no en forma continuada, sobre contratos y subcontratos de obrus pablicas con

Vialidad Nacional, Y.P.F., Y.C.F., Gas del Estado. -

Por intermedio de las Delegaciones en el interior de la Provincia y giras realiza=-
das al efecto; envio de impresos y utilizacién de medios de comunicacién omal y

escrita. =

La totalidad de las declaraciones juradas presentadas. - Se consideran los montos

declarados.

Desde 1972 no se tienen planes de fiscalizacién por cuanto el criterio del Poder

Ejecutivo es el de no realizar inspecciones por la diflcil situacién econémica. -~
Por lo que se ha limitado a la localizacién de contribuyentes no inscriptos y re-

coger informacién para el futuro.

Intimado el pago de la deuda y al no obtener resultado positivo a los 60 dias,
se libra la Boleta de Deuda, se notifica de ésta al contribuyente y se le otorgan
30 dfas para regularizar su situacién; de hacer caso omiso a tal comunicacién se
gira a los Apoderados Fiscales quienes tienen a su cargo los tramites judiciales

hasta la efectivizacién del i mpuesto adeudado.



2.2.24,

2.2.25.

2.2.26.

2.2.27.

2,2.28.

Presentado el contribuyente al notificarse del libramiento de la Boleta de Deuda,
puede la Direccién teniendo en cuenta las razones expuestas por el interesado,

concederle facilidades para el page. -

Existen delegaciones y receptorias en localidades del interior de la Provincia,
Que se crean considerando la poblocién e importancia econémica de la zona,
éstas cumplen tareas de recepcionistas centralizéndose la administracién tributa-

ria en la Direccién General. ~

Si bien no existe catastro en la Provincia, la Direccién en cierto modo realjza
tales tareas, considerando los valoresde venta de las tierras y en base a los mis—

mos mediante coeficientes se van act walizando.

Las normas legales que traban la administracién fiscal serfan:

Las modificaciones a la ley impositiva anual, por estar ésta inclufda en el com-
pendio de la legislacién fiscal lo que obliga @ introducir diferentes modificacio=
nes que hasta que se aprueban y ponen en vigencia demoran un tiempo mds que
prudencial; las medidas de gobierno acordando moratorias o condohaciones; y pa-
go de gravéimenes en acciones, etc. Todo esto retrasa considerablemente no sélo
el ingreso durante el ejercicio fisca‘l, sino que entorpece y aumenta considerable

mente las tareas de contralor y espectficas de la Direccién. -

El anteproyecto de Cédigo Fiscal aprobado por el C.F. 1. sin dictar hasta la fe-
cha. = Cursos de perfeccionamiento tanto para el personal recién ingresado como

para la planta perpanente. - Cursos realizados por el C.1.E.T. -




2.2.29.

2.2.30.

2.2.31.

DIRECCION GENERAL de la que dependen: ASESORIA LETRADA, INSPECCION
GENERAL, SERVICIO TECNICO FISCAL, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
y DIVISION DESPACHO. ~ A su vez de ASESORIA LETRADA depende Divisién
Sumarios. - De INSPECCION GENERAL los Departamentos de Inspeccién que tie=
nen a su cargo la relacién directa con el cuerpo de inspectores. - Del SERVICIO
TECNICO FISCAL dependen los Departamentos Inmobiliario, Transmisién Gratyi-

ta de Bienes, Actividades Lucrativas y Divisién Impuestos Varios. =

Se verifican las declaraciones juradas presentadas en Capital Federal por inter-
medio de la Delegacién existente en la misma y se controlan en base a declara~
ciones juradas presentadas, cotejéndolas con los listados extraidos de la Munici-
palidad de Buenos Aires por la Delegaci6n citada; se solicita a los contribuyentes
mayor informacién o se requieren datos de ciertas firmas a otras jurisdicciones

para completar los controles. -

La estructura vigente del sistema de Administracién Financiera, es descripta en

el "informe sobre Factibilidad? haciéndose un ané |-isis crltico de sus funciones

y personal. Este Sistema lo integrarfan los organismos siguientes: Contaduria Ge-
neral, Tesorerfa General, Direccién General de Presupuesto, Direccion General
de Rentas y parcialmente la Direccién General de Procesamiento de Datos. Ef
"informe sobre factibilidad" se ocupa de todos eilos a excepcién de la Direccién
General de Rentas considerade en los puntos 2.2.13/2.2.30 del presente informe.
Como se menciona en el "informe sobre Factibilidad" el Presupuesto para el afio
1972 asigna a lo Direccién General de Presupuesto una dotacién total de 16 per-

sonas, dotacién que no ha sido cubierta.
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2.2.32.

2.2.33.

2.2.34.

En el "Informe sobre Factibilidad" se realizan apreciaciones sob o pre-
supuestario (v.p.1.3. pdg.5).

El 29 de Junio de 1972 la Provincia dicté la Ley N2 760 de Contabilidad. Dicha
ley establece en su titulo 111 el procedimiento para realizar el Presupueste Anual

Provincial.

'El art.42 de la mencionada Ley establece un perfodo presupuestario que comienza

el 12 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada afio.

De acuerdo a la Constitucién Provincial (Art. 118 p. 159 - Atribuciones y deberes

del Poder Ejecutivo) el Poder Ejecutivo tendr el deber:

"152 Presentar la ley de Presupuesto para el afio siguiente, acompaiada del
"célculo de recursos y dar cuenta del uso y ejercicio del presupuesto ante-
"rior, antes del 31 de agosto".

El Art. 103 p. 252 de la Constitucién Provincial esﬁblece como atribucién del

Poder Legislativo:

"252 Fijar anualmente, a propuesta del Poder Ejecutivo, el Presupuesto Gene-~
"ral de gastos y recursos.....
"... Si el Poder Ejecutivo no remitiese el proyecto de presupuesto antes
"del 31 de agosto, la Cémara podrd iniciar su discusién tomando por base
“el que se encuentre en ejercicio y, sl no fuere sancionado ninguno se

"considerard prorrogado al que se hallare en vigencia".

No existen medios formales que ayuden para mejorar la programacién presupues=-

taria del afio siguiente.

Las directivas del orden nacional que han tenido real incidencia se refieren



2.2.35.

2.2.36.

2.2.37.

2.2.39.

2.2.38.

2.2.41,

2,.2.42.

fundamentalmente al cambio de la estructura del Presupuesto, por incrementarse
la incidencia de la Obra Piblica sobre los gastos en Personal. Esta tendencia
comienza a desacelerarse en el afio 1972 e invertirse en el presente, por inci-
dencia de las mayores erogaciones por aumentos de sueldos a los empleados pG-

blicos provinciales. -

En el "informe sobre Factibilidad" (pag.6 punto 1.4.) se explica el Proceso de
formulacién del Presupuesto y directivos de programacién. =
Se adjunta como anexo las "instrucciones para la confeccién del Ante=Proyecto

de Presupuesto de 1973".

Los Recursos tributarios provienen de estimaciones realizadas por la Direccién
General de Rentas, procediendo la Direccién General de Presupuesto a centra-
lizar esa informacién. Los montos de recursos no tributarios (aportes nacionales y
provinciales de escasa incidencia ~ ley de becas=) provienen de estimaciones
solicitadas al Ministerio de Hacienda de la Nacién y reparticiones nacionales
para regallas como ser la Direccién Nacional de Hidrocarburos.

No obstante, ésta sufre modificaciones en el momento de la sancién del Presu-

puesto Nacional, que recién fija las pautas definitivas con la naturel incidencia

los recursos no tributarios de la Provincia, cuyos montos deben reajustarse.
Los gastos en personal se encuentran contenidos por directivas existentes en el
orden nacional.

Para los gastes en bienes y servicios se estima un porcentaje que estd muy por

debajo del crecimiento del nivel de precios, lo cual ocasiona sobre las postrimerias

del ejercicio desajustes Importantes.
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El presupuesto para trabajos pdblicos se realiza en funcién de los aportes que or-
ganismos en el orden nacional realizarén (Vialidad Nacional, Secretarfa de Vi~
vienda, entre otros) y el déficit que la Nacién aprueba para estos trabajos.

El Presupuesto de gastos segin sus finalidades y funciones no trae problemas en
formularlo pero sT en la ejecucién, pues las reparticiones se manejan con crite=~

rios de clasificacién econémica en la ejecucién y no de finalidad y funciones.

2.2.40. Los mds importantes han sido: 1} el cambio de estructura presupuestaria, o sea
transformar un simple listado de gestos a un presupuesto con clasificaciones de
distinto tipo y 2) la existencia desde 1968, de una Direccién General de Presu-
puesto (antes existfa solamente una Direccién de Finanzas) con funciones centra-

lizadcras sobre el tema.

2.2.43. Los controles realizados se efectian sobre la base de los datos suministrados por

las distintas dependencias y/ o reparticiones.

2.2.44. Las consolidaciones y clasificaciones cruzadas se realizan en la etapa de formu-
lacién del presupuesto pero no durante su ejecucién. Ef "informe sobre Factibili=
dad" menciona la participacién de la Direccién General de Procesamiento de Da-

tos en el sistema presupuestario.

2.2.45. Las dificultades no se encuentran tanto en la etapa de formulacién del presupues—
to sino en la Registracién y cumplimiento, pues las Direcciones de Administra~
cién en los distintos Ministerios no llevan un control de lo gastado, produciéndose

excesos sobre las partidas autorizadas que la Direccién General de Presupuesto

solo detecta en forma mensual y con importantes atrasos por la demora en llegar



2.2.46.

2.2.47,

2.2.48,

la informacién. Otro aspecto importante por las dificultades que acarrea es la

financiacidn del presupuesto para conseguir cobros en el orden nacional.

E! Presupuesto de Caja no se realiza formalmente, pero el Director Gene-
ral de Presupuesto debe realizarlo en cuanto a las provisiones de ingreses y dis~
posiciones de fondos. Existen contactos con Contaduria y Tesorerfa para concre-
tarlo prontamente.

El calendario impositivo (fecha de pago) se programa conjuntamente con la Di-
reccién General de Rentas y se trata que el pico de mayores erogaciones coinci-
da con la fecha de ingresos impositivos a pesar de tener los mismos un peso rela-
tivo por su baja recaudacién. -

La expedici6n de certificados de Obras Pablicas se realiza cuando la Provincia

tiene la certeza del ingreso de sus recursos del orden nacional. -

En el perfodo de control del Poder Ejecutivo Nacional los mds importantes estén
referidos a las directivas limitativas basadas en porcentajes generales (aumento

de sueldos dados los costos diferenciales de vida existentes en la Provincia).

También incide la demora en aprobar por el Poder Ejecutivo National el presu-

puesto provincial con prérrogas sucesivas del anterior.

La fecha de sancién y promulgacién de los Gltimos 6 afios es la que si_gue:
Presupuesto 1967 = Ley 582 - Sancionada y promulgada el: 1/Abr./1967
Presupuesto 1968 - Ley 600 - Sancionada y promulgada el: 8/ Mar./ 1968
Presupuesto 1969 - Ley 628 - Sancionada y promulgt-:du el: 30/ May./ 1969

Presupuesto 1970 = Ley 650 ~ Sancionada y promulgada el: 20/Ene ./ 1970

'
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Presupuesto 1971 = Ley 676 - Sancionada y promulgadael: 12/Ene./ 1971

Presupuesto 1972 - Ley 756 - Sancionada y promulgada el: 24/ May./1972

2.2.49. Cantidad de reajustes presupuestarios aprobades por el Poder Ejecutivo Provin-
cial por Ley en los Gltimos 5 afios:

Afo 1968 - Ley 614 - 620.

Afio 1969 Ley 643.

Afio 1970

Ley 657 - 675.

Afio 1971 =~ Leyes 695 - 697 ~ 726 ~ 733 - 742 ~ 750.

Afo 1972 - Ley 787.



2.3.

2.3.1.

2.3.2, .

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

PERSONAL

Se adjuntan como Anexos los siguientes:
Organtgrama de la Direccién General de Personal;

Decreto 1248/69;
/

- Decreto 223/71;

Decreto 1366/71;

Decreto 1922/48.

Se adjunta el Estatuto para el Personal Civil de la Administracién Publica Pro-

vincial. (Ley 591).

Se adjunta la Reglamentacién del Estatuto para el Personal Civil de la Adminis-

tracién Poblica Provinclal. (Decreto 1543/67).

Existe un escalafén fijo de categorias y carreras aprobado por Decreto 1544/67
y Decreto 2557/72. Anualmente se fijan por presupuesto los montos o abonar en

cada categorfa escalafonaria. Ver anexo.

1) Los aspectos administratives de mayor rele\(uncia consisten en la realizacién
de tareas de tipo "registral" o sea tareas que se cumplen con el solo objetivo
de cubrir un conjunto de formularios disefiados oportunamente, no suficiente-

' mente cnalizados. Los registros que se llevan se encuentran en su mayorfa du-
plicados con las delegaciones sectoriales de personal y no actualizades, pues

dichas sectoriales son reticentes al envio de documentacién e informacién.
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2.3.5.

2.3.5.

2.3.5.

2.3.5.

2.3.5.

2)

3)

4)

5)

6)

Dada la particularidad de lo Provincia de contar con esca ntes de
trabajo y siendo la Administracién Poblica el pri ncjpal dador, la creacién y
eliminacién de cargos no siempre puede hacerse teniendo a la vista solcme-nte
los problemas técnicos. Debe tenerﬁe en cuenta las limitaciones que sefimpo-
nlan desde el Gobiemo Central para la creacién de cargos en las Administra~

ciones Provinciales.

La seleccién de personal se encuentra regida por el Decreto 1544/67 ~ apro-
batorio del escalafén para los Agentes de la Administracién Poblica - ver
aneéxo.

Se anexan también los Decretos 221/71 y 224/71 que establecen normas modi-

ficatorias al Decreto 1544/67 sobre seleccién y promocién de Personal. -

No existe una evaluacién de los cargos que componen la Administracién Pabli-

ca Provincial. Existen intentos realizados, con la Asistencia Técnica del CFI.

Ef Capitulo V del Decreto 1544/67 se establece el sistema de calificaciones
(art. 23 a art. 38).
Se adjunta Decreto N2 1610/68 que contiene normas, formularios e instruccio-

nes relativas al sistema de calificaciones.

Se adjuntan como anexos los siguientes textos legales:

1. Licencias

Decreto 1585/67 Régimen de licencias

Decreto 565/69; 220/71; 1350/71; 2514/72; 6/73; 150/73 y 184/73.



2. Permisos
Decreto 1585/67. Art. 47.
3. Licencia ordinaria
Decreto 1585/67. Art. 424l 112
4. Estudios
Decreto 1585/67. Art. 46, 49 y 51,
5. Enfermedad y accidentes
Decreto 1585/67 - Cap. 1li
6. Maternidad
Decreto 1585/67. Art. 28.
7. Pasajes

Decreto 1767/67 modificado por 2440/72; 853/70; 637/7% y 2507/72.

2.3.5. 7) El régimen disciplinario se encuentra reglamentado por la Ley 591 - Estatuto -

Cap. V, Art. 36 al 46.

2.3.5. 8 Idem2.3.5.7)

2.3.5. 9) El régimen de vidticos se encuentra reglado por Decreto 315/68 que se adjun-

ta como anexo.

2.3.5. 10) El régimen de prescindibilidad se encuentra derogado.

2.3.6. Se produce informacién referente a la Planta Permanente de Personal que se en~

via al Ministerio del Interior de la Nacién.



2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.11.

No existe en la Provincla programacién en tal sentido.

Los principales documentos en la materia se elaboraron sobre la base de solicitu=

des del Gremio de Empleados PGblicos Provinciales.

Se encuentran reglados por el Decreto 315/68 que se adjunta como Anexo.

El Estatuto para el personal Civil de la Administracién Piblica en su art. 22 inc.q)

dispone quienes no se encuentran amparados por el mismo:
"El Personal Superior, entendiéndose por tal al que anualmente figura ast desig-
nado en la Ley de Presupuesto” . O sea que los cargos de Directores no gozan de

estabilidad.



2.3.10.

Lo distribucién del personal al 30-12-72 es la siguiente:

PLANTA PERMANENTE

PLANTA TRANSITORIA

JERARQL_“A O FUNCION s/Presup. ¢/ Presup. al al Rei/c;nén QOcupada | Ocupedo Ocupada Ocupada
1971 1972 30-9-72 | 30-12-72 | 42 al al al al
30-9-72 30-12-72 | 30-9-72 30-12-72
L 2 3 4 5 6 7 8 9
1 = Autoridades Supe riores 148 194 149 159 35 - - - -
2 - Administrative 1.233 1.374 1.116 1.159 215 « 2] 6 94 96
3 - Técnico 457 584 403 439 145 57 33 23 20
4 - Magistratura 56 64 57 53 11 - - - -
5 - Docente 425 667 498 499 168 - - 334 276
6 -~ Seguridad 1.126 1.244 1.149 1.137 107 - - - -
7 - Profesional 137 161 116 127 34 104 24 - -
8 - Obrero 332 281 236 276 5 2 - 469 454
9 -~ Maestranza yServicio 755 878 696 707 171 2 7 139. 141
TOTAL : 4.669 5,447 4.420 4.556 891 186 140 1.059 289

© e



2.4,

2.4.1,

2.4.2.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Existe en la Provincia un equipo de procesamiento, sin llegar a tener funciones
de Centro de Procesamiento para toda la Administracién Pgblica Provincial.

Esta situacion tiende a solucionarse por medio del Decreto N2 638 de fecha 2
de mayo de 1973 de creacién de la Direccién Provincial de Anglisis Administra=
tivo, donde se asigha a la Direccién General Centro de Procesamiento de Datos

... el procesamiento de Datos de todo el dmbito de la Administracién Poblica

Provincial".

La configuracién del equipo es la siguiente:
a) Equipos en Ifnea
Unidad 517-1 (*) Procesador central con memoria alfanumérica
de 400 palabras (cada palabra 12 digites = 4. 800 digitos
osea 4 1/2 K ).
Unidad 590-~1 Consola alfanumérica con lecture y grabacién de cuentas
o fichas con cintas de banda magnética.
Unidad 541-1 (**) Impresora en linea de formularios contfuos 110 fneas por

minuto numérica ¥ 55 alfonumérica.

(*) Se encuentra en Aduana de Buenos Aires, otros 4 1/2 K que se estima se incorporardn
en el corriente affo.

(**) Se encuentra en Aduana de Buenos Aires, otra unidad 745/2 - impresora de 300 Ifnheas
por minuto con su buffer mod. 993-26



Unidad 551-2

Unidad 561-2

Unidad 542-1

Unidad 571-1

Unidad 581-1

Controlador de unidades de tarjetas perforadas e impreso-
ras de |fneas.

Lector de cinta perforada 600 caracteres por segundo,
bobinado y rebobinado automético.

Lector de cinta perforada 650 caracteres por segundo.
Perforador cinta 120 caracteres por segundo.

Controlador de alimentacién de tarjetas perforadas.

Unidad 582-1 (***) 2 Lectores de tarjetas perforadas - velocidad lectura

Unidad 577-1

Unidad 586-1

100 per minuto.
Perforador de tarjetas en paralelo alfanumérica (100 por
minuto) sin interpretacién.

Lector secuencial de fichas en banda magnética.

b) Equipos fuera de lthea

Unidad 464-1
Uhidad 417-1
Unidad 376-%

Unidad 406-12

¢) A incorporar
Unidad 465

Unidad 466

Perforador de cinta alfanumérico.

Rebobinador y empalmador de cinta de papel.

2 perforadores de tarjetas alfanuméricas (IBM 026).
Closificadora de tarjetas perforadas (1000 tarjetas por

minuto).

Perforadora de tarjetas con tablero adicional.

2 Verificadoras alfanuméricas.

(***) Se reemplazan por dos lectoras de tarjetas perforadas 682500 (vel. 300 por minuto)
y dos controladores (581-3 y 581-4),



- 4,2

Liquidacién sueldosy anex. (5000 agentes provinciales) mensual.
Facturacién energfa eléctrica de la Provincia - que abastece EPSP ~
15.000 usuarios = bimestral. '
Facturacién agua corriente de la Provincia - que abastece EPSP -

15.000 usuarios - semestral.

Direccién General de Rentas.

Impuesto Actividades Lucrativas. 6000 contribuyentes. P‘roceso de control
de| impuesto abonado y emisién de intimacién. Estadistica monto declarado
por actividad y departamento.

Impuesto inmobiliario. 1800 contribuyentes. Proceso de emisién de recibo.
Emisién de listados de emitido. Proceso de control de Pagos (parcial). Ta-
blas para cobro de impuestos fuera de término (1 afio). Emisién boletas de
impuestos no abonados (intimacién por mora).

Célculos para Vialidad Provincial = caminos.

T

Estadfsticas: Twismo en Calafate (25,000 tarjetas). !
Censo Agropecuario 1969 (Sania Cruz y Tierra del Fuego).
Censo Provincial industria y comercio (12.000 tarjetas)

Migraciones internas.

Tiempo de trabajo dos turnos. Capacidad ociosa estimada 20%. ’

A incorporar 1973

1.
2,
3.

Contabilidad Central (vol. 40.000 movimientos enuales).
Patentes y Rodados. Municipalidad de Rio Gailegos.

Eventuales.



2.4.5, Los recursos hurriunos, en el mes de marzo de 1973, son los siguientes:

Personal Superior 3
Analistas -
Programadores 3
Operadores ‘ 7
Administrativos 1
Perfoverificadores 5

Total 19

2.4.6. Tal como fue mencionado en 2.4,1. por Decreto N2 638 el Centro de Cémputos

pasé a depender directamente del Anexo Gobernacién. Ver en anexo Decreto

correspondiente

2.4.7. Los planes futuros en materia de Procesamiento de Dates se manifiestan en los
puntos 2.4.2. (inc. ¢) unidades & incorporar ya contratadas). 2.4.4. (tareas
a incorporar en 1973) y 2.4.6. (Decreto de creacién de la Direccién Provincial
de Anélisis Administrative). Estas acclones mencionadas definen la idea futura

de lsautoridades de impulsar las actividades de! Centro de Cémputos Provincial.



2.5. COMPRAS, ALMACENES Y SUMINISTROS

2.5.1. No se formulan en la actualidad planes anuales de compras; se ha creado por De~
creto 614/70 la Direccién de Adquisiciones con funciones centralizadoras de Lj-
citaciones que realice la Administracién Pdblica Provincial.

Se adjunta como Anexo el Decreto 614/70.

2.5.2. No existe catdlogo Provincial de Efectos de Consumo y Bienes de Uso. Solamente
existe un catdlogo de Gtiles de oficina, albafilerra, carpinterfa, electricidad,
hojalaterta, pintureria y plomeria que es usado para el pedido de suministros al

almacén centralizador. Se adjunta como Anexo copia de diches catélogos.

2.5.3. La Provincia por medio del Decreto 360/68 aprobé la reglamentacién para el
funcionamiento del "Registro de Proveedores de la Provincia". A pesar de esta
Reglamentacién el funcionamiento real no cumple con lo prescripto, pues se
encuentra incompleto por falta de informacién sobre los proveedores suminis~
trada por los diferentes entes provinciales sobre incumplimientos, mala calidad y
otros.

~ Se adjunta como Anexo el Decreto 360/68 y reglamentacién del Registro de

Proveedores.

2.5.4. No existe en la Provincia un Registro de Fuentes de Abastecimiento para cada
bien.

2.5.5. En la Provincia existen dos Direcciones separadas:

a) Direccién de Adquisiciones y

b) Direccién de Suministros.



Sus funciones y organizacién se encuentran detalladas en el Decreto N2 614/70

de creacién de las mismas y que figura como anexo.
2.5.6. No existen en la Provincia oficines o laboratorios de Control de Calidad.

2,5.7. Las adquisiciones son centralizadas para la Administracién Central siempre que
sea necesario de acverdo a la Ley de Contabilidad N2 760 (Thtulo {11) la reali-
zacién de Licitaciones PGblicas o Privadas (ver Decreto 614/70), La recepcién
es descentralizada salvo en aquellos de suministro obligatorio por la Direccién
de Suministros (Gtiles de oficina, albafilerla, carpinteria, electricidad, hoja-

laterla, pinturerfa y plomerfa) y que figuran en el catélogo. Ver anexo.

2.5.8. No existen métodos de célculo que permitan determinar las necesidades del afio,
dado que no todas las compras se centralizan por la Direccién de Adquisiciones
sino solamente las Licitaciones y no existen canales de informacién sobre los

mont os adquiridos.

2.5.9. No existen bases legales que fijen el Régimen General de Contratacién sino

que cada pliego de licitacién debe ser aprobado por el Poder Ejecutivo.

2.5.10. No, solamente ingresa el Pedido de Suministro cuando es necesario cumplimentar

el tréimite del llamado a Licitacién.

2,5.11. No existe contabilidad de Bienes de Uso del Gobierno provincial a pesar de
estar expresamente previsto en la Ley de Contabilidad N2 760 artTeulo 37 pun-
to 2. Se ha previsto realizar el 30 de octubre préximo un Inventario General de

Bienes de Uso.



2.5.12.

Solamente se llevan registros parciales de los bienes de consumo que provee Su-

ministsos y que figuran en el catélogo del anexo. -



2.6.

2.6.1,
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ORGANO DE REFORMA ADMINISTRATIVA S
S

El 6rgano de Reforma Administrativa fue creado con el nivel de Direcd én Pro~
vincial y bajo el nombre de Anélisis Administrativo por el Decreto 687 de fecha
2 de mayo de 1973, Se adjunta como anexo el Decreto correspondiente.

Dicha Direccién Provincial depende en forma directa del Gobernador Provincial
y como consecuencia del Plan de creacién y puesta en funcionamiento de los
érgancs y sistemas de Reforma Administrativa que el Consejo Federal de Inver=

siones estd |llevando a cabo en la Provincia.



2.7.

2,7.1.

CAPACITACION

El Departamento de Capacitacién, dependiente de la Direccién General de Per-
sonal, fue creado al ser aprobada la organizacién intema y sectorial del Minis=
terio de Desarrollo y Servicio Civil por Decreto 1055 del 16 de julio de 1968,
Con fecha 25 de julio de 1969, fue dejado sin efecto el Decreto 1055/68 apro-
bando mediante Decreto 1248/69 la organizacién interna Sectorial complementa-
ria del Ministerio de Desarrollo y Servicio Social.

El art. 29 del decreto 1248/69 establece la competencia del Departamento de
Capacitucinbn al establecer:

Articule 29.- Compete al Depan‘f:menro Capacitacién:

1)  Proponer el Plan de Capacitacién del Personal de la Administracién Pdblica
Provincial.

2) Proponer la puesta en marcha de las diversas etapas anuales del Plan de Capa-
citacion.

3) Organizar y programar cursos de capacitacién y/o perfeccionamiento para los
distintos niveles existentes, subsidiarios del plan aprobado.

4) Mantener contacto con las organizaciones nacionales (oficiales y privadas)
con cuyo concurso se posibilite la capacitacién del personal,

5) Mantener informaciones actualizadas de las técnicas de supervisién, aodminis-
tracién, organizacién, etc. y proponer la imparticién al personal estatal.

6) Coordinar con la Comisién Nacional de Alfabetizacién la concurrencia de

personal a los cursos locales que se dicten por su intermedio.



2.7.2.

7) Intervenir en la realizacién de los concursos de promoci6n y desi | per-
sonal.

Finalmente, por Decreto 1366 del 25 de noviembre de 1971 se crearon, dentro del
Departamento de Capacitacién las Divisiones Capacitacién y Seleccién de Personal.
El Departamento de Capacitacién cuenta con una dotacién de cinco (5) agentes,

de acuerdo al siguiente detalle:

Nombre del Carge Formacién

1. Jefe de Departamento - Bachiller Nacional, 3er. afio Profesorado en
Letras. Cursé6 Q y M. (CFI 1970). Curso de Ca~
pacitacién Estadistica (INDEC 1969). Curso
para Formaci6n de Jefes y Coordinadores de
Capacitacién (CFI=ADCA 1972} y Curso Intro=
duccién a O. y M. (CFI 1972).

2. Jefe Division Seleccién de

Personal - 12 afio Secundario.
2.1. Un dactilégrafo ~ 12 affo Secundario.
. 3. Jefe Divisién Capacitacién
(vacante)
3.1. Un dactilégrafo - Secretariado Comercial
3.2. Un oficinista = Bachiller especializado en letras.

Curso Administracién de Personal.

No existen planes anuales de capacitacién. Los cursos de adiestramiento se rea~
lizarén una vez detectadas los necesidades, dentro del Plan de Creacién y puesta

en funcionamiento de los 6rgancs y Sistema de Reforma Administrativa.



2.7.3. Los curses dictados a partir de 1969 son los detallados en el cuadro adjunto:



Mes y afio  Denominacién del Curso

Temas Tratados

1967
Relaciones Humanas
Ag./Sept.  Técnicas de Supervisién
19468

22/9-2/10/69 Curso de Apoyo
(Matematica)

8 al 20/10/69 Curso de Capacitacién
Estadlstica.

Ppio.de Caracterologia
Simpatla

Las Motivacicnes
Grupos Sociales
Comunicaciones
Disciplina, Auteridad,
Liderazgo.

Supervisién
Capacidad p/dirigir
Capacidad p/ instruir
Administ.y Organiz.
Simplific.del Trabajo
Relaciones Pgblicas
Normas Jurldicas

Ndmeros Nacionales
Funciones lineales

con una incégnita
Expresiones algebraicas.
Factoreo

Logaritmos

Funciones de 292 grade
Sistemas de ecuaciones
lineales.

Datos y métodos estadls
ticos.Recopilacién de
la informacién: diferen-
tes métodos. Presenta-
cién: generalidades. ...
Representacién gréfica.
Variables discretas y
continuas. Medidas de
dispersién, Coeficiente
de variacién.Ppics.
Grles.de la Representa-
cién cartogréfica. Cen-
sos. Nimeros Indices.

Dictado por Matricu=  Egresades Edad Nivel Formacién Profesional
lados promedio Jerérquico
Hernan Berry Rhys
No se registran antecedentes
Galarraga .
Gazcén 50 42 No se registran antecedentes
D.G.P. yD.E.yC.
Prof.Rubén Azcoaga
INDEC. Lic. Luis - 24 27 bésico y medio Secundario completo.

Ramén Medina



Mes y afio

Denominacidn del Curso

Temas Tratades

2¢6/5 -
11/6/70

1229/6/70
30/6 -
14/7/70
17/7 -
3/8/70
4/8 al
28/8/70

31/8 al
23/9/70

24/9 al
20/10/ 70

21/10 al
3/11/70

2/11 al
18/12/70

Cursos de Capacitacién
Nivel Basico

Dactilografia 1

Conocimientos Grales.
administratives. 12 -

" 29 -
n 39 -
n . 49 -

Introduccitn a la
Estadistica Matemética

Aspectos demogréfices .
Estadisticas vitales y
Estadisticas de vivienda
Sanitarias ,agropecua~-
rias,comerciales e in-
dustriales. El producto
bruto. Catastro econd-
mico. '

Dactiiografta

Redaccién y Ortografia
Estatuto y sus reglam.

Redaccién ortografia
Estatuto y sus reglam.

Redaccién y ortografia
Estatuto y sus reglam.

Redaccién y ortografia
Estatuto y sus reglam.

Ecuaciones lineales.
Célculo de errores.
Logaritmes.

Nociones de Estadisti-
ca Matemdética,

Dictado por

Academia Comerc,

Speedwriting
n

Hugo |bafiez
Angel R.Romén

Sergio Pantin
Angel R.Romén

Sergio Pantin
Angel R.Romén

Sergio Pantn
~ Angel R, Romén

D.G.P.y D.E.yC.
Prof .Rubén Agorage

Matricu= Egresados Edad
~ lades promedio
20 18 23
15 9 23
13 8 23
12 1 23
32 32 "
25 n
15 "
‘I 7 n
20 12 29

Nivel

bésico
H

bésico y medio

Formacién Profesional

primario completo

32 afio secundoario ciclo

bésico



Mes y afio

Denominacién de! Curso

4/18/11/70

Y11 al
11/12/70

Curso de Perfecciona-
miento para agentes de

la Direc. Gral.de Rentas

Curso de Organizacién

y Métodos (C.F.I.)

Formacién Profesional

Te mes Tratados - Dictado por Matricu-  Egresados Edad Nivel
lados promedio Jerérquico
Nociones de Derecho D.G.P. yD.G.
Tributario. Rentas,
Codificacién del De- Cont. José Anto-
recho Tributario. nio Aguirre 20 20 - bésico
Potestad Tributaria de .
las Pcias.y de los Mu-
nicipios,
Admin.Tributaria
Sistema Recaudador
Contabilidad
El Imp. Inmobiliario
El Imp. a las Activi~
dades Lucrativas.
Imp.a la Transmisién
Gratvita de Bienes.
Imp. de sellos. Tasas
retributivas de servi-
cics.
Conceptos de Organiz.  J.Ader y M. Kutnowski
Técnicas de ref.adminis. Sr., Emllio Lanza
Disefio de estructuras
organizativas Ct. Juan Carles Fresco
Cursogramas. Ct.Carles O. Alvarez
Diagramac.de formularios Ct. Jorge Etkin
Determinacién standard  Ct.C.Dominguez Molet
de trabajo. 33 24 27 medio

Distribucién de oficinas Ct.Héctor Larocca
Aplicaciones tipicas Ct.R. Gonzélez Amaya
Procesamiento de Dates  Ct.L. Gutierrez Ferndndez
Resistencia al cambio )
Anélisis de cascs )
Estrategia para la refor=
ma administrativa.

Ct. C.Dominguez Molet

Ct.Ricardo Gutierrez

Secundario completo o
superiores, o ciclo b4~
sico mas cursos de espe=
cializacién,



Mes y afio

Denominacién del Curso

Temas Tratados

23/11 al
27/11/70

13/3 al
7/ 4/ 72

10/4 ol
12/5/72

Seminario s/técnicas ac-

tuales de Planeamiento

y Administracién C.F. 1.

1l Curso Nacional Ar-
gentino sobre Tributa~
cién Provincial.

CIET (OEA) CFI-PCIA.
S.C.

Curso Nacional de Pro-
gramacién y Administr,
Presupuestaria.

CICAP (OEA) CFI.
Pcia. S.C.

Administrac.Pgblica
Teorla de la Administ.
Organizac. y Métodos
Teorfa de Planeamiento
Sistemas de Planific.
Evaluac. de Proyectos
Sistemas de control
de gestidn.
Administr. de Personal
Programacién y Admi-
nistr. Presupuestaria
Sistemas Auxiliares
Comput, de Datos
Compras y Suministr.
Estrategias de la Re-
forma administrativa,

Finanzas Provinciales
Estadisticas Tributarias

Administrac. Tributaria
Impuesto Inmobiliario

Trarsmisién Gratuita
de Bienes.
Impuesto de Sellos

Nociones de Matemdt.
y Estadlstica.
Planific.del Desarrollo
Administr.del Desarr.
Program.y Administr.
Presupuestaria
Administr.de Compras

y Suministros

Contabilidad Publica
Control de Gestion

Dictado por

C.F.i
Sr. José Serlin,
Domingo Cavallo,
Luis Gutierrez
Ferndndez, Ricardo
Gutierrez, Dante
Donolo.

Prof. Angel L. Boccia

" Hugo N. Gonzalez
Cano

" Carles A, Vattuone

" Luis C.Marinelli y

Lorenzo M. Albira.

}Carlos A. Louzao y
) Carlos A. Vattuone
Actividades Lucrativas )

Lic. Pedro Rodolfo
Skupch

Lic. Carlos A. Legra

Sr. José Pini Martinez

Prof. Germén Ojeda

Prof. Jorge Barrio
Lic.A.E.Rinaldi
Lic. Dante Donolo

Formacidn Profesional

Matricu-  Egresados Edad Nivel
lados promedio Jerérquico
- 63 Superior
26 24 32 medio
33 19 33 medio y
superior

Profesional

Secundario complefo o
superiores.

secundario completo.



© BIBLIOTEC
D
Z
Qo
2.7.4, Curso de O. y M. ~ No hubo aprovechamiento posterior, p

existir por orgénica el Departamento de Organizacién y Métodos, no fue puesto

en funcionamiento.

[1l - Curso Nacional Argentino sobre Tributacién Provincial: Los participantes

pertenectan a las Direcciones de Renta de las Provincias.

Curso Nacional de Programacién y Adminisiracién Presupuestaria: El aprovecha=

miento de este curso puede considerarse escaso. Salvo excepciones como ser 2
participantes de la Direccién de Presupuesto de la Pcia. y el Director de Catas=~
tro del Consejo Agrario Provincial que posteriormente dié charlas informativas a

personal jerérquico de ese Organismo, pero sin tener aplicacién préctica.

2,7.5. Como se mencioné en 2.7.4., el Gnico equipo que se comstituy6 con posterioridad
al dictado del curso de Programacién y Administracién Presupuestaria, fue el de
personal jerérquico del Consejo Agrario Provincial, en el cual informé sobre el

tema el Director de Catastro.

2.7.6. De los participantes ninguno alcanzé superior jerarqula salvo las normales de ca-
rrera y el puntaje que acumula por realizar un curso de especializacién para los

concursos infernos.

2.7.7. Lo viabilidad de planes permanentes de capacitacién paro funcionarios debe rea-
lizarse en funcién de las necesidades reales de capacitacién que presente la Pro-
vincia en cada uno de los sistemas que componen la Administracién Poblica Pro-
vincial, los objetivos del Poder Politico para la Provincia y la realizacién de

curses formatives y no informatives. Ello posibilitarfa que cada participante pue=~



2.7.8.

da aplicar lo aprendido en su lugar de trabajo o bien existan pesibilidades de
aplicacién en otro sector.

Los necesidades en esta materia serdn elevadas por el experto en préoximos infor-
mes de progresc de acuerdo al Cronograma de Trabajo aprobado por el CFI.

El papel a cumplir por el CF] en la materia es sumamente importante y podré rea=
lizarlo con éxito, si toma en consideracién los factores indicados mds arriba, in-
cluso prestando asistencia al alumno en los e€tapos posteriores al curso ( destino

del mismo, posterior capacitacién, etc.).

Tal como se menciond en 2,7.1. y la actividad desarrollada desde 1967 (ver pun=-
to 2.7.3.), la existencia del Departamento de Capacitacién esté basada en la
voluntad y dedicacién de sus componentes, alcanzande a un nivel medio de par-
ticipantes dentro de la escala jerdrquica provincial. Es aqui donde el CF[, debe
brindor intenso apoyo para concretar los pasos siguientes:

* Sensibilizacién de les niveles politicos;

* Investigacién cce'llca de las necesidades de capacitacién;

* Sensibilizacién de las condiciones que hagan permanente la actividad de capa=-

citacién, su evaluacién constante y control.
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CONCILUSIONES A CADA GRUPO FUNCIONAL

SISTEMA DE PLANEAMIENTO, PROGRAMAS DE TRABAJO Y PROYECTOS,
CONTROL DE GESTION FISICA E INFORMACION SUPERICR.

Del anélisis efectuado se concluye que la Provincia en este sector presenta una
de las falencias mé&s importante en cuanto a técnicos en la mteria,vdcdo que
cuenta con un reducido grupo de profesiorales. Ademds, fu€ necesario que di-
cha unidad hiciera un acopio de material de diverso tipo (estadistico, demogré-
fico, econémico, etc.), como fuente para posteriores elaboraciones de planes

de desarrollo.

Por lo tanto la estrategia debe consistir en desarrollar este sector como instrumen-

to vital de desarrollo provincial.

SISTEMA DE ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA, ADMINISTRACION FINAN-
CIERA Y FORMULACION PRESUPUESTARIA.

Este sistema merece especial atencién en la parte referida al Sistema de Adminis-
tracién Presupuestaria a cargo de la Contadurfa General de la Provincia. Tal co-
mo se desprende del grupo de preguntas efectuadas, el Sistema contable presenta
deficiencias muy importantes pues no cuenta con planes de cuentas, no se llevan
los registros exigidos por la Ley de Contabilidad N2 760, el control sobre el Pa-
trimonio Provincial no se ejerce pues de nada vale una rigurosa selecci6n de per=
sonal si los controles sobre el patrimonio son deficientes, etc. Ello acarrea que
los restantes sistemas conexos presenten diferentes problemas derivados del apun=-
fado.

Estas deficiencias son sumamente importantes y su eliminacién debe constituir
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una de las prioridades del Plan de Reforma a encarar. Ver el Informe sobre Fac~

tibitidad con las limitaciones que aqut se exponen.

PERSONAL

En esta materia se han realizado esfuerzos de modificacién, incluso con la asis-

tencia técnica del C.F.l. con el dictado de cursos sobre el tema. Estos esfuerzos

no se han visto cristalizados en virtud de, bésicamente, dos aspectos dejados de

lade que son:

1.  Contexto Provincial;

2.  Formacién de equipo (grupo con idénticos objetivos) entre la Direccién
General de Personal y las sectoriales en cada reparticién.

El problema de olvidar el contexto se manifiesta en la implantacién en la materia

de ciertas técnicas no aplicables a la Provincia de Santa Cruz (Rfo Gallegos),

donde el Estado resulta el principal, y quizés Gnico dador de trabajo. Es ast que

tanto la oferta, demanda, migraciones, etc. , confieren a la materia recurso hu~

mano un cariz muy especifico y por ende consumidor de técnicas especificas.

Existen también entre la Direccién General de Personal y Sectoriales, desajustes

derivados de la relacién de linea que mantienen estas sectoriales con sus Minis—

tros, por lo cual la Direccién General de Personal solamente podria tener una

relacién funcional no siempre aceptada.

Merece también especial atencién la disparidad observada en este sistema para

trémites y duplicaciones de ciertos archives, lo que produce un desaprovechamien~

to del personal en tareas idénticas.



3.4.

3.5.

PROCESAMIENTO DE DATOS.

La Provincia cuenta con un equipo de Procesamiento de Datos déTeducida poten—
cia ( ver configuracién en el punto 2.4. ). La operatoria con este equipo estaba
restringida a pocas tareas de la Provincia, pues el mismo era considerado como
un apéndice del Ministerio de Economla del cual dependia. Es ast que otros minis
terios no integraban tareas en el mismo. Ademds cuenta con un plantel de técni-
cos (operadores y analistas) muy reducido. Esta deficiencia se soluciona desde el
punto de vista legal a partir de! dictado del Decreto N2 638 de fecha 2 de mayo
de 1973, donde se transforma la Direccién de Procesamiento en un Centro de
Cémputes bajo la dependencia directa del Sefior Gobemnador y con funciones de
"Ejecutar ... el procesamiento de datos de todo el 6mbito de la administracién
pdblica provincial". Ademds cuenta con el apoyo de las Direcciones de Organi-
zacién y Métodos y Sistemas formados con alumnoes asistentes al curso de "Forma-

cién de analistas de O. y M." dictado por el C.F.I.

COMPRAS ALMACENES Y SUMINISTROS.

Del anélisls realizado en este sistema se puede ofirmar que no existe un sistema
racional de Compras, Almacenes y Suministros en la Provincia, dado que la me-
cénica consiste en Adquisiciones parciales no programadas, no coordinadas y fal-
tas de control con criterio de eficiencia ( costo, calidad del producto,. oportuni=~
dad, etc.).

Es deficiente en cuanto a sustento legal dado que las adquisiciones se mane jan
por distinta unidod que los suministros (que sc‘;lo interviene en " Licitaciones"} y

no poseer la provincia Plieges Generules de Compras sino que es necesario ante
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cada compra un Decreto especifico de aprobacién. Este tema debe constituir
también uno de los principales Greas susceptibles de Reforma implantdndose un

Sistema que permita superar las deficiencias mencionadas.

ORGANO DE REFORMA ADMINISTRATIVA.
En este Sistema deben consultarse los informes de Progreso presentados por el
Experto, dentro del Plan de Creacién y Pyesta en funcionamiento de los érgancs

y sistemas de Reforma Administrativa.

CAPACITACION.

Este sistema l;na funcionado dentro de la Provincia con relativa eficacia pues el
nimero de cursos realizados y la cantidad de asistentes puede considerarse buena
para una Provincia como la considerada,pero sin contar con una programacién
acorde con las necesidades provinciales.

En esta Grea serd necesario un relevamiento de necesidades de capacitacién y
entrenamiento y necesidades del Estado y a partir de alll programar los cursos

a dictar.

Debe comenzar también una importante tarea de sensibilizacién en los niveles
medios yrsuperior‘es (desde Directores hacia arriba) acerca de la importancia del
tema capacitaciény brindar a los egresados de estos cursos oportunidad

de aplicar los conocimientos adquirides. -
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APRECIACION DE TIPO GLOBAL

CONCLUSIONES

Pueden puntualizarse las sigulentes apreciaciones de tipo global:

1. La Provincia ha realizado algunos esfuerzos parciales en materia de Reforma
Administrativa.

2, Estos esfuerzos no fueron coordinados, ni integrades en un Plan General de
Reforma Administrativa;

3. las actividades de Reforma no fueron coordinadas por un Sector especializado
cuya misién sea especificamente la Reforma Administrativs;

4. No se ha dotado de los recursos que son necesarios para un esfuerzo de refor-
ma de la magnitud que la Provincia requiere;

5. La sensibilizacién hacia la reforma no forma cuerpo general en todos los nive-

les de la Administracién PGblica Provincial.
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PROPUESTA DEL PLAN DE REFORMA ADMINISTRATIVA

CONCLUSIONES

El Plan a Desarrollar comprenderé los aspectos siguientes:

1.

Establecer una estrategia de Reforma Administrativa Provincial flexible en
funcién de los Planes de Desarrollo que institucionalice el Poder Polftico.
Sensibilizar:

1. Niveles directivos estables;

2. Niveles burocrético - administrativos;

3. Opinién poblica provincial.

. Formular para la Provincia un plan Global de Reforma Administrativa y do-

tarlo de recursos.

Fortalecer el érgano de Reforma Administrativa per medio de una accién con-
tinuada y sostenida haciendo pablicos los resultados que se alcancen en las
primeras etapas o proyectos encarades exitosamente, tendiendo ello a demostrar

las ventajas de la accién de Reforma.

. Impulser la implantacién en la Provincia de las técnicas de mayor repercusién,

tales como:

. Planificacién econémico - provincial;
Computacién de datos;
Organizacién'y Métodos;

. Capacitacién;

Administracién de Recursos Humanos.



