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._Introduccidn.

El presente documento se ha preparado a pedido del.Gb--
bierno de la Provincia del Chubﬁt, que recabara la|opini6n del
C.F.I. a efectos de encauzar racionalmente la aplicacidn de una
rlinea de créditos por valor de cﬁatro millones de pesos, desti-
nados a fomentar la oferta de alojamiento en las zonas tur{sti-
cas de ese medio.- ‘ 7 7

Como élemepto de referencia bdsico se ha tomado el estu-
dio (1) que sobre el tema realizars el Organismo entre los afios
1969 y 1970, cﬁyos lineamiento fundamentales mantienen su vigen-—

- cla. Por tal razdén, se ha considerado cpnveniehte elaborar el
informe como un extracto de dicha obra, sintetizando e interpre-
tando susg conclusioﬁes para su aplicacién-a este caso particular.

Su desarrollo consta dé tres partes, la primera de las
cuales sirve como enfoque y define las bpautas que guiaron'la con
feceidén del mismoj en la segunda se exponen las previsiones so-
bre necesidades de alojamiento y financiacidn Yy en la tercera

8¢ suministran las recomendacmnes.—

LY

(1) Plan Integral para el Desarrollo del Turismo-Provincia del .

Chubut. Realizado por la empresa Consultores Econdémicos Aso-
= ciados por contrato con el C.F.I.
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1. Planteo-del‘groblema.

-
-

La tarea de articular un esquema para orientar la apllca-
cibn de medidas concretas de politica econdmica, cual son los
| créditos de fomentq, exige la elucidacidén inicial de los princi-
pales factores que habrdn de conducir al aprovechamiento Sptimo
de los medios disponibles. o
‘Esta condicibn se vuelve méslcritica cuando se trata de
asignar recursos escasos, como Son las facilidahes financieras
de mediano y 1argo plazo. ’ | |
Como elementos de juicio de alto valor ilustrativo{ sir-
"ven los conceptos vertidos en el Cap. VII del trabajo wmenciona-

do (2), que se sintetizan en los apartados siguientes.

1l.1. Estrategia general.

Con relacién al turismo, la Provincia posee recur-
808 naturales suficientes para constituirse en un factor
altamente motivador de la demanda, elemento bdsico para
~que la actividad prospere. Los mismos se concentran es-
pecialmente en la zona maritima del Golfo NueVO-y Penin-
sula de Valdez, en el Valle del Rfo Chubut y en los am-~
bientes lacustres de la regibn montaiiosa.
Sin embargo, parece fuera de duda que el comfn de
los habitentes del 4rea metropolitana, principal merca-
- - do, considera todavia al Chubut como una regiéh remota
y exética. Esto significa que el turista potencial de
dicha drea se enfrenta con un alto grado de incertidum-
bre al tener que eleglr Chubut frente a zonas mids cono-

, cidas tales como Mar del Plata, Cérdoba o Bariloche.

(2) Op. citada ref. (1).
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) s I
Por tanto, las primeras acciones a encarar consis—

ten en persuadlr gl plblico de las ventagas recreac1ona-

les del Chubut y asegurarle gque podra disfrutar de esas

ventajas de manera confortable. La publicidad ha sido
bien maﬁejada hasta zahora, consiguiendo ﬁesgertar curio-
gidad y poniendo en evidencia sus caracterfsticas distin-
tivas. En contrapartida con ello, no se ha lograde atm

consolidar el equipamiento que aségure las comodidades

‘indispensables para la estadfa, entre las cuzles el alo-

jamiento ocupa un rol principal. -

Otra cuestidn importante se refiere a la forma de
canalizar los beneficios econdmicos del turismo, gque es
una de las actividades de mds répida evolucidn. ‘

 Presenta ia caracteristica gque sus insumos son ma-

yormeﬁte de origen local, con el consiguiente efecto de

-arrastre sobre el empleo y la produccién de la zona y,

ademés, su explotacidn bien conducida puede generaf y
apoyar la proliferacidn de pequefics negocios de indole
familiar, tanto en el rubro alcjamiento y comidas, como
en artesanias, etc., dando oportunidades de elewvar el
ingreso de las’claseé de menores recursos.

En funcidén de las dos Qltimas consideraciones, se
adv1erte que el turismo puede convertirse en un elemen-—
to sumamente Interesante para los objetives de incremen-
tar el ingreso regional y favorecer el progreso de los
estratos sociales mds necesitados. Para ello, es necesa-—
rio gque la Provincia enfoque el desarrollo de sus recur-—
sos recreacionales sobre la base de negocios de escala
familiar, en lugar de adoptar esguemas wmds relumbrantes,

como los grandes hoteles, especulaciones de tisrras o
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1.2.

ﬁro?ectos muy costosoé,.que terminar{an por beneficiar
‘a inversores de extra-zona. ' .
Ias autoridades provinciales, mediante una adecua~
da regulacidn del-crédito, bueden alcanzar estos objeti-
vos, gque son los mds promisorios en términos de bienes-—

tar del cuerpo social.

Zonas prioritarias.

La densidad de atractivos, la simiiitud de paisa-
Je, 1a-comuﬁidad de acceso y una fdcil vinculacidn inter-
na son los atributos que individualizan y definen un 4-
rea turistica dentro de una regibén mayor, como puedé ser
una provincia.
As{ consideradas, es posible definir em el Chubut
ocho'éreas turi{sticas con distintas épocas ée entrada
en funcionamiento. Estas son:
1. Peninsula de Valdez - Golfo Nuevo
2, Puelo - Futalaufquen
3. Valle Medio del Rfo Chubut|
4. Dique Florentino Ameghino {
5. Cordillera Sud _
6. Colonia Sarmiento -
7. Camarones
' 8. Bahfa Bustamante
Una enunciacién no tiene cardcter operativo, es
puramente conceptuél; Su objeto se circunscribe en orde-

nar les ideas preliminsres.

Teniendo en cuenta la demanda actual ¥y ain consi-

© ~derando el incremento esperado para la década Presente,

sélo las dreas indicadas al principio son las que presen-

‘tan reales posibilidades de aprovechamiento. En primer
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1ugar.ambés poseen la mejor dotacidn de recursos natura-
~ les de la provincia, en segundo término cuentan con los
me jeres accesos, con relacidn a las berscnas provenien-
‘tes del Norte, y por Ultimo estdn mds préximas a los cen
tros emisores. No es por lo tanto imputable al azar que
el desarrollo espontdnec del turismo comenzara por allf.
5 ~ Dado el limitado volumen del trafico turistico y
| los costos de las obras de ihfraestructura, parece pru-
dente en la primera etapa limitar el esfuerzo de la pro-
fincia al desarrollo de esas dos éreas. Pero como a lo
largo de la ruta vinculante de ambas zonas se ubican dos
porciones del Valle del Rio Chubut que ofrecen limitados
v ' pero 31ngulares atractlvos, la segunda etapa podria en-
tonces incluirlas, aprovechando el inpulsoc del desarro-—
1lo de las zonas prioritarias. En una tercera etapa re-
‘cién se volcaria un esfuerzo masivo hacia las restantes
zonas, aungue esto no impide que desde shora se tomen
las medidas uds sencillas ¥y eficaces para ir encauzando
el incipiente movimiento turistico espontdneo.

En la actualidad el centro de gravitacidn del Area
maritima es Puerto Médryn, fundamentalmente por ser el
tnico lugar con vida urbana. La otra ubicacién existen-_
te en la zona es Puerto Pirédmides, -pero por shora sélo
se trata de un caserio gue no supera losgs 50 habltantes.
Los dos sitios estén neturalmente bien dotados para ser-
vir la.act1v1dad balnearia y los deportes vinculzdos con
el mar. Se darfa asi{ wa bipolaridad de centros de atrac-
cidn a través del CGolfo NueVO;'pero cada uno de ellos
adquiria una marcada especizlizacidn en cuanto al merca-
do que servirian. Puerto madryn prolongaria su actual

expansidén y gradualmente iris consolidando su fisonomis
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de Balneario aﬁierto a todo plblico, con un gran peso
de la poblacibn local y la de Trelew. |
” . Puerto Pirdmides por su parte, en razén de lo aco-
tado del'espacio vy de la unidad que le confiere su con—
'flgura016n en anfiteatro, serd un balneario mds reduci-
do, y un tanto mds exclusivo en cuanto al piblico, dada
su lejanfa de otros centros poblados (estd a 100 Km. ‘de
Madryn y 150 de Trelew).- | . - _
_ ~ El drea’ Futalaufquen—Puelo es mucho menos homogé-
nea que lg zona anterior, y dentro de ella coexisten cua
tro ‘subzonas con diferente Jerarquia ¥y grado de vincula-
eibn. La mds importante estd formada por Esquel-Pargue
Nacional Los Alerces; le sigueﬁ en orden de atraccién
_ la zona de reserva nacional del anexc Puelo y su valle
de vinewlacidbn coﬁ\el Bolsén, incluyendo esta localidad.
Aparecen después dos subzonas de mucho menor entidad,
une formada por el Hoyo de Epuyén y el Lago Epuyén y la
_otra por el Valle y Lago de Cholila. |
. Las funciones de Futalaufquén-Esquel y Puelo son
similares: excursiones pof bosques y montafias, navega-
cidn ¥ pesca en el lago, paisaje y vegetacidén imponente.
J Las funciones de Cholila se reducen por ahbra &
ser sitio de pesca, pues las posibilidades de realizar
excursiones estan limitadas debido s lo escarpade de las.
montalias que lo rodean; ademds la estadia allf es poéb
Placentera pueé su neta orientacién oeste le hace embol-
sar los vientos mds frecuentes. El Hoyo de Epuyén es u-
no de los lugares con mejor dotacidn de medios prara el
_ desarrollo de excursiones ¥ la equitacidn, wmientras el

Lago Epuyén tiene su fuerte en la pesca.
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Esquel-Futalaufquen es el centro turistico princi-
'pal de la zona, no s6lo por su extensidn sino por la den
gidad y calidad de atracciones. Ademds de poseer una no-—
1table_variedad de lagos y especticulos tan géiificados
'comd el glacial Torrecillas y el bosque de‘ﬁlerces_mile-
narios, también la precordillera de Esquel proporciona
un campo muy propicio para las excursiones de montaﬁg
. ¥ la pridctica de deportes de invierno. :
| En la subzona de Puelo, el centro de actividad es
o '.ﬁn}co ¥ se halla en el espacio de terreno adyacente al
barde norte del lago y margen este del rfo Azul. lLa pre-
ponderancia de este punto estd determinada por el hecho
de ser el ﬁnico‘camino de acceso por tierra al iago. _
En las sub-zonas de Cholila y Epuyén la falta de
un ejErdicio de las funciones hé'hecho que no encuentren
definidoé los centros de actividad, si bien los puntos.
de acceso en cierto modo estdn tomando ese carédcter.
Pafa'jerafquizar los puntos de interés turistico
éon miras & deferminar funcionalmente las necesidades
. he infraestructura y caracterizar sus papeles en el con-
Junto, se pueden distinguir tres categorias de parajes,
‘que se han denominade: (1) centro turistico, (2) lugar
de permanencia limitada y (3) sitic para excursidén en
el dfa. Por razones de brevedad se herd referencia a e-
sas categorias como “centros", "lugares" y "sitios",‘reg
pectivamente. \
Se entiende por centro turistico el lugar donde
el turista tiende a establecerse en forma estable, sgea
péra gozar de los atractivos de la localidad o para or-
ganizar desde allf{ sus visitas a otros puntes. Los prin-

cipales atributos de un centro son: diversificacidn de
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- atracciones y cierta magnitud de poblacién para asegu-—

rar un minimo de vida social fuera de los hoteles. Por

su parte los "lugares" fundan en un atractivo egpec{fi-

. co su capacidad para retener al turista por un lapso

‘mds o menos largo. También los M"sitios" se caracterizan

‘por ofrecer sélo atractivos. turisticos especificos, pe-

ro el interés que ellos despiertan se agota en pocas ho-

Irag.=-

Esta categorizacidén puede presentar una cierta mo-

vilidad temporal, admitiéndose que con la evolucibn de

una zona se produzecan ascensos en las categorias. Ejem-
plo.de ello es el caso de Puerto Pirdmides, que actual-
mente debe calificarse sélo como "lugar", perp que en
el'programa previsto ocupa la categoria de "centro'.

Conforme a los principios indicados, al finalizar

la década del setenta el drea atldntica tendria dos sub-

zonas encabezadas por sendos centros, de los que depen-—

derian -en razén de la distancia- una-constelacidn de

Cuadro 1

"lugares" y "sitios", conforme se muestra en el Cuadro
1--

: Clasificacidén de los puntos de atraccidn del 4rea Gol-
fo Nuevo Peninsula de Valdez.

Sub-zona Sub-zona

Categorig Puerto Madryn Peninsula de Valdez
“Centro turistico Puerto Madryn Puerto Pirdmides
Lugar de permanencia Punta Loma
limitada S El Doradillo
Sitios de excursidn Bahia Craker Punta Norte

) : © El Riacho Caleta Valdez
Puerto Lobhos Puntz Delgada

Gaiman Punta Pardelas
: Golfo San José
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"En la zona cordillerana los factores geogréficos'
provocan naturalmente la formacidén de dos sub-zonas - mu-

cho més marcadas que en el caso de la costa atléntica,

1e porcidn norte comprende los lugdres vinculados con

‘los lagos Puelo, Epuyén y Cholila; la parte sud encierra

el Parque Nacional los Alerces y la regidn de Esquel.
La parte norte no tiene atn un centro definido y
en materia de servicios actualmente depende de El Boi—
sén (provincia. de Rio Negro), pero parece claro que a
poco qué'se Provea de cierta infraestructura, ia margen
norte dél lago Puelo, en las inmediaciones del rio Azul,
pasard a ser el centro turi{stico de la sub-zons. _
En la sub-zona sud, actualmente sdlo ESquel es un

centro turistlco, pero con el desarrollo de una aglome-

racibén y centro de servicios en el brazo norte del Fu-—

talaufquén tendrd nacimiento un "centro" con una posi-
cién bpredominante dentro del sistema lacustre, que es

el principal motivo turistico del 4rea. La ciudad de Es-
quel sera en el verano un "centro" gue comparte el 4rea

-principalmente por el pesc de su propia poblacidén-, pe-

- To que durante el invierno serd el centro tmico, debido .

al emplazamiento de las pistas de esqul, ya que la Hoya

queda aleaada de.los lagos.

En el cuadro 2 se sintetiza la categorizacidn de
los puntos de 1nteres turistico. _ ’

_En los cuadros 1 y 2 se han enunciadeo los puntos .
de mayor. interés, cuya evolucidn dependerd en cierto mo-
do dei comportamiento de la demanda.-—

Desde el punto'ae vista econdmico la concentracidn

de las nuevas inversiones serd la estrategia mds renta-
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Cuadro 23 Cla51flca01on de los puntos de atraccién del érea Ccor-

dlllerana.
Categoria Sub-zona SUD Sub-zona NORTE
Centro turistico Esquel  Lago Puelo
Futalaufquén
Lugares de perma-— Lago Verde _ Hoyo de Epuyén
nencia limitada. Situacidn-Frey Lago Epuyén
| : Cholila
Sitios de excursidén ILago Menéndez Rapidos Lago Inferior .
Lago Krugger Rio Turbio
Rio Frey Boca Rio Epuyén’
Corcovado Lagc Pellegrini
. La Hoya Lago Cholila
Alrededores de '
Esquel.

ble. Al dar ﬁna clierta densidad de insfalaciones se cre-
an economias externas auy importantes, que de otro modo
no aparecgrian. La aceleracién de la actividad necesita
en el Chubut la creacidén de centros con clerto nivel de
aglomeracidén dentro de las 4reas turisticas, como medio
/ para retener a los visitantes. Los centros existentes
| . estén lejos de haber alcanzadec todavia wa dimensidn a-—
.corde con los servicios de transporte ¥y esparcimiento
que es necesario brindar al turismo moderno.
| Frente a la dilatada extensidén de los escenarios
.- . turisticos del Chubut, y dado que el crédito para inver-—
siones es la variable instrumental més importante que
mane ja el Gobierno, la accidn debe canalizarse hacia los
puntos nominados como "centros turfisticos", comenzando
en primera instancia por los que ya presentan un cierto
a~ grado de identidad propia, que son Esquel y Puerto Ma-—
dryn.
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“Lom 3 Tlpos de alogamlento.

B

< ' - Un programa de inversidn de esa . indole necesita

.realizarse dentro de las tendencias que imprima el mer=-
- cado, pero ello no impide que las autoridades puedan o=
rientar una parte importante de las decisiones brlvadas,
"elentando o desanimando ciertos tipos de construcciones.
" En la explicitacidn de la estrategia a seguir para maxi-
mizar los beneficios sociales del plan he turismo; se
llegé a la conclusibén que es conveniente alentar los sis—
temas de alojamiento gue permitan recuperar las inversio-
‘nes con temporadas cortas.-— | 7 ‘
El'principal sistema de alojamientoren construccio—
' nes permanentes serd el hotel (incluyendo moteles, hos-
terias y alojamientos de obras sociales), borQUe as{ 1o
preferird el grueso del piblico que concurra sl Chubut:
Dentro de este tipo de servicios,Asegﬁn las conclusiones
del estudio antes citado (3) y otros realizados por el
VC.F,I. (4), los gque wds se adaptan!son los de alrededor
de 25 habitaciones, pues permiten lsu explotacién por el
nticleo familiar, con eventuales refuerzos en temporadas
altas. | ' |
En segundo término deben computarse las pensiones
famlllares, gistema que permitird incrementar la ocupa-
~cifn e ingresos de un numeroso grupo de clase media. Pa-
ra ello, mediante wna politica crediticiz bien definida
.se puede favorecer la ampliacidn de algunas casas de fa—
milias en dos ¢ més habitaciones. Esos cuartos adiciona-

. ' les serfan ocupados pof\los miembros de la familia dquran-

w

(3) Op. cit ref. (1)
(4) Plan de Desarrollo Turfstico del Neuguén.
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3

) : -'_te-las épocas de receso, y duiante el verano estarian
-destinadas a recibir huéspedes, pudiendo o nohofrecerse
wn servicic de comidas. Sobre este ﬁlfimo aspeéto no se
puede ser nermativo; por 1o que la cuestién queda llbra-
da a la de01816n individual .~

La d18p051clon hacia este tipo de hospedajes aumen-
tard simultdneamente con la mayor vida turistica que ad-
quieran los centros séleccionados, razén por la cual se
pfeveia una'reﬁucida evolucidn para los primeros afios
del plan (1971 y 72), mientras gue a partir de 1973 se

- consideraba necesario incorporar pen31ones a razdén de
nds de 80 camas por afio.

= , Queda por W timo referirse al pProblema del equipa-
miento en las zonas donde, ademés de la aguda estaciona-
lidad'de la ﬁemporada turisticé, no existen en el resto
del afio otros demandantes del servicio de alojamiento.
Tal es el cdso de Futalaufquen, Lago Puelo y Puerto Pi-
rénides.

En la situecidn actual y salvo alteraciones impre-
visibles, muy poco podrd hacerse para corregir globalmen-
te los efectos de lo breve de la temporada alta; pérece
entonces gue al respecto la mejor estrategia consiste
en canalizar una gran parte de su flujo turistice hacia
soluciones de alojamiento que demanden menores inversio-
nes de capital, tal el caso de los camping, los gue pue-

| _ den. brindar un eicelente servicio, de costos fijos Muy

reducidos, que ademds permiten al turista integrarse ple-—
namente al paisaje, reencontréndose con la naturaleza

en su estado mds cercanc Posible al original.
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2. Estimacién de necesidades.

-

-

Para 6frecef un panorama completo sobre las necesidades
que ﬁostula el plan (5), el procedimienfo éptimo consistiria
en brindar datos actualizados sobre metas a alcanzar en cuan-
to a équipamiento, calculando el costo de las inversiones ne-
cesarias para ello y determinanéo finalmente las condiciones
de financiacidn para estimular dicho proceso.

Los 'datos disponibles permiten cumplir'gn parte dicho
esquema, mientras que su cobertura exacta demandaria tiempos
¥y erogaciones mayores gue los disponibles para poner en mar-
cha la linea de créditos. Sin embargo, las indefiniciones que
pudieran surgir de ello no son de mayor enVergadura'y consti-
tuirén el necesario margen de manicbra para las autoridades
ejecutivas, que con un sanoc criterio de de0151on suplirdn ta-—
les imperfecciones. Es en base a este criterio que no se ha
pbretendido extremar algunas precisiones, ya que luego podrian

resultan inoperantes.

2.1, Demanda de equipamiento. | _
ﬁbsrelementos de mayor valor indicativo al respec-
to surgen de los Cuadros 3y 4 del Cap., VIII (6), el
prlmero de los cuales se refiere a las comodldades que
deberdn existir al final de cada pericdo y el segundo
a la forma de ir cubriendo las mismas. .
Se ha adoptado como perfodo de andlisis el que va
de los afios 1973 a 1975, ambes incluidos, ya que las
inversiones a-reélizar entrarén en funcionamiento en

ese lapso.

‘En el Cuadro 3 se detallan las metas a cunplir has-

(%) Op. Cit. ref (1)
(6) Op. Cit. rer (1)
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ta 1975 (Col. 1) y la evoluclon que deberad produc1rse

'/, . bara ello en los rubros hoteles y pen31ones. Se ha con-
siderado necesario adelantar en un afio la iniciacidn de
‘las'construcciones con respecto a la temporada de su_ha-'
bilitacidn, por lo gue ge las ha encuadrado en el lapso
1972-74.- |

Debe tenerse en cuenta que, al confecclonar los

cuadros que sirvieron de base al expuesro, la Consulto-
Tra supuso gue hasta 1972 se habrian cubierto las comodie
dades hasta el nivel que figura en la col.2. Por e jem—
plo, se calculdé que en 1972 ya habria en Puerto Madryn

Cuadro 3¢ Previsiones sobre la evolucidn del alo jamiento en ho-
: teles y bensiones. (en nlmero de camas).

Ubicacidn y tipo Necesidades Estimadas 4 iniciar
de alojamiento - totales en la  hasta 1972 entre 1972
~ temporada 1975 y 1974.

. Puerto Madryn : o ‘

Demenda total 1.160 E2O _ 540
Hoteles 900 - 20 380
Pensiones familiares ' 260 00 - 160

) « Puerto Pirdmides ' - )

g Demanda total : 100 ' 30 -0
Hoteles ) 90 30 60
Pensiones familiares 10 : - 10
. Esquel -
Demanda total . . 255 : 190 65
Hoteles 225 180 45 )
Pensiones familiares _ 30 16 - 20
. FPutalaufquen I
Demanda total 325 220 105
Hoteles ' 300 220 o 80
Pensiones familigres 25 —_— 25
« Puelo, Epuyen

¥ Cholila
Demanda total 70 15 55
Hoteles 2 40 10 30
Pensiones familiares - 30 - 5 25

FUENTE: Op. eit. ref. (1) cuadro 3 y 4 Cap. VIIL.



CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

o BraLioTee
SOl ediTRoge -
o t}’, DOGUENT: 0N

Z Y PUBLICACIOYzg
. o &
620 camas dlsponlbles en hoteles, qQug sumadgd a las 540

que deben instalarse, totalizan 1 160 en el afio 1975

Rl coteao de estas cifras con lo acaecido en la

- realldad, gseré uno de los indicadores =a tener en cuenta .

por las autorldades pare juzgar el ajuste de dichas pre-

" visiones., Esta tarea resultara viable en el caso de los

2.2,

=

hoteles, en base a los reglstros de la Direccién Provin-

- cial de Turisqc; sobre las formas de control gque se lle-

van con respecto a las pensiones el C.F.I, no tiene ele-
mentos de juicio para emitir una opinidén similar.

. En cuanto a los camping, se ha calculado gue serd
necesario habilitar a razén de 2 por afo durante ese pe-
riodo (1973-75), 1os'que'totalizarian 6 unidades nuevas

(7).

Estimacidn de costos.

Este punto es el gque presents mayores dificultades,
dada la variacidén registrada en los precios desde la &—
poca de realizacidn del estudio (8). Seglm tales cédlcu-
los,'que-datén de mediados de 1970, el costo wmitario

de hoteles nueves as¢endia a 3.7.500:por cama, ;aé pen-

' siones familiares 3 4.500 por cama y los camping para

200-250 personas unh monto global de $ 51.500. De acuer—

- do a la evolucidn del indice del costo de la construceidn

en la Capital Federal .dichos valores deben haber subi-
do en un 80% hasta el momento de confeccionar este 1nfor—
me. ‘

_Sin embargo, seria aventurade der mayores precisio-

nes en base a estos indicadores, ya gue se desconoce su

(7) Op.cit. ref.(1) Cap. IX. Nomenclador de Proyectos.

< (8) id.
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grado de aplicabilidad para el Chubut. En cambio, los

organismo técnicos de la Provincia pueden establecer re-—

ferencias méds fiables con los elementos de juicio a su

alcance.

Necesidades financieras.

De acuerdo a los valores que wmurgen del Cuadro 3y
las inversiones a realizar indican que el cupo financie-
ro disponible serd absorbido holgadamente en tanto sus
condiciones sean razonablemente aceptables.

Por 1o que hace a la financiacidén de hoteles, de-
berén en primera instancia cubrirse los requerimientos

de los que'ya estdn en mercha hasta su terminacidn, aten-

.diendo luego los nuevos pedidos.-

' Debe tenerse en cuenta que, de parte de este sec-

tor, llegarén bedidos de financiaciodn en forma esponta-

nea, ya que esti manejado bor comerciantes, que permane-—

cen atentos a las facilidades gue surjan al respecto.

Por tanto, una guia para regular la asistencia crediti-
cia se obtendra comparando la evolucidn real con las pre-
visiones del Cuadro 3 para el afio horizonte.= _

~ En cambio, péra incentivar la habilitacidén de pen-—
siones familiares, la accidén tendrd que ser més directa,

a efectos de facilitar la concurrencia de los inversores.

_.SEgﬁn las cifras dei Cuadro 3, para cubrir las comodida-

des en pensiones familiares, es preciso otorgar entre
50 y 60 créditos, para ampliaciones que pueden oscilar
entre 4 y 6 cémas con bafio privado.

Finalmente habrdn de financiarse los campings, cu-
yos requerimientos no son de tanta nagnitud, ya gque el

monto de los créditos estard en el orden de los $ 50,000
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" . en cada caso.
Sobre las condiciones de los préstamos deberd dice.
" taminar el Banco a través de las respectivas reglamenta-
ciones. Las estipulaciones habifuaies de plazos son de
7 u 8 afios con un perfodo de gracia de 2 afios hasta la
habilitacidn, con un margen de finenciacidn del 70% de

les inversiones.

3. Conclusiones y recomendaciones.

Segin lo expuesto en los capftulos precedenﬁes, existen
en el Chubut oportunidades para realizar inversiones turisticés,
por lo cual es previsible que se puedan colocar corn fluidez los .
montos de financiacién disponibles.

La circunstancia de contaf con un estudio cdmpleto (9)
de sus posibilidades y mecanismos de implementacidn, ha permiti-
do evacuar la consulta de la Provincia mediante este reducido ine
forme. El espiritu de sfntesis que ha gulado su confeccién, obe-
dece a su caracteristica de documento oper%tivo.’Es por ello que,
a efectos de facilitar su utilizacidn y deétacar las principales
conélusiones, se recapitulan los‘elementos'de jﬁicio mds relevan-

tes, que son los siguientes:

. Parece acertada la iniciativa de utilizar la linea de
créditos para posibilitar el érecimiento de la oferta
de servicios de alojamiento, & efectos de adecuarla &
los requerimientos de la demanda.

. La polftica crediticisa que rendird mayores frutos en
términos de bienestar del cuérpo soclal, es la de favo-

recer la instalacién de negocios de escala familiar.

(9) Op. cit. ref..(l).
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.. Para lograr la rédpida consolidacién_de.la actividad tu-
| ristica como gsector productivo, conviene concentrar el ’
esfuerzo de-promocién de_construcciones permanentes (ho-

; teles y pensiones familiares) en los‘éentros principa-
les, que son Esquel y Puerto Madryn. Con respecto a los
otros sitios que figuran en el Cuadro 3, deberdn seguir-
8e criterios prudentes, basados en la evolucidn efecti-~
ve que evidencie la demanda, a fin de no incurrir en
riesgos que comprometan los reintegros.

. En las localizaciones con temporadas turisticas cortas
y sin demanda de alojamiento notable en ‘el resto del .
réﬁo, como son Puerto Pirdmides, Futalauf@uen y Lago Pue-
lo, convendré fomentar el uso de campings como solucibn
de aloaamlento maszvo, al menos en la etapa actual de
su desarrollo, hasta tanto adquieran clerta entidad pro-
Pia que justifique 1nver51ones de mayor periodo de re-—-
cuperacidn. - N :

% Como Primera prioridad deberdn atenderse los requerimieg
tos financieros neceéarios bpara posibilitar la termina-—
cifn de los hoteles que ya estén en ejecucién. En cuan-—
%o & la apertura de créditos para iniciar nuevos hote—
les, convendrd anglizar la forma como se van cumplien-—

“do las previsiones del éuadro.3,.con el objeto de no
llegar a un sobredimensionamiento de la oferta, la que
podria llegar a ocuparse en temporada pero gquedaria Sub-

Co utilizada en el resto del afo, con resultados econdmi-
eds poco favorables pars todo el sector.

. En segunda priocridgad deben ubicarse los créditos para
ampliacidn ge v1v1endas, a2 las que se ha denominado "pen
siones familiares", con la triple finalidad de: a) au-

mentar la capacidad de alojamiento en temporada con un
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margen de wtilidad razonable; b) éer aprovechadas por

- los proyietarios en el resto del afio y ¢) iniciar una
mess razonable de la poblacidn en el negoecic turistico,

- bara gue a medianoc plazo los mds capaces se transformen
en empresarios propiamente d;chos. Seglin se explicd,
se podrén instrumentar 50 § 60 créditos, pars construc-
ciones con un minimo de 40 m2 (2 hab. y 1 bafio - 4 ca-
mas), de acuerdo al proyecto esquematlzado en el plan
antedicho. _ _

.rLuego'cérresponderia atender los campings, a razén de-
2 unidades por afio, con créditos de alrededor de $50.00C
por cads unidad cépaa de albergar entre 200 y 250 per-
sonas. | | |

. Las condiciones de los créditos‘deberé fijarlas el Ban-
co de acuerdo a su experiencia y conocimiento del medio.
Los plazos de reembolso usuales son de 7 u 8 afios, con
un perfodo de gracia de 2 afios hasta la hébilitacién,

Tinanciando el 70% de las inversiones.

Las anteriores recomendaciones surgian del temario trata-—

~do en los capitulos 1 y 2. Aparte de ellas, existen alguhos aspec-

tos que deben tenerse en cuenta, segun la experiencia habida en
otros trabajos del C.F.I.

-Entre éstos se encuentran los siguientes: -

. Deberd insistirse, en los casos de hoteles ¥ pensiones,
en la necesidad de proyectar habitaciones con bafo pri-
~vado, o0.eventualmente compartibles entre dos habitacio-
nes. Ello surge del hecho que la mayoria de los turis-
tas al Chubut provienen de clase media 0 media-alta (el
75% viaja en automdvil proplo), lo gue indica gue gozan
de un aceptable nivel de confort en su residencia habi-

tual, aspirando por tanto a comodidades similares duran-—

te sus vacaciones..
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Se considera conveniente que la preparacién de los pro-

yectos esté a cargo de profesionales. De este modo se

- lograréd mejdrar la calidad y eficiencia de las construc-

" ciones,-a la vez de utilizar con mids provecho los recur-

808 finencieros.

Al otorgar préstamos para establecimientos nueves, no

se ractardn reembolsos y/c pagos de intereses-cujOS'ven—

cimientos sean anteriores a las fechas bPrevistas para
la habilitacién parcial o total de los mismos.

Junto con el proyecto, conviene exigir la presentacidn

-de un calendario de obras, para facilitar el control

¥ ﬁrogramar los compromisos de asistencia'financiera
del Banco. '

Cuando la ejecucidn total de un proyecto'pﬁeda demorar
més de un afio, deberdn preverse habilitaciones parcia—

Fad

les 31 ellc es posible.—



