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REFERENTE :
EL PAPEL DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA EN LA ESTRATEGIA
DE DESARROLLO,

AUTOR: Gonzalo Martner.

_L0S PROPOSITOS DE LA REFORMA Y SU ENFOQUE EQUIVOCADO.

_ La Reforma Administrativa es un proceso de cembios permanen=-
tes que se cumple dentfo de una planificacidon a largo plazo y que
L1ieva a la transformacién de estructuras sociales y economicas. Es
un proceso de cambios con una secuencia histérica.

Tiende a lograr el cumplimiento de las metas propuestas pa-
ra cada etapa del plan, mediante la transformacidén estratégica del

sector piblico a travéz de técnicas propias.

Estd dirigida al cambio de aquellos sectores gue por su in-
fluencia social y scondmica son mds importantes para generar un de-
sarrollo. Son los "focos" estratégicos los que a su vez arrastran
o une transformacién a otros sectores.

Es una estrategia de transformaciones sociales, Puede es-

tar dirigida a un desarrolio "horizontal”, es decir, agregar. re-
cursos desocupados al prééeso froductivo; piénsese en una reforma
agraria o en una racionalizacién de industPias. |

No. enfatiza, en algunos casos, la eficiencia por sf, sine

el hacer viable une transformacién con repercusidn nacional.

Su planificacién es tares de un equipo interdisciplinario

én éi que perticipan socidlogos, politicos, economistas, planifi-,
cedores sectoriales,administradores y tecndlogos especielizados (se-

gin el tipo de sector que se quiera cubrir),

Vs
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El liderato ha de corresponder al Poder Ejscutive, que ha
de contar con la colaboracién dd las bases de la administracién ple
blica, | |

| Estd dirigida a incrementar la capacidad operativa del con-
junto de la organizacién,financiemiento, los materiales, equipos y
demés aspectos dentro de los sectores estratégicos en los programas
sustahtivos o bisicos. Los programas de apoyo son aguellos que van
& servir a los programas sustantivos y la capacitacién edministre-
tive ha de crearse principalmente en los Gltimos.

Es unlproceso de cambios selectivos y gradusl en los sec-
tores estratégicos. Crea los sistemas operativos destinados a solu-
cionar los problemas de la economis y lé sdciedad, a travéz de pro-
gramas, énfasis, basicos y de apoyo.

Le. Reforma Administrativa no es un cambio generalizado ni

un proceso técnico.'Ng tiene por finalidad méjorar Los sistemas
provectores de insumo,
| ‘No es un acto de modificaciones en la administracidn que
se ejecuta de una sole vez, No es tampoco, un pfoceso para la mo=
dernizacidn a travéz de esquemas importados. Para concluir es im-

portante destacar que su fin no es siempre la eficiencia.

' DISTINTO TIPOS DE REFORMA ADMINISTRATIVA

a)= Hay reformas que enfatizan en el cambio de estructuras adminie-

trativas del sector pblico. Este enfoque carece de continuidad
y no visualiza la "brecha administrativa”.

b); Reformas que enfatizan la racionalizacién de insumos, Consisten
en crear sistemas de personal, de "ministros"™, de mdquinas y e=
quipos, etc. Establecen sistemas de apoyo pefo no crean siste-
mas sustantivos. o

¢)- Reformas de racionalizacidén de procedimientos. Eliminan fuentes
de impopularidad y de presidn social, pero no resuelven los éro-
blemas de una administracidn que debe promover el desarrédilo. -

d)- Reformas con criterio economicista destinadas a disminuir el

gasto piblico. Se inspiran en el princio de austeridad, y ter-
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minan por paralizar le administracidén piblica..
Todas estas reformas se basan en el criterio tradicional.

Su énfasis estd dado sobra la estructura.

NUEVQ ENFOQUE

Hemos dicho que la reforma administrativa es un ppoceso de cambios

pemmanentes; Debemos agreger ahora qus dicho proceso se adapta a la

evolucidn de la sociedad, se enriquéce en ella y se formula para p.
poder llevar a cabo las tareas que implica el desarrollo.

ELl papel de la reforma es de liderizar el desarrollo na-
cional, por ello su objetivo bédsico es coadyuvar en la transforma=
cidn econdmica del pais, Busca crear "focos" eficaces de operétivi-
dad dentro de aquellos sectores gue son los movilizadores del dese-
rrollo.

La reforma administrativa tiendd a producir cambios estruc-
turales en la economfd y la sociedad. Enfatiza primero el "desarro-
116 horizontal® y luego el "vertical", es'decir, aquel que busca
me jorar la eficiencia y la productivided.

Debe se planeada con un enfoque interdisciplinario y con
la participacién-de la base de la administracién piblica. Organize
sistemas operativos dentro de Los sectores estratégicos y elabora
programnas pafa resolvef los problemas de cada sector.

Consiste en cambios selectivos, graduales y localizados
en los focos estratégicos.

Surge de los planes de desarrdllo a largo, corto y mediano
plazo y ha de ser porgramada de acuerdo al conbtexto de dichos pla-

4

nes. -
PROGRAMA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

Los programas de desarrollo administrativo deben ser estructurales

y concretarse -dentro de los sectores estratégicos elegidos, crean-
do " sistemas operativos! en cada uno de ellos. Lo importante no
radica en que un sistema operativo tenga muchos organismos o no,

sino que sus programas de accidn sean estratégicos y de impacto.
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Existe una vinculacidn entre los sistemas operativos sec-
toriales, Los sectores de produccidn requieren el apoyo de los sec-

tores de ‘infraestfuctura y de recursos humencs., A su vez, los sec-
tores de infrasstructura requieren de los de produccidn. Todo esto
considerado a los sectores de infraestructura y sociales como sec-
tores de apoyo.- -

La politica sectoria} ha de seleccionar los problemas que
va a atendef y la accién se llevard a cabo a tra¥éz de programas de
accidn, que pueden ser: |

Programas énfasis, que es un programa de ifi-

pacto inmediato y resuelve programas de coyunturas,

Programas bésicos, que son estratégicos y

cumplen con objetivos a largo plazo.

‘Programag _de avoyo, que son programas de in-

fraesﬂrubtura. '
Una politica y wy programe ha de significar una asignacidn

y movilizacion de recursos, El presupuesto programa ha de refléjar

dichas politicas, programas y proyectos, para cada sector y cuanti-

ficar los recursos y seccipﬁes a producir.

A nivel espacial, lo estratdgico y de impacto se resuelve

en términos de polos de desarrollo y "periferia®. La reforma ad-
ministrativa tiene a qui la tarea de crear éapacidad operativa con
ed fin de crear y desarrollar nuevos polos de desarrollo.
~ 1la orgenizacién interna de la administracién se hace en
funcién de problemas & resolver, ya travéz de programas y proyec-
tos & ejecutar. Esto estéd a cergo de Los "responsables de gestién",
La reforma edministrativa ha de hacerse a travéz de una "
organizacién por objetivos" o de una "organizacién por programes’.
Es por ello que decimos que la reforma requiere ser lleva-

da a cabo por un equipo interdisciplinario.-
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REFERENTE 2 ' »
BASES PARA UNA REFORMA ADMINISTRARIVA,

AUTOR: Gustavo M. Cabafias,

QUE_SE ENTIENDE POR REFORMA ADMINISTRATIVA?

La. reforma administrativa, es un cembio en las estructu-

rés, organizacion, sistemas y actitudes que prevalecen en la admi-
nistracién piblica de un pais en un momento determinado.

Reformar cualquier unidsd aministrativa, oficina, depar-
tamento, etc., represents siempre serios problemas, mucho més se
complicaria si se tratae de modificar todo un aparéito adiinistrati-
vo dé gobierﬁo,ltanto en sus dependencias tradicionales (secreta-
rias o departamentos) como en los organismos y empresas‘descentra-

1izadas, que en su conjunto representarian lo que se conoce como
Sector Pdblico. |

En este punto cabe mencionar la distincidén entre los que
conmummente se dice "reorganizar tal o cmal unidad administrativa
y hacer una reforme de fondo en la administracién®.-
’ En las’reorganizaciones se verifican cambios en los pro-
cedimientos y en las personas, pero rara vez se afectan las estrue-
turas,teniendo como principal objetivo en la mayoria de los casos
economizar dinero y slevar la eficiencia del trabajo, no interesan-
do las consecuencias, no siendo despreciables resultados aparente-
mente ‘espectaculares a corto plazo. ,

La reforma administrativa de fondo,es otra cosa,debe par:
tir de un cuidadoso y completo estudio de la realidad existente,con-
teniendo el mismo las causa que han originado la defectuosa organi-
zacidn. Tratar de reorganizar la misme careceria de sentido, debi-
éndose pues tener presente que en estos casos es recomendable orge-

nizar todo desde su base,

s
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Es por tal motivo, que se recomienda que toda reforma au-
téntica sea precedida de una real investigacién, la cual nos per-
mitird determinar la situacidn existente y su correspondiente diag-
néstico. EL mismo debe dar el andlisis de los objetivos que se pro-
pone alcanzar la funcidn pdblica, dichos objetivos se encuentran
consignados en ls Legislacidn que crea o reglamente la actividad
de que se trate. Por lo tanto, la reforma administrativa no es una
serie de acciones y decisiones incongruenteé tomadas al azar, sino

que debe ser una sucecidn de pasos programados que obedezcan a un
phan, no importando que el mismo tarde mis tismpo en realizarce.
| Es indispensable tener wna concepeién de conjunto, es por
880, que 88 requisre que la reforma sea integral, es decir, que a-
fecte a todas.las partes de la organizacion, para poder determinar
le consecuencia que emanarfa de cada una de ellas, no importando
que alguna o algunos de los mismos se alteraran debido a la refor-

ma. que se pretende implantar.

PORQUE ES EECESARIA UNA REFORMA®?

Seria completamente absurdo emprender una reforma integral
en la administracién, s8i se la encara bajo el punto de vista de se-
tisfacer preferencias subjetivas por seP de estilo.o por el solo mo-
tivo de reformar. Pero como bien sabemos, que la reforma administra-
tiva es un conjunto de operaciones y procesos que se realizan a tre-
véz del tiempo, y que se Lleva mucho de!l mismo realizarla, seria
desacertado pensar que se deberian realizar cambios constantes en
dicha organizaciéh, es decir, que dicho ragonamiento nos alejaria
irremedisblemente de una mejoria deé servicios, pudiendo provocar
desorientaciones e interrupciones que en la mayoria de los casos
sefia netamente contraproducente.

En restmen, la administracidn plblica, por su esencia, re=
gquiere imperiosamente un grado de estabijidad que asegure qus fun-
éionarios y empleados hayan adquirido necesariamente el grado de

competencia para poder desempefiar sus funciones con eficiencia y

conocimientos.



Pero atentan contra este principio de estabilidad todos
aquelios individuvos reformistas que mantiene en sosobra constante
a funcionarios y empleados con la audacla de su imaginacidn y el .
muy imperante proposito de imponer un mejoramiento permanente. Pe-
Io siendo dicho me joramiento una realidad, a veces el estado de co-
sas llega a un punto en que la reforma administrativa se transfor-
ma en necesidad apremiante, debido a gque las fuerzas activas de la
sociedad y los planes de desarrollo econdmicos proyectados la re-
claman. Por consecuencia, dicha reforme deberia ser diagramaﬁa o
planificada desde sus bases a fin de evitar la sosobra y descon-

cierto de funcionarios y empleados,

QUE SE PRETENDE CON LA REFORMA?

Una reforma administrativa exige definir con exactitud y

claridad los objetivos de la administracién. Una vez hecha esta ta=
res, resta la parte mds importante de toda reforma,'Que es evaluaf
la capacidad disponible del pérsonal y organizar los programas de
capacitacidn y efectividad dentro del servicio y asi mismo, qué
actitud tomarfan los funcionarios frente a diche. reforma, y gene=-
ralizando que posicion personal tomarian acerca de lo que signi=-
fica la adninistfacién piblica, como asi también su papel en ella
y la importancia de su trabajo, efectividad y conciencia dentro del

conjunto,

COMO SE HACE LA REFORMA ADMINISTRATIVA?

Con respecto a esto una reforma exige diversos enfoques

es decir, que la misma podria ser encarada por un drgano determi-
nado de la administracién vigente,( una secretaria dé estado, un

departamento, efics).
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Pero podia ser llevada a cabo, la misma, por un grupo o
junta de personas altamente capacitadas, y determinados sectores
sostienen que dicha responsabilidad tendria que asumirla la propia
. autoridad gubernamental o cualquier otro funcionario designado &
tales efectos. 7

Las experiencias o vias obtenidas a travéz de los regi-
menes presidenciales han demostrado que a no ser gue el Presidente
de la Repiblica tome contacto con dicha reforma, ésta no serfa ni
1legarfa a ser una realidad tangible, lo cual no quiere decir que
sea &L mismo fisicamente quien tome la direccidn del movimgento,
1o que se quiere decir que la investidura la tome la presidencia
gquien serd la que objetivice, inicie w realicd, con todos sus or-
genismos dicho objetive, y asi mismo despierte el sentido de con-
vicecion, entusiasmo, autoridad y desiqién en la realizacién de la
presente por todos sus participantes, ya sean funcionarios o em-
pleados. Pero téngase presente que ademis del liderato del jefe
del ejecutivo, es sumamente importante que cada funcionario se con-
vierta a su vez.en la cabeza de la reforma y que esta sea su res-
lizacibn. En conclucidn, dicese que la reforma sdministrativa en
si, tiene méritos suficientes fara convertirse en uno de los mé-
ximos, si se puedg decir programas de accidn del gobierno en cual-

quier pais en vias de un neto desarrollo.




REFERENTE:
ESTADO DE LA PLANIFICACION EN AMERICA LATINA

AUTOR: Bernal J. Mongse.

INTRODUCCION

Durante los Ultimos afios se ha afirmado que la planifica-
cibén en América latina ha decaido como método para disefiar la po=
1itica econdmico y social.

Para determinar hasta quse punto.es ess afirmacidn vélida
le encomienda‘el Comité fnteramericano de la Alianza para el Pro-
greso (CIAP), al sefior Bernal Jimenez Monge miembro de la némina,
de expertos de dicho Comité, que efectle un estudio acerca de la
situacién actual de la planificacién, su grado de influencia y los
prébiemas de 6rden interno que le impiden une participacién mis ace
tiva en la condiccidn de la politica de desarrollo. Para tales e=
fectos dicha tarea fue encarada bajo los siguientes aspectos méas

importantes; los cuales se resumen a conbinuacidn:

1- Caracteristicas y resultados de los planes de desarro-
Llo. | |
a)+ la planificacidn de largo plazo.
b)- la planificacidén de corto plazo,

c)~ Elementos auxiliares de los planes,

2~ La Estructura Institucional para la Planificacidn.

a)- Adaptacidén de le administracidén a ta planificaci-

r
on.
b)- Los Organismos de planificacidn,

¢)- Los Instrumentos Administrativos.

d)- EL Sector Privado en la Planificacidn.

P e



- 11 -

3- Influencia de la Planificacion en la Politica Econd-

micg y Socizal.

@)~ Asesoria de la Planificacidn a los ejecuti-

vos de la politica.

I- La falta de mecanismos operativos, la inadecuada orga-
nizacién administrativa, y la escasa vinculacion del sector plbli-
co con el sector privado detérmina la no puesta en vigencia de los

planes de largo alcance, pero no justifica su efectividad el hecho

de que se acogieran oficialmente determinados sectores u organismos

puesto que fue realizada en fraccidén de su periodo o sih mas, se
les ignoraba en las esferas gﬁbernamentales. Resumiendo, la ejecu-
cidn de los planes a largo alcance ha resultedo poco efectivo.

EL esfuerzo de planificacidn hecho en Los primeros afios
ha tenido resultado positivos, es decir, se ha podido determinar y

esclarscer las caracter{sticas de los problemas econdmicos que a-
que jan al continente, como asi también, resaltar Las necesidades
de cembios econdmicos- sociales y de reformas en la administracidn
plblica. Teniendo presente las necesidades de reformar surgen eta-
pas mds practicas y objetives pars lograr verdaderos planes opers-
tivos que contienen instrumentos y medidas detalladas de politica
inmediata, que diferencia de Los planes globales, son Gtiles pare
los ejecutivog, ﬁueéen emplearlos como instrumentos de accidn, te=
niendo gran discﬁcién_los planes operativos anuales dentro de los
dé corto plazo;

Con respecto a su contenido es comin en todos los planes,
la existencia de diagnésticos, proyecciones globales de los gran-
des agregados: producto nacienal, inversién, consumo, exportaciones
e importaciones, nivel de ahorro y requerimiento de ayuda externa.
A parte de las caracteristicas ya mencionadas existen elementos aus
xiliares de dichos planes, siendo Los mismos: la planificacion fi-

nenciera, la estadistice bdsica y la generacion de proyectos, es u=-
no de los puntos mds débiles de la plenificacién.

W



2- Con el objeto de poner en ejecucidn Los planes de desas
rrollo, han creado los paises de América Latina, diversos organis-
mos plblicos e introducidos instrumentos y pfécticas que tienden a
constituir (Sistemas de Planificacidn). Las experiencias vividas
a travéz de los afios determinaron mejofamientos organizatigos, en
Los cuales se encuentra la creacidn de bficinas centrales, secto-
riales y regionales y la constitucién de consejos y comités, Esta
organizacidn tiene comi-vital objetivo la confeccion de los meca=
nismos de orientacion ( plan a largo plazo), de 0peracién y desi~-
cién inmediata (plan operativo y presupuesto) y su.implementacién,
(conjunto de medidas de politica).

Actualmente cesi todos Los paises de América Latina, cuen-

tan con un organismo central de planificacién w QFICINAS CENTRALES

que en menor o mayor grado participan en la determinacién de la ese
trategia del desarrollo, déndose en algunos paiées la mixima jerar-
quia a esta funcidn, creando ministerios de plemificacidn o situa~
da a nivel de presidencia,., Cabe destacqr, que ha contiibuido al fore-
talecimiento de estas entidades la asignacidn de otras tareas apar-
tes de las de programecidn, pués varias de ellas participan en la
coordinacidn de la asistencia téonica como en la cooperacién finan-
ciera que ge recibe del exterior. Existe ademés la tendencia a con~
siderar la responsabilidad de planear, promover o dirigir la moder<
nizacidn administrativa,

La tarea bisica del proceso de planificacidn consiste en
definir las mejores alternativas de la estrategia de desarrollo,
las cuales indudablemente deben ser objeto de discucidn entre dirie
gentes y téenicos.
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Para satisfacer esta necesidad de comunicecién se han ins-
taurado CONSEJOS 0 COMITES DE PLANIFICACION compuestos por olevades

e jecutivos.

El funcionamiento de estos Consejos de Planificacidn, ha
logrado cierto grado de consistencia de los difersntes componentes
de la politica econdmica. Para establecer un Bistema de Blanificé;

/cidn es necesaria la existencia de unidades u OFICINAS SECTORIALES

debidamente coordinadas e integradas con el organismo central y due
tengaﬁ adecuados canales de comunicacidén con la misma, y enmarqﬁgh
sus labores dentro de su plan global, Por motivos administrativos
y pol{ticos y esPecilamente en ausencia de phanes nacionales, la
planificacién sectorial se hace bastante desligads de la global,
funcionando de esta manera un patrdén en que solc aparecen progra-
‘mas pérciales en determinadas actividades econdmicas.

Los programas de desarrollo en América Latina, presentan
minimos aspectos con respecto a la programacién regional.sin la -
existencia de objetivos regionales no o8 posible localizar la asig; |
nacidén espacial de los récursos, sin darle participacidn en el plm
a las regiones, divisiones_poiitico-administrativas o & las comuni-
dades. '

! Es primordial que los aspectos cuantitativos del plan
(proyecgiones de produccion, inversiones, consumo, regpursos natu-
rales y humenos) sean desglozados por las diversas zonas econdmi=-
cas. Una red de oficinas auxiliares de planificacién u OFICINAS RE
gionales esparcidas en el pais y trabajando en vinculacion con la
central debe formular dentro del marco del plan nacional, la ver=

f

sidn regional de éste. Forman parte del sistema, en singular ubica-

’
0

+
clo

n édministrativa, las instituciones o Bancos de Fomento Regiona-
les que no solo tienen la responsabilidad de preparar planes y pro-..

yecharlos, sino también de ejecutarlos,
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En la Argentina, las entldades de esta indole funcionan
baJo la d1r6001on del Presidente de la Repdbllca a travéz del
Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE),

.EL PRESUPUESTO _POR PROGRANMA, cuando cubre todo el sec=

tor pﬁbllco, y se prepara en funcidén de los objetivos y priori-

dades de un plan de desarrollo, constituyen un efectivo instru-
mento de'planificacién.a corto plazo. A la vez puede ser un me--
dio de ejecucidn y control de una parte del pban y una magnifi-

ca fuente de informacidén para el planesmiento de la Reforms Ad-

ministrativae.

- La aplicacidén del sistema ha permitido, el entrenamien-
to del personal en las nuevas técnicas y la creacidn de una acw
titud planificadora en diferentes niveles de la esfera guberna-
mental que desde luego contribuye a la comsolidacidn de Llos sisw
temas de planifkcacién.

FEl éxito del sistema de planificacidn estd sujeto a una
racional ADMINISTRACION DE PERSONAL, dicho éxito estd sujeto en

gran medida al personal que en el sector pUblico tiene bajo su -

responsabilidad la ejecucidn de las distintas funciones del esta-
do,esto hace indispensable que los sectores cuenten con personal
calificado como requisito escencial para cumplir sué objetivos..
A ese fin se requiere e! uso de métodos adecuados para

el reclutamiento y seleccion de empleados complementados con pro-
gramas de adiestramiento en servicics. : o
| Los gobiernos latinoamsricanos han venido propiciando-

Reformas Admlnlstratlvas, con el doble proposito de racionalizar

gastos publlccs y al mismo tlempo adaptar la maguinaria adminis-
trativa al cumplimiento de nuevas funciones surgidas de una més
directa participacién del estado en‘la promocién del desarrollo

y el bienestar social.
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Lamiento, lLlevaron a varios paises a la conviccion de que debe h
hacerse participsr al sector pfivado en el proceso de planifi-
cacidn. Como as{ también es necesario fener un sistema piblico
de informacién sobre la planificacién que propicie la participa-
cién de la sociedad en la ejecucién del plan e Incremente el co-

nocimiento y apoyo al mismo.

3~ LA PLANIFICACION ECONOMICA, ha sido intronizada en‘
los gobiernos con el objeto de logar un método de racionaliza-
cion y coordinacidn que haga eficaz la politica de desarrollo.
Por lo tanto, la ejecucién exitods de un plan presupone la exis-
tencia de fuertes nexos de comunicacién entre las oficinas de pro-

gramacién y todo el mecanismo estatal que adopta las desiciones
de accidén inmediata.

La ubicacidn he las oficinas de planificacidén a nivel
de Presidencia,asi como la existencia de Consejos que armonicen
las acciones gubernamentales, con la participaciﬁn del jefe de
gobierno, ha contribufdo mucho a poner en contacto criterios de
Llos técnicos con los ejecutivos.

En economias mixtas, como la de América Latina los pla-
nes tienen que contemplar un conjunto de medidas, estimulos y‘
desalientos para incitar a la empresa privada a orientarss con-
forme a las lineas mis convenientes del deserrollo.

Un plan detellado biene a ser un estudio de Mercado pa-
ra los hombres de empresas que encontraron en él una excelente

guia a sus desiciones y una justifica#ién a las politicas se-

guidas por el gobierno. .




REFERENTE :
LINEAMENTOS GENERALES DE LA REFORMA ADMINISTRARIVA
EN LA REPUBLICA DE VENEZUELA.-

AUTOR: Comisidn de Admie-

nistracion Pdblica.

INTRODUCCIORN

Dicha reforma, ha sido encarada = partir del afio 1969,

como concecuencia del cambio de gobierno, siendo la misma uns,
conjunto de acciones y medidas de cardcter permanente y evoluti~
vo. No se trata por cidrto, simplemente de una Reforma con metas
Lograr una mayor eficacia de la administracién plblica tradicio-
nal, sino con el fin de desplazar estructuras arcaicas incapaces
de marchar a tono con el cambio del pals y de la idiocincracia

~ de sus habitantes, Lo cual origina dos grandes lineamientos o
enfoques, los cuales han sido realizados, y desempefidndose co-
mo orgenismo asesor del Presidente de la Répiblica, la Comision
de Administracién Piblica.

Ambos enfoques son: el enfoque macro-adminigtrativo y
el micro-administrativo. EL primero consistird en reaiizar un
diegndstico dé la administracidn piiblica a nivel nacional y en
particular de sus estructuras, sistemas y procedimiéentes admi
nistrativos,

Con respecto al segundo, la Comisidn deberd producir
un diagnéstico de las estructuras, sistemas y procedimientos e=
xistentes en el respectivo organismo, con vistas a la creacidn
de diversaes propuestas de Reforme Estructural y Funcional a eje-

cucidn en un corto plazo.
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Este proceso de cambio micro-administrativo como acti-
vidad evolutiva, sistemdtica y permanente debe ‘encararce bajo dos
puntos de vista:

'19)~ REFORLA ESTRUCTURAL, debe encarar el estudlo y a-

daptacidn de la estructura organizativa de los diverses organismos
piblicos, & los programes y funciones que se le han asignado en el
proceso de desarrollo econémico y social, y la revisién y adapta-
cién que debs realizarse con objetivos seétoriales,

'2¢)- REFQRMA FUNCIONAL, debe incidir principalmente so-
bre el funcionamiento de los organismos administrativos y el prin=-
cipal objetivo serd racionalizar los sistemas, procedimientos y mé-
todos edministrativos, como asi también adaptar nuevas técnicas a
los mismos, con el fin no solo de lograr los cometidos del organis-

mo y la adecuada efecacia de un sistema, sino que, una mayor ren-
dimiento y produccién de la demenda péiblica.

A partir de 19é§, se dicta el Reglamento dé Adminis-
tracién de Personal Piblico y se comienzan a sentar bases en:la ad-
ministracién piblica para la reforma de la funcién piiblica y racio-
nalizacion del personal al servicio del Estado.

La necesidad de tal Reforma, toma extraordinaria vi-
gencia a raiz de la iniciacién de la Rgforma Estructural y Funciondl
del sector plblico, es decir, esta reforma debe orientarse especi-
ficamente y concretamente a la eliminacidén que aquejan lamentalle
y tradicionalmente a los paises en proceso dd desarrollo en rela-
¢cidn con la administracidn de sus serwidores plblices,

A pedido de la Cosmisidén de Administracion Phblica y
previo a la estructuracién de un estatuto de la funcion pdblica se
le encomienda a distintos organismo como ser: Ministerios e Insti-
tutos Autdnomos, un estudio exhsustivo y detallado sobre las nor-
mes legales y reglamentarias y sobre las diversas resoluciones y
actos administrativos del-organismo, relativas a cualquier aspecto
de la funcién pliblica o de la administracion de personal, y princi-

palmente relatlvas a 1ngresos seleccidn, reclutamiento, nombramien-

to,establiidad ascenSO, destitucidn, etc.

™



Por ultimo, como parte de la Reforma anteriormente
citada en cada ministerio e instituto auténomo deberd procederse
a una evaluacidn exhaustiva de laFrpoliticas existéntes en el or-
ganismo en materia de administracién de personal al servicio del
mismo.

- Quedan de esta manera, establecidos los lineamientos 0

advertenciss finales o generales para la programacidn y realiza-
¢ién de la Reforma Administrativa en la administracién piblica na-
cional. | | ,
A todas las investigaéiones, estudios y actividades
gue cada organismo deberd organizér se le han determinado instruc-
ciones de cardcter absolutamente prioritatio, a efectos de que se
cumplan en los mismos dicha insruccidn con los lapsos y fechas es-
tablecidos. |
Para el mejor cumplimiento y ejecucidén de las instruc-
ciones anteriormente mencionadas, la Comisi=dn de Administracidn
PGblica queda enteramente facultada pars dirigir a todos los orga-

nismos a los cuzles estd destinada.

|
ALGUNOS DECRETOS RELATIVOS A LA

\ ik Wl

DECRETO N 304- 14 de noviembre de 1960.

En el presente , se considers y decreta que el Pre-

|
sidente de la Replblica, ejerceré:la facultad eonstitucional de
nombrar y remover a los empleados nacionales de acuerdo a las dis-
| posiciones generales, siendo desarrollada la funcion de personal en
|
las dependencias piblicas, nacionales.
Dicha responsabilidad, serd encarada por ministros y

presidentes o directores de los institutos auténomos. Los mismos a-
plicaridn normas corresPOndientesial sistema de administracidn de
personal dentro del Reglamento, es decir, seleccidn, de acuerdo a
concursos o examenes; nombramientos, perfodo de prueba; calificacion

. s s . cd a1 .
de eficiencia, adiestramiento, disciplina; clasificacidn de cargos

y sistemas de remuneracidn.
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DECRETQ N2 140 -!7 de setiembre de L969.- _
En el presente Decreto el Presidente de la Repiblica

dicta el siguiente Reglamento de Delegacién de Firme de los minise
tros del! Ejecutivo Nacional, basado en los siguientes-articulos:
19) Los ministros podrén delegar bajo su responsabi-
1idad, en los consultores o directores a designar la firma de los
.actos y documentos corre3pondientés a. sus ministerios,
© 29) La Delegacidn de Firmas, podrd ser rebocada o mo-
dificada, total o parcialmente, en cualquisr momento,por cualQuiar

ministroe. i

DECRETO N2 280 ~ 8 de abril de 1970

El Presidénte de L= Republica, considerando que las

actividades de los institutos auténomos deben desarrollarse en un
tono de acuerdo con las metas trazadas en el plan de la Nacibn y
conforme a las directivas del poder ejecutivo, a manera de contri-
buir al desarrollo econdmico~ cocial y como asi también que la au-
tonom{a dade a los institutos auténomos tienen por objetivo reali-
zar los servicios atribufdos a la’ administrecién piblica y, en con~
cecuencia, son entes instrumentales de la misme, sujetos al con-
trol del poder Ejecutivo decreta: el reglamento sobre eoordinacidn,
administracidn y control de los iﬁstitutos auténomos de la adminis-
tracién piblica nacional, considerando los reglamentos de: disposi-
cién general, de la coordinacién de actividades, de la Programacion
dé actividades y del Régimen Presupuestario, del Régimen administra
tivo (reglamento del control adm@histrativq y del personal de los
institutos auténomos), de los P;ocedimientos y de la actuacién en
julcios, del Régimen de Rendicién de Cuentas, de Disposicién Tran-

gsitoria y de Disposiciones Generales,




REFERENTE :
EL PROCESO DE REFORMA ADMINISTRATIVA EN COLCYBIA.

ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA PRIMERA ETAPA.
FUNDAMENTOS BASICOS.

A partir 4é 1950, el gobiermo colombiano, solicita |
~ del Banco Interamericano de Reconstruccién y Fomento, una comision
que se encargara del estudio de la problemética colombiana, en sus
aspectos econémicos, sociales, politicos, administrativos, 8tcCee

Este misidn elabbra un programe de desarrollo en el
que se recomienda una reforma administrativa como medio efBcaz pa=
ra lograr el desarrollo. Esta reforma propiciard modificaciones en
los campos de planeacién, adopcién de sistemas de administracion
cientifica y redistribucién de funciones de la rama ejecutiva del
poder pdblico.: | |

La Heorganizacién de la rama ejecutiva del gobierno
de Colombia, hace hincapié sobre la necesidad de las funciones cen-
trales de planeamiento econémico, organizacién presupuestaria, or-
ganismo del servicio civil y mejoramiento de los controles adminis-
trativos y de coordinacidén y ts:tettision de las organizaciones ede
ministrativas regionales y locales,. .

Bn 1954, se creb la primera "Comisidn para'la ﬂeforma
de la Administracidn POblica" y como ejscutores de este programe se
cred una Oficina de Organizacidén y Métodos, cuyo objeto era la ree
organizacién de la Presidencia de la Repiblica, la clasificacitn
de personal, el manejo de ofininas, la formacion de ejecutivos y

el adiestramiento para el servicio plblico.
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Estas recomendaciones, al igual que la anterior no tu-
vieron aplicacidn debido a factores polfiticos.

En 1957-19%8, otra misidn, produjo el informe "Estu-
dios sobre las condiciones del desarrollo de Colombia", sobre pro-
blemas demogréficos; distribucidén del ingreso nacional, etc.-

n este psriodo, se cred la segunda Comisidn para la
Reforma Administrativa, la cual contd con el apoyo del gobierno y
de todo el pueblo colombiano, para convertir la administracidn pé-

blica en un instrumento de desarrollo.

WATURALEZA Y AUTORIZACION DE LA REFORMA

| Por ley 19, se dispuso " La Reorganizacidn de la Ad-
ministracién Pdblica", cuyo objeto era: asegurar la coordinacion
y la continuidad de la accidn oficial; la estabilidad y pfeparacién
téonica de los funcionarios y empleados; el ordenamienot racional
de los servicios pﬁblicos y la descentralizacidon de aquellos que
puedan funcionar més eficazmente bajo la direccidén de las autori-
dades locales; evitar la duplicidad de funcicnes y propiciar un
me jor control administrativo.

Se contemplaron otros aspectos como:

a)Q Creacién de un Consejo Nacional de Politica Eco-
némica y Planeacidn, a nivel presidencial,

b)- Creacidn del Depértamento Administrativo de Pla-
neacién y Servicios Técnicos, cuya funcidn seria la de recoger y
analizaer los datos sobre estudios econdmicos y elaborar programas
- de desarrollo.

¢)- Creacidén de Oficinas de Planeacidén de los Ministe-
rios para la elaboracidn de los planes parciales; |

d)- Orgahizacién del Servicio Civil y de la carrera.
administrativa, para lo cual se cred el Departaménto Administrati-
vo de!l Servicio Civil y una Comisién de Reclutamiento, Ascenso y

Disciplina.



e)= Creacién de la "Sala del Servicio Civil".

f)- Creacién de une Oficina de Orgenizacion y ¥étodos,

g)- Fomento de la ensefianza de la administracién pi=
blica en las universidades, | |

h)~ DescentPalizacién de Servicios en los gobiemnos
provinciales y locales,

i)~ Fomento de la accién comunal.

ji- Suministro de asistencis T¢enica en los organjé;
mos. | |

k)~ Reorganizacién de los sistemas sobre régimen ce-
tastral,

Por medio de la ley 19, se otorgd al Presidente de
la Replblica, plenas facultades para realizar la Reforma y en’un

plazo para llevarla a cabo,

COMISION DE REFQRMA AW INISTRATIVA

La Comisién de Reforma Administrativa, cred una Ofi-
cina de Organizacidén y Métodos que sirvid de apoyo a sus trabajos
en el campo de! estudio y andlisis de la administracién.

Prepard un plan de trabajo que sirviera de guia a
sus actuaciones inmediatas. En este plan, se destacan los progra-
mas relativos al estudio de la situacién real de los ministerios,
departamentos administrativos, etc. -

| La investigacién, fue realizada por la Oficina de Or-

ganizacidén y Métodes, qﬁe analizd los datos recogidos bajo las si-
gulentes pautas:

Bases legales de los organismos plblicos. -

Estructura formal, _ |

Orgenizacidén del trabajo interno y distribucién de

funciones,

Recursos humanos y fiscales,

Métodos y sistemas aplicados en la operacidn.

Pistemas de coordinacidn, direccién y control.

 Wecanismos aplicados a la formulacidn de planes y pro-

' / ¥
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gramas.,
Delegacidn de funciones., . >
Relacidn con otras unidades,
Estos anilisis, permitieron preparar un documento en ol cual se
puntualizaron fallas muy importantes como:
a)- Legisfacién excesiva, confusa y superpuesta para
cada organismo,
b )- Falta de clarided en la distribucidn de Los nego-
cios a nivel ministeriai; |
c¢)- Anticuada estructura orgénica. -
d)- Poce delegacién de autoridad. |
e)- Insuficiente planeamiento a corto y largo plazo.
f)- Ausencia de coordinacién, excesiva cantidad de
controles y poca eficiencia del mismo.
g)=~ Concentracidén geogrifica de funciones.
Después d8 esto la Comisién sometid a la aprobacién del Presiden-
te de la Repiblica e! siguiente plan de trabajo.
a)~ Estudio concreto de un Ministerio y elaboracién
de un Proyecto reorgdnico que sirviera de partida para‘apimcar
sus principios en todos los organismos de la Rama Ejecutiva.
| b)- Andlisis de L6s proyectos elaborados anteriormen-
te pbr exéertos de la administracién ptiblica.
d)- Elaboracién de estatutos orgdnicos de los ministe-
rios y departamentos administrativos.
e)- Estudios generales sobre sistemas y procedimientos
en el manejo de oficinas plblicas.
f)- Blaboracién de un plan bdsico para la descentra-
Lizacién gradual de algunos servicios.
g)- Delegacién de funciones del gobgerno central en
los gobiernos departamentales.
| h)- Investigacién de algunos servicios pdblicos de or-
genismos departamentales y municipales,

1)~ Estudio de normas y procedimientos de control de

los servicios descentralizados



ORGANISHOS CENTRALES DE LA REFQRMA

Para llevar a cebo la reforma, el gobierno cred y reorganizé
dependencias especiales:

a) Organismos de Plameacion Economicosocial.

b) Orgenismos para la Administracidn de Personal.del Servicio

Péblico.

¢) Comisiones de Reforma Administrativa.

Pueds decirse, que si algo se ha logrado en los dltimos tres
aflos en el campo de la- reforma administrativa se debe al trabajo de

estos organismos.

a); ORGANISKOS DE PLANEACION: En 1953, se cred el "Consejo

Nacional de Politica Econdmica y Planeacidn", con facultades_para el

estudio y recomendacidn de la politica econémica.

Se cred también, el Departamento Administrativo de Planea-
cidn y Servicios Técnicos, que tuvo como funcién la de elaborar Los
planes de desarrollo; creé oficinas de planeacién en los ministerios
departamentbs administrétives y en los institutos y entidades semipg-~
blicas, cuya funcién principal era la de preparar los programss parcis-
les, el ostudio dé las inversiones piblicas y la revisidn y coordina-
cién de loé proyectos que serian ejecutados por la entidad.

Bidsjo esta estructura se elabord el "Plan (enera! de Desarro-
Llo Econémico y Social®, 7 ‘
En este perfodo, se creé ademis un grupo de trabajo sobre pro-
yectos especificos o estudios especiales, cuya funcidén fue la de incre-

mentar y aprovechar mejor el crédito externo.
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b)— ORGANISHOS PARA LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL DEL SER/
VICIO PUBLICO.
En 1998, se creé la "Comisién del Servicio Civil, y el De-
partamento Administrativo del Servicio Civil,

EL gobierno sefialé pera la “omisién, las funciones de cuer-

po legislativo y tribunal de apelaciéﬁ, con respecto é todo lo rela-

eionado con administracidn de personal y érgeno administrativo de vi-
gilancia del cumplimiento de las normas,

Dgpartamento 4dministrativo las funciones de coor=

Pars el
dinacién, reclutamiento y de registro y control de personal.

Se crea tembién la ﬁscuela de Administracién Pdblica, en=
cargada de la enseflanza, investigacién y difusidn de las ciencias y
tédcnicas y de la preparacién y capacitacién dsl personal.

la labor més importante que realizd la Comisidn Nacional del
~Servicio Civil, fue la preparacidn de la norma reglamentaria del ser
vicio Civil y la carrera administrativa y el gecreto 1732 de 1960, en
el cual fija las bases y procedimientos sobre clasificacidn de empleos
remunerécién, seleccidn, etc.

c); ORGANISMOS DE REFORMA ADMINISTRATIVA: De acuerdo a la
ley 19 de l9é8,,se-creé la. "Comisidn de Reforma Administrativeg", de-
pendiehte de la Presidencial de la Reptblica, con ias siguientéé fune
ciones generales: formular reglamentaciones sobre distribucidn de los
‘negocios plblicos; sugerir sistemas de distribucién de funciones para
los empleos de la administracidén plblica y métodos de trabajo; simpli-
ficar precedimientos de trabajo y preparar reglamentacionss tendientes
s descentralizar geogrificamente la prestacién de los servicios piiblicos.

| Las funciones de la Comisidn se ampliaron al convertirse en

en Secretaria dé (rgsnizacidn e Inspeccién de la Administracidén Plbli-

ca (marzo 1.940)

a) Realizar estudios para una mejor organizacién y mis efi-
ciente funcionamiento de la rama ejecutiva del poder piblico y velar

por el‘cumplimiento de la reforma,

s
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b) Proponer el nimeroc de cargos pora las dependencias oficia
les,
¢) Inspeccionar, dar normas y asesorar a las isecciones de Or;
ganizacidn y Métodos para su correcto funcionamiento. N -
d) =GOBB¥NACEQN_ENTRE L0S ORGANISMOS CENTRALES DE LA REFORMA

Los tres orgenismos més relacionados entresi, son el Departa~

mento Administrativo del Servicio Civil, la Secretaria de Organizacidn
e Inspeccidén de la Administracidn Piblica y la Escuela Superior de Ad-
ministracién Pdblica.

En l9é1 g6 Qreé como un fortalecimiento de la coordinacién
de estos tres organismos un "Comité de Ordenacidn de la Administracidn
Péblica, siendo sus funciones principales: informacidn reciproca, ple~
neamiento de proyectos conjuntos, colaboracidn entre programas de inte-

rés comin, publicaciones y coordinacibén 44 la asistencia -técnica.

PROGRAMACION DE LA PRIMERA ETAPA DE LA REFQRMA

a) PLANEAMIENTO:

_ La Constitucidn Nacional de Colombia, di la
base legal para el planeamiento de las actividades del gobierno: "Fijmr
1os planes y programas a que debe someterse el fomento de la economia
nacional y los planes y programas de bodas lasobpas piblicas que han
de comstruirse.

En 1958, se cred el Departamento Administrativo de Planeacidn
y Servicios Técnicos. Esta institucién encontrd las siguientes defi-
cienciass falta de wna politica del gobisrno claramente declarada en
el cammpo de les finanzassy la economia plblica; carencia de un progra~-
ma integral y a largo plazo; falta de apoyo por parte del gobienno, ex-
coso de centralizacidn, y dificultades administrativas internas.

Se prepararon planes de desarrollo a nivel ministerial, de-
partamental y municipal, pero sin seguir un planeamiento sistemdtico
ni una coordinacién entre s{. Esto higo que los planeamientos mis que

técnicos fueran de adivinanzas.
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b) PERSQOWAL:
Se creé el Consejo Nacional de Administracién y
Disciplina y fue sancionada una ley con el objeto de asegurar el carac-
ter apolitico del servicio y la creacion de la carrera administrativa,
que no pudo llévarse a cabo por la falte de apoyo del gobiernc y un de-
tallado programa para su aplicacion.

La.administracién del personal contaba con deficiencias tales
como: favoritismo polftico en los nombramientos y ascensos; falta de en-
trenamiento y adiestramiento; falta de un sistema de clasificacién y
bajas remuneraciones'y falta de un estatuto de derechos y deberes de los
empleados, Esto trajo como concecuencia la ineficiencia de los emplea-
dos pitblicos.

¢) DISTRIBUGION DE FUNGIONES}

En este aspecto, segin un informe presentado por

el experto Aryeth Attir, deberia realizarce una mejor distribucidn de
funciones en: A

a) Oficina del Presidente,

b) Comercio & Industria.

c) Transporte.

d) Vivienda.

e) Asistencia Social,

f) Pigffibucidn interna de funciones: la falta de una divi-

8ién racional y clsra de funciones de Los ministerios, motivaba muchas

F

duplicaciones y superposiciones de trabajo.

CENTRALIZACION Y CONCENTRACION DE AUTORIDAD

Lo centralizacion, es el sistema en el cual toda la autoridad estd en -

manos del gobierno central o nacional, sin ninguns delegacidn a las au-

toridades locales. . -

LA CONCEN , s muy similar a la centralizacidn, pero dentro de la
Vevds
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misma organizacién, la direccion no delega sus facultades en los nive-
4 " » . \ - - =
les més bajos de la jerarquia o en las oficinas seccionales.

CENTRALIZACION: Colombia es un pais con régimen unitario. Sut

territorio estd dividido en departamentos y municipios, Por lo tanto
el poder politico estd concentrado a nivel presidencial.

La autonomis de los departamentos y municipios estd limitada
& la administracidn de asuntos seccionales y a la atencéon de ciertos
negocios como educacién, administracién fiscal y militar;

CONCENTRACIQON DE AUTORIbAQ: Similar a la centralizacién, en
la concentrancién toda la autoridad estaba concentrada eﬁ los niveles
altos de deeisién. El argumento de la concentracidn se Justlflcaba eﬂ‘
le supuesta Incompetencia de los subordlnados.

COORDINACION: Esta estaba ausente en casi todas las activida-

des administrativas.

La coordinacidn se vefa dificultada en su realizacién por las
siguientes.razones: divisiones cbmplicadas de trabajo entre ministerios
y departamentos administragivos; institutos auténomos_o semioficiales
que atendian servicios indisPGnsableé para, el piblico; falta de ins-
trumentos de coordinacién,.por ol descuido de los Instrumentos de coor-
dinacidn tales como comuhicacién, comites, seminarios, etc, y por el es
piritu de individualismo que se opome a la coordinacién.

CONTROLES: Estos en el gobierno de Colombia eran muy exagerados
e insuficientes y, en ciertos casos ineficientes, '

CONTRQL FISCAL: Este control correspondia a la Contralorfe.

4 pesar del doble y triple control né se evitaron las irregula

ridades-en el manejo de los fondos phiblicos.
CONTROL PRESUPUESTAL: E!l problema radicaba en cuantc a la de-

bilidad del contfol administrativo, en la excesiva centralizacidn por

parte de la Direcci%n del Presupuest@ y Contabilidad y de los ministéfios

y departamentos adminidtrativos.
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CONTROL DE LA EFICIENCIA Y DE LA ECONCMIA: Tento !a Contralo-
ria como los ministerios o departameﬁtos administrativos carecian de mg
dios para controlar 1a eficiencia y economfa en la opePaciones gubernas
mentales.

INFORMES: Estos no eran debidamente utilizados por la falta
total de sistemas y reghamentos claros parg su preparacidn y andlisis,

QTROS CONTROLES: EL control de produccién era desconocide to®

tolmente en las actividades publicas y el de personal estaba précticamen

te dgscuidado} , _ ‘ ,
'SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS: Estos eran précticamente deficien-

tes, devido a la falta de revididn y simplificacidn periddics y a la a-

ceptadidn continua de hdbitos administrativos de trabajo, creando en las

administracion, négligencia y lentitud.

"EL, DESARROLLO DE LA REFORMA
ADMINISTRATIVA 1958-1960

Tiens como objetivos: asegurar la coordinacién y la conti-

nuided de la accién oficial, conforme a planes de desarrollo progresi-
vo establecidos por la ley, la estabilidad y preparacién técnica de los
funcionaries y empleadbs; el ordenamiento récional de los servicios pl-
blicos y la dascentralizacién de aquellos que puedan funcionar més efim
cazmente bajo la direccién de las autoridedes locales; la Simplifica-
cién y economis de los trémites y procedimientos;evitam la duplicidad
de funciones paralelas; y propiciar el ejercicio de un ordenado control
administrativo,

Para el cumplimiento de estos objetivos se crearon organismos
que se encargarfan de la ejecucidén de la reforma; ademis el Poder Eje-
cutivo cred la Comisidn De Reforma Administrativa, como unidad opera=
tiva y de coordinacién de los trabajos a realizar.

La distribucion de los orgahismos sdministrativos se conser-
vo de la siguiente forma:

a) Nivel Nacional: Presidencia de la Repliblica, ministerios,

departamentos sdministrativos y establecimientos plblicos.
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b) Nivel Logcal: departamentos y municipios.

Los organismos nacionales, tenfan en la préctica todo el
poder en sus manos, dejéndo muy poca iniciative a los organismos lo=
cales, A
| Para obtener una mejor distribucién de funciones y cuﬁplir
con el objetivo de descenpralizacidn se asigné a cada sector de la ad-
ministracién las tareas de planeacidn, administracidn y ejecucidn de
las funciones y tareas que le corresponden a cada ramo, utilizando se-
gin la funcién asignada, los distintos niveles de cada sector. ‘

La Comisidn de Reforma'sugirié tomar las siguientes medidas:

- 19)- Crear organismos nuevos para la ejecucidn de las leyes.

20)- Ajustar los organismos ya existentes para que pudieran

corresponder a la intencidn del Legislador.

32)- Revizar las disposiciones legales como también sus ins-
trumentos de ejecuciénrpara acomodarlos a las exigencias de la reali-
dad nacional.
| 40)- Propiciar la expediciéh de nuevas disposiciones legales,

50)= Adscribir los servicios, negocios y funciones a cadaor- |
ganismo, en grupos homogéneos o afines. '

ég)- Eliminar duplicaciones innecesarias.

70)= Qrear organismos centrales de asesorfa y coordinacién.

geo)- Aplicar la. descentralizacion administrativa.

90)- Centralizar algunos servicios generales,

109)- Vincular los establecimientos pibicos mds estrechaman-

- te con los ministerios y departamentos administrativos.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA:
MINISTERIQ DEL INTERIOR.

- MINISTERIQ DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.
MINISTERIO DE DEFENSA.
MINISTERIO DE PROTECCICN SOCIAL.
MINISTERIQO DE SALUD Y ASISTENCIA PUBLICA.
MINISTERIQ DEL TRABAJQ.
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WINISTERIO DE EDUGACION Y CULTURA:
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA.
MINISTERIO DE INDUSTRIA Y CGMERCIO.
MINISTERIO DE COMUNICACIONES.
MINISTERIQ DE VIAS Y TRANSPORTES.

En los citados orgenismos se realizd una redistribucion de
funciones, modificaciones en la estructura y en algunos casos, cambios
en el nombre.

LOS DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS: Son destinados a servi-

cios técnicos especializados y no requieren mucha atencién, como la
estadistica.
, Dentro de estos departamentos se sugirieron dos cambios
importantes:
a~ La incorporacidn del Servicio de Inﬁeligencia Colom-
biano (SIC) al Ministerio del Interiorg
bF la creacitn del Departamento Administrative de Ser-
vicios Cenerales con las funciones de Administracidn
de edificios nacionales, publicaciones, suministros, ‘
garages y talleres oficiales,.

ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS.

Por falta de elementos de juicio la Comisién se 1imitd a
adscribir los establecimientos plblicos mis importantes a los minis;
terios correspondientes, sin definir la forma exacta de la vincula-
cidn con ellos, Para organizarlos determina los siguiéntes principios:
desarrollo gradual, descentralizacidén administrativa, planeacién y
programacion, distribucidn del trabajo y relaciones con los ministe-
‘rios, departementos administratives y otros establecimientos pﬁblicos}

LA_DISTRIBUCION ORDENADAL 7

El estudio anterior fue sometido al Presidente de la Repﬁ-
blica y de 1 fueron extraidos’ algunos principios que se recomenda-

ron para la redaccidn de los decretos orgénicos de cada entidad.
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SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS.

* La Comisidn de Reforma Kdministrative no llevd e cabo un

estudio completo ds sistemas y procedimientos.

CONCLUSIONES

Le implantacidn de la Orgenizacién Administrativa mostrd
las'siguientes fallas y demoras: la inoperancia de algunas unidades
de planeacidn, la:falta de programas a largo plazo, la no existencia
de normes y reglamentos en cada campo de trabajo, la poca delegacidn
de autoridad, etc.

La desbentralizaciéh encontré dos obsticulos fundamentales:

12) Falta de voluntad de loé organismos centrales para dese

prenderse de sus facultades y de los organismos secciéw

nales, que no estaban preparados para asumir la respone

sabilidad; B

29) Falta de andlisis exhaustivo de los factores politicos,
econémicos, financieros y administrativos a nivel sec-

cional,

PRINCIPALES A SIENPOS EN EL PERIODO
1962 = 1967

La reforma administrativa analizada anteriormente abarcd

las grandes estruéturas nacionales te la administracidn, muy poco
es lo que se hizo en cuanto a la reforma de los establecimientos
piblicos, lo que constituye un sector muy importante dentro de la
organizacién colombiana, por los servicios que prestan y por los fon-
dos que mane jan. _

Las estructuras administrativas, control legislativo y gu;
bernamental, simplificacién de controles fiscales, coordinacidén de
actividedes con Los planes generales de gobierno, eftc. son un motivo
de estudio.

Los factores negativos que encontré la reforma para su

cvmplimiento son: falta de perfeccionamiento, en los mecanismos

-
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centrales, carencia de recursos humanos y materiales, falta de pla-
" nes de accién concreta y coordinados, éxodo de funcionarios técni-
cos a la empresa privada por factores econémicos y ausencia total
de coordinacidn, entre otros. Sin embargo existieron factores posi-
tivos que han permitido avances en los siguientes campos:

g~ Desarrollo scondmico y social.

b~ Desarrollo de recursos humanos.

c- Revision de sistemas y procedimientos,

i

REVISION Y ADECUACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y MODIFIGACIONES ESTRUCTURALES A
o PARTIR DE 1963.

Wediante la ley la. se creo la Gomisién Coordinadora de
la Administracidn Plblica, Institutos Descentralizadoes y Corpora-
cionesiRegionales, cuyas actividades fueron muy limitadas, entre
las mismas figuran: la rendicién de la escala salarial sin estu-
dios téenicos y reglaméntacién de los viajes de funcionarios al
exterior.

Esta Comisidn no tuvo éxito debido en gran parte a la
Talta de'informacién del legislador sbbre los mecanismos utiliza-
dos en la Reforma de 1940 y a la falta de presidn en las disposi-

ciones dé la ley que la cred.

REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1943

En este afio el Congreso Nacional expidioc la. ley 2L, la

cual otorgaba al Poder Ejecutivo nuevas facultades para ejecutar

s
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reformas sustanciales en algunos campos de la administracién con
el fin de logrgr una estabilidad fiscal, econdmica y social, pro-
veer los recursos necesarios para la ejecucidn del plan gemeral de
desarrollo, reducir los gastos de funcionamiento de las unidades y
adependendias nacionales, y adecuar su organizacidn y funcionmmien-
to a las necesidades reales del serfigio.

Se cred un comité, el cual a pesar del breve plazo que
disponia para la realizacidén de estos objetivos, logrd proponer
una serie de reformas convenientes y necesarias para mejorar cier-
tos aspectos de lz administracidn en asuntos de cardcter general
y preparar varios proyectos de reorganizacibén administrativa de
algunas unidades tales como: Agricultura, Salud Pdblica, Defensa,
Trabajo, Ministerios de Hacienda, Comunicaciones, Fomento y Cbras
Péblicas, y los Bepartamentos Administrabivos de Planeacién y Ser-

vicio Social.

REFORMAS ADMINISTRATIVAS A NIVEL REGIONAL

La. administracidn regiohai estuvo asesorada en forma pser-
manente por la Secretaria de Organizacidn Piblica,para la reorgani-
zacion de sus estructuras administrativas con el fin de adecuarla
en forma mds efectiva a la prostacidn eficiente de sus servicios.,

Pers la sjecucidn de estas reformas, se autorizd al go-
bernador para emprender estos trabajos y se determinaba la colabo-
racidn asesora de la Oficina de Orgenizacidn y Métodos de la Pre~
sidencia. En este campo se realizaron estudios exhausiivos del fun-
cionamiento’actual de estas unidades fegionalas, la prestacidn de
de los servicios a ellas encomendedas y-las necesidades de la co-
munidad a este mismo nivel.

Con la creacidén de los cinco nuevos departsmentos, la
Secretarfa de Organizacién e Inspeccion de la Administracidén tu-
vo bajo su responsabilidad la prepsracion de la estructura adminis-
trativa.

Entre las recomendaciones mis sobresalientes dadas por

tratarse de unidades nuevas cabe citar:
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a); Organismos técnicos: dependientes direc
~ despacho dsl gobernador.
b)- Un minimo de Secretarias, generalmente dos: la de go-
bierno locales y la de desarrollo econdmico social y
c)~ Traslado de la contabilidad oficial a la administra-
cidn departamental.
Los resultados obtenidos en la aplicacién de estas reco-

mendaciones han sido muy satisfactorias,

ANALISIS DE LAS MODIFICACIONES ANTERIORES,

Las modificaciones a las estructuras administrativas gu-
bernementales tuvieron como fundamento principal las revisiones
en el campo de la redistribucién de negocios y funciones y un de-
seo de le necesidad de la teonificacién del recurso humano, unode
los obstéculos con que se tropieza en la implantacién de las re-
formas.

La Escuela Superior de Administracidn Plblica, creada
en 1998, comenzé a dar buenos resultados, en el adiestramiento y
capacitacidén de los funcionarios pdblicos.

Una de las preocupaciones de la actual administracién

ha sido'la de actualizar las estructuras administrativas.

REFORMA ADMINISTRATIVA DEL ARO 1968

A fin de conseguir una mejor racionalizacidén de la ad-
ministracidén piblica colombiana, el Legislativo otorgd plenos po-
deres al Presidente de la Repiblica, durante un afio para modificar

las estructuras administrativas, suprimiendo, fusionando y creando
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dependencias y empleos en la rama ejecutiva del poder piblico:
ministefios, departamentos administrativos, establecimientos pU=-
blicos e institutos y empresas oficiales autdnomas; para descen-
tralizar el funcionamiento de las oficinas que asi lo requieran
para el mejor cumplimiento de sus fines, para proveer el forta~- )
lecimiento de la administracidn, para modificar las normas que
regulan. la clasificacién de empleos, las condiciones qué deben )
reunirse para ejecutarlos, los cursos de adiestramiento y el re-
gimen de nombremientos y ascensos, y fijar las escalas de remune-
racién correspondientes a las categorias de empleos nacicnales.
Basdndose en estos objetivos se prepard el siguiente
Programas de trabajo:
1~ Determinacidn de las dreas-problemas o cam-
pos en los que se debe trabajar.
2= Inventario de los recursos disponibles
y necesarios. _
3~ Elaboracién del progrema trabajo.
La ler. 4rea seé refiere a: Reparto de competencias o
funciones entre los diferentes organismos estatales y contiene

a) Clasificacion de los servicios a cargo del Bshado, que com-

prende el andlisis de las actividades gubernsmentales y agru-

pacién de los servicios por sectores,

b) Normas generales sobre estructura administrativa central; en

1o que se refiere a: Determinacidn de los organismos adminis-
trativos y su sefialamiento, es decir, las condiciones para su
creaéién y funcionamiento; El control gubernamental, téenico
y adminisfrativo a que se someten y las funciones que deben
cumplir. o

¢) Indicacidn de la estructura administrativa adecueda a cada u-~
no de los servicios snalizados; teniendo en cuenta los datos

sobre orgenizacidén funcionamiento de ese servicio, y poniendo
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especial cuidedo al indicar la incidencias de la desicion tcmad&}
ORGANISIMOS ENCARGADOS DE SU EJECUGION:

19) La Ssctorizacién del servifio piblico nacional estard a cargo
del Departamento Administrativo de Planeacion Nacional y la
Secretaris de Organizacion e Inspeccidn de la Administracidn
Pdblica y para el andlisis de cada uno de los servickos a car-
go. del Estado_estaré a cargo de un equipo de trabajo que ac-
tuard bajo la direccidn de la Secretaria de Organizacién de la
Administracidn Pdblica, a la que corresponde también la estruc-
tura de la Administracidn Céntral y la estructuracién convenien-

te a cada uno de los servicios.

La 2da. 4rea se refiere a la Qrganizacidn_de los diferentes organis-

mos_adminisbtrativos, v contiene el estudio de la organizacidn in-

terns de la Presidencia de la Republica, los ministerios y los de-
partamentos administratives; el Estudio de la organizagién interna
de los institutos y empresas oficiales y la Organizacién y funcio-
namiento de los demds organismos de la administracion central,

De la ejecucidén de éstos se encargard La Secretaria de Orga~
nizacién e Inspeccién de la Administracidn Phblica en colaboracidn
con el organismo interesado.

La 3ra. 8rea se refiere a: Administracidén de la Planeacidn de las

finanzas plblicas y contisene la Reestructuracidn de los organismos

y dependencias que atienden la administracidn de la planeacién de

las finanzas piblicas en los cempos de: Rentas POblicas, Planeacidn

y Presupuesto; Crédito, Moneda y Banca; Contabilidad y Audbtoria.
Los encargados de su ejecucidn son: Secretaria de Organizacidn

6 Inspeccidén de la Administracidén Pfiblica; Departamento Administrss

tivo de Planeacidn; Direccidon Nacional de Presupuesto; Direccion

de Impuestos Nacionales; Direccidn General de Aduanas; Contraloria

General de la Repiblica; Escuela Superior de Administracién Plblica;

Organismos de regulacién y asesoria financiera.

La 4ta. aroa se refiere a: Administracidn de personal, sn la que

se trataran: Reestructuracién de los organismos y dependencias que

atienden el servicio de personalj Reformas necesarias a las normas

y sistemes que rigen la clasificacidn, seleccion,reclutamisnto,
' i L I
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- salarios, prestaciones sociales, adiestramiento, informacidén, for-
macidén, carreras y régimen disciplinario del personal al seriicio
del estado.

O¥¥anismos que la ejecutan : La Secretaris de Organizacidén e ins-

peccién de la Administracién Plblica en colaboracién con: el Dpto.

Administrativo del Servicio Civil; La Comisidn Nacional del Servi-
cio Civil, y la Esc. Superior de AdministracidnPiblica.

El 4rea 5ta, se refiesre a: Adm;n;§L;@g;gn_dg____g1;;Q§_ggmun__9
contiene Restructuracidén de los organismos y dependencias que a-
tienden la administracidn de servicios en los siguientes campos:
Asesorias; Bienes muebles e inmuebles; Estadistica e informes;

~ Documentacién y publicaciones, y comimicaciones.

El drea 6fta. se refiere a: Sistemas v procedimientos de Trabajo,

y contiene la Revisién de los sistemas y procedimientos de trabajo

siendo el organismo encargado de ejecutarla la Secretaria de Orga-

nizacién e jnstruccidn Piblica.,

INVENTARIO DE_LOS RECURSQOS DISPONIBLES Y NECESARIOS

Consiste en la elaboracidn de un balance sobre los recursos que se

poseen y los que son necesarios,

Organismos Ejecutores de la Reforma son:
Comisién de Reforma Administrativa

Comité Asesor Téenich.

-



REFERENTE s
PLAN DE ACCION PARA REFORMA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA PERUANA

. AUTOR: Qficina Nacional de Racionaligza~-
cidn y Capacitacidn de la Admis
nistracién Péblica (ONRAP)

INTRODUCCION
1~ 'LA_"EDAD_ADMINISTRATIVA"

Algunos sociblogos han caracterizado a nuestra época

como la "edad administrativa™. Lacentralizacidn y el trabajo en e-
quipo se'imponen hoy en todos los drdenes -y el Estado moderno no ha
escapado a esta regla., Hoy su naturabeza es fuertemente administrati
va en sus drganos, procedimientos y funciones. |

A Paralelamente s ha impuesto como tarea importantisima
del gobierno la planificacién integral., Pero esta planificacién pa-
ra poder der ejecutada requiere de una administracién piblica adecua
da; es decir de una accién administrativa con un orden en los objeti .
v;st programacién y, un orden en el instrumental de trabajo: orgami-
zacion.
2- RESPONSABILIDADES NUEVAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Si bien es cierto, no seria justo decir que los defec-
tos de la administracidn son un problema netamente gubernamental, rg-
velan una falta de orden que coincide con un momento histdérico en qﬁe
nuestros paises necesitan de cambios urgentes y en que las responsg
bilidades de la administracidn piblica se han visto considerablemente
aumentadas por las nuevas funciones de bienestar nacional,

Inte esta reglidad es responsabilidad de!l administrador
plblico hacér feente a'la realidad y asumir las nuevas responsabili-
dades.

Es este uh problema de eficacia que supone la division
del trabajo, complejidad en los mécanismos, en la medida. que lo sean
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los objetivos y finalmente tecnificacidn, o sea der acceso a los prg
fesionales a las funclonee que los requierans.

Ee ihndispensable tener en cushta que la planificacidn

requiere de los polfiticos en cuanto 2 decisiones de alternativas y

de técnicos altamente espacializados que dlaboren dichas alternativas,
3~ FACTOR ESTRATEGICO DEL DESARROLLO

A la administracion plblica se le reconoce su valor
de unidad frente al divisionismo de los partidos politicos y de con
tinkidad en contra ste con los cambios que en los altos rangos del
gobierno imponen los azares partidistas.

_ La administracién as"Tactor éstratégico" del desarro=
1lo en 6l sentido de que influYe en ol 4xito de todo pian de degarrg
tio y lo determina. Por ello se afirma que toda planificacidén integral
requiere una reforma administrativa, a fin de convertir al aparato
- administrativo en un medio favorable para Llevar a cabo la planifica
cidn. Poco valor tiene el plan mas perfecto si su ejecucidn se ve LI
mitada por una administracifn caducaqué no le brinda los recurSos yr
elementos necesarios para ser llevado a cabo.
4~ LAS FASES DE LA REFORMA |

| | Segfin un documento elaborado por Naciones Unidaf en
1967 toda reforma administrativa debe seguir los siguientes pasos:

' 1) Estudio preliminar o de reconocimiento que abarca:
a- identificar los problemas criticos, elegir los mé-
todos que han de emplearse y formular les principios
a que ha’ de ajustarse el programa;
b~ Determinar la fndole y magnitud de los recursos que
son necesarios y la asistencia técnica
2) Reunir y analizar la informacién de Los elementos
probleméticos existentes y efectuar los reajustes.

3) Aprovacidn de las medidas de reforma propussta por
parte de las autoridades nacionales y [ijar el calenda

rio dd aplicacidn para cada una.
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4) Aplicacién efectiva de las recomendaciones aceptadas
incluyendo la superacién de las dificultades que surjan

en la aplfcacidn de la reforma,

A~ LA ADMINISTRACION PUBLIGA PERUANA Y LA REFORMA ,
De los estudlos elaborados por ONRAP podemos deducir las

31gulentes observaciones:

1- Falts de Aok en el ordenamiento institucio-

nal; ,

- Jeraraufa de las leyes: Se plantea la necesidad de e-
Laborar una "virdmide" en cuya clispide estaria ubica-
da la Constiﬁucién,siguiendo con las leyes de base de
los poderes del Estado, luego estarian las leyes or-
dinarias y por Ultimo los reglamentos y disposiciones
administrativas.

3~ Unidad Fstrugtural.del Fijecubivp: uno de Los elementos
principales ‘que dsbe considerar la reforma adminis- -
trativa es el Tortalecimiento del Poder Ejecutivo, a=
segurando su unidad, al mirgen de las politicas par-
tiristas. Diche unidad debe ser compatible con la dise
tribucién de funciones, poder de desicién y delegas~
cién de autoridad.

4-. Bl Presidente del Consejo de Ministros: Existe la ne-
cesidad de completar a travéZ de la Ley de Base el
esquems de asignacidn de funciones al Primer Minise-
tro que establece la Constitucidn. |

h- La Potestsd Reglamentaris: se hace necesario que en

reformas constitucionales posteriores se enfatice so-
bre el contenido de la potestad reglamentaria. Se de-
be fortalecer entre otros el principio constitucional
que dice que: "Todas las materias distintas de las

pertenecientes al domini® de la ley tendrin caracter

reglamentario".



L oay -

6~ Los Sectores: los estudios de ONRAP hen configurado dos

grandes aspectos orgenizacionales: los sectores de acti-
vidad y los sistemas edministrativos.

Entender al sector de actividad piblica como unidad ad-
ministrativa es muy iImportante como elelmento de orde-
namiento racional y adecuvado. La unidad del sector debe
ser compatible con la pluralidad institucional. La ins-
titucidn central de cada sector es el Ministerio. La
funcidén del ministro, por lo tanto, es doble: orienta
la politica del sector y administra su cartera. Es con-
veneiente establecer al respecto que la autoridad y res-
ponsabilidad politiqa gpn indelegableé, mientras que la

autoridad administrativa es delegable.

- Los Sistemas Administrativos: Un sistema administrativo

puedegﬁefinirse como la actividad especializada que a-
fecta s todas las instituciones del sector piblico.:

Los sistemas administrativos afectan tanto a las éepar-
ticiones del goblerno céntral y local como a las entide~
des phblicas independientes.

Los sistemas administrativos objeto de estudio son:

a- Bl sistems financiero: una caracteristica de este sis-

tema o3 la carencia de legislacidn sistematizada y co-
herente,

Las bases de la reforma propuesta para el sistema fi-
nanciero implican, no solo la sesion de funciones que
hoy detectan otras entidades pliblicas, relacionadas di-
rectamente con el sistema financiero, sino la sesidn
por e! mismo ministerio de actividades extrafinan-

cieras.

b- BL sistema de personal: con respsecto al personal ad-

ministrativoe se han intentado siempre soluciones de

orden legal o reglamentaria, sin intentar un estudio
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sobre las funciones, capacitacidn, reclutamiehto, etc.

Ademés debemos recalcar que la Direccidn de Servicio Civil, care-
ce de la organizacién propia de una oficina de personal.

El actual sistema dificulta la determinacidn del valor de compo=
nentes, restringe sus oportunidades de preparacidén y, por consi-
guiente limita o impkde el uso de su aptitud real o potencial.
Los estudios realizados destaca la necedidad de contar con una
oficina central de perscnal como es el-sistema administrativo

y normativo de las oficinas institucionales, Los cometidos de di-
cha oficina son: establecer las normas orgénicas que asegure una
correcta administracién del personal y supervizar su cimplimien-
to, particularmente en los que se refiers a la clasificacidn de
cargos y remuneraciones, procesos de reclutamiento y entrenami-
ento, evaluacidn de méritos, tramitacidn de nombramientos, pro-
mocidn y retiro, control disciplinario, etc.

El sistema de abastecimiento: la organizacién de este sistema 4

administrativo reqqiere una gran variedad de servicios especia-
lizados: administradores de alto nivel, contadorss, técnicos en
mantenimiento, almacenaje y transporte, etc.
Las funciones del sistema de abastecimiento son : especificacidn
clasificacién, catalogacidon y estandarizacién de los abasteci=
mientos; gstablecimiento de un sistema de publicaciones; reorien=
tar el proceso de abastecimiento; normaet la obtencidén de la in-
formacion estad{stica sobre abastecimientos de las entidades es-
tatales y promover el establecimiento de uwuadros estadisticos ins-
titucionales, intervenir en la formulacién de proyectos de lay
y otras disposiciones legales y administrativas referides al me-
joramiento del sistema de abastecimienta,

EL sistema de planificacidén: No escapa a los problemas y limite

ciones a que estd sometida la planificacion en América Latina.
Tanto como el concepto de planificacidn, su objeto y alcance son

imprecisos.,

VI ;
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&n el Titulo II del anteproyecto de Ley de base, y en su articulo 49
del capitulo 29, establece las competencias de las oficinas nacional
de planificacidn: formulacién de planes de largo y mediano plazo, 8=
valvacién de los proyectos de inversidn, recomendacidén de las prio-

ridades anuales para su adopcitn en-el presupuesto nacional, eva-
luecién periodica del trabajo realizado y control de las oficinas de
planificacidn que daboran en Lés distintos niveles. Se incorpora al
sistema de planificacidén el Consejo de Economia Nacional.

e~ Bl sistema de racionalizagidn: ja ReférmacAdministradige-~de

be poner dé relieve la inportancia de racionalizacidn or-
ganizada con Jerarqu1a y eficlencia.
El 10 de abri] de 1964 56 crea en Peri la Ofinina Na01onal
de Racionalizacidn y capacitacidén de la Administracién PG~
blica. Sus organismo integrantes son: el Consejo Directivo,
la Presidencia Ejecutiva; la Direccién téenica de Raciona-
lizacidn; la Direccidn técnica de Capacitacidn como orge~
nismos de linea; ol Comité de Planes y Politica, las mi-
siones asesoras; la OficinaGeneral de Aministracién y la O-
ficina de Relaciones Pfblicas como organismos auxiliares.
Le corresponde a la ONRAP estudiar continuadamenté los pro-
blemas relacionados con la organizacidn del sector pdblico
nacional y con las pricticas y procedimientos administrati-
vog; procurar el progresivo mejoramiento téecnico de la ad-
ministracidn; adecuar su organizacién; funciones y métodos
de tfabajo a los planes de accién de gobisrno y promover el
ordenamiento racional de las actividades pldblicas para ase-
gurar la eficiencia administrativa,
REFORMAS INSTITUCIQNALES'

Es necesario la determinacidn de los fines, objetivos, au-

toridad responsabilidad y medios que corresponden a los sece
tores gubernamentales y a las instituciones plblicas que Lo

forman,

Es necesario delimitar claramente el dmbito de acfidn de los

ministerios y de las entidades autdnomas, asi como el gradp

y cardcterss de la aubonomia de éstas dltimas..
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CONTRALORIA.

La Constitucidn es sumamente imprecisa en cuanto a las
funtiohes de la contralorka general, por esta razon se le asigna las
siguientes funciones: control externo del sector piblico, resolver
por via administrativa la y@3ponSabilidad o irresponsabilidad fis-
cal de los administradores.

LAS SECRETARIAS GENERALES EJECUTIVAS,

A gfectos de determinar uvna funcidn inmediata a la del
ministro se crea la de Secretario Gemeral,
LAS ENTIDADES AUTONCHAS :

Dichas entidades surgen de la descentralizacidn de la
administracidn piblica, su funcidén seria el de aprovechar recursos

y ofrecer colaboracidon al sector privadb .

B~ PLAN DE_ACCION
OBJETIVOS ¥ LIMITACIONES:

e
Del mismo no deberd apartarse el interés de los eje—
cutores de la reforma.
Bl Plan de Accidn debe comprender metas inmediatas de
impacto. ES necesario plantear un plan de accién con albernativas,
segfn la cual se pida la desicién politica y basidndose en la misma

se elabora un plan de accidén definitivo.

CONDICIONES DE LA REFOMMA

Hotivacidn:
| La reforma exige una eficaz capacidad rectora tanto en
los actos funcionerios como en los dirigentes pdliticos.
La reforma no deber hacerse solamente para reducir el
presupuesto o personal sino para mejorar el grado de eficlencia.
Para logear todo ello es necesario romper con aguellos
alomentos que se resisten a la reforma,

Me jores Niveles de Preparacidn:

Es requisito el mejoramiento técnico de los empleados

cualquiera sea su jerarquia, Por ello dicho plan debe in#luir la
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la programacidén y ejecucion de cursos intensivos de entrenamiento,

citedras universitarias.

4

Los Pasos a Seguir:

- Primera. etapa: Distribucién de Funciones de la rama sjecutiva del

estadg.Duracién de esta etapa un afio.
Esta etapa incluye el estudio y reorganizacidn de
los sectores dd actividad.

Segunda etapa: Qr&anizacién de. los sistemas administrativos

Incluird el andlisis de las estructuras, funcionss,
procedimientos y personal de cade ministerio de estado, y por lI-
timo la redistribucién de funciones entre los ministerios.
Duracién de la etapa: 4 meses |
Terce¥a etapa:

Organizacidn de los Gobierno Lopgales, es encesario

analizar EL estado actual de.los municipios en cuanto a organiza-
cién y funcionss.
Estudiar los resultados de la experiencia de eleccidn

democrética de los gobiernos, el problema de las finanzas, la nece-

sidad de asistencia técnica y de capacitacién de los municipios co-
mo asi también su autonomia y sus géfantias; las relaciones con los
demds municipios y con el gobierno central y lo relacionado con los

organismos no locales, qﬁe puedan tener participecidn en la gestidn
mmicipal, como sef la tficina de servicios especiales y el grado de

afectacion de las comunidades indigenas.

‘Duracidn de esta ebtapa: un afio.

Cuarta alapa: Oreanizacidon del nivel! intermedio de gobierno.

Los objetivos de la reforma en esta drea son: simplifi
car y coordinar la accion administrativa para el desarrélla de todo
el pais; compatibilizar la unidad de accidn del Estado con la delega
cidn de responsabilidad y aubtoridad administrativa a los niveles ine
termedios; estimular el aporte de las bases locales a la obra del dg
darrollo, dando participacidn a las autoridades de los municipios en

el plano regional; ofrecer canales efectivos para la colaboracidn

del sector privado en la administracidn pdblica.

F

EPE
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Como objetivos adicionales: flexibilizar los procedimien
tos administrativos, definir la autoridad del Estado en los diferen~
‘tes escalones, activar la tarea de tomar decisiones, otc.Es necesas
ria ademas examinar el funcionamiento de las divessar delegaciones
de Gobiemmo Central, la creacion de orgamismos con autonomia Economi-

ca y admbnistrativa adaptados a las caracteristicas de cada determi
nadas zonas geoeconomicas; presisar las comptencias y fortalecer la
figﬁra del Prefecto, restituyendole su condicion de delegado del Go#
bierno Central%Duracién de esta etapa: seis meses.,

Una organizacidn en un medio favorable

La eficacioa de la administracidn publica no termina
en la accidn de sus servidores, sino que dene ir acompafidda de una
colaboracidn experna, de una acogidals

Se debe distinguir cuando es necesarip un reaguste
total de los roganos estatales y cuando es posible al transar ma=
yor eficacia,con la utulizacidn de Instituciones y Recursos ya exis-

tembos,
La opinién Publica y el criterio de los funcionarios
mas respeonSagbles favorscen los prop&sitos de la reforma.
Se debe obtener uns, real participacién de las poblacio-

nes en los prgramasde desarrotlo ecoromico y Skeiall



REFERENTE -
' " LA REFORUA ADMINISTRATIEA EN BOLIVIA :

AUTOR3yinisterio de Planificacidn § Coore

dinacidn.

INTRODUCCION

El Presidente del Gobieno Revolucionario considera que.el
Concejo de Ministros decreta: Que se modifidue la Super Esctructura
Juridica e Inetitucional del Gobierno,conforme al decreto lay N§09195,
con el objeto de otorgarle eficacia operativa para alcanzar los postu~
lados de la Revolucion Nacjonal y logmer una amplia particiapcién pu=
pular, y Seencomienda al Ministro de Planeamiento el estudid de la Ad,
minsitarcion y la reforma administrativa Integral,basada la misma en
los siguiente:
1~ DB LAS NORMAS GENERALES Y ORGANIZACION DEL PODER EJECUTIVO.

Tine epor objeto asegurar una distribucion rachional do las

actividades del Estado en lo nacionall regional ,departamental y local
una glara disticion de las acciones de operacion; ma me jor coordina=
cion en la ejecucion de la funcion publivea y la simplificaciidn de los:
procedimientos y un “eficaz control admintrativoy

- DE_LA ORGANIZAGION DEL PODER EJEQUTIVO.

La misma comprende los princiapdles grupos Institucionales

que Son: a)Gobiemno Nacional Central

=Ministros-
<Instituciones Publicas Descentralizadas
b)Administracion Regional y Departamental
¢) Administracion Local
o d) Empresas Publicas y Miztas
~ DEL GOBIERNO NACIONAL CENTRAL

Dicho Gobiserno esta integrado por el Presidente se la Repu~

blica el Concejo de Ministros y los Ministerios) Se establece por di~
cha reforma los siguientes ministerios clasificados segin el tipo deaee
tividadés que éedarrollan.

= Ministerios de Sectores Publicos
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; Ministerio del Interior
= Ministerio de Relaciones y Culto
= Ministerio de Defensa Nacional
-~ Miniaterios de Sistemas:
- Ministerio de Planificacion y Coordinacidn
-~ Ministerio de Finanzas
-~ Ministerio de Informacion
- Yinisterios de Sectores Sociales
.« Yinisterio de Urbanismo y Vivienda
- Minisﬁerio de Prevision Social y salud Publica
« Ministerio de Educacion y Cultura
7 -« Ministerio de Trabajo y Asuntos Sindicales
- Ministerios de Scetores economicos |
- Ministerio de Asuntos Campesinos y Agricultura
« Ministerio de Transporte y comunicaciones
- Ministerio de Energia e Hidrocarburos
« Ministerio de Industria ; C%narcio
-DE 1A PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA:

El presidente tiene la suprema direccidn , coordinacion

y control del funcionamiento de todos los organismos y la Presidencia
estaré integrada por la Secretaria General,el servicion de Inteligencia
de Estado,la casa Militar y la Oficina de Accion Social.

~DE LA COMPETENCIA, ORGANIZACION Y DIRECCION DE LOS-MINISTERIOS

Ref'erente a estoy se redistribuyeron sus funciones espe-

cificas a fin de logar un mejor aparato Gubernamental y evitar la super:
posicion de funciones,asi comola distraccion de recursos a tareas que
no son propias a cada Ministerio.
Cada Ministerio fotmulard la Politica General que corres
ponda. a SUS respectivos Sectores,dentro de los planes de Pdesarrolio e
economicos, social,y de la Politica Naciona del Poder Ejecutivo;
| Respondiendo cada uno de ellos al orden Gerarguico si-
guiente : '
Presidente de la Republica

Concejo de Ministros
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Ministros de Estado
'Sub-Secretarios
Directores Generales
Jefe de Departamentos
Jefe de Divisiones
Fefe de Seccion
2- DE LA DESENTRALIZACION Y DESCONCENTRACION:

La. distribucion de funciones adminsitrativas se agustaran

a un sistema conbinado de decentralizacion y desconcentracidn Institu=~
cional y Geografica segin las situaciones especificas.

La desentralizacion es laccion administrative mediante la cunl
el poder ejecutivo delega en Instituciones Publices y en empresas pus
blicas y WMistas facultades de Gobierno,Tecnico,BEconomico y Administra=
tivo. 7

La desconcentracion,es laacion administrativa por la cual ss

trasladan, compstencias de! Poder Ejecutivoa hacia unidedes administre
tivas localizadas en diferentes puntos geograficos del pals,
%DE'LAS-1NSTITUCIONE8‘PUBLICAS”DECENTRALIZADAS

_ Estas son creadas para atender programes o servicios sin fi-

nes de lucrolezan de personeria Juridica,Autonomia administrativa, y
Patrimonio Independimnte constituido con bienes,fondos y otras conbri-
buciones, encontrandoce sujetos a las normas que establezacn el Poder
Ejechtivo;
~-DE"LA ATMINSITRACION REGINAL PARA EL DESARROLLO

A los fines del ordenamiéiento de las act1v1dades del desarollc

economico y Socia} , asi como la desconcentracion adminsitrativa del po
der ejectuvo rqéliza,al territorio de dividird en Regiones Administras-
tivas y De Desarollo que agrupen total o parcialmente a uno o mas de=
partamentos,as! mismo el Ministerio de Planificacidén y Coordinacidn

prescribird las normas para que dicha agrupacidn ya sea Regional o Lo~
cal.

- DE LA ADMINSITRACION POLITICO«DEPARTAMENTAL

Se mantiene la actual demarcacion territorial y politica de

los departamentos,sus funciones seran gerentizar ¢l orden y seguridad

i ,
L.
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contrflar la Imigracion y otras correspondientes al Ministerio del

Interior del cual dependens
- DE LA ADMINISTRACION LOCAL

Dicha adminsfracidn corresponde a los Municipios, estos-

son organismos aubonomos.Las actividades de estos municipios estardn
planificadas y compatibllizadas a los planes regionales de desarollo,
competimndole la prestacién de Sericios Publicos de psculiar interes
local, los que serdn fijados por la ley,

Esta podrd cabegorizarlo de acuerdo a su poblacién ren-
ta,grado de §mbanizacion y otros factores permanentes,
~DE LAS EMPRESAS PUBLICAS ¥ MIXTAS

Los empresas Publicas, Son organismos constituidos para dssarollar ace

tividades economicamentes rentables en los ramos Industridles, Comer=
ciales o de Srevicioios,
Gozen de personeria Juridica, autonomia adminsitrativa
y Capitales Independientes compuestos de bienes,fondos publicos y otras
contribuciones especiales:

Las empresas mixbas: Son constituidas con participacion del sector pu-

blico y del sector privado, para deserrollar actividades Industriales,
Comercuales y de Srevicios en funcion de los gectores estrategicos que
determinen el plan Nacional de desarollo.
En las empresas mixtas las accciones son nominati
vasg y representativas del capital social.
3= DE LA CONTRALORIA GENERAL-DE-LA REPUBLICGA:

La misma estd encargada del control fiscal de to-

das las entidedes que integran el ssctor p ublico por 1o que cumplen b
funcion de Post~Auditoria Fiscal, Tecnica y Financiera ds esas entida- |
des. Esta ;;caféada d& f;S;lveg pér la via admimistrativa la r33ponsa;
bilidad de los administrafores® La funcion de Pre-Aiuditoria se efece
tuarg por el Criterio de finanzas,
4« DE LOS RECURSQS FINANCIEROS DEL -SECTOR:PUBLICO
Se establece el sistema de "CAJA UNICA" para la

recaudacion y distribuecion de recursos financieros qus corresponden a

la administracéon Nacional es decir, todas la empresas Publicas,Mixtas,

—
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ia s Universidades, los Gobiernos locales y las entidades regionales y _
‘Departamentales deberan mantener en cuentas espsciales, en sl Banco Cen-
tral el producto de sus operaciones durante el Ejercicio Fiscal,

_5;DE LAS RESPONSABILIDADES DEL ESTADO Y DE LOS RECURSOS CONTRA LOS AC-
TOS DE LA ADMINSITARCION,

La oficina central del sistems Juridico del gobierno re-
dactard el anteproyectp de un Codigo Contencioso~Adminsitrativg que cons
temple lasrespoﬁsabilidades s derechos y obligaciones reciprocas entre
el estado y los ciudadanos y entre el estado y los funcionarios.

6- DISPOCICIONES VARTAS

La ley organica del sistema abancario Prescribird las nor-

mas para la organizacién y funcionemiento de los mismos,

La ejecucion de la Reforma administrativa serd gradual,
progresiva y supervisada por los ministerios de planificacion y Coor-
dinacion y de Finanzas, con Sujecién al plan y programa previamente es-

tablecido.



REFERENTE ;
PROGRAMA DE REFORMA ADMINISTRATIVA PARA LA
PROVINCIA DE CORDOBA.

: INTRODUCCION

De acuerdo a la orientacidn trazada por el Boder Eje~
cutivo se hah determinado las siguientes metas a alcanzar:

A_Plazo Inmediato: lograr que le administracién piblica se trans-

forme en una herramienta agil y de resultados seguros, que satis-

fega las necesidades de la dindmica contempdransa.

A Plazo Mediato: la administracidén piblica debefé llegar a conver-
tirse en une maguinaris eficiente por si misme que éompare y anali-
ce sus costos, elimine distorsiones en su estructura y funciona-
miento.

Para implementar los aspectos bésicos y preliminares
del programs de reforma administrativa, se tomaron algunas medi-
das concretas a fin de adecuar la estructura orgédnico-funcional
de la administracidn plblica, en base a los principios de una
clara y especifice determinacién de niveles de actividad jerdr-
gquicos - funcionales; responsabilizar a la Secretaria de Desarro-
110 la conduccidén de las achividades de planeamiento, estadistica
y control de planes y gestilnsy, a la Secretaria General de la
Gobernacién Ja conduccién de los organismos téenicos y supervi-
sidn de los organismos de servicios internos de la administre~
cién plblica y difueibn; fijar como metodologia del trabajo de los
organismos técnicos asesores el preincipio de centralizacién nor-
mativa y descentralizacidn operativa; limitar la actividad-de los
ministerios y organos ejecutores a su competencias especificas y

produccidn de bienss y servicios, segin el principio de agrupar

las funciones por homogeieidad y especialidad de objetivos,.



DESARROLTLO

CONDUCCION DEL PROGRAMA: responsable de la conduccidn supervisién

y coordinacidén de! programa de reforma administrativa serd La Se-

cretaria General de la Cobernacion, asistida por el Comité de Re-

forma administrativa.

QBJETIVOS SECT

ORIALES DEL PROGRAMA:

a)-
b)-

c)-

dﬁ

e);

DESARROLLO:

Implementar y asegufar el funcionamiento de un sis-
tema de analisd administrativo,

Reestructuracién del sistema de Contabilidad Ph-
blica y Presupuesto Provincial.

Con el fin de lograr una utilizacidn racional de los
recursos humanos del sector péblico, debe moderni-
zargse las técnicas de administracion de personal.
Montar una estructura &gil y dindmica, permeable a
la introduccidén de Modernos Sistemas de Suministros,
Alcanzar una constante sistemdtica capacitacién

de funcionarios y empleados,posibilitando asi la
adopcién de adelantos tecnoldgicos en la adminis-

tracidén pGblica.

Descripcidn analitica de los sub-programas, unidades

e jecuboras, me

SUB-PROGRAMA :

tas finales de los sub-programas y tareas,

Reordenamiento Administrativo,
UNIDAD EJECUTORA::

—

METAS FINALES:

Direccion de Analisis Administrativo.

tivo Frovincial y todos sus Sectores,

- Manuai de Procedimientos Administrativos.,
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Fecha'limite} 30 de Junio de 1961. _
IAREAS a cumplir en el periodo 1969/70, con fecha Limite para
cada una, Son algunas de ellas:
~ Creacién de cinco oficinas sectoriales de 6rganiza-
cidn y Métodos. 31 del 12 del 49.-
- Anélisis del régimen de descentralizacién de la Direc-
- ¢ién Provincial de Mineria, Direccidn Provincial de Ae
suntos Agrarios y Direccién Provincial de Turismo.
31- 3 - T0.- |
- Estudio y Adecuacion de la Organizacién Administrativa
Interna de las Reparticiones de cada sechor por parte
de lag Oficinas Sectoriales, 3I=I12=TQ.~
- Puesta en marcha del @Gentro de Informaciones e imple =

menfacién de! sistema, 31=~7-70.-

SUB-PROGRAMA :

[

Modernizacién & Reordenamiento de la Contabilidad
Piblica.

UNIDAD EJECUTORA:
Contaduria General.

METAS FINALES:

Funcionamiento del sistema de Contabilidad descen-

tralizada a travéz de las Direcciones de Administra-
cidn y TipiBicacidn de todos los procedimientos con-
tables,

Fegha Limite: 31 de diciembre de 1970.- -

Algunas de las Tareas a cumplir en ¢l periodé l9g9/70.-
- Estudio y elaboracidn del nuevo sistema Contable
y Plan de Cuentas. 2é-ll~69.-
- Puesta en marcha del nuevo sistema e implementa~

cién de lag Direccionss de Administracién- { uma por
ministerio). 1=-1-70.-



SUB- PROGRAMA ¢
Administracidn de Personal.
UNIDAD EJECUTQRA:
Direccién General de Personal,
METAS FINALES:
" Plena vigencia del Estatuto del Empleado Plblico, su

reglamentacidn y Escalafones de la Carrera Adminise
| trativa,
Fecha Limite: 31 de diciembre de 1970.-
Algunas Tareas para el periodo 1969/70.-

- Descentralizacién del Control Administrativo del
sistema de personal. Reorganizacién de la Direccién
General de Personal. 31-12-69.p

- Sancién del Estatuto del Empleado Pablico. 3L-12~70.

- Bstudio y Disefio del Sistema de Calificacién del
Personal. 3l-é—70;

SUB-PROGRAMA :

Reforma del Sistema Presupuestario.
UNIDAD EJECUTQRA:

Oficina Central de Presupuesto.
METAS FINALES:

Aplicacién Intengral en todas las fases del Ciclo

Presupuestario, del Presupuesto por Programa para el
ejercicio 1972. _
Algunas Tareas para el periodo 1969/70;
- Edicidon Texto Legal Presupuesto 1970. 15-1-70.
--Seleccién de Areas Pilotos para aplicar el presu-
puesto por programas.en 1941. 15-8-70. -
x
SUB-PROGRAMA ;
Restructuracion del sistema de Suministros del Estado

Provincial.



UNIDAD EJECUTORA:

Direccidn de Suministros.
METAS FINALES

Funcionamiento de la Estructura de Suminlstro a tra-
vegldel 3istema de Contratacidn Bomeolidada Funcional
y conpras descentralizadas.

Fecha -Limite: 3L de diciembre de 1970.-

Algunas a tareas a realizarce en el perido 1969/70.
- Derogécién de la Legislacidn vigente y formulacidn de
nuevos instrumentos legales. 2=1-T0.-
. -Reorganizacién de la Direccidn de Suministros: deter-
minacidn de funciones de la Oficina Central y de las
Oficinas Sectoriales. 512-49.
- Ensayo de Licitacidn Global Concurso Abierto. LIamado

a licitacidn. 15~1-70.-

SUB-PROGRAMA

| Programa de capacitacidn de personal,
UNIDAD EJECUTORA:

Escuela Provincial de Administracidn Phblica.
METAS FINALES:

La capacitacién para la implementadién‘del programa,
de reforme administrativa.
Fecha L1n1te- 31 de dlclembre de 1970~

Algunas de las Tareas a cumplirse en el periodo 1969-70.

- Cursos de Organizacibén y Wétodos para la creacién
de los Servicios Sectoriales de Organizacién y Métodos.,
Capacitacidn de cuarenta agentes. 20-12-69.- |

- Investigacidn sobre necesidades de capacitacién en
los niveles de supervisién y operativos en areas es-

pecificas, 31-3-70.-

o

STHMPLIFICACION DE TRAMITES ¥
PROCEDINMIENTOS
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El proceso administrativo es lento pedido 4 la cen-
tralizacidn de las desiciones finales, a alto nivel. La causa de
este problema reside en la falta de una legislacidén administrati-

va de forma, adecuada a las nuevas exigencias.

B Con la sancién de le Nueva Ley de Contabilidad No
5?1@, los ministros pueden autorizar Srdenes de pago mediante
resolucidn ministerisl,

A travéz de una modificacién de la ey 6rgénica de
Ministerios se hacen algunas delegaciones de funciomes.

El procedimiento administrativo se ha visto asi sim-

plificado y agilizado.
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CONCLUSIONES

Habiéndose sentado las premisas anteriores respecto a
la Estrategia, Bases, Estado de Planificacidn, y Diferentes ti-
pos de Reforma Administrative aplicadas en América Latina, se
llega a la conclusidn que la adopcién de un comportamiento de-
terminado frente a una comunidad significaria un compromiso de;
terminado o la creacién de proyectos de Programas o Reformas ya
sean a corto alcance o largo alcance, ocasionaria un compromiso
a cualquier gobiemno puesto que, werian sus objetivos hacer via-

ble una transformacidn con repercusidn nacional, sobre una orga-

nizacién estatal que resulta obsoleta y que sus sistemas son vie-

jos y gastados respecto a la nueva o moderna Téenica de la Pla=
ficacidn Administrativa como asi también, de la moderna Técnica
de la Administracidn que tiende a lograr una inteligente y equi-
librada distribucién de las facultades entre las diversas enti=
dades, orgenismos o dependencias del Poder Piblico, las mismas
superan sistemas en desuso y eliminan antiguos procedimientos y
practicas.

En restmen se trata de alcanzar una Administracidn
Publica expeditiva, es deir, 4gil, moderna y sficaz que sirva
y vele por los intereses de cada pafs latinoamericanc.

No es una tarea que seri realizable por Programss a=
nuales u Cperativos u a Gobto Plazo, sino qus su estudio y pre=
paracién abarcard aflos, como ya en algunos paises de América
Latina ha sucedido.

Didho estudio y preparacién requiere del concurso de
todos, tanto del Sector Privado como del Sector Plblico, como a=
s{ mismo de sus habitantes.

Cbmo anteriormente se menciona es una tarsa que ftien-
de a un cambio de estructuras, organizacidén, sistemas y actitu-

des que prevalecen en la Administracidén Piblica de un pais en un
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momento determinado. Llevard tiempo @ preparacidn pero con-

fiemos en que dicha reforma se logre en un plazo relativemen-
te corto para beneficio absoluto del pais que la encare, te-

niendo.en cuenta que se lo hace con el propdsito de raciona-

lizar Gastos Piblicos y al mismo tiempo, adaptar la Maguina- -
ria Administrativa al cumplimiento de nuevas Funciones sur-
gidas de una mas directa participacidén del Estado en la pro-
mocién del Desarrollo y el Bienestar Social,
@
s
N y



